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Kayseri Biiyliksehir Belediyesi

ONSOz

1994den bu yana Kayseri’'yi Anadolu’nun patlayan yildizi, bélgesinin cazibe
merkezi yapmak i¢in yogun gayret gosteriyoruz.

Bu hedefe ulasabilmek kolay olmuyor. Bilgi, beceri ve gayret gerekiyor.
Kayseri’nin alt yapisinin hem iyilestirilmesi, hem de eksik olanlarin tamamlanmasi
gerekiyor. Sehirlerimizi kusatan gecekondu ve kacak yapilasmanin onlenmesi gerekiyor.
Yeni yasam alanlari, sosyal tesisler yapilmast gerekiyor. Sehrin ana arterlerinin, merkezi
alis veris mekanlarinin ¢agdas sehircilik kultiirine uygun diizenlenmesi gerekiyor.
Sehirlerin kimliklerini olusturan meydanlaridir. Kayseri Meydaninin sehrimizin yeni
vizyonuna vyarasir bir hale getirilmesi gerekiyor. Toplu ulasimda c¢agdas seviyeyi
yakalamamiz sart.

Tium bu ve benzeri ihtiyaglart gidermek icin projeler olusturduk, uygulamaya
koyduk.

Gecekondu 6nleme bélgesi ile yeni gecekondularin yapiminin dniine gectik.

Carst icini arag trafiginden arindirip yayalara acmak suretiyle, ¢agdas alis veris
ortamlari olusturduk.

Atik su aritma tesisi ile ¢cevreye olan saygimizi ve duyarliligimiz gosterdik.

Sehrimizin bastan sona su borularini degistirerek, hem su kagaklarinin 6ntine
gectik, hem temiz ortamlarda su iletimini sagladik.

Katli otoparklar ve bolge otoparklar: yaptik.

Diinya standartlar tizerinde yeni yesil alanlar olusturduk.

Hemsehrilerimizin nefes alabilecekleri, eglenip hosca wvakit gecirebilecekleri
Bestepeler ve Fuar mesire alanlart gibi mesire alanlari yaptik.

Alt1 adet arac alt gecidi, bes adet yaya alt gecidi ve ylriiyen merdivenli pasaj
yaptik.

Onlarca yeni cadde ve bulvar yaptik. Var olanlar tim alt yapisiyla birlikte
yeniledik.

Yaslhilarimiza ve kimsesizlerimize kol kanat gerdik, Huzurevi yaptik.

Higbir geliri olmayan ailelerimiz i¢in asevleri yaptik.

Akl hastanesi yapip, saglik bakanligina devrettik.

Cocuk 1slah evi yapip, adalet Bakanligina devrettik.

250 okulumuzun ¢evre diizenlemesini yaptik.

Tarihi mirasimiza sahip ¢itkmak adina eski Kayseri evlerinin restorasyonu ile
tarihi mekanlarin ¢evre diizenlemelerini yaptik.

Genglerimiz i¢in Stimer ve Arginctk Genglik Merkezlerini yaptik.

Hanimlarimiz icin el beceri kurslari, spor salonlari, yizme havuzlar agtik.

Kent Miizesi ile Turkiye’de bir ilke imza attik.

Dinya Ticaret Merkezi ile sehrimizin sanayisinin ve ticaretinin gelismesine katki
sunduk.

Bu ve benzeri calismalar Kayseri’yi kisa stirede fark edilir kildi. Herkes tarafindan
parmakla gosterilir yaptt. Sehircilikte bir Kayseri Modeli” kavrami dogdu.

Simdi biz Kayseri’yi bir Avrupa Sehri yapmak icin yeni projelerin pesindeyiz.
Bunlarin bir kisminin ihalesi yapilmis, bir kisminin insast baglamis bulunuyor.
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Kayseri Biiyliksehir Belediyesi

Olimpik 6lctlerde sehir stadt ve spor kompleksi, Kayseri’yi sporda merkez
yapacak nitelikte.

Cagdas ve konforlu toplu ulasimin yegane aract Kayseri Rayli Sistemi’nin yapimi
hizla devam ediyor.

Erciyesimizi diinyaya tanitacak proje ¢alismalari son asamasinda.

Devlet Demir Yollar’nin sehir disina taginmasi protokolint imzaladik.

Stimer arazisine ¢agdas yasam merkezleri yapmak icin proje hazir.

Kadir Has Kongre Merkezi, Kadir Has Kent Ormant yapim ¢alismalart son siirat
devam etmektedir.

Cumhuriyet Meydani diizenleme ve meydant aydinlatma calismalari son hizla
devam ediyor.

Yeni terminal binasinin yapimi ihale asamasinda.

Biz sehrimizin ihtiyaclarini biliyoruz. Modern bir sehirde olmasi gerekenleri
biliyoruz. Biz sehrimizi nereye gotiriiyoruz, onu biliyoruz. Attigimiz her adim,
yaptigimiz her is, gelistirdigimiz her proje buna yoneliktir.

Tum bu ¢alismalar;

yenilikei, katilimei, seffaf bir yonetim anlayist;

adil, kaliteli, hizlt hizmet anlay1st;

hemsehri memnuniyeti, gorev bilinci ve yiiksek sorumluluk anlayist icinde,

verimliligi esas alan, israfa engel olan, hizmet alanindaki teknolojiyi en iyi
kullanan bir kadro ile hizmet alanimiz on kat artmasina ragmen, personel sayisinda ciddi
bir diistis saglayarak gerceklestiriyoruz.

Planladigimiz ve bir kisminin yapimina basladigimiz yatirrm ve hizmetler ile
Kayseri, ‘bolgesinin cazibe merkezi’, ’Anadolu’nun parlayan yildizi’” niteleme ve
ongorileri daha gururlu, onurlu, heyecanli ve sorumlulukla tagtmanin yani sira, bunlari
hayata gecirecektir.

Elimizdeki plan Devlet Planlama Tegkilatt ile Belediyemiz personel ve
yoneticilerinin, katiimct yontemlerle ve uzun zaman ve emek harcayarak ortaya
koyduklari, uzun vadeli gelisme vizyonu ¢ercevesinde Kayseri Buytiksehir Belediyesi’nin
onimiuzdeki bes yilda ulasmay1 6ngordigi sonuglart ve ilerlemeyi ihtiva etmektedir. Bu
calismanin sehrimize ve belediyemize azami katki sunmasi dilegimle.....

Mehmet OZHASEKI
Biytiksehir Belediye Baskant
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Kayseri Biiyliksehir Belediyesi

STRATE]JIK PLANLAMA EKIBININ SUNUSU

22 kisiden olusan stratejik planlama ckibi olarak 1.5 yildir yapilan calismalar,
alinan katk: ve katihmlar sonucu bu plant hazirladik.

Stratejik  planlama  kavramiin  Turkiye’de  Ozellikle kamu kesiminde
uygulanmasinin yeni olmast nedeniyle; ekip olarak bu plan1 hazirlamada gerek
zamanlama, gerekse planin igeriginin olusturulmasi acgisindan zorluklar yasadik. Kayseri
Buytksehir Belediyesinin DPT tarafindan pilot Belediye olarak secilmesi de ekibimizin
sorumlulugunu bir kat daha artirdr.

Ekip olarak her tirli olumsuzluklara ragmen, gece glndiz demeden ve
Belediyedeki rutin islerimizi aksatmadan calisarak, ayaklari yere basan, gercekei ve
uygulanabilir bir stratejik plan hazirlamanin gayreti icinde olduk.

Bu planin hazirlanmasinda; ekibimize azami sabir gosteren ve bizlerle birlikte
gayret sarf eden DPT ekibinin (Stratejik Planlama Daire Bagkant Sn. Nahit BINGOL ile
planlama uzmanlari Sn. M. Akif KOCA ve Sn. Esin SINGAR) biiyiik katkilari oldu.

Yukarida belirttigimiz gibi ekip olarak bu alanda ilk tecriibemiz olmasi dolayistyla
belki mikemmeli yakalayamadik. Ancak gercekei ve uygulanabilir bir plan yapma gayreti
icerisinde profesyonel kisi ve kuruluslardan yardim almadan, kendi planimiz1 kendimiz
yaptik ve bir sonuca ulastik. Bu sebeple ekip olarak kendi emegimizle bir temel attigimiz
icin gururluyuz. Daha sonraki yillarda bu temel tizerine daha mitkemmel bir stratejik
plan yapma imkant dogmus olduguna inantyoruz.

Bu planin ortaya konulmasinda bizlere daima destek olan ve bilfiil katkida
bulunan Biiyiiksehir Belediye Baskanimiz Sn. Mehmet OZHASEKTI’ye, Genel Sekreter
ve genel sekreter yardimcilarina, yukarida ismini zikrettigimiz DPT ekibine, daire
baskanlarimiza, belediyemizin diger c¢alisanlarina, paydaslarimiz kamu kurum ve
kuruluslarina, sivil toplum o6rgitlerine, yapmis oldugumuz anketler vasitasiyla bizlere
yon veren degerli hemserilerimize ve diger paydaslarimiza tesekkiir borg biliriz.

Gelecek yillarda ¢ok daha iyi bir stratejik plan hazirlanabilmesi dileklerimizle.

Stratejik Planlama Ekibi
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STRATEJIK PLANLAMA EKIBI
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KAYSERI VE KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI TARIHCESI VE
TANITIMI

Sehir Tarihi :

Alt1 bin yillik uzun ge¢misinde sehrimiz; Bélgenin hep en biyiik sehri olmustur.
Hitit ve Frig ¢aginda giiclii bir sehir, M.O. 4. ylizyllda Kapadokya Kralligr'nin baskenti,
Roma Doénemi’nde Kapadokya Eyalet Merkezi, Selcuklu Dénemi’nde Konya ve Sivas
ile beraber tic 6nemli baskentten biridir.

Anadolw’nun en eski yerlesim yerlerinden biri olan Kayseri, M.O. 2000’lerde
Anadolu’da ticaretin merkeziydi. Bir Asur kolonisi olan Kanis Karumu’nda yerli Giretim
yaninda Mezopotamyalt tlccarlarin diinyanin diger bolgelerinden getirdigi mallarla
ticaret yapiliyordu. 4000 yil 6nce yapilan bu ticari faaliyetlerle ilgili olarak kil tabletler
lzerine ¢ivi yazist ile yazilmis ticari anlasmalara dair belgeler sehrimizde arkeolojik
kazilarda bulunmustut.

Sehrimiz, Selcuklular dénemindeki ayricalikli yerini biyik oranda Osmanlhlar
déneminde de surdirdu. Selcuklularin siyasi merkezlerinden biri olan Kayseri, o
dénemde Darulfeth (fetith yurdu) diye isimlendirildi. Bugtin kurulusunun 800. yilint
kutladigimiz Gevher Nesibe Sifaiyesi ve Medresesi gostermektedir ki Kayseri aymni
zamanda bir bilim merkeziydi.

Déneminin tniversitesi olan 20 kadar medreseye sahip sehrimizin o dénemdeki
bir unvant da “Makarr-1 Ulema”dir” (ulemanin tercih ettigi yer). Sehrimiz Osmanl
doéneminde de bilimsel unvanini ve s6hretini devam ettirmistir.

Kayseri, Cumhuriyetin ilk yillarinda Tayyare Fabrikasi, Simer Bez Fabrikast,
Seker Fabrikast gibi yatirimlar sayesinde tilke ekonomisi igerisinde 6nemli bir yere sahip
orta Olgekli bir sehir olarak varligini stirdirmustir.

Gunumizde sehrin tarihi meydaninda Roma, Bizans Sel¢uklu, Osmanlt ve
Cumhuriyet donemlerine ait eserleri yan yana gérebilmekteyiz.

Kayseri Belediyesi’nin Kurulusgu :

Bilindigi gibi Osmanli Donemi’nde bugiin belediyecilik hizmetleri olarak
niteledigimiz temizlik, su, kanal, yol yapim ve bakim isleri biyiik oranda vakiflar
tarafindan yerine getirilirdi. Ayrica bir yerel yonetim olmadigindan yerel idareciler sehre
ait bu hizmetleri de yurtturlerdi.

1869’da Sultan Abdiilaziz’in fermani ile sehrimizde belediye kuruldu. Belediye
teskilatt kuruldugu giinden bu yana 54 belediye baskan1 gérev yaptu.

Cumhuriyet déneminin ilk kokld imar plani 1944’de Emin Molu’nun baskanlhg:
déneminde Alman sehirci Prof. Osner baskanliginda hazirlandi ve 1950°de Belediye
Bagkant secilen Sn. Osman Kavuncu tarafindan uygulamaya basland.

Kayseri Belediyesi 1989’da Biyiiksehir Belediyesi statiisiine gecti. Sehir, Osman
Kavuncu Bulvari ve Sivas Bulvart boyunca mulki bakimdan ikiye ayrildi. Guneyde kalan
bolimde Melikgazi Ilgesi, kuzeyde kalan béliimde ise Kocasinan Ilgesi kuruldu.

23 Temmuz 2004 tarihinde yirurluge giren 5216 sayili Biyuksehir Belediyeleri
Kanunu ile Kayseri Buytiksehir Belediyesi sinirlart yeniden diizenlendi. 2 ilge ve 356 km?
alandan olusan sinir, yeni diizenlemeyle 5 ilgce ve 19 ilk kademe belediyesini kapsayan
2150 km? lik bir alana ulasti.

Stratejik Plan 5
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Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlars :

Kayseri Buytksehir Belediyesi’nin sinirlart icerisinde bes ilce belediyesi ve on
dokuz ilk kademe belediyesi bulunmaktadir ve bu alanin toplam yiz ol¢imi 2150
km?dir.

Tablo 1: Nifus ve Buyiikliikler

Kayseri Biytiiksehir 5216  Sayilr  Buyuksehir | 5216  Sayii  Buytksehir
Belediye yasast 6ncesi Belediye yasast sonrasi
(23 Temmuz 2004 ) (23 Temmuz 2004)
Toplam ntfus 536.392 (2000 yili sayimi) 698.125 (2000 y1li sayimi)
Yizoélcimi 356 km? 2150 km?
llge belediye sayisi 2 5
[k kademe belediye say1si 0 19

Ilge Belediyeleri
- Kocasinan

- Melikgazi

- Talas

- Hacilar

- Incesu

Ik Kademe Belediyeleri
- Gesi - Kiranardi - Kepez - Turan
- Mimarsinan - Kiziloren - Kurukopri - Suksiin
- Erkilet - Gunesli - Basakpinar - Mahzemin
- Glrpinar - Ebic - Erciyes - Kuscu
- Hisarcik - Zincidere - B.Buriingliz
Stratejik Plan 6
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SINIR HARiTASI .

i

Stratejik Plan 7
2007-2011



Kayseri Biiyliksehir Belediyesi

MISYONUMUZ
Kayseri Buytiksehir Belediyesi; Kayseri’de nefes alanlarin ekonomik, sosyal vekiltirel
sartlara bagl her tirlii ihtiyacini kanunlarla verilen gorev ve yetkiler ¢ercevesinde adil, hizlh
ve kaliteli bicimde karsilayarak hayati kolaylastirir.

ViZYONUMUZ

- Cok iyl yetismis yeterli sayida personelle,
Kurumsallasmamizi tamamlayarak,
Verimliligi esas alarak,
- Teknoloji kullanimina 6ncelik taniyarak,

Plan ve projeye 6nem vererek,

Seffaflik ve katilimciligr 6n planda tutarak
hizmette diinya standartlarina ulasmaktir.

ILKELERIMIZ
Yenilik¢i, katilimei, seffaf bir kurum ve yonetim anlayist
Adil, kaliteli, hizli ve givenilir hizmet
Yonetimde liyakat
Hemsehri memnuniyeti

Sosyal belediyecilik
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TESKILAT SEMAMIZ :

Baskan
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Tablo 2: Personel Durumu

YILLAR MEMUR iSCi GECICIiSCi | TOPLAM
1998 319 956 131 1406
2004 261 540 119 920
2005* 283 555 310 1148
2006 281 529 305 1115

* 5216 sayili Buyiiksehir Belediyesi Yasast geregi 3 ilce ve 19 ilk kademe belediyesinin sinirlarimiza dahil olmasi
nedeniyle buralarda belediyemiz tarafindan yiritilmesi gereken hizmet alanlarinda gbrev yapan personelin
Belediyemize nakli gerceklesmistir.

Stratejik Plan
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ANA HIZMET ALANLARIMIZ

Imar Hizmetleri

Imar yénetmeligi cikarmak

Imar planlart yapmak

Yapi1 denetimi

1. Kacak yapilar

2. Imar planinin uygulanmast
Kamulastirma

Arsa uretimi

Diger birimlere lojistik destek saglamak
Halihazir harita yapmak, yaptirmak

GPS (Hava fotograflari, konum belitleme)

Yapim Hizmetleri

Yapim islerinin projelendirilmesi

Yol yapimi (cadde, bulvar ve kaldirimlar)

Asfalt Gretimi ve yol kaplamast

Actk ve kapali otopark yapimi

Koprili kavsak,alt gecit/iist gecit yapimi
Restorasyon hizmetleri

Park, bahge, mesire ve cocuk oyun alanlari yapimt
Sosyal, kiltirel ve egitim amagh bina ve tesis yapimi
Spor tesisleri yapimit

Ulagim Hizmetleri

Sehir i¢i otobiis toplu tasima isletmeciligi

Halfif raylt sistem toplu tasimacilig

Toplu tasima araclari ve taksilerin koordinasyonu ve denetimi

Trafik isaret ve levhalarinin yerlestirilmesi ve sinyalizasyon hizmetleri
Otopark hizmetleri

Otogar hizmetleri

Cevre Saghg1 Hizmetleri

Kati ve sivi atiklarin kontrola

Hava kalitesinin korunmast

Gurulta kontrola

GSM ruhsati vermek ve denetlemek

Basi bos hayvanlarin bakimi ve barindirilmast

Stratejik Plan
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Kultiir Sanat ve Turizm Hizmetleri
e Kitiphanecilik ve okuma salonlart
e Konservatuar
e Schir tiyatrosu
e Kitap yayinlari
o Kultir, sanat etkinlikleri
e Bando ve mehter takimi1
e Kent ve Mimar Sinan Miizesi
o Thtisas fuart
e Kardes sehir iligkilerinin yirttilmesi

Park ve Bahge Hizmetleri
e Cevre duzenlemesi - kentsel tasarim
e DPark, bahce, mesire ve cocuk oyun alanlarinin bakimi
e Sechir i¢i peyzaj ¢alismalart
o Ucretsiz fidan dagitimi

Sosyal Hizmetler
e Kurum bakim hizmetleri
1. Huzurevi
2. Kimsesizler misafirhanesi
e Ayni-nakdi yardim hizmetleri
Sosyal yardim biuifeleri
Asevleri
Iase yardimlart
Egitim gerecleri ve kirtasiye yardimi

N

. Sosyal gtivenligi olmayanlara tedavi yardimi1
e  Genglik Merkezleri

e [Engellilere destek hizmetleri

e Emeklilere hobi bahcesi

Spor Hizmetleri
® Yuzme havuzlar
e Jimnastik salonlart
e Hali sahalar
e Kapali spor tesisleri
e Yiruyus ve bisiklet yollari, vb.

Stratejik Plan
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Saglik Hizmetleri
e Hayvan ve hayvansal gida maddelerinin nakli i¢cin mensei belgesi verilmesi
e Hayvanat bahgesi ve hayvan barinagindaki hayvanlarin bakimi
e (Gida mevzuatina uygun saglk denetimi
e Kurum ici saglik hizmetleri
e Mezarlik ve cenaze hizmetleri

Itfaiye Hizmetleri
¢ Yangina miidahale ve sondiirme
e Su baskinina miidahale etmek ve etkisiz hale getirmek
e Yangin yoniinden kontrol ve denetim
¢ Yangin ve kurtarma konulu egitim hizmetleri
e Baca temizligi hizmetleri
o Kaza ve afetlere miuidahale

e Isyeri ruhsati icin yangin giivenligi raporu verilmesi

Zabita Hizmetleri
e Zabita hizmetlerinin yurttilmesi
e Metropol ilgeler arasinda gozetim ve koordinasyonun saglanmast
e Zabita personelin egitilmesi
e Trafik hizmetlerinin yiiratilmesi
e Zabita destek hizmetleri
e Belediye suglarinin islenmesini 6nleyici tedbir alinmast
e Kanunda belirlenmis olan gérevlerin takip edilmesi

Sivil Savunma Hizmetleri

e Afet (sel, deprem, savas vb.) 6ncesi ve sonrast planlama egitim ve tatbikat
calismalarinin yapilmasi.

Basin ve Halkla Iligkiler
° imaj, tanitim ve bilgilendirme ¢alismalari
e Kurum adina mesaj, tebrik ve taziyeler
e Istek ve sikayetlerin takibi
e Etkinliklerin organizasyonu
e Anket ¢alismalari
e Medya ile iliskilerin saglanmasi

Stratejik Plan
2007-2011



Kayseri Biiyliksehir Belediyesi

Yag Sebze ve Meyve Hal Hizmetleri
o Kalite ve standartlarin korunmast
o Uretici ve tiiketici haklarinin korunmast
e Kayit dist Gretimin kayit altina alinmasi

Ozel Kalem
e Toren, temsil, agirlama, protokol vb. hizmetler

Istiraklerimiz (Dolayli Hizmet Alanlarimiz)
e BEF (Ekmek kalitesinin ve fiyatinin korunmast)
e YAKTAS (Yakat kalitesinin ve fiyatinin korunmast)
e [Kayseri ve Civart Elektrik T.A.S.
e Kayseri Elektrik Uretim San. Tic. A. S.
e H.S.V. (Dogalgaz désenmesi ve dagitimr)
e IMARALS.
e Kayseri Erciyes Otel. ve Turizm Tes. A. S.
e FErciyes Yag San. A. S.
e [Kayseri Diinya Ticaret Merkezi
e [Kayseri Serbest Bolge Kur. Isl. A. S.

Stratejik Plan
2007-2011

14



Kayseri Biiyliksehir Belediyesi

GUCLU YONLERIMIZ
. Seffaflik ve kattimciliga 6nem veren, gtler yiizli bir hizmet anlayisinin kurumca
benimsenmis olmast.

. Ozellegtirme, hizmet satin alma gibi yontemler kullanarak daha diisitk maliyetle
daha kaliteli hizmet sunabilmemiz.

. Kaynak ve yatirim planlamasi yaklasim ve tecriibesine sahip olmamiz.

. 1940’1 yillardan beri Kayseri’de planli, dizenli, modern bir sehircilik anlayisinin
hakim olmasi.

. Kentsel (igme suyu, kanalizasyon, aritma, yol vb.) altyapi yatirimlarinin buyuk
olctide gerceklestirilmis olmast.

ZAYIF YONLERIMIZ

. Modern yénetim ve organizasyon ilke ve tekniklerinden (Is yiikii analizleri, gorev
tanimlart, Orgut gelistirme caligmalari, personel yonetiminin —gelistirilmesi,
koordinasyon, toplam kalite yOnetimi, evrak arsiv sistemi gibi) yeterince
yararlanilmamasi dolayisiyla etkili ve verimli hizmet arzinin olumsuz etkilenmesi.

. Uzman ve kalifiye insan glicli yetersizligi.

. Beseri kaynak yonetimi yaklagiminin gelistirilmemesi.

a) Etkili ve verimli hizmet i¢i egitim verilmemesi.

b) Personelin verimlilik ve motivasyonunun yiikseltilmesine yeterince 6nem
verilmemesi.

¢) Etkili kurumsal yapinin tamamlanamamasi.

. AR- GE calismalarindaki yetersizlik.

. Bilisim teknolojilerinden etkili olarak yararlanilamamast.
a) Veri ambari ve veri madenciligi calismasinin yetersizligi
b) Otomasyona yonelik is yazilimlarinin kullanilmamast

Stratejik Plan 15
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Kayseri Biiyliksehir Belediyesi

FIRSATLAR
Sehirdeki tim kamu kuruluslar ve sivil toplum orgutleri ile Belediyemizin uyumlu
calismast ve huzurlu bir ortamin varligs.

Organize Sanayi Bolgeleri, Serbest Bolge ve diger ticari unsurlariyla Kayseri’nin,
bolgesinde ticaretin kalbi durumunda olmast.

Ticaretle ugrasanlarin kendi kiltirlerini muhafaza ederek kiresel degisime hizla
adapte olabilmesi.

Hayirseverler
Kayseri’nin ytizyillardir bir vakif sehri olarak 6n plana ¢tkmast.
Gelismis bir iniversitesinin var olmast.

Roma, Bizans, Selcuklu, Osmanli ve Cumhuriyet dénemine ait bir ¢cok 6nemli
kulttrel ve tarihi eserin var olusu

Dag ve kis sporlart acisinda Erciyes daginin sehir merkezine ¢ok yakin olusu ve
Kayseri’nin Kapadokya boélgesinin icerisinde olusunun getirdigi guclii kaltir ve
turizm gelisim potansiyeli

5216 Sayilt Biytiksehir Belediyesi Kanununda verilen yetkiler ile [lge Belediyeleri ve
Ilk Kademe Belediyeleri ile koordineli ¢alisma ortaminin dogmus olmast.

TEHDITLER
5216 Sayili Biyiiksehir Belediyesi ve 5393 Sayili Belediye Kanunlari ile  yetkileri
artirtlmis  olmasina ragmen, gelismis tlkelerdeki — yerel yonetimlere kiyasla
belediyelere taninan yetkilerin = ve kaynaklarin kisithh  olmast ve kaynaklarin
dagitimin adil olmamast.

Kentlilik ve ¢evre bilincinin yeterince gelismemis olmast.

Mevzuat sinirlamalart ve  Gcret politikast acisindan merkezi idareye bagimh
olunmasi nedeniyle kalifiye personel istihdamindaki zorluklar.

Stratejik Plan 16
2007-2011



Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

KiLIT PERFORMANS ALANLARI
= AMACLAR
. HEDEFLER
« STRATEJILER

» STRATEJIK FAALIYET VE
PROJELER

Stratejik Plan 17
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Kayseri Biiyliksehir Belediyesi

IMAR VE BAYINDIRLIK

NEREDEYIiZ?

5216  sayih yasa Oncesinde  planl
alanlarimiz ~ belediye  sinirlart  igindeki
toplam alanin %701 diizeyinde iken yasa
sonrasinda bu oran planlanabilir alanin
%40’mna  dusmustir. Belediyenin  yeni
stnirlarini - kapsayan  1/50.000  6lgekli

Cevre Dtuzeni Plant 12 Mayis 2006
tarihinde belediye meclisince kabul edilmis
ve  bakanlikk  onaymna  sunulmustur.
1/25.000 6lcekli nazim imar planlamasi ile
ilgili calismalar devam etmektedir.

Kent olusumuna deger katan eski yapilarin
ayakta kalanlarinin (gerek kamuya gerekse
vatandasa ait olanlarin) gelecek nesillere
mimari miras ve tarz olarak sunulmasi
gerekmektedir.
Kentimizde

carptk  yapilasma  asgari

diizeydedir.

NEREYE ULASMAK ISTIYORUZ?

5 yil igerisinde planlanabilir alanlarin
oranint % 60’a cikarilarak olusacak her tir
arsa talebi karsilanacaktir. Bu alanlardaki
belirli  kriterlere

yapilasmanin gore

gerceklestirilmesi icin yeni imar
yonetmeligi hazirlanacaktir.

Kentsel estetik acidan gerekli gorilen
mevcut alanlarda bir program dahilinde
diizenlemeler yapilarak gorinti kirlilikleri
ortadan kaldirilacaktir. Yeni yapilasmalarda
goruntt kirliligine firsat verilmeyecektir.
Tarihi dokuya sahip c¢ikilarak koruma
amacl planlama ve restorasyon calismalari
yaptlacak, bu doku koruma-kullanma
dengesi gozetilerek yasatilacaktir.

Cok merkezli ticari yaptya donisim igin
plan yapilacaktir. Sehrin tamamina yonelik
sosyal ve kiltirel alanlar olusturularak bu
alanlar islevsel hale getirilecektir.

Carpitk  yapilasmanin  gozetim  altinda
tutulabilmesi i¢in teknolojik imkanlardan

azami diizeyde istifade edilecektir.

Stratejik Plan 18
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Kayseri Biiyliksehir Belediyesi

STRATEJiK AMAC 1
STANDARTLAR ACISINDAN IDEALE YAKLASMIS KENTLESMEYI
SAGLAMAK

HEDEF 1- 1/25.000 o&lcekli nazim imar planlarinin 2007 yili basina kadar
bitirilmesi.
HEDEF 2- 1/5.000 6lcekli nazim imar planlarinin yapilarak, 5 yil icerisinde

planlanabilir alanlarinin % 60’nin planlt hale getirilmesi.

FAALIYET/ PROJE- Yeni imar yonetmeliginin hazirlanarak 2007
baslarinda ytirirlige konulmast.

FAALIYET/PROJE- UEFA standartlarina uygun yeni stadyum yeri
planlamak ve yapimint 2 yil icerisinde saglamak.

FAALIYET/ PROJE- Yeni ve modern otogar planlamasi yapilarak 2 yil
icerisinde hizmete sunmak.

FAALIYET/ PROJE- Yeni planlanan Simer Arazisi’'nde ve Germir
sirtlart Aydinlar Bolgesinde ¢agdas yasam merkezi olusturulmast
(2011 yili sonuna kadar)

STRATEJIK AMAGC 2
KENTSEL ESTETIK SEVIYEYi YUKSELTMEK

HEDEF 1- Mevcut yapilardan estetik seviyesi diisiik olanlarin %15’nin diizeylerini
5 yil igerisinde yukseltmek

STRATE]JI- Yeni yapilar icin imar yonetmeliginde estetik standartlars
belirleyici hikiimler getirmek.

STRATE]JI- Kent Estetik Kurulu olusturmak

HEDEF 2- Mevcut ve yeni yapilarin estetik yonden imar yonetmeligine
uygunlugunu denetlemek ve gerektiginde cezai mueyyide uygulamak.

STRATEJIK AMAC 3
TARIHI-MIMARI MIRASIN KORUNMASI ILE UYUMLU IMAR
GELISIMINI SAGLAMAK

HEDEF 1- Koruma amach imar planlarindaki veya minferit tarihi esetlerin
cevresinde yapilasmalart 6nleyici planlar yapmak ve uygulamak.

FAALIYET/PROJE- Tarihi ve sivil mimariye ait eserlerin restorasyonu ile
3 yil igerisinde bir eski Kayseri Sokagi olusturmak..

Stratejik Plan 19
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STRATEJIK AMAC 4
SOSYAL, KULTUREL, TICARI VE SPORTIF DONATI ALANLARINI
YAYGINLASTIRMAK

HEDEF 1- Yeni alt ticari merkezler ve sanayi bolgeleri planlamak.

HEDEF 2- Schrin degisik bolgelerinde gereksinimlere gore sosyal ve kiltirel
amacli donati alanlari planlamak ve gerceklestirmek.

HEDEF 3- Uc yil icerisinde sehrin muhtelif kesimlerine kapali ve acik spor
kompleksleri planlamak ve yapimini gerceklestirmek.

STRATEJIK AMAC 5
CARPIK KENTLESMEYI ONLEMEK

HEDETF 1- Her gelir grubuna yonelik konut alanlari planlamak ve olusturmak.

FAALIYET/PROJE- Mimarsinan ve Incesu bolgesinde toplu konut
alanlart olusturmak ve TOKI kanaliyla yapimini saglamak.

STRATE]JI- Periyodik olarak alinacak uydu goriintiileriyle kentteki
yapilagsmalarin takibini yapmak ve yaptirmak.

Stratejik Plan 20
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ULASIM

NEREDEYIiZ?
Kayseri merkezde Turkiye ortalamasinin

Uzerinde bir ara¢ artist gézlenmekte; yilda

ortalama  6.000 ilave

ctkmaktadir.

ara¢  trafige

Belediyemiz sinirlart
icerisindeki yol genislikleri ve standartlari
tlke ortalamasinin tzerindedir. (Turkiye
ortalamasinda 7 kisiye 1 ara¢ duserken
schrimizde 4.5 kisiye 1 ara¢c dusmektedir.)
Arac sayisindaki artis ve araclarin teknik
ozelliklerindeki ~ gelismeler  dolayistyla
mevcut yol aginin teknik standartlart ve
otopark hacmi yetersiz kalmaktadur.
Surtciler  sehir ici  trafikte, trafik
sinyalizasyon lambalarinin gereginden fazla
olusundan dolayt uzun streli 1siklarda
beklemek istememekte ve yol
standartlarinin artirilmasini arzulamaktadir.
Sehir merkezinde ve yasamint siirdiirdigu
semtinde  aractnt park  edebilecek
otoparklar arzulamaktadir.

Ayrica kamyon ve otobis gibi agir
vasttalarin sehir trafiginden arindirilmasini

talep etmektedir.

NEREYE ULASMAK ISTIYORUZ?
Oncelikle sehrin  ulagtm ana  planinin

yapilarak, sehirdeki mevcut durum ve daha
sonraki yillarda ortaya ¢ikacak ihtiyaglarin
belirlenmesi gerekmektedir. Bu verilere
gore alt ve dust gecitlerin, otobis ve
kamyon garajlarinin  yerleri  belirlenip
gerceklestirilmelidir. 2006 yili icerisinde bu

verilere uygun olarak 5 adet alt gecit

yapilarak  hizmete girmistir. Nifus
hareketine goére semtlere ve schir
merkezine a¢ik ve kapali otoparklar

yapilarak stkintilar en aza indirilmelidir.
Aligveris merkezleri ile buytk Olcekli

ticaret merkezlerinin otoparklarini
parsellerinde karsilamasi saglanacaktir.

Rayli sistemin faaliyete gecirilmesi tarihi ve
dogal c¢evrenin korunmasi ve gurilti
de  katkida

miktarinin  dismesine

bulunacaktir.
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STRATEJIK AMAC 1
TOPLU TASIMAYI GUVENLI, ERISILEBILIR, HIZLI VE KALITELIQ
KILMAK

HEDETF 1- Sehir i¢i toplu tasimada kullanilan minibis sayisini azaltmak.

HEDEF 2- Toplu tasima sistemi igerisinde uygulanan kontaksiz kart kullanma
oranint 5 yil icinde % 75’e ¢ikarmak.

FAALIYET/PROJE- Ulasim Ana Planin1 2007°de bitirmek.
HEDETF 3- Schir ici ulasimda raylt sistemle ulagimin payint yiikseltmek.

FAALIYET/PROJE- 17.5 km.lik birinci merhale raylt sistem hattinin 2009
yilt basinda bitirilmesi.

FAALIYET/PROJE- Ikinci ve 3. merhale raylt sistem proje calismalarinin
2007 sonunda bitirilmesi.

STRATE]JI-Toplu tasim hizmetlerinde entegrasyon saglayarak tek biletle
sehir ici ulasimi gerceklestirmek (zamanlt bilet uygulamasr)

STRATE]JIK AMAC 2
TRAFIK AKISKANLIGINI GELISTIRMEK

STRATE]JI- Kavsaklarin merkezi yonetimini gelistirmek.
HEDETF 1- Alternatif yollar planlanmasi ve insa edilmesi.

HEDEF 2- Ulasim ana planina uygun olarak yeni alt ve ust gecitlerin planlanip
uygulanmast

HEDEF 3- Ulasim ana plant ¢ercevesinde agik bolge otoparklart ve kapali otopark
ihtiyaclarinin planlanarak karsilanmasi

HEDETF 4- Trafik yogunlugunun azaltilmasi

STRATE]JI- Sehir trafigine giren agir arag sayisinin azaltilmast.

STRATE]JI- Trafik hizinin diisiiriilmesi.
FAALIYET/ PROJE- Dogu garajinin 2007 yilt sonuna kadar oto galericiler
sitesi yanina tasinarak, dogu bolgesinden gelen kdy ve belde toplu ulasim

araglarinin sehir trafigine girisinin engellenmest.

FAALIYET/PROJE- Sehrin bati kesimine 400 araglik yeni kamyon garajt
yapilmast
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FAALIYET/PROJE- Otogardan sehirlerarast tastmacilik yapan firma servis
araclarinin kaldirilmasi
HEDEF 5- Ulasim ana plant  gergevesinde kavsaklarin  geometrik
dizaynlarinin ve sehir ici sinyalizasyon sisteminin gelistirilmesi.
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CEVRE

NEREDEYIZ?
Sehrimizdeki 6ncelikli ¢evre sorunu hava
kirliligidir. Dogalgaz kullanim oraninin %
30 seviyelerine ¢ikmast sonucu 2005 yili
Ocak — Subat - Mart aylarina ait ortalama
S0z 145,33 mg / m> ve partikiiller madde
109,33 mg / m? iken, 2006 yili aynt dénem
ortalamalar1 SO 94,12 mg / m3 ve
pattikiiller madde 107,66 mg/ m? e
distigl ve hava kalitesinde belirgin bir
tyilesme oldugu gozlenmistir. Kis sezonu
hava kirliligi ortalama

boyunca sintr

altinda  olmasina
Kayseri kirliligi
Turkiye’de ilk siralarda
kadar 11 Saglik

degetlerinin ragmen,

hava bakimindan
bulunmaktadir.
Bugtine ve Cevre
Mudirliklerince yuritilen calismalar, 13
Ocak 2005  tarihinde  yayimlanan
‘Isinmadan Kaynaklanan Hava Kirliligi
Yonetmeligince belediyemiz tarafindan
yurutilmektedir.

Cevre sagligini etkileyen ve hava kirliligini
bir etken de

artiran  diger ulasim

araclaridir.  Sehrimizde toplu tasim aract
olarak 355 adet otobuis 438 adet minibus
798 adet taksi 711 adet 6grenci servisi ve
500 yakin is¢i servisi hizmet gérmektedir.

Mevcut kisi bast aktif yesil alan miktarimiz
olarak 9.2 m? olup standartlara yakin

durumdadir.

Kat1 attk depolama tesisimizde uygulanan

NEREYE ULASMAK ISTIYORUZ?
Buytuksehir Belediyesi sinirlart icerisinde

dogalgaz  kullanim alaninin  bes  yil

icerisinde % 80 seviyelerine c¢tkararak ve
hava kirliligi kontrol c¢alismalarini daha
etkili ~ hale getirerek  hava  kirliligi
sorununun ¢ozulmesini amaglamaktay1z.
Kisi basina disen aktif yesil alan miktari
10 m?ye c¢tkmis ve yesile doymus bir
Kaysert’ye ulagsmay1 planlamaktayrz. Kat
attk diizenli depolama, ayristirma ve geri
kazandirma sorununu Cevre Bakanhg ve
AB kritetlerine uygun bir sekilde ¢6zmis
bir sehir hedeflemekteyiz.

Belediye alanlar

mucavir icerisinde

yasayan sahipsiz kopeklerin
rehabilitasyonunu  saglamis bir belediye

olmay 6ngoriiyoruz.

Stratejik Plan
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Vahsi Depolama Sistemi Cevre Bakanligt
ve AB kriterlerine uygun olmamakla
birlikte imkanlar cercevesinde duzenli bir
sekilde kat1 atik depolamasi yapilmaktadir.
Basi bos képeklerin barindirilmasi ve
rehabilitasyonun saglanmasi amactyla 500
kopek kapasiteli kopek barinma evimiz

faaliyete devam etmektedir.

Stratejik Plan
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STRATEJIK AMAC 1
KAYSERI’'DE YASAYANLARIN SAGLIGINI KORUMAK VE IYILESTIRMEK

STRATEJI- Dogal ¢evrenin korunmast

HEDEF 1- Biytiksehir belediye sinirlart icinde dogalgaz kullaniminin bes yil
icerisinde %80 oranina ulastirilmasi

HEDEF 2- Kisi bast aktif 9.2 m? olan mevcut yesil alan oraninin 2011 yilina
kadar 10 m?ye ¢ikartilmasi.

FAALIYET/PROJE- Kiranardi bélgesinde yapimina baslanilan 850.000
m2lik Kadir Has Kent Ormant’nin ilk merhalesi olan 100.000 m?’lik
bélimiinin 2008 yili baginda, tamaminin ise 2011 yilinda bitirilmesi.

FAALIYET/PROJE- Seker Golii etrafinda planlanan 400.000 m?’lik mesire
alaninin 2011 yilina kadar bitirilmesi. Stiimer Arazisi igerisinde planlanan
250.000 m*lik mesire alaninin 2011 yiina kadar bitirilip hizmete a¢ilmast.
Sarimsaklt Baraji etrafinda bakir vaziyetteki mesire alaninin 2 yil igerisinde
tamamlanarak hizmete sunulmasi. Erkilet, Gesi, Talas, Mimarsinan ve diger
ilk kademe belediyesi sinirlart igerisindeki yaklasik 250.000 m*lik mesire
alanlarinin 2007 sonuna kadar bitirilip hizmete sunulmasi. Yamula Baraji
cevresindeki 180.000 m?lik Kuscu Adast mesire alaninin 80.000 m?lik
boliimiiniin 2007 ortalarina, geri kalanin da 2008 sonuna kadar

bitirilip hizmete sunulmasi.

HEDETF 3- Etkili kat1 atik yonetiminin saglanmasi

FAALIYET/ PROJE- Katt atik diizenli depolama tesisi projesinin 2007 yili
basina kadar tamamlayarak tesisi 2009 yilt sonuna faal hale getirmek.

HEDEF 4- Kayseri’deki bast bos kopeklerin, képek barinma evinde 1slah
calismalarinin  gerceklestirilip  “Hayvanlarin = Korunmasimna dair  Uygulama
Yonetmeliginde belirtildigi tzere dogal ortamda yagamalarinin temin edilmesi ve
2010  yili itibari ile bast bos képek sayisinin asgariye indirilmesi

STRATE]JIK AMAC 2
HEMSEHRILERIN CEVRE BILINCINI GELISTIRMEK

STRATEJI- Okullar ve STK’larla isbirligi kurulmast ve ¢evre goniillileri

platformunun olusturulmasi

HEDETF 1- Schrin ortak kullanim alanlarindan yararlananlarin bilinglendirilmesi
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SOSYAL VE KULTUREL HAYAT

NEREDEYIZ?

Kayseri, 6.000 yillik gecmisi ve bir¢ok
medeniyete ev sahipligi yapmasi sebebiyle
gucli  bir kultir altyapisina  sahiptir.
Gunimiuz Kayserisi, sanayide, ticarette ve
yerel yonetimlerde bagarilt bir sehirdir.
Kimlikli kentlerin olusmasinda olmazsa
olmaz sartlarin basinda sehirdeki kultiirel,

sanatsal, sosyal ve sportif faaliyet ve

imkanlarin zenginligi gelmektedir.
Belediyemiz duzenli olarak belli bir

program dahilinde her kesimden insani ve

farkli yas gruplarii ilgilendiren  (siir

dinletileri, konserler, paneller, egitim
seminerleri, yaz okullart vs) sosyal kilttrel,
sanatsal ve sportif etkinlikler
gerceklestirmektedir.

Egitim, kultir ve sanat etkinliklerinin
Ozellikle belirli ortakliklar (Valilik, yerel
yonetimler, STK’lar) dahilinde yapilmasi
Bu,

gerekir. kismen  gerceklestiriliyor

olmakla birlikte hentiz istenilen seviyede
degildir.  Ozellikle son  dénemlerde
Kayserili yazar, sair ve derneklerle ortak
bir calisma grubu olusturulmus ve bu
etkinligin meyvesi olan 1. Erciyes Siir
Gunleri gerceklestirilmistir.

Kultir ve sanat mekanlarinin nitelik-
niceliklerindeki kalite 6nem tasimaktadir.

Bu amagla sosyal, tarihsel,

NEREYE ULASMAK ISTIYORUZ?

Kayseri’nin sanayide ve ticarette kaydettigi
gelismeye, kultir ve sanat alaninda da
ulagsmast  gerekmektedir. Bunun temel
kosullarindan birisi de gelecek nesillerin
yasadigt  kenti yakindan  tanimasidir.
Gengler sehirlerini ne kadar iyi tanirlarsa o
kadar cok sever; ne kadar severse o kadar
cok sahiplenir ve bu sehir icin yeni projeler
ortaya koyarlar. Belediyemiz tarafindan
dizenlenen “Yasadigimiz Kent Programr’
sayesinde  yaklastk  5.000  gencimize
ulastlmistir. Bu programin genisletilerek
onumiizdeki 5 yil igerisinde 30 bin gence
ulasilmast hedeflenmektedir.

Kdultir ve sanat etkinliklerinin tim sehri
katilimli  bir  bicimde

Valiligin,

kucaklayacak,

gerceklestirilmesi gerekir.

Belediyenin, Universitenin, STK’lar ve
kultir insanlarinin birlikte gerceklestirecegi
programlarin hayata gec¢mesi en Onemli
hedeflerimizden biridir. Oniimiizdeki 5 yil
icerisinde her yil 1 uluslararast, 3 de ulusal

capta  kultir  ve  sanat  faaliyeti

gerceklestirilmesini ve bunlarin

geleneksellestirilmesini hedefliyoruz.

Kayseri insaninin  mitesebbis  ruhu

islenerek tarihi, sosyal ve kiltiirel alanlarda

yatirim yapmalari, sanayi ve ticaretin

disinda da insanlarin  kiltir ve sanat

alaninda maddi kazanc elde edebilmesi i¢cin
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kulturel ve
mekanlarin
hayirseverlerle

atilmaktadir.

sportif

amach

olusturulmast

birlikte

ciddi

tesis ve
icin

adimlar

uygun bir ortam saglanmasi
hedeflenmektedir.

Erciyes Dagr’nin sadece kis sporlart igin
birka¢c tesisin bulundugu bir mekan
olmaktan ¢ikarilip her ay sosyal, kilttrel ve
sportif  etkinliklerin ~ (yayla  turizmi,
testivaller, sportif kamplarin) yapildig: bir
cazibe  merkezi  olmast  gerektigini
distintiyoruz. Belediyemiz tarafindan bu
yonde onemli adimlar atilmaya

baslanmistir.
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STRATEJIK AMAC 1
SEHRIMIZI SOSYAL VE KULTUREL CAZIBE MERKEZI HALINE
GETIRMEK

STRATE]JI- Sehrin tarihi ve kiiltiirel kimligini korumak ve gelistirmek.

HEDETF 1- Kilturel ve sosyal amagch faaliyetlere hemsehrilerin erisimini
gelistirmek.

FAALIYET/PROJE- Arastirma ve dokiimantasyon merkezi kurulmast

FAALIYET/PROJE- Yurt icindeki ve disindaki tarihi degere sahip
belgelerin toplanmast

FAALIYET/PROJE- “Kayseri Ansiklopedisi”’nin hazirlanmast
HEDETF 2- Kiiltiirel ve sosyal islevli yeni mekanlar olusturmak.

FAALIYET/PROJE- Cok amaglt 7.200 kisilik Kadir Has Kongre
Merkezi’nin 2007 yili sonuna kadar insaatinin bitirilip hizmete agilmasi.

STRATE]JIK AMAG 2
KENTLILIK KIMLIGINI GELISTIRMEK

STRATE]JI- Kiiltiir, sanat egitim ve spor etkinliklerini artirmak

HEDEF 1- Belediyemiz tarafindan dizenlenen kiltir, sanat ve spor
organizasyonlarinin 5 yil igerisinde 4 katina ¢ikarilmasi.

HEDETF 2- Schir ve sehir kilttrtine dair belediyemizce yayimlanan nestiyat
sayisinin (yazili ve goruntili eser) artirilmast.

HEDETF 3- Kiitiiphanecilik hizmetlerinin zenginlestirilmest

FAALIYET/PROJE- Kiitiiphane ve okuma salonlari ile mevcut kitap
sayilarinin artirilmast.

FAALIYET/PROJE- Kiitiphane ve okuma salonlarinda belediyemiz
tarafindan verilen egitime destek kurslarinin artirilmasi ve kursiyer
sayisinin ¢ogaltilmast.

HEDETF 4- Meslek edindirme ve beceri kurslarina talebi artirmak

STRATE]JI- Elde edilecek tiriinler icin pazarlama destedi saglamak

Stratejik Plan 29
2007-2011



Kayseri Biiyliksehir Belediyesi

SOSYAL HIZMET VE YARDIMLASMA

NEREDEYIiZ?
Ginumuzde sosyal hizmet ve yardima

ihtiya¢ duyanlara, kimsesiz, korunmaya,
bakima ve yardima muhta¢ Ozurlilere,
yaslilara, cocuklara, fakir  kisilere ve
ailelere yonelik hizmetler, sosyal devlet ve

sosyal belediyecilik anlayisinin en 6nemli

unsurunu olusturmaktadir.

Belediyemiz  smurlarinda  sosyal  risk
gruplarina  yonelik  sosyal hizmet ve
yardimlar, kamu kurumlan ve STK’lar

tarafindan acilan asevleri, ayni ve nakdi
yardimlar, kurum bakimi ve rehabilitasyon
hizmetleri seklinde verilmektedir.

Sosyal hizmet ve yardimlarin sosyal risk

gruplarina ulagtirilmasinda kamu kurum ve

kuruluslari ile STK lar arasinda
sturdirulebilir, kaynaklarin verimli
kullanilmasini, yardimlarin adilane

dagitimint saglayan ve mukerrerligi 6nleyici
bilgi alisverisi ve isbirligi mekanizmalari
bulunmamaktadir.

Sosyal risk gruplarina yonelik yapilan
sosyal hizmet ve yardimlarin 6nemli bir
bolimiini  olusturan agevi, ayni-nakdi
yardimlar ve vyasllara yonelik huzurevi
hizmeti belediyemiz tarafindan
verilmektedir.

2005 yilt itibart ile 11 adet asevinden
ortalama 1.550 aileye (7.250 kisi) giinlik

bir 6gln ig¢ cesit sicak yemek, yine aymni

NEREYE ULASMAK ISTIYORUZ?

5216 Sayii  Buyuksehir  Belediye
Kanununun yurirlige girmesi,
Belediyemizin =~ hem  fiziki  sinirlarin

genisletmis hem de bu kanunla sosyal

hizmetler alaninda yeni yukimlalikler
getirmistir.

Bu sorunlarin  agtlarak  sosyal  risk
gruplarinin  tespitinin  yapilip  veri
bankasinin olusturulmast, yapilan
hizmetlerle  ilgili  esgiidime  dayalt

surdurtlebilir bilgi alisverisi ve isbirligine
gidilmesi ile bu alanda harcanan toplum ve
kamu kaynaklarinin verimli kullanilmas:
saglanarak israf Onlenecek, yapilan hizmet

ve yardimlarin  adil ve esit bir sekilde

ithtiyag sahiplerine ulastirilmast
saglanacaktir.
Belediyemizin  ilke  edindigi  ‘Sosyal

Belediyecilik’ anlayisindan yola cikilarak;
belediyemizin sosyal hizmet ve yardima
muhta¢ kisilere vermis oldugu hizmetleri
daha saglikli, daha nitelikli, daha adil ve
erisilebilir sekilde buyiterek genisletmek,
yeni hizmet modelleri ireterek sehrimizin
gelecegiyle ilgili yeni stratejileri belirlemek
ve bu stratejilere uygun sosyal hizmet
projeleri treterek, faaliyetleri planlamak
icin ‘Sosyal Risk Haritasr’nin cikarilmast

gereklilik arz etmektedir.
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sekilde Kocasinan ve Melikgazi ilgelerinde
fakir

ve muhta¢ ailelerin  yogunlukla
yasamis oldugu ve asevi bulunmayan uzak
10 sosyal
bifesinden 1.270 aileye (yaklasik 6.000

kisi) kisi bast bir adet tucretsiz ekmek

bolgelerde adet yardim

dagitimi yapilmaktadir.

Yaslilara yonelik iki adet 400 kapasiteli
huzurevi binasinda 242 vyashya kurum
bakimi hizmeti verilmektedir.

Bu cercevede ilk 6n anket calismasi 2005
Kocasinan  ilgesi
Sancaktepe Mabhallesi’nde
gerceklestirilerek, 843 hanede 4.500 kisiye

Agustos  ayinda

uygulanmis ve mahallenin “Sosyal Risk

Haritast”  ¢tkardmistir.  Bu  calismanin

sonucunda  alinan  veriler  1s18inda
Kocasinan ve Melikgazi ilcelerinde sosyal
hizmet
yapdigt 15 mahallede 15.000 hanede

yaklasik 50-60 bin kisiye ‘Sosyal Refah

ve vyardimlarin yogun olarak

Arastirmast ve Yardima Muhta¢ Hane
Bilgi Sistemi’ taramasi kapsaminda anket
calismast yapilmast i¢in ihale yapilmis ve
20 Subat 2006’da anket arama calismasina

baslanmis ve tarama sonuclanmistir.

Bu yolda,

1- Belediyemiz sinirlari icinde ikamet eden
sosyal hizmet ve yardima muhtag kisi ve
aileleri  tespit ederek  veri  bankast
olusturmak

2- Kamu kurum ve kuruluslart ile STK’lart
organize edip onlara rehberlik ederek
mukerrer yardimlarin yapilmasini 6nlemek
ve bu alanda kaynak israfini gidermek

3- Ilimizin gé¢ haritasini ¢ikarmak

4- Sosyal risk gruplarinin (6ziirlii, kimsesiz,
hasta, yasly, fakir vs.) tespitlerinin yapilarak
ihtiyaclarinin belirlenmesi,

5- Belediyemizin vermis oldugu sosyal
halkin  maddi manevi

hizmetlere ve

destegini alarak katiliminin artirtlmast

ongorulmektedir.
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STRATEJIK AMAC 1
SOSYAL HIZMET VE YARDIMLARIN ADIiL, ETKILI VE VERIMLI
ARZININ SAGLANMASI

STRATEJI- Yardimlarin risk haritast calismast ile elde edilen veri ve bilgiler
dogrultusunda dagitilmasi

STRATEJI- Sosyal yardim kuruluslart arasindaki koordinasyonun saglanmasi ve
hayirseverlerin yardimlarinin organizasyonu

HEDEF 1- Ac ve acikta kimse birakmamak.

FAALIYET/PROJE- Sehrimizdeki sosyal risk haritasinin 2009 yilina kadar
ctkarilarak anket calismalarinda 2007 yili sonuna kadar nifusun % 25’ini,
2008 y1ili sonuna kadar % 50’sini ve 2009 yili sonuna kadar tamamint
kapsamak.

HEDEF 2- Gelir seviyesi dusiik bolgelerde STK’lar ile koordineli olarak,
yardimlarin dengeli ve devamli dagiliminin saglanmast.

HEDEF 3- Dezavantajli ve sosyal risk olusturan kesimlerin temel ihtiyaglarin
gidermek

FAALIYET/PROJE- Kadin siginma evi agmalart i¢in SHCEK ve ilgili STK
larin maddi olarak desteklenmesi.

FAALIYET/PROJE- 0-12 yas koruma altindaki cocuklar icin ézel bakim

evleri acilmast.

FAALIYET/PROJE- Barinacak yeri olmayan 18-60 yas arast ihtiyac
sahiplerine gecici konaklama merkezi yapilmast.

STRATEJIK AMAC 2
KENT VE HiZMETLERI OZURLULERE DAHA DUYARLI KILMAK

STRATE]JI- Projelendirme ve tasarim asamasinda 6ziirlii dostu yaklasim benimsenmesi

HEDEF 1- Ulasim ve altyap:t hizmetlerinin 6zurlilerin kolay kullanabilecekleri
hale getirilmesi

HEDETF 2- Oriirliilerle ilgili faaliyet ve hizmetlerde etkinligin saglanmast

FAALIYET/ PROJE- Ozurliiler koordinasyon merkezi kurulmasi.
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TICARI VE EKONOMIK HAYAT

NEREDEYIZ?

Kayseri  jeopolitik  konumu, kiltirel
altyapist ve tarthi medeniyeti yoniyle
o6neminin farkinda olan bir sehirdir. Sanayi
sektoriindeki 6nemli gelismede tarihsel ve
sosyal dinamiklerin ve sehrin kendine 6zgu
yerel birikiminin etkisi buyutktur.

Yerel potansiyellerin basinda ise geleneksel
bir bilgi ve beceri stoku olarak da
nitelendirilebilecek esnaf ve zanaatkarlik
gelmektedir. esnaf

Kayseri’nin ve

zanaatkarligl, sure¢ igerisinde

tek  tip

kitlesel tretimden esnek tretime dayalt

modern girisimcilige dogru  donisim
gecirmistir.
Kayseri ekonomisinin lokomotifi

KOBT’lerdir. Gelisen ve cesitlenen sinai
faaliyetler, Kayseri’de dinamik bir girisimci
ve nitelikli bir isglicti yapisinin olugmasina

onculuk etmistir.

NEREYE ULASMAK ISTIYORUZ?
Kayseri’ye, turizm ve ticaret sektorunde

temelli, ulusal

bir

bilgi rekabetci,

ve

uluslararasi boyut  kazandirilarak,
merkez haline getirilmesi amaglanmaktadir.
Bu baglamda Belediyemiz, diger kamu
kuruluslart ve universite-sanayi isbirligini
ve AR-GE

gelistirmek sanayl

kiimelenmelerinin sinerjisi ile katma degeri
yuksek urtnlerin ihracatinda lider il
konumuna gelinmesine katkida bulunmay:
hedeflenmektedir.

Kisa vadede Kayseri’'de; hem igsel
dinamiklerle, hem de il disindan gelmesi
muhtemel yerli ve yabanci yatirimlar gibi
dissal dinamiklerle, daha hizli bir gelisme
meydana gelmesi hedeflenmektedir.
Kamu-6zel ve sivil toplum kuruluslar
arasinda isbirliginin gliclendirildigi,
sanayide cesitliligin  saglandigl, diinyaya
entegre olmus KOBI kiimelerinin yer
aldig1, patent sayisinda Turkiye’nin énclsu

oldugu bir Kayseri’ye ulasmak istiyoruz.
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STRATEJIK AMAC 1
TICARET VE SANAYI GELISIMINE YONELIK IMAR PLANLAMASINI
GERCEKLESTIRMEK

HEDETF 1- Sehrin bazi bolgelerinde yeni ticaret merkezleri olusturmak.

FAALIYET/PROJE- Mevcut stadyum alaninin ticaret alant olarak
planlanmasi ve uygulamasinin 2011 yilina kadar bitirilmesi.

FAALIYET/ PROJE- Hali hazir terminal yerinin ticaret alani olarak
planlanmasit ve uygulanmasinin 2011 yilina kadar bitirilmesi.

HEDEF 2- Yeni esnaf sitelerinin ve KOBI alanlarinin planlanmast.
HEDEEF 3- Kayseri’ye 6zgu ticari unsurlarin tanitimint saglamak.
FAALIYET/PROJE- Kayseri’nin simgesel iiriinleri olan sucuk-pastirma ve

manttyr tanitmak ve 6n plana ¢ikarmak amaciyla ilgili kuruluslarla birlikte
festival, s6len veya fuarlar dizenlemek ve fuarlara katilmak.
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TURIZM

NEREDEYIiZ?
Kayseri turizm potansiyeli yuksek bir

sehirdir. Bu  potansiyel

birlikte,

yeterince
degerlendirilememekle Kayseri
ulusal ve uluslararasi turizm merkezi haline

gelme yolunda ilerlemektedir.

Erciyes Dagi, Kapadokya, Ihlara vb.
onemli turizm merkezlerinin
potansiyelinden  yeterince  faydalani-
lamamustir.

Sehrimizde turistik konaklama tesisi azligy,

tanittm  yetersizligi, turizm isletmeleri ve

tur  operatorlerinin  eksikligi  gbzlem-

lenmektedir.

NEREYE ULASMAK ISTIYORUZ?

Turizm  sektérunin  iktisadi  kalkinma
surecinde 6nemi ya da iktisadi kalkinma
icin  bir lokomotif islevi gbrecegi
yaklagimiyla, Ozellikle turizm amacl kis
sporlari, cagdas yasam merkezleri; olimpik
spor tesisleri, ticaret merkezleri, modern
terminal insast ve tarihi mekanlarin
onarimt ile turizmde Turkiye’nin o6ncisu
oldugu bir Kaysert’ye ulasmak istiyoruz.
Ekonomisi disa acilan, dinyanin yarisina
yakin tlkeden mal alan ve satan bir sehre
uygun konaklama ve turizm tesislerine
sahip olunmasi gerekmektedir.

Sehrimizin sahip oldugu kaltirel, tarihi ve
dogal turizm potansiyelimizi
degerlendirmek, turizme uygun alt yap1 ve
tesisler kazandirarak turizmi canlandirmak
istiyoruz.

Turizm sektériiniin gelismesi igin; sehir
merkezinde Kale ici, Vezir Hani, Bedesten
gibi tarihi mekanlarin turizme
kazandirilmasi, diinya c¢apinda bir tne
sahip  Erciyes Dagr'nin  yihn  tim
mevsimlerinde turizme hizmet eder bir alt
yaptya kavusturulmast amaglanmaktadir.
Tarih ve doga turizmi, kis turizmi, foto
safari, av turizmi, akarsu sporlart gibi

alanlarda yeni ¢alismalar gerekmektedir.
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STRATEJIK AMAC 1
KAYSERI’YI YAKIN CEVRESIYLE BIRLIKTE BIiR TURIZM MERKEZI
HALINE GETIRMEK

HEDETF 1- Potansiyel turizm varliklarimizin degerlendirilmesi.

FAALIYET/PROJE- Erciyes Dagrnin etrafinda bulunan Hisarcik, Hacilar,
Develi, Talas gibi yerlesim yerleriyle birlikte degerlendirilerek sehrimizi kig
turizmi ve dagcilik turizmi agisindan planlamak (2007 yili sonuna kadar).

FAALIYET/PROJE- Ali daginin agaclandirilarak sayfiye ve yamag parasitii
alan1 olarak degerlendirilmesi.

STRATEJIK AMAC 2

KAYSERI/ERCIYES- NEVSEHIR (URGUP/GOREME/AVANOS)-
BOLGESININ TURIZMDE BUTUNLUK ICINDE DEGERLENDIRILMESI
STRATEJI-STK, kamu kesimi ve diger ilgili taraflar arasinda koordinasyon saglamak

HEDETF 1- Bolgesel turizm aktivite ve gelirlerinden Kayseri’nin aldigt pay1 artirmak
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AFET YONETIMI, KENT ESENLIGI VE GUVENLIGI

NEREDEYIZ?

Kayseri’nin  cografi  konumu, sanayi

alanlarinin  gelismesi, nifusun artmasi,

yuksek katli binalarin ¢ogalmasi, belediye

sintrlarinin genislemesi dolayisiyla

itfaiyenin 6nemi artmaktadir. Her ne kadar
cevre ilce ve beldelerde itfaiye birimi
mevcut ise de, yeterli personel ve arag
olmadigindan buralardaki itfai olaylara da
olarak midahale etmekteyiz. Itfaiye ve

yangin  hakkinda  yeterince  bilingli

olunmamasi can kaybina ve buytik maddi

zaratlara  yol —acmaktadir. Itfai olay

ctkmadan o6nce alinacak Onlemler ve

yangin ¢tktiginda acil midahale ile

ekonomiye biytik katki saglayacaktir.

NEREYE ULASMAK ISTIYORUZ?
Kentin  risk  haritasint  olusturarak,

olabilecek itfai olaylara en kisa zamanda

miufreze

Ik ve

ulasabilmek amact ile yeni

amirlikleri agmayr planlamaktayiz.
orta dereceli okullarda  egitim, tatbikat
yaparak gonullu itfaiyecileri yetistirmeyi
distntiyoruz. Hidrant sayilarini artirarak
itfaiye olaylarinda zaman kaybi olmadan
olay mahalline su sevkiyat: yapmak; Itfaiye
egitim merkezini kurup yeterli personeli
egitimden gegcirerek en kisa surede yangina
midahale etmek ve séndirmeyi
hedefliyoruz. Diger bir projemiz Kayseri 11
sinirlart igerisinde gelebilecek her tiirlii afet
aninda, gerektiginde diger illerdeki afet
olaylarina aktif calismalara katilarak afetin
en az zararla atlatilmasini saglamak amaci

ile (AKOM) Afet Koordinasyon Merkezini

kurmaktir.
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STRATEJIK AMAC 1
AFET YONETIMININ ETKILILIGINI VE VERIMLILIGINI ARTIRMAK
HEDEF 1- Afetlere karst hazirligr gelistirebilmek icin altyapt calismalarin

tamamlamak.

FAALIYET/PROJE- Kentin risk haritasini, yangin ve trafik kazasi
yoniinden 2007, deprem ve su baskini yoniinden 2008 yili sonuna kadar
olusturmak.

HEDETF 2- Afet 6ncesi hazirligt ve miidahaleyi etkili kilmak.

FAALIYET/PROJE- 1lk ve orta dereceli okullar ile diger kisilere (her yil
ortalama 5.000 kisiye) egitim ve seminer vererek veya tatbikat
yaparak afet bilincini astlamak ve gonullii itfaiyeciligi 6zendirmek.

FAALIYET/PROJE- AKOM (Afet Koordinasyon Merkezi) binasini
2011 yilt sonuna kadar yaptirmak ve islevsel hale getirmek.

FAALIYET/PROJE- 2011 yili sonuna kadar itfaiye egitim merkezi
kurmak.

HEDEF 3- Yeni siurlarla ortalama yaklagik 18 dakika dizeyinde olan yangina
ulasim suresini 2009 yili sonuna kadar 10 dakikanin altina indirmek.

FAALIYET/PROJE- Aktif 125 olan hidrat (itfaiye su alma vanasi) sayisini
2007 yili sonuna kadar 200’e ¢itkarmak.

FAALIYET/PROJE- 2008 yili sonuna kadar ilave cok maksatli 10 adet
itfaiye aract almak.

FAALIYET/PROJE- 2007 yili sonuna kadar ilave iki itfaiye miifrezesi
acmak.
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ORGANIZASYON-ICSEL SURECLER

NEREDEYIiZ?

Belediyemizde iki adet sunucu uzerinde,
176 aktif bilgisayar ve 256 kullaniciyt
kapsayan ag altyapist bulunmaktadir.
Biro personeli bagina diisen bilgisayar
sayist ve ¢evre birimleri adet olarak yeterli
de, ve s

gortlse egitimli  personel

yazilimlart kullanimi konusunda yer yer
eksiklikler hissedilmektedir.
Mubhasebe, stok, satin alma hizmetleri, ana

internet ve mail

bant (5 Mbps),

sunucu Uzerinden,
hizmetleri,  genis
metroethernet aboneligi ile web ve mail
sunucumuz uzerinden verilmektedir.

Web
Bilgi

sitemizin tasarimi, gincellenmesi

Islem  Midirligi  tarafindan
yapimakta, aktif hizmetlerin her an giincel
tutulmasi, Basin Yayin Mudirligh ile
koordineli olarak saglanmakta, ortalama
ziyaret sayimiz gunlik 600-1.000 arasinda
gerceklesmektedir.

BEPER ile ciddi bir veri tabant olusmus

durumdadir.

NEREYE ULASMAK ISTIYORUZ?

Bilgi teknolojilerini en ileri sekilde
kullanabilen, artan ihtiyaca paralel olarak
yazilim, donanim ve ¢evre birimlerini
gelisen teknolojiye  gbre yenileyebilen,
ornek bir belediye olmak istiyoruz.

Her turli bilgisayar, donanim ve
yazilimlart hakkinda kullanicilara gereken
bilgi ve destegi saglayarak, e-uygulama
tamamlamis,

streclerini

belediyecilik

donusim
interaktif hizmetlerini

sunabilen bir belediye olmay: hedefliyoruz.
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STRATEJIK AMAC 1
BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJILERININ KULLANIMINI GELISTIRMEK

HEDETF 1- Belediye ici bilgi yonetimi ve e- belediye uygulamalarini gelistirmek.

FAALIYET/PROJE- Cografi referanslt grafik ve grafik olmayan verilerin
toplanmasi, saklanmasi, yonetimi, analizi ve ¢iktilarinin alinmasini saglayacak
cografi bilgi sisteminin (CBS) kurulmas.

HEDEF 2- Kurum igi is yazilmlarini ve interaktif belediyecilik hizmetlerini
gelistirmek

FAALIYET/ PROJE- Internet sitemiz aractligt ile halkimizin adres bulma
ve imar durum bilgilerini belediyeye gelmeden sorgulayip ¢iktisint
alabilecegi sistemin 2011 yilina kadar kurulmast.

FAALIYET/ PROJE- Halkimizin belediyemizin karar stireclerine katilimint
saglayacak web modultintn, 2008 yilina kadar internet sitemize entegre
edilmesi.

STRATE]JIK AMAC 2
HIZMET ARZINI ETKINLESTIRMEK

HEDETF 1- Organizasyon yapisint norm kadro g¢ercevesinde hizmet gerekleri ile
uyumlu kilmak

HEDETF 2- Hemserilerin dogrudan belediye ile muhatap olmalarint gerektiren
islem ve yikumlulikleri yerine getirmesini kolaylastirmak
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PERSONEL
NEREDEYIZ? NEREYE ULASMAK ISTIYORUZ?
Personel profilimiz, belediyecilik | Personelimizin ~ yeni  gelismeler  ve
hizmetlerinin tirt ve cesitliligi geregi ¢ok | teknolojilere — adaptasyonu,  verimliligin

farkli meslek, iskolu, egitim seviyesini

yansitmaktadir.

Memur,  is¢i, gegici  is¢i  toplam
personelimiz  1.115 kisidir. (Temmuz-
2006) 1Ilkokul mezunlart %  48.83,

[lk6gretim  mezunlart % 14.93, Orta
Ogretim mezunlart (Lise) % 22.93, Yiiksek
Ogretim  mezunlart  ise %  14.13
oranindadir.

Kurum olarak personelimizin egitim, bilgi,
beceri diizeylerinin yiikseltilmesine ihtiyag

duyulmaktadir.

artirilmasi, moral degerlerinin yikseltilmesi
amactyla hizmet i¢i egitim programlari
organize edilerek kurumun personel
profilinin daha egitimli bir hale gelmesi.

Mevcut personel sayimizin  korunarak,

emekli  olan  personelimizin  yerine
mesleginde iyi egitim almus kariyer sahibi
personel istthdam edilmesi ve bu yolla
kurumun genel egitim dizeyi bileskesinin
yukseltilmesi,  nufus, hizmet  alani,
yuzolcimi Olciitleri icerisinde en verimli

belediye personel istihdaminin saglanmasi.
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STRATEJIK AMAC 1
PERSONEL POLITIKASINI ETKINLESTIRMEK

STRATE]JI- Beseri kaynak yénetimi yaklasimint hayata gecirmek

HEDEF 1- Personelin bilgi ve beceri dizeyini yikseltmek ve motivasyonu
artirmak.

STRATE]JI- Hizmet ici egitimi kurumsallagtirmak

HEDETF 2- Nitelikli personel istthdamini artirmak.
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MALI YAPI

NEREDEYIZ?
Belediye gelirleri biiyiik oranda genel biitge

gelirlerinden  alinan  paylardan

vergl
olusmaktadir. Belediye tarafindan tahsil
edilecek vergilerin buitcedeki paylart biytik
yer tutmamakta;bu hususlar belediyeleri
genel idareye bagimli kilmaktadir. Vergi
baz

gelirlerinin -~ dagitiminda alinan

oranlartn  merkezi  idare  tarafindan

degistirilmesi de belediyeleri zor durumda
birakmaktadir.

Vergi ve harclarin toplam gelir icindeki
payt bes yillik ortalama % 6; son iki yillik
ortalama ise %2,5tur. Merkezi idareden
gelen paylarin bes yillik ortalamast %59,
son iki yiin ortalamast %  63’tir.
Belediyemiz tasinmaz gelirlerinin toplam
gelir  icindeki iki yiin

orani son

ortalamasina tur.

tahakkuk/tahsilat

gore % 3 Vergi

orant ise %100

duzeyinde seyretmektedir.
Buna  mukabil,  mevcut = belediye
vergilerinin tahsilatinda bazi zorluk ve
stkintilar  yasanmaktadir. Bu  zorluklarin
baslicalar;;  personel yetersizligi, takip
elemanlarinin yaptirim glictiniin olmamasi,
belediye mallarinda mustecir olanlarin
tahliyesindeki gticliklerdir.

Belediyemizde park-bahge, bakim-onarim,
temizlik, givenlik, yemek, makam araglar
ve bazt

sosyal tesislerin  calistirilmast

NEREYE ULASMAK ISTIYORUZ?

Ozellikle vergi gelirlerinin  dagitiminda
Buytksehitlerin  nifusuna gore dagiim
esast muhakkak getirilmelidir. Avrupa
Birligi giris strecinde mahalli idarelerin
o6nemi daha fazla artmus genel idare
kiicilme ve yetkilerini tasraya devretme
stratejisi dogrultusunda belediyelerin mali
yapilarint istikrara

giiclendirme  ve

kavusturma konusunda yeni
dizenlemelere gitmeye baslama isaretlerini
vermistir. Ama bu calismalar belediyelere
belli bash Buytksehirler haric ¢ok
etkilemeyecek gibi, daha ¢ok valiliklerin bir
birimi gibi ¢alisan il 6zel idarelerini daha
giclendirme ve buylitme seklindedir.
Dolayisiyla Avrupa Birliginde mevcut yerel
yonetim anlayist yerlesene kadar ki bu
olduk¢a uzun bir stre¢ olacak gibi,
belediyeler tivey evlat muamelesi gérmeye

devam edecekler.Genel biitceden gelen

vergl gelirlerinin Buytksehir
Belediyeleri’nin ntfuslarina gore
dagitilmast ~ ve  belediyelerin  diger

gelirlerinin - artirilmast  konusunda  diger

belediyelerle birlikte ortak girisimler

devam ettirilmelidir.

Mevzuatin izin verdigi Ol¢lide ve dengeler

bozulmadan  hal, terminal, gilivenlik

hizmetleri, asfalt {iiretim hizmetleri gibi
Ozellestirilmesinde

fayda goriilen
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hizmetlerinin = 6zellestirilmesi ile buytk | hizmetlerin = 6zellestirilmesi i¢in  gerekli
tasarruflar saglanmustir. calismalara devam edilecektir.
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STRATEJIK AMAC 1
MALI YAPIYI ETKINLESTIRMEK VE SURDURULEBILIR KILMAK

STRATE]JI- Plan, proje ve kaynak temin edilmeksizin yatirim gergeklestirilmemesi.
HEDETF 1- Biitce gerceklesme oranini asgari % 85’ te tutmak.
HEDETF 2- Gelir tahsilatinda etkinlik ve hiz saglamak.
STRATE]JI- Miikellefin bilinglendirilmesi

STRA TE]f- Belediye mallarindan elde edilen gelirlerin giiniin rayicine gore
yeniden belirlenmesi.

HEDETF 3- Biitce gelirleri igerisinde 6z gelirlerin payinin artirtlmasini saglamak.
HEDEF 4- Biitce ve mali disiplininin korunabilmesi i¢in yil icerisinde teskilat

semasinda ve gorev degisiklikleri nedeniyle olusan kurumsal ve fonksiyonel
giderleri 6nlemek.

HEDETF 5- Giderlerde tasarruf saglamak

STRATE]JI- Fayda/maliyet esasina gore hareket edilmesi
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