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BAKAN SUNUSU

B Ulusal Programi ve Dokuzuncu Kalkinma Plani’nda, kamu yOnetiminin
Agelistirilmesi ve vatandas odakli, Kkaliteli, etkili ve hizli hizmet sunabilen; esneklik,

saydamlik, katilimcilik, hesap verme sorumlulugu, oOngoriilebilirlik gibi cagdas
kavramlar1 benimsemis bir anlayisa, yapiya ve isleyise dayanan bir sisteme doniistiiriilmesi
yer almaktadir. 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun yiiriirliige
girmesiyle birlikte, veri ve bilgiye dayali bir yonetim ile kaynaklarin etkin kullanilip
kullanilmadiginin izlenmesi ihtiyaci ortaya ¢cikmustir.

Gerek hiikiimet gerekse Bakanlik olarak, géreve geldigimiz giinden bu yana siirekli iyilesme,
seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleriyle hareket ederek, kamu yoOnetiminde reform
niteliginde koklii degisiklikler gerceklestirdik. Bu anlamda kurumlarimizin hazirladigi
performans programlar1 da bize rehberlik etti. Ana amaci kamu kaynaklarinin en verimli
sekilde kullanilmasi olan bu programlar sayesinde idareler kendilerini degerlendiriyor ve
diizeltici bir denetim imkanina da sahip oluyorlar. Performans programlari sayesinde ayrica,
calismalarimizin ne kadar uygulanabilir oldugunu da gorebilme imkanina kavusuyoruz.

KOSGEB’in 2011-2015 dénemi Stratejik Plani’nda, KOBI’lerin yonetim becerilerini ve
kurumsal yetkinliklerini gelistirmek, Ar-Ge ve inovasyona dayali faaliyetlerini artirmak,
girisimcilik kiiltiiriinii gelistirmek ve basarili yeni isletmelerin kurulmasini tesvik etmek ve
kurumun nitelikli hizmet sunmaya yonelik olarak siirekli gelisimini saglamak amag¢lanmistir.
2011 Yihh Performans Programi, KOSGEB Stratejik Plan1 dogrultusunda performans
hedeflerini, bu hedeflere ulasmak icin yiiriitiillecek faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini ve
performans gostergelerini icerecek sekilde hazirlanmistir.

Bakanligimizin ilgili kurulusu KOSGEB, kuruldugu giinden itibaren, hedef kitlesi olan imalat
sanayinde faaliyet gosteren KOBI’lerimize son derece 6nemli hizmetler sunmustur. Ancak,
sanayi dis1 sektorlerin ekonomik katma deger liretme ve istihdam yaratma potansiyelinin
giderek artmasi, yasas1i geregi bugiine kadar sadece sanayi sektoriine destek veren
KOSGEB’in hedef kitlesinin tiim KOBI’leri kapsayacak sekilde genisletilmesi gerekliligini
giindeme getirmistir. Ayrica KOSGEB’in, kiiresel 6lcekte yasanan ekonomik dalgalanmalarin
KOBI'ler iizerindeki olumsuz etkilerinin azaltilmasi konusunda da daha etkin rol iistlenmesi
ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir.

3624 sayili kanunda bu yénde yapilan degisiklikle, hizmet ve ticaret sektorlerindeki KOBI'ler
de hedef kitlesine dahil edilmis ve KOSGEB iilkemizin KOBI’lerden sorumlu ulusal kurulusu
niteligine kavusturulmustur.

Bakanlik olarak ana hedefimiz, dinamik bir yonetim anlayis1 ve ufku agik bir vizyonla hizmet
verimligini artirarak ilgili kurulusumuz KOSGEB’i, KOBI’ler konusunda politika iireten, soz
sahibi olan ¢ok daha etkili bir kurum haline getirmektir.

Son donemde ciddi bir atilim igerisinde olan KOSGEB’in, Stratejik Plan1 dogrultusunda
hazirlanmis olan 2011 yili Performans Programi’yla KOBI’lerimize ve girisimcilerimize ¢ok
daha etkin, cok daha verimli hizmetler sunacagina inanyor, kurumun tiim c¢alisanlarina bu
yolda basarilar diliyorum.

Nihat ERGUN
Sanayi ve Ticaret Bakam
KOSGEB Icra Komitesi Baskam



IDARE BASKANI SUNUSU

| ; OSGEB, iilkemizin ekonomik ve sosyal ihtiya¢larinin karsilanmasinda kiigiik ve orta
Olcekli isletmelerin paymni ve etkinligini artirmak, rekabet giiclerini ve diizeylerini
yiikkseltmek, sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bicimde
gerceklestirmek amaciyla 3624 sayili yasayla 20 Nisan 1990’da kuruldu.

KOSGEB olarak bu amag¢ dogrultusunda, yurt sathina yaygin hizmet merkezlerimizle
KOBIi’lerimize 20 yildir KOSGEB Destekleri Yonetmeligi kapsaminda cesitli destek ve
hizmetler sunuyoruz. Isletmelerimizin finansmana erisimde Kkarsilastiklar1 sorunlarin
cOziimiine katkida bulunmak iizere 2003 yilindan itibaren ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi
icerisinde hayata gecirdigimiz Kredi Faiz Destegi Programlari’ndan da, hem isletmelerimizin
finansman sorunlarinin ¢6ziilmesi, hem de piyasadaki nakit sikisikliginin asilmasi bakimindan
son derece olumlu neticeler aldik.

2009 yili Mayis ayinda 3624 sayili yasada degisiklik yapilarak ekonomimiz icerisindeki
yerleri ve istihdamdaki paylar1 giderek artan hizmet ve ticaret sektorleri de hedef kitlemize
dahil edildi. KOSGEB’in kurulusu kadar onemli bir gelisme olan bu degisiklikle KOBI
Destek Sistemi’nin ulusal c¢apta eggiidimii saglanmis ve KOSGEB de iilkemizin tiim
KOBT’lerinden sorumlu ulusal kurulusu niteligine kavusmus oldu.

Yasal diizenlemenin ardindan uygulayacagimiz yeni destek sistematigini de olusturduk. Yeni
donemde; kiiresel ekonomik krizin etkisiyle talep acgisindan diger KOSGEB desteklerinin
oniine gecen kredi faiz destegindeki yogunlasmay1 azaltarak girisimciligin gelistirilmesi,
kurumsallagsma, kalite ve verimliligin arttirilmasi, teknolojik gelismelere uyum, Ar-Ge
kapasitesinin arttirilmasi, ¢cevre ve insan sagligina duyarl iiretim, bilgiye erisim, nitelikli
istihdam, yurtdis1 pazarlara agilma, ortak is yapma kiiltiiriiniin gelistirilmesi gibi alanlarda
rekabet¢i ve bilylime potansiyeline sahip KOBI'leri proje esashi destek sistemiyle
destekliyoruz.

2011 Yil1 Performans Programimizi, KOBI’lerin rekabet giiclerini gelistirmeye ve girisimcilik
kiiltiiriinii yayginlastirmaya yonelik nitelikli hizmet ve destekler sunarak, KOBI’lerin
ekonomik ve sosyal kalkinmadaki paylarini artirmak icin KOSGEB 2011-2015 Stratejik
Plani’nda yer alan 4 amag ve 13 hedef dogrultusunda hazirladik.

Stratejik Plan’da yer alan amag ve hedeflere uygun olarak hazirladigimiz 2011 Yili KOSGEB
Performans Programi’nda; KOSGEB hakkinda genel bilgiler, temel politika ve oncelikler,
ama¢ ve hedefler, performans hedef ve gostergeleri ile idarenin toplam kaynak ihtiyact
aciklanmaktadir.

2011 Yili KOSGEB Performans Programi, KOSGEB’in KOBI’lere yonelik gerceklestirdigi
faaliyetlerin daha etkin ve verimli hale getirilmesini saglamak iizere tiim birimlerimizin
katilimi ile hazirlanmustir.

Inaniyorum ki yeni donemde, proje esash destek sistemiyle KOBI'lerimize ¢cok daha etkin bir
bicimde hizmet ederek onlarin kiiresel rekabet giiclerinin artirilmasma ¢ok daha fazla
katkilarda bulunabilecegiz. Bu inancla emegi gecen tiim arkadaslarima tesekkiir eder,
KOSGEB 2011 Yil1 Performans Programi’n1 kamuoyunun bilgisine sunarim.

Mustafa KAPLAN
Baskan
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I. GENEL BiLGILER

A. Vizyon, Misyon ve Temel Degerler

VIZYONUMUZ

Ulkemizdeki KOBI lerin kiiresel pazarda soz sahibi olmasim saglayan, KOBI ve

girisimcilik politikalarimin belirlenmesinde etkin, diinyada dornek alinan kurulus olmak

MISYONUMUZ

KOBI'lerin rekabet giiclerini gelistirmeye ve girisimcilik kiiltiiriinii yayginlastirmaya
yonelik nitelikli hizmet ve destekler sunarak,
KOBI’lerin ekonomik ve sosyal kalkinmadaki paylarin artirmak

TEMEL DEGERLERIMIZ

Erisebilirlik : KOSGEB ihtiyaglan karsilama yoniinde kolaylikla ulasilabilir
hizmetler sunar.

» Tarafsizhik : KOSGEB tiim taraflara esit uzakliktadir; 6nyargisiz, somut, veri
ve bilgiye dayanan bir yaklasim sergiler

» Sayginlik ve Giivenilirlik : KOSGEB miisteri ihtiyaclar1 ve gizliligine 6nem
verir, miisterileri goziinde giivenilirdir ve bu bakimdan sektorde saygin bir
yer tutar.

» Hesap Verilebilirlik : Miisterilerine kars1 diiriistlik ve hesap verilebilirlik
anlayisini temel alir.

» Miisteri Odakhlik : KOSGEB miisteri degeri yaratma, miisteri istek, beklenti
ve gereksinimlerinin ne oldugunun bilincindedir ve bu yonde hareket eder.

» Kaynak Kullaniminda Etkinlik ve Etkililik : KOSGEB kaynaklarini etkin,
etkili ve gercekci sekilde kullanir.

» Toplumsal Sorumluluk : KOSGEB, faaliyetleri ve paydaslariyla iliskileri
neticesinde kurumsal sosyal sorumluluk yaklasimi ile davranir, bu yonde
kararlar alir ve uygular.

» Yenilik¢i Yaklasimlar : KOSGEB yeni bilgilere agiktir, en iyi ¢oziimlerle
hareket etmek i¢in kesfederek ve farkli yaklasimlar deneyerek mevcut
bilginin siirekli iyilestirilmesi hedeflenir.

Oncii ve Yonlendirici : KOSGEB faaliyet alaninda dncii ve yonlendirici olmay1
hedefler ve bu dogrultuda uzmanlik gelistirir.



B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1. Mevzuat

KOSGEB’e iligkin mevzuat bilgileri agagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 1 : KOSGEB Desteklerine iliskin Mevzuat Tablosu

Sira Mevzuat
No Mevzuat Adi No.
KOSGEB Baskanligr’nin Kurulmasi Hakkinda
1 3624
Kanun
Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde
2 Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair 4684

Kanun

Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Isletmelerinin
Gelistirilmesi ve Desteklenmesi amaciyla
3  KOSGEB Tarafindan Uygun Kosullarda 2004/7131
Finansal Destek Saglanmas1 Hakkinda Bakanlar
Kurulu Karari

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin

4  Tamimu, Nitelikleri ve Siniflandirilmasi -
Hakkinda Yonetmelik
Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Isletmelerinin

Gelistirilmesi ve Desteklenmesi Amaciyla
KOSGEB Tarafindan Uygun Kosullarda

2 Finansal Destek Saglanmas1 Hakkinda Kararda AVUILSEE:
Degisiklik Yapilmasina Dair Bakanlar Kurulu
Karan

6 3624 Sayili KOSGEB Kurulus Kanununda 5891

Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

KOSGEB Tarafindan Verilecek Hizmetler ve
Desteklerden Yararlanacak Kiigiik ve Orta
7  Biiyiikliikteki Isletmelere Iliskin Sektorel ve 2009/15431
Bolgesel Onceliklerin Belirlenmesi Hakkinda
Bakanlar Kurulu Karar1

KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destegi
Yonetmeligi

9  KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi

Resmi
Gazete
Tarihi

20.04.1990

03.07.2001

04.05.2004

18.11.2005

26.04.2008

05.05.2009

18.09.2009

19.09.2009

15.06.2010

Resmi
Gazete
Sayis1

20498

24451

25452

25997

26858

27219

27353

27354

27612



2. Kurulusun Goérevleri

3624 sayil Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
Kurulmas1 Hakkinda Kanun’un 4. maddesinde KOSGEB’in gorevleri asagidaki sekilde
belirtilmigtir:

a) Sanayide, Arastirma ve Gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi ve faaliyetlerin
uygulanmasi i¢in Teknoloji Merkezleri, Teknoparklar, Damigsmanlik Merkezleri, Enstitiiler ve
benzeri birimlerin kurulmasini saglamak,

b) Universiteler ile Kamu ve Ozel arastirma kurumlarindaki Bilim ve Teknoloji altyapisindan
igletmelerin yararlanmasini1 saglamak, sanayi ve tiniversite isbirligini kuvvetlendirmek,

c) Teknoloji diizeyini yiikseltmek {izere, mevcut teknolojik bilgilere erismek ve yeni
teknolojik bilgiler tiretmek, erisilmis ve iiretilmis bilgileri yayginlastirmak,

d) Universite ve Arastirma Merkezleri'nin imkanlarindan yararlanarak yeni ve ileri
teknolojiye dayali bilgilerin derlendigi, degerlendirildigi, gelistirildigi ve uygulamaya yonelik
iiretime hazir hale getirilerek isletmelerin kullanimina sunuldugu Teknoloji Merkezleri ve
Teknoparklar1 kurmak ve kurdurtmak,

e) Isletmelerin planli yonetim anlayisina, modern ve cagdas isletmecilik diizeyine
kavusturulmalarin1 teminen degisik sektorlerde yatinmlar1 yonlendirmek {izere proje
profillerini  uygulayacak, atil kapasiteleri degerlendirecek, verimliligi artiracak;
modernizasyon, iiretim, yonetim, pazarlama, enformasyon ve teknoloji adaptasyonu gibi
konularda kapsamli “Teknik Yardim ve Destek Programi ve Projeleri”ni gergeklestirecek
[htisas Merkezleri’ni kurmak ve kurulmasini saglamak,

f) Isletmelerin uluslararasi diizeyde mal iiretmeleri ve daha modern isletmeler haline
gelmelerini teminen gerekli yardimda bulunmak, sanayi rehabilitasyonu icin gerekli
diizenlemeleri yiiriitmek; sanayi iiriinlerini ¢esitlendirecek, yan sanayi iliskilerini gelistirecek
sekilde; malzeme bilgisi, tasarim, prototip imalat, imalat usul ve islemlerinin se¢imi, takim
aparat kullanimi, bakim-onarim planlamasi ve is temini gibi isyerinde ve uygulamali olarak
aktif damigmanlik hizmetlerini verecek olan Damismanlik Merkezleri tesis etmek ve bu
isletmelerin ortak istifadesine yonelik olarak malzeme test ve analiz ile mamul madde fiziki
Olciimleme laboratuar ve atodlyelerini kurmak ve kurulmasini saglamak,

g) Hizmet Merkezleri’nde gorev alacak elemanlarin, 6zel ihtisas konularinda egitimini
teminen Egitim Uzmanlar’nin yetistirilmesi, yaygin egitim programlarinin diizenlenmesi,
isletmelerin egitim ihtiyaglarinin tespiti ve gerekli egitimlerinin saglanmasi ile ilgili
Uygulamali Teknik Egitim Merkezleri’ni kurmak,

h) Isletmelerin yatirim, iiretim, yonetim ve planlama konularinda bilgi ve beceri yoniinden
giiclenmeleri ve gelismelerini saglamak,

i) Isletmelerin pazarlama sorunlarina c¢oziimler aramak; isletmelerin yurtici ve yurtdist
pazarlarda rekabet edebilir diizeye gelmelerini teminen gerekli calismalar1 yiiriitmek ve
konuya iliskin danigmanlik hizmetlerini en verimli bir bicimde organize etmek.



j) Girisimcilik kiiltiiriiniin ve ortaminin gelistirilmesi ve yayginlastirilmast icin gerekli
tedbirleri almak, bu kapsamda girisimleri ve girisimcileri desteklemek,

k) Isletmeler aras1 isbirligini gelistirmek, yerli veya yabanci sermaye Kkatkis1 ile
gerceklestirilecek ortak yatinmlarin olusturulmasini ve yayginlagtirilmasim desteklemek,
yatirim ortaminin iyilestirilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak ve destekleri saglamak.

C. Teskilat Yapisi
KOSGEB’i olusturan idari organlar Genel Kurul, icra Komitesi ve Bagkanlik’tir.

KOSGEB Genel Kurulu ;

e Genel Kurul, Bagbakan’in veya gorevlendirecegi Devlet Bakani’nin baskanliginda
Bagbakan’in gorevlendirecegi ekonomi ile ilgili Devlet Bakanlari’ndan biri,

e Maliye Bakam, Milli Egitim Bakani, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani, Sanayi ve
Ticaret Bakani,

e Devlet Planlama Teskilati Miistesari, Hazine Miistesari, Dig Ticaret Miistesari,
Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 Miistesari,

e Yiiksek Ogretim Kurulu'nca kurulus tarihleri itibariyle 2 yil siirelerle ve sirayla
tayin edilecek Teknik Universite Rektorleri’nden biri,

e Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu Bagkani, Sosyal Giivenlik
Kurumu Bagkani, Milli Prodiiktivite Merkezi Genel Sekreteri, Tiirk Standartlar
Enstitiisii Baskani,

e Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulu Bagkani, Tiirk Miihendis ve
Mimar Odalarn Birligi Baskani, Makina Miihendisleri Odas1 Baskani, Elektrik
Miihendisleri Odas1 Bagkami, Kimya Miihendisleri Odas1 Bagkani, Metalurji
Miihendisleri Odas1 Baskani, Insaat Miihendisleri Odas1 Baskani, Mimarlar Odasi
Bagkan,

e Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu Baskami, Tiirkiye Esnaf ve
Sanatkarlar Kefalet Kooperatifleri Birlikleri Merkez Birligi Genel Baskani, Tiirkiye
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi
Yonetim Kurulu Bagkani, Tiirkiye Bankalar Birligi Baskan,

e Tiirkiye Halk Bankasi Genel Miidiirii, Tiirkiye Kalkinma Bankast Genel Miidiirii,
Bagbakanlikca uygun goriilecek diger banka genel miidiirleri,

e Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Genel Kurulu'nca segilecek sanayi odasi, ticaret
odasi ile ticaret ve sanayi odas1 yonetim kurulu bagkanlar1 arasindan en az birer tane
olmak iizere toplam 5 yonetim kurulu baskant,

e Organize Sanayi Bolgeleri Ust Kurulusu Baskami, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu Genel Kurulunca belirlenecek 2 Birlik Bagkani, Madeni Esya
Sanatkarlart Federasyonu Bagkani, Elektrik-Elektronik ve Benzeri Teknisyenleri
Esnaf ve Sanatkarlari Federasyonu Baskani, Aga¢ Isleri Federasyonu Baskani,
Tiirkiye Seyahat Acenteleri Birligi Baskam ve Tiirkiye Orta Olgekli Isletmeler
Serbest Meslek Mensuplar1 ve Yoneticiler Vakfi Bagkam ve kurul giindemi dikkate
alinarak Bagbakan tarafindan belirlenebilecek diger Bakanlar, kamu ve 6zel sektor
temsilcilerinden meydana gelmektedir.



Icra Komitesi,

Sanayi ve Ticaret Bakani’nin baskanlhiginda,

Devlet Planlama Tegkilati Miistesari,

Hazine Miistesari,

Maliye Bakanhigi Miistesari,

Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 Miistesari,

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulu Bagkani,
Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu Baskani,
Genel Kurul’da temsil edilen Teknik Universite Rektorii,
TUBITAK Baskani,

Idare Baskani’ndan

olusmaktadir.

Komite’nin gorevi, Genel Kurul'un belirledigi politikalar istikametinde KOBI’lerin
gelistirilmesi ve desteklenmesine iliskin uygulama kararlarim1 almaktir.

Baskanlik ise, KOSGEB’in yiirlitme organidir ve Baskanlik birimleri ile hizmet
merkezlerinden olugmaktadir.



Sekil 1: KOSGEB Teskilat Semasi
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D. Fiziksel Kaynaklar

1. Fiziki Kaynaklar

Bagkanlik binasi ile birlikte toplamda 61 adet binasi bulunan KOSGEB; bunlarin 51 adetini
tahsis, 4 adetini kira ve 6 adetini de tescil yoluyla edinmistir. KOSGEB’in tapuda kendi adina
kayith toplamda 208.681 metrekarelik 3 adet arsast bulunmaktadir

2. Bilisim Sistemi

Baskanligimiz biinyesinde yiiriitillen is ve islemlerin hizlandirilmasi, etkinliklerinin
artirlmas1 hususunda Bilgi Teknolojileri'nden azami oranda istifade edilmektedir. Bu
baglamda yonetim kademelerinde karar alma ve karar destek siireclerinin hizlandirilmasi
amaciyla; mevcut veri tabanlarinin, veri iletisim altyapisinin, sunucu bilgisayar sistemlerinin,
kisisel bilgisayarlar giivenli, etkin ve siirekli kullanilmasini temin edecek is ve islemler
yiiriitiilmektedir.

KOSGEB’de bulunan elektronik cihazlarin listesi de agsagidaki gibidir.

Tablo 2: Elektronik Cihazlar

SIRA NO CIHAZIN TURU ADET
1 Bilgisayar 1.189
2 Diziistii bilgisayar 310
3 Yazici 506
4 Tarayici 144
5 Fotokopi makinesi 93
6 Faks cihazi 96
7 Telefon 1.435
8 Projeksiyon cihazi 83
9 Raf sunuculan (server) 43

Baskanlik Mamak Binasi internet altyapisi 30 Mbps bant genisligine sahiptir. Internet erisimi
Tiirk Telekomiinikasyon A.S. Metro Ethernet altyapisi lizerinden saglanmaktadir. Bagkanlik
ve Merkez Miidiirliikleri genis alan ag1 (WAN) noktadan-noktaya sanal 6zel ag (site-to-site
VPN) yapistyla haberlesmektedir. Merkez Miidiirlikleri Noktadan Noktaya G.SHDSL
altyapisiyla sunuculara ve internete erismektedir. 5651 sayili Kanun kapsaminda Yer
Saglayiciligi Faaliyet Belgesi temin edilmistir.

Kurumsal ag yapisinin kontrol altinda tutulmasi, tehditlerin tespiti ve dnlenmesi amaciyla
birlestirilmis tehdit yonetimi (unified threat management - UTM) iiriinii kullanilmaktadir. Bu
kapsamda Firewall, Web Icerik Filtreleme, Antivirus v.b. giivenlik yazilimlar1 mevcuttur. E-
postalarin giivenligine iliskin olarak antispam engelleme ve filtreleme yazilimi devreye
alimmustir. Sunucu sistemlerinin ve ag cihazlarinin iirettigi kayitlarin (log) tek bir noktadan
yonetilmesi ve depolanmasina yonelik Log Yonetim Yazilimi mevcuttur.

Sistem Odasi; elektrik panosu, kabinlere cift yedek sistemli UPS ve sebeke hatlari, yangin
algilama sistemi, nem, 1s1, su ve duman detektorleri, asma tavan ve kablo tavalari, dayanikh
anti statik yiikseltilmis zemini, 4 adet salon tipi klimasi, toz tutmayan duvar boyasi, kirilmaz
¢cift cam bolmesi ile tiim donanimlarin verimli ve giivenli ¢aligsabilecegi bir standarda sahiptir.
Sistem odas1 7 giin 24 saat kurulan izleme sistemi ile goriintiilii olarak izlenmektedir.

14.8 TB disk biiyiikliigiine sahip Yedekleme Unitesi mevcuttur. Toplam Sunucu Bilgisayar
sayis1 33 adettir. Bu sunucularin 28 adedi Microsoft Windows, 5 adedi Linux platformunda
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hizmet vermektedir. Sunucu Sistemleri’nin yedeklerinin (backup) alinmasina yonelik bir
Yedekleme Yazilimi ve Image Backup Yazilimi kullanilmaktadir. Ayrica 3 adet sanal sistem
kurulmus ve sunucularin etkin ve verimli kullanilmasi saglanmigtir. Teyp yedekleme {iinitesi
43.2 TB kapasite ile hizmete alinmistir. Yogun donemlerde kredi ve destek sisteminin
kesintisiz ve kaliteli hizmet vermesi amaciyla yiik dengeleme cihazi temin edilmis ve devreye
alinmigtir.

Kurum i¢i ve diger kurum veri tabanlar1 ile veri aligverisini saglamaya doniik, birbirinden
farkli platformlarin birbiriyle entegrasyonunu saglayan ve Servis Tabanli Mimari yapisina
sahip bir entegrasyon yazilimi hizmete almmustir. Kurumsal Isletme Veri tabam 400 bin
kayita yaklagmustir.

Kurumsal Web Sayfasi Ingilizce boliimii icin altyap: hazirlamistir ve yakin zamanda devreye
alinacaktir. Isletmelerin; KOSGEB'e kayit ve KOSGEB desteklerinden faydalanabilme
durumlanyla ilgili bilgi almalarin1 saglayacak bir servis hazirlanarak kurumsal web
sayfasinda hizmete alinmistir. Bagimsiz uluslararasi bir akreditasyon kurulusu tarafindan o6diil
alan kurumsal web portal1 kesintisiz hizmet vermektedir.

Mevcut destek ve muhasebe veri tabanlar1 {iizerinde kapsamli raporlama yapilmasini
saglayacak veri ambari olusturulmus ve bu veri ambari iizerinde dinamik rapor iireten yazilim
hizmete sunulmustur.

Baskanlik bilisim altyapisinin ISO-27001 standartlarina yiikseltilmesi projesi kapsaminda
giivenlik, veri yedekleme, iletisim konularinda “e-Doniisiim Tiirkiye Projesi Birlikte
Caligilabilirlik Esaslar1 Rehberi” dogrultusunda iyilestirmeler ve yatirimlar yapilmaktadir.

Kredi faiz destegi yazilimlari ile Kurumsal Isletme Veri Tabani’nin biitiinlesik calismasi
saglanarak ilgili yazilimin sorunsuz c¢alismasi temin edilmistir. Kurum ic¢i yazilimlarda
personelin sisteme tek giris ile bircok yazilima erisiminin saglanmasi i¢cin SSO (Single Sign
On) sistemi gelistirilmistir. KOBI’lerin SMS, telefon, e-posta yoluyla bilgilendirilmesi
saglanmistir.



Tablo 3 : Internet Portallarindan Sunulan Hizmetler

KOSGEB Internet
Portali

kitleyi ilgilendiren her tiirli duyuru ve yayinin
yer aldig1 portaldir, ayrica tiim portallere giris
icin kullanilan ana giris kapisidir.

Kurumun disariya acilan penceresidir. Hedef

http://www .kosgeb.gov.tr

KOSGEB e-Personel
Portali

Kurum i¢inde personelin kurumsal yazilimlara
SSO (Tek Sifre) ile ulasabildigi, duyurular,
maas bordrosu, site ici mesajlasma gibi is ve
islemleri yapabildigi portaldir. Ayrica personelin
destek sistemine girisi bu portal aracilifi ile
yapilmaktadir.

http://kds.kosgeb.gov.tr

KOSGEB e-KOBI Portali

Isletmelere yonelik bilgilendirme ve destekleme
portalidir. KOSGEB, destek stirecinin
baslangicindan tamamlanmasi agsamasina kadar
olan tiim adimlar1 bu portal iizerinden elektronik
olarak gerceklesmektedir. Kurum ici personelin,
KOBT’lere verilen desteklere iliskin yapmig
oldugu is ve islemlerin yiiriitiildtigii bir portaldir.
Ayrica KOSGEB’in kredi destek programlariyla
ilgili siireclerin, baslangicindan tamamlanmasi
asamasina kadar olan tiim adimlar1 bu portallar
tizerinden elektronik olarak
gerceklestirilmektedir. KOBI ve girisimcilere is
kurma, is yapma, KOBT’lere sunulan avantajlar,
KOBT’lere saglanan finansal destekler ve
imkanlar, Bolgesel ve sektorel avantajlar,
igveren ve isci haklari, AB ve Gumriik Birligi
kapsaminda bilgi saglayacak KOBI asistani
boliimii yine bu portal iizerinden
yayinlanmaktadir.

http://ekobi.kosgeb.gov.tr

KOBINET/EU-Online
Bilgi Ag1 Projesi

KOBINET:; iilkemizde KOBI’lere hizmet sunan
kuruluslar “Bilgi Saglayici1 Kurulus” olarak yer
alan oda, birlik, dernek, vakif, banka v.b. sivil
toplum kuruluslart ile isbirligi cercevesinde
olusturulmustur. Bilgi Saglayici Kuruluslar
KOBT’lere sunduklari hizmetlerini ve iiyelerini
KOBINET te tamitmaktadirlar.

KOBINET, is diinyasina iliskin bilgiye erisim
kapisidir. Portal, ekonomi ve is diinyasi, finans
imkanlari, mevzuat, AB, firma rehberleri ve
isletmeler arast isbirligi tekliflerini icermektedir.

http://www kobinet.org.tr

Diger Portallar

Hizmet Merkezlerine ait web sayfalarinin,
Avrupa is aglar1 projesi i¢in een.kosgeb.gov.tr
ve Avrupa cevre miiktesebatina uyum igin
bilgilendirme amagh cevre.kosgeb.gov.tr web
sayfalarinin barindirilmasi
gerceklestirilmektedir.

http://een.kosgeb.gov.tr
http://cevre kosgeb.gov.tr




E. insan Kaynaklar

KOSGEB personelinin unvanlara gore dagiliminin yer aldigi asagidaki grafikte toplam 878
personelin 327’sinin KOBI Uzmani, 205’inin KOBI Uzman Yardimcisi, 4’tiniin de Mali
Hizmet Uzman Yardimcisi oldugu goriilmektedir. Ayrica, KOSGEB Bagkanligi’nda 5 I¢
Denetci (1 I¢c Denetci i¢ Denetim Birim Baskanlig1 gorevini yiiriitmektedir) ve 4 de Avukat

gorev yapmaktadir.

Grafik 1 : Personelin Unvanlara Gére Dagilimi

DIGER; 41; 5%

YONETICI; 97; 11%

DESTEK
PERSONELI; 196;
2%

KOBI UZM. / iC
DENETCi/ —
AVUKAT; 335; 38%

KOBI UZM.
YRD./MALI HIZ.
UZM. YRD.; 209;

24%

KOSGEB personelinin egitim durumuna gore dagilimi asagidaki sekilde verilmistir.
Universite mezunu, yiiksek lisans ve doktora derecesindeki personelin tim KOSGEB
personelinin %82’sini olusturmakta oldugu, lise ve ilkogretim mezunu personelin toplaminin

ise %18 oldugu goriilmektedir.

Grafik 2 : Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

ILKOGRETIM; 39;
DOKTORA,; 14; 2% 4% LISE; 120; 14%

YUKSEK LISANS;
164; 19%

LISANS; 510; 57%

ONLISANS; 31; 4%

Asagidaki sekilde KOSGEB personelinin hizmet siirelerine gore dagilimi incelendiginde;

hizmet siirelerinin olduk¢a homojen bir yapida oldugu goriilmektedir.

10



Grafik 3 : Personelin Hizmet Siirelerine Gore Dagilimi

25 YIL UZERI; 164;
19% /0-4 YIL; 152; 17%

20-24 YIL; 119; 14% 5-9YIL; 187; 21%

15-19 YIL; 94; 11%

10-14 YIL; 162; 18%

II. PERFORMANS BiLGIiLERi

A. Temel Politika ve Oncelikler

2011 yil1 Performans Programinda temel alinan politika ve oncelikler asagida belirtilmektedir.

9

. Kalkinma Plam 2007 2013

Isletmelerin uygun kosullarla finansman kaynaklarina erisimi kolaylastirilacak ve bu
kaynaklarda cesitlilik saglanacaktir. Basta KOBI’ler olmak iizere girisim sermayesi,
baslangic sermayesi ve kredi garanti sistemi gelistirilerek isletmelerin kredi temini
kolaylastirilacaktir.

Makina ve beyaz esya sanayiinin tasarim, miihendislik ve yenilik yaratma yetenegi
desteklenecek, kamu alimlarinda yerli tireticilerin karsilagtigi, dis alimlardan kaynaklanan
haksiz rekabetin 6nlenmesi i¢in farkindalik olusturulacaktir.

KOBI’lerin ve girisimcilerin rekabet giiclerini artirmak ve yeni pazarlara acilmalarim
saglamak icin, i kurma ve is gelistirme asamalarinda egitim ve danigsmanlik hizmeti
saglanacaktir. Bu amagla, ISGEM ve benzeri yapilanmalar yayginlagtirilacak ve
etkinliklerini artirmak iizere gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

Isletmelerin ortak Ar-Ge, ortak tedarik ve pazarlama faaliyetlerine 6nem verilecektir.
Isletmelerin fiziki altyap: ihtiyaglar1 karsilanacak, ag olusturma ve kiimelenme girisimleri
desteklenecektir. isletmelerin belirlenmis sanayi bolgelerinde kurulmasi ve mevcutlarin bu
alanlara tasinmasi 6zendirilecektir.

Nitelikli insan giicii yetistirilecek ve mevcut isletmelerde calisanlarin mesleki ve teknik
niteliklerinde iyilestirmeye yonelik ¢aligmalar desteklenecektir.

Isletmeler ve sivil toplum kuruluslarinin nitelikli isgiicii yetistirmeye yonelik faaliyetleri
desteklenecektir.

11



Istihdam yaratmay1 amaclayan mikro 6lcekteki projelere mali destek saglanacaktir.

Bolgelerde; yenilik¢i, rekabet edebilir, dinamik ve yiiksek katma deger yaratabilen Oncii
sektorler secilecek ve desteklenecektir.

Yerel dinamiklere ve icsel potansiyele dayali kalkinma anlayisi i¢inde; kamu kurum ve
kuruluslari, 6zel sektor, iiniversiteler ve STK’larin isbirligiyle girisimciligi gelistirmeye
yonelik 6zel egitim programlar desteklenecektir.

Bolgeler aras1 yakinsama ve rekabet amaglari bakimindan farklilastirilmis KOBI
politikalar1 uygulamaya gecirilecektir. Bu kapsamda; ihtiya¢ duyulan nitelikli isgiiciiniin
yetistirilmesine, finansman kaynaklarinin genisletilmesi ve aracglarinin ¢esitlendirilmesine,
pazara ve teknolojiye erisimin kolaylastirilmasina 6zel 6onem verilecektir.

Siiriikleyici sektorler liderliginde ve gii¢lendirilmis sosyal ag yapisi i¢inde kiimelenmelerin
desteklenmesi saglanacaktir. Bu cercevede; yerel kiimelenme alanlarim destekleyici,
kiimedeki aktorler arasinda isbirligini artirnci ve kiimenin diinya piyasalan ile
entegrasyonunu saglamaya yonelik mekanizmalarin olusumu 6zendirilecektir.

Kamu hizmetlerinde kalite ve etkinligin artirllmasi.

Orta Vadeli Program 2011 - 2013

60.

KOBI’lerin finansmana erisimlerinin artirilmasi amaciyla saglanan desteklerin etkinligi
artirnlacak ve finansal araclar ¢esitlendirilecektir.

KOBIlerin, yeni girisimcilerin, esnaf ve sanatkarlarin rekabet gii¢lerinin artirilmasina
yonelik etkin destekler saglanacak, desteklere iliskin izleme ve degerlendirme sistemleri

olusturulacak ve kurumlar arasi isbirligi ve koordinasyon artirilacaktir.

Basta KOBI’ler olmak iizere, 6zel kesimin Ar-Ge kapasitesi ve Ar-Ge’ye olan talebinin
artinlmasi saglanacaktir.

KOBT’lerin biiyiime ve birlesmeleri 6zendirilecek,verimliliklerini artirmaya, is kurma ve
gelistirmeye yonelik faaliyetleri desteklenecektir.

KOBI’lerin rekabet giicii artirilacak ve istihdam yaratma kapasitesi iyilestirilecektir.

Isgiicii piyasasinda basta gencler, kadinlar ve oziirliiler olmak iizere dezavantajli kesimlere
yonelik destekleyici politikalar siirdiiriilecektir.

Hiikiimet Programi Eylem Plam

Kadinlarin toplumsal hayatin her alaninda daha fazla rol almasi yoniinde siirdiiriilen
calismalar giiclendirilecektir.

"Meslek Edin-Isin Hazir", “Gengler Is Adam Oluyor", "Kadin Girisimcilik" gibi aktif
isglicii programlar1 uygulanmaya baglanacaktir.
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Girisim Sermayesi, Kredi Garantisi gibi uygulamalar gelistirilecek ve KOB1’lerin
finansman imkanlar ¢esitlendirilecektir.

Kiimelenme politikalar1 olusturularak KOBI'lerin miisterek yatirimlari kiimelenme
yaklagimi cergevesinde desteklenecek ve OSB yonetimlerinin bu konuda rol iistlenmeleri
saglanacaktir.

Geleneksel sektorlerde faaliyette bulunan firmalarin yetenekleri uluslararasi standartlara
ulastirilacaktir.

Enerji verimliligi artirilacaktir.
Tiirk devletleri ve topluluklaryla iliskilerimizi gelistirmek ve daha verimli hale getirmek

icin bugiine kadar siirdiiriilen ikili ve bolgesel captaki iliskiler daha da gelistirilerek
stirdiiriilecektir.

2011 Y1l Programm

Kredi Garanti Fonu A.S.’nin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi saglanacaktir.
KOBI’ler proje esasli destek programlariyla desteklenecektir.

KOBI’lere saglanan Ar-Ge destekleri etkinlestirilecek ve yayginlastirilacaktir.
KOBI’lerin ortak is yapma kiiltiirii gelistirilecektir.

Is gelistirme ve kulugka merkezlerinin sayisi artirilacaktir.
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B. Stratejik Amac ve Hedefler(

Amac1 :

Hedef 1.1
Hedef 1.2
Hedef 1.3
Hedef 1.4
Hedef 1.5

KOBI’lerin yonetim becerilerini ve kurumsal yetkinliklerini
gelistirmek.

Desteklerin kullanimini yayginlastirmak ve etkinligini arttirmak.
KOBI’lerde proje kiiltiiriinii gelistirmek.

KOBT’lerin birlikte calisma kiiltiiriinii gelistirerek gii¢lerini artirmak.
Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla igbirlikleri gelistirmek.

KOBI’lerin  alternatif ~ finansman  kaynaklarindan  yararlanma
kapasitelerini gelistirmek.

Amacg 2 :
Hedef 2.1

Hedef 2.2

Amacg 3:

Hedef 3.1

Hedef 3.2

Hedef 3.3

KOBI’lerin Ar-Ge ve inovasyona dayali faaliyetlerini artirmak.

Ar-Ge ve inovasyon konusunda farkindaligi atirmak ve bu alandaki
desteklerin yayginlastirilmasini saglamak.

Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerinin ekonomik faydaya doniigsmesini
saglamak.

Girisimcilik kiiltiiriinii gelistirmek ve basarih yeni isletmelerin
kurulmasini tesvik etmek.

Girisimcilik kiiltiirtiniin tim topluma yayilmasi saglanarak girisimcilik
ortaminin, gelismis iilkeler ile kiyaslanabilir diizeyde iyilestirilmesini
saglamak.

Plana dayali is kurma aliskanligi kazandirmak ve yeni kurulan
isletmelerin basari sanslarini artirmak.

Kadin girisimciligi gelistirmek.

J

Amacg 4 :

Hedef 4.1

Hedef 4.2

Hedef 4.3

Kurumun nitelikli hizmet sunmaya yonelik olarak siirekli gelisimini
saglamak.

Is siireclerini gelistirmek ve ¢alisanlarin motivasyonunu artirarak etkin
bir insan kaynaklar1 yonetimi saglamak.

Bilgiye dayali karar alma siireclerini destekleyecek entegre bilgi
sistemini kurmak, bilgi iletisim alt yapisimi gelistirmek ve etkin bilgi
akigi saglamak.

KOSGEB’in etkin tanitimini yaparak imajin1 giiclendirmek.
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C. Performans Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetler

Tablo 4: Performans Hedefi Tablosu

idare Adx KOSGEB
Amacg 1. KOBT’lerin yonetim becerilerini ve kurumsal yetkinliklerini gelistirmek.
Hedef 1.1. Desteklerin kullammini yayginlastirmak ve etkinligini arttirmak.

Performans Hedefi

Desteklerin kullanimini yayginlastirmak ve etkinligini arttirmak.

Genel Destek Programi, Tematik Proje Destek Program ve Kredi Faiz Destegi Programlari kapsaminda destekler
verilecektir. Yatirim Sermayesi’ne Yonelik, Isletme Sermayesine Yonelik, Thracat Sermayesi’ne yonelik olarak Kredi Faiz
Destekleri verilecektir.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 | Desteklerin tanittmina yonelik olarak yapilan etkinlik sayis1 (adet/y1l). 80 250
KOSGESB laboratuarlarindan yararlanan isletme sayisinin bir onceki yila
2| %10
gore artig1 (%/y1l).
3 | KOSGEB laboratuarlarinda yapilan test/analiz sayist (adet/y1l). 57.075 58.000 58.000
. Kaynak ihtiyac1 (2011) (TL)
Faaliyetl
aaliyetler Biitce | Biitce Digg | Toplam
Destek  programlarinin  uygulanmasinda  karsilasilan  sorunlarin
1 | giderilmesi, destegin etkin ve verimli kullandirilmasina yonelik yapilacak
revizyonlar, yeni modellemeler.
2 Genel})estek Programi, Tematik Proje Dest.ek Prqgraml ve Kredi Faiz 152.000.000 152.0000.000
Destegi Programlar1 kapsaminda destekler verilecektir.
Hizmet Merkezi Miidiirliikkleri tarafindan her ay 4 adet olmak iizere
3 isletmelere yonelik, destek modellerini tanitici toplantilar diizenlenmesi. 120.000 120.000
Laboratuar olan Hizmet Merkezi Miidiirliikkleri’nde test/analiz yapilan
4 |cihazlarin cesitliliginin artirilmas: ile yapilabilecek test/analiz miktarini |  3.237.000 3.237.000
artirmak.
Laboratuar olan Hizmet Merkezi Midiirliikleri’nin yapmakta olduklari
5 laboratuar faaliyetlerini igerir tanitict dokiiman hazirlayarak, laboratuar 30.000 30.000
faaliyetlerinden yararlanabilecek tespit edilmis isletmelere bunlarin ’ ’
ulastirilmasini saglamak.
Genel Toplam 155.387.000 155.387.000
idare Adr KOSGEB
Amag 1. KOBI’lerin yonetim becerilerini ve kurumsal yetkinliklerini gelistirmek.
Hedef 1.2. KOBI’lerde proje kiiltiiriinii gelistirmek.
Performans Hedefi KOBI’lerde proje kiiltiiriinii gelistirmek.
Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 | Hedef kitle tarafindan sunulan proje sayisi (adet/y1l). 1.750
2 Proje kiiltiiriinii yayginlastirmaya yonelik egitim ve danigmanlik 1.000
hizmetlerinden yararlanan KOBI sayist1 (adet/y1l). )
Faaliyetler “Kaynak Ilitlyaa (2011) (TL)
Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 | KOBI Proje Destek Programi kapsaminda destekler verilecektir. 20.000.000 20.000.000
Genel Toplam 20.000.000 20.000.000
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idare Ad:

KOSGEB

Amac¢

1. KOBT’lerin yonetim becerilerini ve kurumsal yetkinliklerini gelistirmek.

Hedef

1.3. KOB1’lerin birlikte ¢alisma kiiltiiriinii gelistirerek giiglerini artirmak.

Performans Hedefi

KOBI’lerin birlikte calisma kiiltiiriinii gelistirerek giiclerini artirmak.

“Kiimeler, Sanayi Aglar1 ve Inovasyon (KUSATI): Ankara Bolgesi Makine ve Mobilya Sektorleri” konulu projenin sonug
raporunda yer alan ¢ikarimlarin politikaya ve uygulamaya aktarilmasi gerekmektedir. Bu kapsamda 2011 yilinda en az bir
adet analiz caligmasinin tamamlanmasi planlanmistir.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011

1 | Birlikte calismay1 amaglayan proje bagvuru sayisi (adet/y1l). 100

2 | Kiimelenme konusunda yapilan analiz ¢aligma sayis1 (adet/y1l). 1
it

1 | Kiimelenme analiz ¢aligmasi yapilmast.

2 | Isbirligi- Giigbirligi Destek Programi kapsaminda destekler verilecektir. 12.500.000 12.500.000
Genel Toplam 12.500.000 12.500.000
idare Ad1 KOSGEB
Amag 1. KOB1’lerin yonetim becerilerini ve kurumsal yetkinliklerini gelistirmek.

Hedef 1.4. Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla igbirlikleri geligtirmek.
Performans Hedefi Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla igbirlikleri gelistirmek.

KOBI’lerin bolgesel kalkinma, istihdami artirma ve ihracati gelistirme, iklim-cevre ve enerji verimliligi vb. konulardaki
sorunlari ile ilgili caligsmalar yapilarak, tespit edilen sorunlardan bir tanesi ile ilgili ¢6ziim ve Oneri iceren bir adet bilimsel
rapor hazirlamak amaciyla tiniversite ile igbirligi yapmak.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Bolgesel kalkinma, istihdami artirma ve ihracati gelistirme, iklim-cevre ve
1 |enerji verimliligi vb. konularda yapilan ulusal (proje, protokol vb.) isbirligi 1 1 5
sayisi (adet/y1l).
Bolgesel kalkinma, istihdami artirma ve ihracati gelistirme, iklim-gevre ve
2 |enerji verimliligi vb. konularda yapilan Uluslararas: (proje, protokol vb.) 13 23 22
isbirligi sayis1 (adet/y1l).
. Kaynak ihtiyac1 (2011) (TL)
Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 | Ulusal kurum/kuruluslarla isbirligi caligmalari (TSE, ISKUR vb.).
5 Uluslararas: kurum/kuruluslarla igbirligi calismalart (FFEM-GEF-JICA
vb.).
3 KOSGEB Cevre Projesi kapsaminda egitim, ¢alistay ve envanter 1.082.500 1.082.500
caligmalari.
4 UNDP GEF Projesi k?psammda e?gmm, calistay ve pilot uygulamalar 142.500 142.500
(saha calismasi vb.) diizenlenmesi.
5 FFEM GEF Proles1 kapsa@nda egitim, calistay ve pilot uygulamalar (saha 171.000 171.000
caligmasi vb.) diizenlenmesi.
6 | Uluslararas1 kurum/kuruluslarla igbirligi caligmalari. 764.000 764.000
7 Universite ile yapilacak isbirligi kapsaminda anket hazirlama programi
yapilmasi.
3 Universite ile yapilacak isbirligi kapsaminda gerekli donanimin temin
edilmesi.
9 | Calisma konusu ile ilgili arama konferansi, toplanti vb. giderler.
Genel Toplam 2.160.000 2.160.000
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Idare Ady KOSGEB
Amag¢ 1. KOBI’lerin yonetim becerilerini ve kurumsal yetkinliklerini gelistirmek.
Hedef 1.5. KOBT’lerin alternatif finansman kaynaklarindan yararlanma kapasitelerini gelistirmek.

Performans Hedefi

KOBT’lerin alternatif finansman kaynaklarindan yararlanma kapasitelerini geligtirmek.

Performans Gostergeleri

2009

2010

2011

Girisim sermayesi, Kredi Garanti Sistemi, Is Melekleri Agr ile Sermaye

1 | Piyasalar1 vb. alternatif finans araglar ile ilgili bilgilendirme tanitim 4
etkinlik yapmak (adet / Yil).
2 KOBT leri alternatif finansman kaynaklarindan yararlandirmak amactyla 2 3
yapilan isbirligi (proje, protokol vb.) sayis1 (adet/y1l).
. Kaynak fhtiyac1 (2011) (TL)
Faaliyetler Biitce | Biitce Dist Toplam
Girisim Sermayesi Sistemi’nin gelistirilmesi i¢in ¢alismalar1 kapsaminda
Avrupa Yatirim Fonu'nun fstanbul Girisim Sermayesi Inisiyatifi’ne
! KOSGEB katkis1 olarak aktarilacak tutarin 2011 yih taksit 6demesinin 3.027.000 5:027.000
yapilmasi.
) .K.I'qu (.‘Tarantl SI.SIEII]_I nin yayginlastirilmas: kapsaminda sermaye artisina 22.105.000 22.105.000
iligkin 6demelerin yapilmasi.
3 | Protokol ve proje kapsaminda olusturulacak finansal destek modelleri.
Girisim sermayesi, Kredi Garanti Sistemi, Is Melekleri Ag1 ile Sermaye
4 | Piyasalar1 vb. alternatif finans araglari ile ilgili bilgilendirme tanitim 5.000 5.000
etkinlik yapilmasi.
Genel Toplam 27.137.000 27.137.000
idare Adr KOSGEB
Amacg 2. KOBI'lerin Ar-Ge ve inovasyona dayali faaliyetlerini artirmak.
Hedef 2.1. Ar-Ge ve inovasyon konusunda farkindalig: artirmak ve bu alandaki desteklerin
ede yayginlastirilmasini saglamak.
Ar-Ge ve inovasyon konusunda farkindalig1 artirmak ve bu alandaki desteklerin
Performans Hedefi -
yayginlastirilmasini saglamak.
Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Ar-Ge, Inovasyon Destek Programi kapsaminda desteklenen isletme
1 400
sayist (adet/yil).
2 | Kullandirilan destek miktarinin bir onceki yila gore artis orani (%). %10
3 | Desteklenen Ar-Ge personeli sayisi (adet/y1l). 136 600
4 | Kulucka merkezlerinde (inkiibator) yer verilen isletme sayisi (adet/y1l). 197 100
5 | Kurulan yeni TEKMER sayisi. 5
5 Kaynak fhtiyac1 (2011) (TL)
Faahyeﬂe.r Biitce | Biitce Dist | Toplam
| KOBTI’lerin ve .glrlslm(:llerln Ar-Ge ve inovasyona yonelik projeleri 42.914.000 42.914.000
desteklenecektir.
Universiteler, Odalar, Teknoparklar, Meslek Kuruluslar1 vb.
2 | kurum/kuruluslar ile igbirligi protokolleri yapilarak yeni TEKMER’ler
kurulacaktir.
Genel Toplam 42.914.000 42.914.000
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idare Ad1

KOSGEB

Amag¢

2. KOBI'lerin Ar-Ge ve inovasyona dayal faaliyetlerini artirmak.

Hedef

2.2. Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerinin ekonomik faydaya doniismesini saglamak.

Performans Hedefi

Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerinin ekonomik faydaya doniismesini saglamak.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda desteklenen proje 100
sayist (adet/yil).
Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda kullandirilan destek
2 . N, - . %10
miktarinin bir 6nceki yila gore artis orani (%).
Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda desteklenen personel
3 200
sayist (adet/y1l).
. Kaynak ihtiyaa (2011) (TL)
Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda, isletmelerin basari
1 ile tamamlanan Ar—G.e, inovasyon projeleri ile .pate.nt sahlﬁplerhlmn ve 22.045.000 22.045.000
doktora galismasi neticesinde ortaya ¢ikan projelerin endiistriyel
uygulama agsamasi desteklenecektir.
Genel Toplam 22.045.000 22.045.000
idare Ads KOSGEB
Amag 3. Girigimcilik kiiltiirtinii gelistirmek ve basarili yeni igletmelerin kurulmasini tesvik etmek.
3.1.Girisimcilik kiiltiiriiniin tim topluma yayilmasi saglanarak girisimcilik ortaminin, gelismis
Hedef N ; N L R
iilkeler ile kiyaslanabilir diizeyde iyilestirilmesini saglamak.
Performans Hedefi F}lrlslm.cﬂlk kulturunl.lr} tu{n toplumg ya.ylhlmas1. s?lglatnarak girisimcilik ortaminin, gelismis
iilkeler ile kiyaslanabilir diizeyde iyilestirilmesini saglamak.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
Diizenlenen/katilim saglanan genel etkinlik sayis1 (konferans, seminer
1 34 15 15
vb.) (adet/y1l).
2 | Verilen Girisimcilik 6diil sayis1 (adet/y1l). 9 9
. Kaynak ihtiyac (2011) (TL)
Faaliyetler Biitce | Biitce Dig | Toplam
1 | Girisimcilik 6diilii organizasyonu.
Genel Toplam 0 0
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idare Ad1

KOSGEB

Amag¢

3. Girisimcilik kiiltiiriinii gelistirmek ve basarili yeni isletmelerin kurulmasini tegvik etmek.

Hedef

artirmak.

3.2 .Plana dayali is kurma aligkanlig1 kazandirmak ve kurulan yeni isletmelerin basari sanslarini

Performans Hedefi

yeni igletmelerin basar1 sanslarini artirmak.

Kendi isini kuran kisi sayisin arttirmak, plana dayali is kurma aligkanligi kazandirmak ve kurulan

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 | Uygulamali Girisimcilik Egitim programlarinin sayisi (adet/y1l). 200 200
2 | Egitim programlarindaki katilimci sayisi (kisi sayisi/yil). 4000 4.000
3 | Yeni girisimci deste§inden yararlanan igletme sayis1 (adet/y1l). 180 120 300
4 | Yeni kurulan ISGEM sayis1 (adet/y1l). 5
5 | ISGEM’lerde desteklenen isletme sayis1 (adet/yil). 385 400 500
6 | ISGEM’lerden mezun olan isletme sayis1 (adet/yil). 21 30 50
. Kaynak Ihtiyac1 (2011) (TL)
Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 | Uygulamali Girisimcilik Egitimleri’nin diizenlenmesi. 150.000 150.000
2 | 1s Gelistirme Merkezi Kurulus Destegi verilmesi. 600.000 600.000
3 | Is Gelistirme Merkezi Isletme Destegi verilmesi. 383.000 383.000
4 | Yeni Girisimci Destegi verilmesi. 5.000.000 5.000.000
Genel Toplam 6.133.000 6.133.000
idare Ad1 KOSGEB
Amag¢ 3. Girisimcilik kiiltiiriinii gelistirmek ve basarili yeni isletmelerin kurulmasini tegvik etmek.
Hedef 3.3. Kadin girisimciligi gelistirmek.
Performans Hedefi Kadin girisimciligi gelistirmek.
Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 | Yeni Girisimci Destegi’nden faydalanan kadin girisimci sayis1 (adet/yil). 45 30 50
2 | Kadin ISGEM’lerin doluluk orani (%). %62 %65 %70
3 | Kadin gruplarina zel egitim progranu sayisi (adet/y1l). 5 15
Tlgili maliyetler “Kendi isini kuran kisi sayisim arttirmak, plana dayal1 is kurma aliskanlig1 kazandirmak ve kurulan yeni
isletmelerin basar1 sanslarini artirmak” hedefi “Uygulamali Girisimcilik Egitimleri’nin diizenlenmesi” faaliyetine dahil
edilmistir.
4 | ISGEM’lerde yer alan kadin girisimci orani (%). %27 | %30 | %32
. Kaynak Ihtiyac1 (2011) (TL)
Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 | Uygulamal Girisimcilik Egitimleri’nin diizenlenmesi. 42.000 42.000
2 | Yeni Girisimci Destegi verilmesi. 825.000 825.000
Genel Toplam 867.000 0,00 867.000
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Idare Ads KOSGEB
Amag 4. Kurumun nitelikli hizmet sunmaya yonelik olarak siirekli gelisimini saglamak.
Hedef 4.1. Is siireclerini gelistirmek ve ¢alisanlarin motivasyonunu artirarak etkin bir insan kaynaklari

yOnetimini saglamak.

Performans Hedefi

yonetimini saglamak.

Is siireglerini gelistirmek ve caliganlarin motivasyonunu artirarak etkin bir insan kaynaklari

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 | Uyum saglanan i¢ kontrol standardi orani (%). %35
2 | Calisan bagina diisen yillik egitim siiresi (saat/kisi). 9
4 | Yabanci dil bilen ¢alisan orant (%). %30 %31 %35
5 | Diizenlenen sosyal etkinlik sayisi. 5
6 | Calisgan memnuniyet orani (% anket puant). %65
7 | Hizmet Merkezi olan il sayisi (adet). 33 49 65
. Kaynak ihtiyac1 (2011) (TL)
Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 Mamak.Baskanhk Binasi ve Hizmet Merkezi Miidiirliikleri bina tadilat ve 3.097.000 3.097.000
onarim ingaatlart.
2 | Dijital Arsiv’in tiim merkezlere kurulmasi.
3 | Personel Takip Programi’nin Bagkanlik Binasi’na kurulmasi.
4 | Hizmet Ici Egitim Programu . 200.000 200.000
5 | Sosyal etkinlikler diizenlenecektir.
Genel Toplam 3.297.000 3.297.000
idare Adx KOSGEB
Amag 4. Kurumun nitelikli hizmet sunmaya yonelik olarak siirekli gelisimini saglamak.
4.2. Bilgiye dayal1 karar alma siireclerini destekleyecek entegre bilgi sistemini kurmak, bilgi
Hedef S o e y
iletisim altyapisini gelistirmek ve etkin bilgi akigini saglamak.
Performans Hedefi Bilgiye dayah.kgrar alma sur.eglepn} destekley?cek entegre bilgi sistemini kurmak, bilgi iletigim
altyapisimi gelistirmek ve etkin bilgi akigini saglamak.
Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 KOBI’leri Bilgilendirme ve e-Egitim Portali’nin altyapisinin tamamlanma %20
oran.
2 KOSGEB personelinin Hizmet I¢i Egitim kapsaminda e- Egitim Portali %20
altyapisinin tamamlanma orani . ?
3 KOBT’lerin elektronik ortamda bagvuru yapabilecegi sistemin tamamlanma %25
orani.
4 | Veri Ambari Genisletme Projesi’nin tamamlanma orani. %30
5 Kullanic1 Dostu Elektronik Dokiiman Yonetim Sistemi’nin tamamlanma %50
orani. ?
5 Kaynak ihtiyac1 (2011) (TL)
Faal‘yetlf’r Biitce | Biitce Dist | Toplam
1 KOBTI’leri Bilgilendirme ve e-Egitim Portali’nin altyapisi 87.500 87.500
tamamlanacaktir.
2 | KOBI’lerin elektronik ortamda basvuru yapabilecegi sistem kurulacaktir. 595.000 595.000
3 | Yonetim Bilgi Sistemi tamamlanacaktir. 141.000 141.000
4 | Veri Ambar1 Genisletme Projesi tamamlanacaktir. 66.500 66.500
5 | Kullanict Dostu Elektronik Dokiiman Yonetim Sistemi gelistirilecektir. 124.000 124.000
6 | Sisteme elektronik imzanin entegrasyonu gergeklestirilecektir. 13.000 13.000
7 | Kurum Web portallar1 gelistirilecek ve iyilestirilecektir. 223.000 223.000
Genel Toplam 1.250.000 1.250.000

20




idare Ad1 KOSGEB

Amag

4. Kurumun nitelikli hizmet sunmaya yonelik olarak siirekli gelisimini saglamak.

Hedef

4.3. KOSGEB’in etkin tanitimini yaparak imajim giiclendirmek.

Performans Hedefi

KOSGEB’in etkin tanitimim yaparak imajim giiclendirmek.

Tanitim Materyali Hazirlanmasi (Brosiir, Cd, Tanitim Filmi,Afis, e-biilten,Dergi,Bayrak, Banner), Temsil Agirlama ve

Organizasyon, Basin Toplantilari, Stand Gorselleri.

Performans Gostergeleri 2009 2010 2011
1 | Hedef kitlenin memnuniyet orani (%). %80
2 | Medyada yer alma siklig1 (adet/y1l). 5.095 1.820 6.250
3 | Gelen sikayetlerin ¢oziilme orani (%). %100 %100 %95
4 Muadil kurumlar ile tecriibe paylasimina yonelik yapilan isbirligi sayisi 16 20 23

(adet/y1l).

Kaynak ihtiyaci (2011) (TL)

Faaliyetler Biitce | Biitce Dist | Toplam
1 KOSGEB destek ve hizmetlerinin, hedef kitleye etkin bi¢cimde 150.000 150.000
duyurulmasi.
2 | Muadil kurumlar ile tecriibe paylastmina yonelik bilgilendirme yapilmasi. 10.000 10.000
Genel Toplam 160.000 160.000
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Tablo 5: Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Ada KOSGEB
Performans Hedefi Desteklerin kullanimini yayginlastirmak ve etkinligini arttirmak.
Faaliyet Ad: Destek Programlar1’nin uygulanmasinda karsilasilan sorunlarin giderilmesi, destegin

etkin ve verimli kullandirilmasina yonelik yapilacak revizyonlar, yeni modellemeler.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

KOBI Aragtirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi Baskanligt

Uygulamada karsilagilan sorunlar, hedef kitlenin ve hizmet merkezlerinin talep ve Onerileri dogrultusunda mevzuatta gerekli
diizenlemeler yapilacaktir.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg¢ verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 0,00
g . & |Doner Sermaye
= E £ [Diger Yurt igi
=) <
4 Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 0,00
idare Adx KOSGEB
Performans Hedefi Desteklerin kullanimini yayginlastirmak ve etkinligini arttirmak.
Faalivet Adi Genel Destek Programi, Tematik Proje Destek Programi ve Kredi Faiz Destegi
Y Programlar1 kapsaminda destekler verilecektir.
KOBI Finansman Dairesi Baskanligi, KOBI Arastirmalar ve Proje Koordinasyon
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Dairesi Baskanligi, Hizmet Merkezleri Koordinasyon Dairesi Baskanligi, Hizmet
Merkezi Miidiirliikleri
Isletmelerin; iiretim, kalite standartlarim arttirmalari, finansman sorunlarinin ¢Oziimii, istihdam yaratmalari, uluslar arasi diizeyde
rekabet edebilmelerini teminen yatirim, isletme sermayesi ve ihracata yonelmelerini teminen kredi faiz destegi uygulamalarini
yiiriitmektedir.
Ekonomik Kod Ekonomik Kod
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 152.000.000
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 152.000.000
@ _ % |Doner Sermaye
&Lz g — —
5 & B |Diger Yurt Igi
=) <
M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 152.000.000
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Idare Ad1 KOSGEB
Performans Hedefi Desteklerin kullanimini yayginlastirmak ve etkinligini arttirmak.
Faaliyet Ad: Hizmet Merkezi Miidiirliikleri tarafindan her ay 4 adet olmak iizere isletmelere yonelik,

destek modellerini tanitici toplantilar diizenlenmesi.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Hizmet Merkezi Mudiirliikleri

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 120.000
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 120.000
» _ % |Doner Sermaye
2% s ., T,
SA = Diger Yurt I¢i
a &
M | Yurt Disi
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 120.000
Idare Ad1 KOSGEB
Performans Hedefi Desteklerin kullanimini yayginlagtirmak ve etkinligini arttirmak.
Faalivet Adi Laboratuar olan Hizmet Merkezi Miidiirliikleri’nde test/analiz yapilan cihazlarin
Y cesitliliginin artirilmasi ile yapilabilecek test/analiz miktarini artirmak.
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Laboratuar faaliyetleri veren Hizmet Merkezi Miidiirliikleri
Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.237.000
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg¢ verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 3.237.000
g = Doner Serm.aye
gq E. Diger Yurt I¢i
2 Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 3.237.000
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Idare Adr KOSGEB
Performans Hedefi Desteklerin kullanimini yayginlagtirmak ve etkinligini arttirmak.

Laboratuar olan Hizmet Merkezi Miidiirliikleri’ nin yapmakta olduklar1 laboratuar
Faaliyet Ad1 faaliyetlerini igerir tanitici dokiiman hazirlayarak, laboratuar faaliyetlerinden

yararlanabilecek tespit edilmis igletmelere bunlarin ulastirilmasini saglamak.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Laboratuar faaliyetleri veren Hizmet Merkezi Miidiirliikleri

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 30.000
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 30.000
» _ = | Doner Sermaye
&2 g ~ —
= = Diger Yurt Ici
Rz Yurt Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 30.000

idare Adx KOSGEB
Performans Hedefi KOBT’lerde proje kiiltiiriinii gelistirmek.
Faaliyet Ad1 KOBI Proje Destek Programi kapsaminda destekler verilecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Hizmet Merkezleri Koordinasyon Dairesi Bagkanligi, Hizmet Merkezi Miidiirliikleri

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 20.000.000
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 20.000.000
'& .
§,‘ z 5 Df)fler Serm.a}'/e
‘::::s = Diger Yurt Ici
¥ | Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 20.000.000
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idare Adi

KOSGEB

Performans Hedefi

KOBTlerin birlikte ¢alisma kiiltiiriinii gelistirerek giiclerini artirmak.

Faaliyet Ad1

Isbirligi- Giigbirligi Destek Programi kapsaninda destekler verilecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Hizmet Merkezleri Koordinasyon Dairesi Bagkanligi, KOBI Arastirmalar ve Proje
Koordinasyon Dairesi Bagkanligi, Hizmet Merkezi Midiirliikleri

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 10.500.000
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme 2.000.000
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 12.500.000
8 fa Df’jvner Serm.a}'/e
5 & = |Diger YurtIci
/a .’2 Yurt D1
s1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 12.500.000

idare Ad KOSGEB
Performans Hedefi KOBTlerin birlikte galisma kiiltiiriinii gelistirerek giiclerini artirmak.
Faaliyet Ad1 Kiimelenme analiz ¢alismasi yapilmasi.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

KOBI Arastirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi Baskanlig

“Kiimeler, Sanayi Aglar1 ve Inovasyon (KUSAI): Ankara Bolgesi Makine ve Mobilya Sektorleri” konulu projenin sonug raporunda yer
alan ¢ikarimlarin politikaya ve uygulamaya aktarilmasi gerekmektedir. Bu ¢iktilar kurumumuzun yeni destek ve hizmet olusturma
siireclerine de aktarilabilecektir. Bu nedenle; sosyal ag analizlerinden maksimum diizeyde yararlanmak, kurum i¢i kapasiteyi olusturmak
amacli Ankara Siteler Bolgesinde Mobilya sektoriine Pilot Uygulama yapilmasi planlanmistir. Daha sonra modelin yayginlastirilmasi
amact ile Bursa Inegol Bolgesi Mobilya Sektorii, Antalya Bolgesi Turizm Sektorii ve Manisa-Aydin Bolgesi Gida sektérii olmak iizere
tic ayr1 bolge ve sektorde uygulama yapilacaktir.

Bu kapsamda 2011 yilinda en az bir adet analiz ¢aligmasimin tamamlanmasi planlanmistir.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 0,00
8 = < | Doner Sermaye
= g 5 Diger Yurt Igi
- <
M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 0,00
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idare Adi KOSGEB

Performans Hedefi Ulusal ve uluslararas: kuruluslarla isbirlikleri gelistirmek.

Faaliyet Ad1 Ulusal kurum/kuruluslarla isbirligi calismalar1 (TSE, ISKUR, vb.).

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | KOBI Arastirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi Baskanligt

TSE ile yiiriitiilen Isbirligi Protokolii’niin revizyon ¢alismalari Bagkanhi§imizca yiiriitilmekte olup, revizyon sonrast Egitim ve

Danmigmanlik Miidiirligii’ niin faaliyet alani ile ilgili (Sistem Belgelendirme, Hizmet Yeterlilik Belgesi v.b.) caligmalar yiiriitiilecektir.
Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanhigi koordinasyonunda yiiriitilen Hayat Boyu Ogrenme Stratejisi ve Eylem Plani, Istihdam ve
Mesleki Egitim Iliskisinin Giiglendirilmesi Eylem Plam ve Mesleki Bilgi, Rehberlik ve Danigmanlik Hizmetlerinde Isbirligi ve
Mutabakat Belgesi Kapsaminda; Egitim ve Danismanlik Miidiirliigii’niin faaliyet alan ile ilgili gerekli caligmalar yiiriitiilecektir.
Program Planlar;, YOIKK, KSEP v.b. kapsaminda yiiriitiilecek ¢alismalarda talep edildigi/gerek duyuldugu durumlarda Egitim ve
Damsmanhik Miidiirliigii’ niin faaliyet alanina giren hususlarda ilgili kurum/kuruluslarla isbirligi yapilacaktir.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci
8 - < | Doner Sermaye
b E £ [Diger Yurt ici
a &
M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 0,00
idare Adx KOSGEB
Performans Hedefi Ulusal ve uluslararas: kuruluslarla isbirlikleri gelistirmek.
Faaliyet Ad1 Uluslararasi kurum/kuruluslarla isbirligi ¢calismalar1 (FFEM-GEF-JICA v.b.).
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri KQBI 'Arastlrmalvar ve Proje Koordinasyon Dairesi Bagkanligi, AB ve Dis Iliskiler
Dairesi Bagkanlig1

- Baskanlik Makaminca olusturulan Calisma Gurubu tarafindan yiiriitiilen ve koordinasyonu AB ve Dis iliskiler Dairesi Bagkanhiginca
gerceklestirilen KOSGEB Cevre Projesi’nde Egitim ve Damigmanlik Miidiirliigti de gorevli olup, yiiriitiilen ¢aligmalara katki saglanacaktir.

- Koordinasyonu AB ve Dis Iliskiler Dairesi Bagkanhiginca gergeklestirilen UNDP GEF projesinde Egitim ve Danismanhk Miidiirliigii de
gorevli olup, bu kapsamda yiiriitiilen ¢caligmalara katki saglanacaktir.

- Koordinasyonu AB ve Dis fliskiler Dairesi Bagkanliginca gerceklestirilen FFEM GEF projesinde Egitim ve Danismanhk Midiirliigii de gorevli
olup, bu kapsamda yiiriitiilen ¢aligmalara katk: saglanacaktir.

Yukarida yer verilen her ii¢ projede de projeye iliskin biitge AB ve Dus Iliskiler Dairesi Bagkanhig1 tarafindan sunulmustur.

- Japonya Uluslararasi Isbirligi Ajans1 (JICA) ile KOBI damigmanlarinin kalite giivence sistemi ve etkili danismanlik destek modeli kurulumu
yoluyla danigmanlik hizmetlerini gelistirmeyi formiile etmek ve onermek iizere “KOBI Damigmanlik Sistemi” adli bir ¢alisma yiiriitiilmektedir.
Proje biit¢esinin tamami1 JICA tarafindan karsilanacak olup, KOSGEB tarafindan personel ve ofis katkis1 saglanacaktir.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg¢ verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci
o _ & |Doner Sermaye
& 2 g = —
= &z Diger Yurt Ici
A M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 0,00
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idare Ad:

KOSGEB

Performans Hedefi

Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla isbirlikleri gelistirmek.

Faaliyet Ad1

KOSGEB Cevre Projesi kapsaminda egitim, ¢alistay ve envanter caligmalari.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

AB ve Dis lliskiler Dairesi Baskanlig:

KOSGEB Cevre Projesi kapsaminda Baskanlik personeline yonelik egitimler diizenlenmesi, konuyla ilgili kurum ve kurulus
temsilcilerinin davet edilecegi bir ¢alistay organize edilmesi ve raporlama/envanter ¢alismalar1 yapilmasi planlanmaktadir.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri 1.082.500
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 1.082.500
8 < | Doner Sermaye
= E g | Diger Yurt Ici
2 6]
M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 1.082.500

Idare Ad1 KOSGEB
Performans Hedefi Ulusal ve uluslararas: kuruluglarla isbirlikleri gelistirmek.
Faaliyet Ad: UNDP GEF Projesi kapsaminda egitim, ¢alistay ve pilot uygulamalar (saha ¢alismas1

vb.) diizenlenmesi.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

AB ve Dis lliskiler Dairesi Baskanlig:

S6z konusu proje kapsaminda hem ulusal hem

de uluslararasi kuruluslarla isbirligi yapilacaktir.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri 142.500
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 142.500
o _ & |Doner Sermaye
=z s — —
2R = Diger Yurt I¢i
AT Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 142.500
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Idare Ad1 KOSGEB
Performans Hedefi Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla isbirlikleri gelistirmek
Faaliyet Adi FFEM GEF projesi kapsaminda egitim, calistay ve pilot uygulamalar (saha ¢alismasi vb.)

diizenlenmesi.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

AB ve Dis lliskiler Dairesi Bagkanlig

Bolgesel kalkinma, istihdami artirma ve ihracati gelistirme, iklim-gevre ve enerji verimliligi vb. konularda uluslararasi (proje, protokol

vb.) isbirligi yapilacaktir.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri 171.000
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 171.000
o _ = |Doner Sermaye
&% - .
2R = Diger Yurt I¢i
BT Yut Dig1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak fhtiyaci 171.000
idare Adx KOSGEB
Performans Hedefi Ulusal ve uluslararas: kuruluslarla isbirlikleri gelistirmek.
Faaliyet Ad1 Uluslararasi kurum/kuruluslarla isbirligi caligmalari.
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | AB ve Dis {liskiler Dairesi Bagkanlig
KOSGEB muadili kurumlar ve uluslararas1 kurum/kuruluslar (OECD, TURBO, KEI, EiT, BM, IKO vb.) ile isbirligi caligmalari
gerceklestirilmesi planlanmaktadir.
Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 764.000
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 764.000
g . & |Doner Sermaye
= E g Diger Yurt I¢i
=) <
Y4 Yurt Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 764.000
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idare Adi

KOSGEB

Performans Hedefi

Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla isbirlikleri gelistirmek.

Faaliyet Ad1

Universite ile yapilacak isbirligi kapsaminda anket hazirlama progranu yapilmasi.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Yonetimi ve Karar Destek Dairesi Baskanligi

KOBI’lerin bolgesel kalkinma, istihdami artirma ve ihracati gelistirme, iklim-gevre ve enerji verimliligi vb. konulardaki sorunlar ile
ilgili caligmalar yapilarak, tespit edilen sorunlardan bir tanesi ile ilgili ¢6ziim ve 6neri iceren bir adet bilimsel rapor hazirlamak amaciyla

tiniversite ile isbirligi yapmak.
Anket hazirlama programi yapilacaktir.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg¢ verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 0
» _ = |Doner Sermaye
& & s T —
B8z Diger Yurt Ici
/a M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 0,00

Idare Ad1 KOSGEB
Performans Hedefi Ulusal ve uluslararas: kuruluglarla isbirlikleri gelistirmek.
Faaliyet Ad1 Universite ile yapilacak igbirligi kapsaminda gerekli donanimin temin edilmesi.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Yonetimi ve Karar Destek Dairesi Baskanligi

KOBT’lerin bolgesel kalkinma, istihdami artirma ve ihracati gelistirme, iklim-cevre ve enerji verimliligi vb. konulardaki sorunlari ile

ilgili caligmalar yapilarak, tespit edilen sorunlardan bir tanesi ile ilgili ¢bziim ve 6neri i¢eren bir adet bilimsel rapor hazirlamak amaciyla

iiniversite ile isbirligi yapmak.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg¢ verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci
8 - =< | Doner Sermaye
= é‘ % Diger Yurt I¢i
A M Yurt Dist
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak fhtiyaci 0,00
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idare Adi

KOSGEB

Performans Hedefi

Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla isbirlikleri gelistirmek.

Faaliyet Ad1

Calisma konusu ile ilgili arama konferansi, toplant1 vb. giderler.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Yonetimi ve Karar Destek Dairesi Baskanligi

KOBT’lerin bélgesel kalkinma, istihdamu artirma ve ihracati gelistirme, iklim-gevre ve enerji verimliligi vb. konulardaki sorunlari ile
ilgili caligmalar yapilarak, tespit edilen sorunlardan bir tanesi ile ilgili ¢bziim ve 6neri i¢eren bir adet bilimsel rapor hazirlamak amaciyla

iiniversite ile isbirligi yapmak.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 0
o _ & | Doner Sermaye
&2 s —~ —
S Az Diger Yurt I¢i
BT [Yur Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 0,00
idare Ada KOSGEB
Performans Hedefi KOBTlerin alternatif finansman kaynaklarindan yararlanma kapasitelerini gelistirmek.
Girisim Sermayesi Sistemi’nin gelistirilmesi i¢in ¢aligmalar1 kapsaminda Avrupa
Faaliyet Ad1 Yatirim Fonu’nun Istanbul Girisim Sermayesi Inisiyatifi’ne KOSGEB katkis1 olarak
aktarilacak tutarin 2011 yil taksit 6demesinin yapilmasi.
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | KOBI Finansman Dairesi Bagkanlig1
Girisim Sermayesi Sistemi’nin gelistirilmesi igin cahigmalar1 kapsaminda Avrupa Yatirim Fonu’nun Istanbul Girisim Sermayesi
Inisiyatifi’ne KOSGEB katkis1 olarak aktarilacak tutarin 2011 yili taksit ddemesinin yapilmast.
Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 5.027.000
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 5.027.000
o _ % |Doner Sermaye
;g‘ é‘ £ | Diger Yurt ici
) <
4 Yurt Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 5.027.000
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idare Adi

KOSGEB

Performans Hedefi

KOBTlerin alternatif finansman kaynaklarindan yararlanma kapasitelerini gelistirmek.

Faaliyet Ad1

Kredi Garanti Sistemi’nin yayginlastirilmas: kapsaminda sermaye artigina iligkin
O0demelerin yapilmasi.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

KOBI Finansman Dairesi Baskanligt

Kredi Garanti Sistemi’nin yayginlastirilmasi kapsaminda sermaye artigina iliskin ddemelerin yapilmasi.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme 22.105.000
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 22.105.000
o _ & |Doner Sermaye
&z c ~ —
2R = Diger Yurt I¢i
A M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 22.105.000

idare Ada KOSGEB
Performans Hedefi KOBTlerin alternatif finansman kaynaklarindan yararlanma kapasitelerini gelistirmek.
Faaliyet Ad1 Protokol ve proje kapsaminda olusturulacak finansal destek modelleri.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

KOBI Finansman Dairesi Baskanligt

Protokol ve proje kapsaminda olusturulacak finansal destek modelleri.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 0
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 0
o _ =% | Doner Sermaye
= Z £ [ Diger Yurt ici
58 = iger Yurt I¢i
/A M Yurt Dist
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 0,00
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idare Ad:

KOSGEB

Performans Hedefi

KOBT’lerin alternatif finansman kaynaklarindan yararlanma kapasitelerini gelistirmek.

Faaliyet Ad1

Girisim Sermayesi, Kredi Garanti Sistemi, Is Melekleri Ag1 ile Sermaye Piyasalar1 vb.
alternatif finans araglari ile ilgili bilgilendirme tanitim etkinlik yapmak.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

KOBI Finansman Dairesi Baskanligt

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.000
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 5.000
» _ & |Doner Sermaye
&% s — —
BR % Diger Yurt Ici
BT Yurt Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 5.000

idare Ad KOSGEB

Performans Hedefi Ar-Ge ve 1n0vasy0nuk0nusunda farkindaligr artirmak ve bu alandaki desteklerin
yayginlastirilmasini saglamak.

Faaliyet Ad1 KOBT’lerin ve girisimcilerin Ar-Ge ve inovasyona yonelik projeleri desteklenecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Hizmet Merkezi Miidiirliikleri

KOBI’lerin ve girigsimcilerin Ar-Ge ve inovasyona yonelik projeleri desteklenecektir.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 19.000.000
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme 23.914.000
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 42.914.000
o _ % Doner Sermaye
g é‘ % Diger Yurt Igi
BT | Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 42.914.000
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idare Adi

KOSGEB

Performans Hedefi

Ar-Ge ve inovasyon konusunda farkindalig1 artirmak ve bu alandaki desteklerin
yayginlagtirilmasini saglamak.

Faaliyet Ad1

Universiteler, Odalar, Teknoparklar, Meslek Kuruluslari vb. kurum/kuruluslar ile
isbirligi protokolleri yapilarak yeni TEKMER’ler kurulacaktir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Teknoloji ve Yenilik Destekleri Dairesi Bagkanligi ,Hizmet Merkezleri Koordinasyon
Dairesi Bagkanlig1

Universiteler, Odalar, Teknoparklar, Meslek Kuruluglar1 vb. kurum/kuruluslar ile isbirligi protokolleri yapilarak yeni TEKMER 'ler

kurulacaktir.

Bu faaliyete yonelik giderler destek biit¢esinden harcanmayacagi ve cari biitceye yonelik (personel giderleri vb.) giderler oldugundan

asagidaki alan bos birakilmustir.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 0,00
» _ & |Doner Sermaye
&z c = —
2R = Diger Yurt I¢i
A M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 0,00

idare Ada KOSGEB

Performans Hedefi Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerinin ekonomik faydaya doniismesini saglamak .
Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda, isletmelerin basar ile tamamlanan

Faaliyet Ad1 Ar-Ge, inovasyon projeleri ile patent sahiplerinin ve doktora ¢aligmas: neticesinde

ortaya cikan projelerin endiistriyel uygulama asamasi desteklenecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Hizmet Merkezi Miidiirliikleri

Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda, isletmelerin basari ile tamamlanan Ar-Ge, inovasyon projeleri ile patent
sahiplerinin ve doktora ¢aligmasi neticesinde ortaya ¢ikan projelerin endiistriyel uygulama asamasi desteklenecektir.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 15.045.000
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme 7.000.000
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 22.045.000
g =4 | Doner Serm.aye
= E g Diger Yurt I¢i
2 G
M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 22.045.000
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idare Adi

KOSGEB

Performans Hedefi

Girisimcilik kiiltiiriiniin tiim topluma yayilmasi saglanarak girisimcilik ortaminin,
gelismis iilkeler ile kiyaslanabilir diizeyde iyilestirilmesini saglamak.

Faaliyet Ad1

Girisimcilik 6diilii organizasyonu.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

KOBI Aragtirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi Baskanlig

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci
@ _ % |Doner Sermaye
&z c = —
2R = Diger Yurt I¢i
A M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 0,00
Idare Ad1 KOSGEB
Performans Hedefi Plana dayali is kurma aligkanligi kazandirmak ve kurulan yeni isletmelerin basar1
sanslarinmi artirmak.
Faaliyet Ad1 Uygulamali Girigimcilik Egitimleri’nin diizenlenmesi..
460 a0 . | Hizmet Merkezi Miidiirliikleri, KOBI Aragtirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri -
Bagkanlign
Uygulamali Girisimcilik Egitimleri’nin gerceklestirilmesi amaciyla egitim hizmeti satin alinacaktir.
Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 150.000
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg¢ verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 150.000
8 - < | Doner Sermaye
b E £ [Diger Yurt igi
a &
M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 150.000
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idare Adi KOSGEB

Plana dayal1 is kurma aligkanlig1 kazandirmak ve kurulan yeni isletmelerin basar1

et e L8 et sanslarim artirmak.

Faaliyet Ad1 Is Gelistirme Merkezi Kurulus Destegi verilmesi.

Hizmet Merkezi Miidiirliikleri, KOBI Aragtirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri <
Bagkanlign

Yerel kurum/kuruluglarin kuracaklar1 Is Gelistirme Merkezleri icin destek saglanacaktir.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 600.000
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 600.000
» _ =% | Doner Sermaye
=z c " T
2R = Diger Yurt I¢i
BT [Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 600.000
Idare Ad1 KOSGEB
Performans Hedefi Plana dayali is kurma aligkanligi kazandirmak ve kurulan yeni isletmelerin basar1
sanslarini artirmak.
Faaliyet Ad1 Is Gelistirme Merkezi Isletme Destegi verilmesi.

Hizmet Merkezi Miidiirliikleri, KOBI Aragtirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri -
Bagkanlign

Var olan Is Gelistirme Merkezleri’nin faaliyetleri i¢in destek saglanacaktir.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 383.000
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 383.000
8 - < | Doner Sermaye
= é' % Diger Yurt I¢i
/A M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 383.000
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idare Ad1

KOSGEB

Performans Hedefi

Plana dayali is kurma aligkanligi kazandirmak ve kurulan yeni isletmelerin basari
sanslarini artirmak.

Faaliyet Ad1

Yeni Girisimci Destegi verilmesi.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Hizmet Merkezi Miidiirliikleri, KOBI Aragtirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi
Bagkanlign

Yeni kurulan isletmelerin baslangi¢ sermayesi

ihtiyaglarini karsilamalarina yardimeci olmak amaciyla destek saglanacaktir.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 3.000.000
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme 2.000.000
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 5.000.000
@ _ & |Doner Sermaye
S 2 e = —
2 A & |Diger Yurt Ici
BT Y Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 5.000.000

idare Adx KOSGEB
Performans Hedefi Kadin girisimciligi gelistirmek.
Faaliyet Ad1 Uygulamal Girigimcilik Egitimleri’nin diizenlenmesi.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Hizmet Merkezi Miidiirliikleri, KOBI Arastirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi
Bagkanlig1

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 42.000
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 42.000
8 - = Doner Sermaye
g E 5: Diger Yurt I¢i
¥ | Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 42.000
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Idare Ad1 KOSGEB
Performans Hedefi Kadin girisimciligi gelistirmek.
Faaliyet Ad1 Yeni Girisimci Destegi verilmesi.
S ag . | Hizmet Merkezi Miidiirliikleri, KOBI Aragtirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri <
Bagkanligi
Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 825.000
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg¢ verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 825.000
8 - ~ Doner Sermaye
= E & Diger Yurt Igi
a &
M Yurt Dis1
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 825.000
idare Adx KOSGEB
Performans Hedefi Is siireglerlmu gel§t1.rrpekuve calisanlarin motivasyonunu artirarak etkin bir insan
kaynaklar1 yonetimini saglamak.
. Mamak Baskanlik Binas1 ve Hizmet Merkezi Miidiirliikleri bina tadilat ve onarim
Faaliyet Ad1

ingaatlari.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig1

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri 3.097.000
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 3.097.000
o _ & |Doner Sermaye
&z s ., —
= = Diger Yurt I¢i
AT Yurt Dis1

Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci 3.097.000
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idare Ad:

KOSGEB

Performans Hedefi

Is siireclerini gelistirmek ve calisanlarin motivasyonunu artirarak etkin bir insan
kaynaklar1 yonetimini saglamak.

Faaliyet Ad1

Dijital Arsiv’in kurulmasi.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Insan Kaynaklar1 Dairesi Bagkanlig

- Tiim KOSGEB Birimlerine ait personel Sicil-Ozliik bilgileri dosyalarinin, arsiv kayitlarimizda yer alan evraklarin dijital ortamda

toplanmasi,

- Toplanan tim verilere iliskin kodlamalarin yapilarak ge¢mise yonelik tiim arsiv evraklarinin ayr1 ayri dijital dosyalarda argivlenmesi.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg¢ verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

o _ & | Doner Sermaye
& ac T —
B3R = Diger Yurt Ici
a «
4 Yurt Dig1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 0,00
Idare Ad1 KOSGEB
Performans Hedefi Is sureglerlmn gel%§t1'rrpekvve calisanlarin motivasyonunu artirarak etkin bir insan
kaynaklar1 yonetimini saglamak.
Faaliyet Ad1 Personel Takip Programi’nin Bagkanlik binasina kurulmasi.
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Insan Kaynaklari Dairesi Bagkanlig
Personel Takip Program’mnin Baskanlik binasina kurulma islemleri.
Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci
o _ =% | Doner Sermaye
=z e S =
2R 2 Diger Yurt Ici
BT [Yur Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 0,00

38




idare Ad:

KOSGEB

Performans Hedefi

Is siireclerini gelistirmek ve calisanlarin motivasyonunu artirarak etkin bir insan
kaynaklar1 yonetimini saglamak.

Faaliyet Ad1

Hizmet I¢ci Egitim Program.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Insan Kaynaklar1 Dairesi Bagkanlig

Hizmet ici Egitim Programlar1 kapsaminda personele egitim verilmesi.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 200.000
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 200.000
o _ & |Doner Sermaye
& & s = —
28 = Diger Yurt I¢i
a &
M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 200.000

idare Adi

KOSGEB

Performans Hedefi

Bilgiye dayali karar alma siireclerini destekleyecek entegre bilgi sistemini kurmak, bilgi
iletisim altyapisini gelistirmek ve etkin bilgi akigini saglamak.

Faaliyet Ad1

KOBTleri Bilgilendirme ve e-Egitim Portali’nin altyapist tamamlanacaktr.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig

Mevcut KOSGEB web portallerinde yer alan KOBI-Asistani boliimii KOBI ve girisimcilere bilgi saglayacak sekilde gelistirilecektir.
KOSGEB disinda KOB1'lere e-hizmet veren kurumlarin sunduklari hizmetin KOSGEB web portaliyle iliskilendirilmesi saglanacaktir

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri 87.500
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 87.500
o _ & |Doner Sermaye
S @eg ~ —
P Diger Yurt I¢i
BT [Yur Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 87.500

39




idare Adi KOSGEB

Bilgiye dayali karar alma siireclerini destekleyecek entegre bilgi sistemini kurmak, bilgi

IR S iletisim altyapisim gelistirmek ve etkin bilgi akigini saglamak.

Faaliyet Ad1 KOBI'lerin elektronik ortamda bagvuru yapabilecegi sistem kurulacaktir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig

* KOSGEB kredi ve destek yazilimlar1 degisen siireclere gore yeniden revize edilerek kurum ihtiyaglarina uygun hale getirilecektir

¢ Kredi Faiz Destegi Uygulamalar1’yla protokol yapilan bankalarin sistemiyle entegrasyon yapilacaktir.

* KOSGEB Destek Programlar1’nin mevcut KBS Sistemi’yle entegrasyonu ve proje desteklerine yonelik yazilim gelistirilecektir.

¢ KOSGEB E-doniistim ve e-hizmetlerine yonelik egitim, danigsmanlik ve analiz ¢aligmalart yapilacaktir.

¢ Bilisim hizmetlerinin siirekliliginin, giivenliginin ve giincelliginin temini i¢in lisans alinacaktir.

e Kurum biinyesinde etkin ¢alisacak Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi’nin kurulmasi i¢in gerekli yazilim,danigsmanlik,egitim, hizmet
saglanacaktir

® Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi’nin bagvuru sisteminin gelistirilmesi.

o Kurum bilgi islem altyapisinin etkin,hizli ve giivenli caligsmasi i¢in yapim isleri,hizmet,yazilim,donamm altyapis: tedarigi

saglanacaktir.
¢ Yeni agilacak KOSGEB merkezlerinin network, internet,altyapi iyilestirilmesi yapilacaktir.
Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri 595.000
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyac: 595.000
8, - = | Doner Sermaye
b= g £ | Diger Yurt ici
2R~k s
M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 595.000
idare Ada KOSGEB
Performans Hedefi Bllglye dayal1 karar alma} siireclerini ‘dest‘ek!eyecek ent'egre bilgi sistemini kurmak, bilgi
iletigim altyapisim gelistirmek ve etkin bilgi akisin1 saglamak.
Faaliyet Ad1 Yonetim Bilgi Sistemi tamamlanacaktir.
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi

Kurum Biinyesinde yer alan Veri Ambari iizerinde calisacak raporlama,karar destek sistemleri olusturulacaktir

Yonetim Bilgi Sistemi Kurulmasina yonelik Kurumsal yazilim ve veritabanlarinin E-Déniisiim Tiirkiye Projesi -Birlikte Calisilabilirlik
Esaslar1 Rehberine gore uyumlandirilacak, diger kurum i¢i ve kurumdis1 uygulamalarla entegrasyonu saglanacaktir

Yonetim Bilgi Sistemi Kurulmasi igin gerekli entegrasyonlar yapilacaktir:

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri 141.000
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 141.000
o _Z Doner Sermaye
&% s ~ —
2R = Diger Yurt I¢i
A M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 141.000
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idare Ad1

KOSGEB

Performans Hedefi

Bilgiye dayali karar alma siireclerini destekleyecek entegre bilgi sistemini kurmak, bilgi
iletisim altyapisini gelistirmek ve etkin bilgi akisini saglamak.

Faaliyet Ad1

Veri Ambar1 Genisletme Projesi tamamlanacaktir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig1

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri 66.500
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 66.500
8, - = | Doner Sermaye
g E 5; Diger Yurt Igi
¥ | Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 66.500

idare Ad KOSGEB

Performans Hedefi Bﬂglye dayal1 karar almg siireclerini ‘dest‘ek!eyecek ent'egre bilgi sistemini kurmak, bilgi
iletigim altyapisim gelistirmek ve etkin bilgi akisin1 saglamak.

Faaliyet Ad1 Kullanict Dostu Elektronik Dokiiman Yonetim Sistemi gelistirilecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig1

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri 124.000
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 124.000
o = Doner Sermaye
=z e — —
58 = Diger Yurt Ici
A M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 124.000
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idare Ada KOSGEB

Performans Hedefi Bﬂglye dayal1 karar alma} siireclerini .dest.ek¥eyecek entfagre bilgi sistemini kurmak, bilgi
iletigim altyapisim gelistirmek ve etkin bilgi akigini saglamak.

Faaliyet Ad1 Sisteme elektronik imzanin entegrasyonu gerceklestirilecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri 13.000
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 13.000
8 'é Doner Sermaye
g A % | Diger Yurt ci
M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 13.000

idare Adx KOSGEB

Performans Hedefi Bllglye dayal1 karar al.ma.l siireclerini .dest.ekkyecek ent'egre bilgi sistemini kurmak, bilgi
iletigim altyapisim gelistirmek ve etkin bilgi akisin1 saglamak.

Faaliyet Ad1 Kurum Web portallar gelistirilecek ve iyilestirilecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig1

¢ KOSGEB biinyesindeki web tizerinden bilgi yayin1 yapan portallar1 gelistirilecek ve iyilestirilecektir .
e Girisimcilik konusuyla ilgili kurumlarla (Milli Egitim Bakanlig1, YOK vb.) bilgi paylasimi,degisimi yapacak sistemlerin web

portaliyla entegrasyonu yapilacaktir .

¢ KOBINET portal1 yeniden projelendirilerek gelistirilecektir.
¢ Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi otomasyonuyla biitiinlesik ¢alisacak TEKNONET portal yeniden

projelendirilerek gelistirilecektir.

e Kurumsal web portalinin 4 farkl dile ¢evirisinin saglanacaktir.
® KOSGEB web portallarinin mobil uygulamalarinin gelistirilecektir. (sms,mms,cep telefonundan web erisim vb.)

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri 223.000
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 223.000
8 - = | Doner Sermaye
= E g Diger Yurt I¢i
2 5]
M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 223.000
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idare Ad:

KOSGEB

Performans Hedefi

KOSGEB’in etkin tanitimini yaparak imajini giiclendirmek.

Faaliyet Ad1

KOSGEB destek ve hizmetlerinin hedef kitleye etkin bicimde duyurulmasi.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Basin ve Halkla Tliskiler Miidiirliigii

-Tanitim Materyali Hazirlanmas1 (Brosiir, Cd, Tanitim Filmi,Afis, e-biilten,Dergi,Bayrak, Banner)

-Temsil Agirlama ve Organizasyon
-Basin Toplantilar1
-Stand Gorselleri

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 150.000
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 150.000
8 - ﬁ Doner Sermaye
= E = Diger Yurt Igi
a o
M Yurt Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 150.000

Idare Ad1 KOSGEB
Performans Hedefi KOSGEB’in etkin tanitimini yaparak imajini giiclendirmek.
Faaliyet Ad1 Muadil kurumlar ile tecriibe paylagimina yonelik bilgilendirme yapilmasi.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

AB ve Dis lliskiler Dairesi Bagkanlig

S6z konusu faaliyet iilkemizi ziyaret eden heyetlere yonelik bilgilendirme faaliyetleri ile KOSGEB personeli tarafindan katilim saglanan
yurtici/yurtdist etkinliklerde yapilan bilgilendirme faaliyetlerini kapsamaktadir.

Ekonomik Kod 2011
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.000
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borg verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 10.000
o _ & | Doner Sermaye
2% g — —
= A Z | Diger Yurt [¢i
BT yur Dis1
Toplam Biitce Disg Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 10.000
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Tablo 6: KOSGEB Performans Tablosu

) .. . . ..
§ _ - BUTCE ICI BUTCE DISI TOPLAM
ES| =
S < E PAY PAY PAY
& <
E = = TL @) | TC (%) TL (%)
Genel Destek Programi, Tematik Proje Destek Programi ve Kredi
! Faiz Destegi Programlar1 kapsaminda destekler verilecektir. 152.000.000) 39,24 152.000.000 39,24
Hizmet Merkezi Miidiirliikleri tarafindan isletmelere yonelik, destek
2 modellerini tanitici toplantilar diizenlenmesi. 120.000 0,03 120.000 0,03
Laboratuar olan Hizmet Merkezi Miidiirliikleri’nde test/analiz
3 yapilan cihazlarin ¢esitliliginin artirilmasi ile yapilabilecek 3.237.000 0,84 3.237.000 0,84
test/analiz miktarini artirmak.
Laboratuar olan Hizmet Merkezi Mudiirliikleri’nin yapmakta
olduklari laboratuar faaliyetlerini igerir tanitici dokiiman
4 hazirlayarak, laboratuar faaliyetlerinden yararlanabilecek tespit 30.000 0,01 30.000 0,01
edilmis isletmelere bunlarin ulagtirilmasini saglamak .
1 KOBI Proje Destek Programi kapsaminda destekler verilecektir. 20.000.000 5,16 20.000.000 5,16
| iililiigcg;i(ti(}rugblrhgl Destek Programi kapsaminda destekler 12.500.000 3.3 12.500.000 3.3
| ;ﬁggﬁaBnCevre Projesi kapsaminda egitim, calistay ve envanter 1.082.500 0.28 1.082.500 0.28
UNDP GEF Projesi kapsaminda egitim, ¢alistay ve pilot
2 uygulamalar (saha ¢aligmasi vb.) diizenlenmesi. 142.500 0,04 142.500 0,04
FFEM GEF Projesi kapsaminda egitim, ¢alistay ve pilot uygulamalar
4 3 (saha calismasi vb.) diizenlenmesi. 171.000 0,04 171.000 0,04
4 4 Uluslararas1 kurum/kuruluslarla isbirligi calismalart. 764.000 0,20 764.000 0,20
Girisim Sermayesi Sistemi’nin gelistirilmesi i¢in ¢aligmalar1
kapsaminda Avrupa Yatirrm Fonu’nun Istanbul Girisim Sermayesi
! Inisiyatifi’ne KOSGEB katkis1 olarak aktarilacak tutarin 2011 yili 3.027.000 1,30 3.027.000 1,30
taksit demesinin yapilmasi.
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§ = < BUTCE iCi BUTCE DISI TOPLAM
g3 2
S < E PAY PAY PAY
Sl <
e = TL (%) TL (%) TL (%)
=W
5 2 Kredi G.al.ranhtl S”1steml nin yayginlastirilmas: kapsaminda Sermaye 22.105.000 571 22.105.000 571
artigina iligkin 6demelerin yapilmasi
Girisim Sermayesi, Kredi Garanti Sistemi, Is Melekleri Agiile
5 3 Sermaye Piyasalar1 vb. alternatif finans araclari ile ilgili 5.000 0,00 5.000 0,00
bilgilendirme tanitim etkinlik yapmak.
6 | KOBTI’lerin ve .glrlslmcﬂerm Ar-ge ve inovasyona yonelik projeleri 42.914.000| 11,08 42.914.000 11,08
desteklenecektir.
Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda, isletmelerin basart ile
7 1 tamamlanan {\r—Qe, inovasyon projele.ri il§ paten} sahiplerinin ve doktora 22.045.000 5.69 22.045.000 5.69
caligmasi neticesinde ortaya ¢ikan projelerin endiistriyel uygulama agamasi
desteklenecektir.
8 1 Uygulamali Girisimcilik Egitimleri’nin diizenlenmesi . 150.000 0,04 150.000 0,04
8 2 Is Gelistirme Merkezi Kurulus Destegi verilmesi. 600.000 0,15 600.000 0,15
8 3 Is Gelistirme Merkezi Isletme Destegi verilmesi . 383.000 0,10 383.000 0,10
8 4 Yeni Girisimci Destegi verilmesi. 5.000.000 1,29 5.000.000 1,29
9 1 Uygulamali Girisimcilik Egitimleri’nin diizenlenmesi 42.000 0,01 42.000 0,01
9 2 Yeni Girisimci Destegi verilmesi 825.000 0,21 825.000 0,21
10 | Mamak Baskanhlf Binasi ve Hizmet Merkezi Miidiirliikleri bina 3.097.000 0.80 3.097.000 0.80
tadilat ve onarim ingaatlari.
10 2 Hizmet I¢i Egitim Programu. 200.000 0,05 200.000 0,05
1 1 KOBIleri Bilgilendirme ve e-Egitim portalinin altyapisi 87500 0.02 87,500 0.02
tamamlanacaktir.
1 2 KOBI’lerin elektronik ortamda bagvuru yapabilecegi sistem 595000 0.15 595000 0.15
kurulacaktir.
11 Yonetim Bilgi Sistemi tamamlanacaktir. 141.000 0,04 141.000 0,04
11 4 Veri Ambar1 Genisletme Projesi tamamlanacaktir. 66.500 0,02 66.500 0,02
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1 5 Ku!la.m.c1 Dos.tu Elektronik Dokiiman Yonetim Sistemi 124.000 0,03 124.000 0.03
gelistirilecektir.
11 6 Sisteme elektronik imzanin entegrasyonu gerceklestirilecektir. 13.000 0,00 13.000 0,00
11 7 Kurum Web portallar: gelistirilecek ve iyilestirilecektir. 223.000 0,06 223.000 0,06
12 1 KOSGEB destek ve hizmetlerinin hedef kitleye etkin bigimde 150.000 0,04 150.000 0.04
duyurulmasi.
12 2 Muadil kurumlar ile tecriibe paylasimina yonelik bilgilendirme 10.000 0,00 10.000 0.00
yapilmasi.
Performans Hedefleri Maliyetleri Toplam 293.850.000 | 75,85 293.850.000 | 75,85
Genel Yonetim Giderleri 93.538.000 | 24,15 93.538.000| 24,15
Diger idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar Toplam 0| 0,00 0 0,00
Genel Toplam 387.388.000 387.388.000
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D. idarenin Toplam Kaynak Thtiyaci

Tablo 7: Toplam Kaynak Ihtiyaci Tablosu

Genel Yonetim Giderleri

Diger idarelere Transfer

Ekonomik Kod Faaliyet Toplanu T Edilecek Kaynaklar Genel Toplam
oplam
Toplam
01 |Personel Giderleri 0 51.240.000 51.240.000
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 0 4.588.000 4.588.000
(3
.g 03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 515.000 30.211.000 30.726.000
N
=
: 04 | Faiz Giderleri 0 0 0
s
% 05 |Cari Transferler 227.336.000 6.979.000 234.315.000
o
3, 06 | Sermaye Giderleri 0 0 0
N
=)
=] 07 | Sermaye Transferleri 8.980.000 520.000 9.500.000
08 | Borg verme 57.019.000 0 57.019.000
09 | Yedek Odenek 0 0 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 293.850.000 93.538.000 387.388.000
Doner Sermaye 0
% .
A = |Diger Yurt I¢i 0
3 £
= ‘M‘ Yurt Dist 0
a Toplam Biitce Dis1 Kaynak
o 0 0 0
Ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyac 293.850.000 93.538.000 387.388.000
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E. Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimleri

Tablo 8: Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimleri Tablosu

PERFORMANS HEDEFI

FAALIYETLER

SORUMLU BiRIMLER

Desteklerin kullanimini yayginlastirmak ve etkinligini
arttirmak.

Destek Programlari’nin uygulanmasinda karsilasilan sorunlarin giderilmesi, destegin etkin
ve verimli kullandirilmasina yonelik yapilacak revizyonlar, yeni modellemeler.

KOBI Arastirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi
Bagkanligi

Desteklerin kullanimini yayginlastirmak ve etkinligini
arttirmak.

Genel Destek Programi ve Tematik Proje Destek Programi ve Kredi Faiz Destegi
Programlar1 kapsaminda destekler verilecektir.

Hizmet Merkezleri Koordinasyon Dairesi Bagkanlig1
Hizmet Merkezi Miidiirliikleri

KOBI Arastirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi
Bagkanlif1

Desteklerin kullanimini yayginlastirmak ve etkinligini
arttirmak.

Hizmet Merkez Miidiirliikleri tarafindan her ay 4 adet olmak iizere igletmelere yonelik,
destek modellerini tanitici toplantilar diizenlenmesi .

Hizmet Merkezi Miidiirliikleri

Desteklerin kullanimini yayginlastirmak ve etkinligini
arttirmak.

Laboratuar olan Hizmet Merkezi Miidiirliikleri’nde test/analiz yapilan cihazlarin
cesitliliginin artirilmasi ile yapilabilecek test/analiz miktarini artirmak.

Laboratuar faaliyetleri veren Hizmet Merkezi
Miidiirlikleri

Desteklerin kullanimini yayginlastirmak ve etkinligini
arttirmak.

Laboratuar olan Hizmet Merkezi Miidiirliikleri’nin yapmakta olduklari laboratuar
faaliyetlerini icerir tanitict dokiiman hazirlayarak, laboratuar faaliyetlerinden
yararlanabilecek tespit edilmis isletmelere bunlarin ulastirilmasini saglamak.

Laboratuar faaliyetleri veren Hizmet Merkezi
Miidiirliikleri

KOBT’lerde proje kiiltiiriinii gelistirmek.

KOBI Proje Destek Programi kapsaminda destekler verilecektir.

Hizmet Merkezleri Koordinasyon Dairesi Baskanligi
Hizmet Merkezleri Miidiirliikleri

KOBTlerin birlikte calisma kiiltiiriinii ~ gelistirerek
giiclerini artirmak.

Isbirligi- Giigbirligi Destek Programi kapsaninda destekler verilecektir.

Hizmet Merkezleri Koordinasyon Dairesi Bagkanlig1
Hizmet Merkezleri Miidiirliikleri

KOBI Arastirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi
Bagkanlig1

KOBTlerin birlikte calisma kiiltiiriinii - gelistirerek
giiclerini artirmak.

Kiimelenme analiz ¢alismasi yapilmasi.

KOBI Arastirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi
Bagkanlig1

Ull}sa.l ve uluslararas1  kuruluglarla  igbirlikleri Ulusal kurum/kuruluglarla isbirligi calismalart (TSE, ISKUR v.b.). KOBI Ar'a§t1rmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi
gelistirmek Bagkanlig1

Ulusal ve uluslararas1  kuruluslarla igbirlikleri . KOBI Arastirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi
gelistirmek. Uluslararasi kurum/kuruluslarla isbirligi ¢calismalar1 (FFEM-GEF-JICA v.b.). Bagkanligi-AB ve Dis iligkiler Dairesi Bagkanligt
Igjelﬁ Z?ilrmeie uluslararast - kuruluslarlaisbirlikleri KOSGEB Cevre Projesi kapsaminda egitim, calistay ve envanter ¢aligmalari. AB ve Dis Iliskiler Dairesi Bagkanlig

Ulqsa.l ve uluslararasi1  kuruluslarla  isbirlikleri U"NDP GEF PrOJes1 kapsaminda egitim, ¢alistay ve pilot uygulamalar (saha ¢aligmasi vb.) AB ve Dis iliskiler Dairesi Bagkanh

geligtirmek. diizenlenmesi.

Ulqsa} ve uluslararasi1  kuruluslarla  isbirlikleri FFEM GEF ErOJes1 kapsaminda egitim, ¢alistay ve pilot uygulamalar (saha ¢aligmasi vb.) AB ve Dis iliskiler Dairesi Bagkanh

gelistirmek. diizenlenmesi.

Ulusal ve wuluslararast  kuruluslarla isbirlikleri . - - -

gelistirmek. Uluslararasi kurum/kuruluslarla isbirligi ¢calismalart. AB ve Das Iligkiler Dairesi Bagkanlig1

Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla isbirlikleri
geligtirmek.

Universite ile yapilacak igbirligi kapsaminda anket hazirlama programi. yapilmasi.

Bilgi Yonetimi ve Karar Destek Dairesi Baskanligi
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PERFORMANS HEDEFI FAALIYETLER SORUMLU BiRIMLER
Igjéﬁ Z?ilrmeie uluslararast kuruluglarla—isbirlikleri Universite ile yapilacak isbirligi kapsaminda gerekli donanimin temin edilmesi Bilgi Yonetimi ve Karar Destek Dairesi Baskanligi
Igjéﬁ Z?ilrmeie uluslararast - kuruluslarla.—isbirlikleri Calisma konusu ile ilgili arama konferansi, toplant1 vb. giderler. Bilgi Yonetimi ve Karar Destek Dairesi Baskanligi
KOBT’lerin alternatif finansman kaynaklarindan Girisim Sermayesi Sistemi’nin gel1§t1r1'lmes1 icin ¢aligmalar1 kapsaminda Avrupa Yatirim

yararlanma kapasitelerini gelistirmek.

Fonu'nun Istanbul Girisim Sermayesi Inisiyatifi’ne KOSGEB katkis1 olarak aktarilacak
tutarin 2011 yil taksit 6demesinin yapilmasi.

KOBI Finansman Dairesi Baskanlig

KOBT’lerin alternatif finansman kaynaklarindan
yararlanma kapasitelerini gelistirmek.

Kredi Garanti Sistemi’nin yayginlagtirilmasi kapsaminda sermaye artisina iliskin ddemelerin
yapilmasi.

KOBI Finansman Dairesi Baskanlig

KOBT’lerin alternatif finansman kaynaklarindan
yararlanma kapasitelerini gelistirmek.

Protokol ve proje kapsaminda olusturulacak finansal destek modelleri.

KOBI Finansman Dairesi Baskanlig

KOBT’lerin alternatif finansman kaynaklarindan
yararlanma kapasitelerini gelistirmek.

Girisim Sermayesi, Kredi Garanti Sistemi, Is Melekleri Ag1 ile Sermaye Piyasalari vb.
alternatif finans araclari ile ilgili bilgilendirme tanitim etkinlik yapmak.

KOBI Finansman Dairesi Baskanlig

Ar-Ge ve inovasyon konusunda farkindaligi artirmak

ve bu alandaki desteklerin yayginlastirilmasini | KOBI lerin ve girisimcilerin Ar-Ge ve inovasyona yonelik projeleri desteklenecektir. Hizmet Merkezi Miidiirlikleri
saglamak.
Ar-Ge ve inovasyon konusunda farkindaligi artirmak | -+ . . S .. - S o

. . Universiteler, Odalar, Teknoparklar, Meslek Kuruluslar1 vb. kurum/kuruluslar ile isbirligi Teknoloji ve Yenilik Destekleri Dairesi Bagkanlig1
ve bu alandaki desteklerin yayginlastirilmasini . . s . . . L -
saflamak. protokolleri yapilarak yeni TEKMERler kurulacaktir. ,Hizmet Merkezleri Koordinasyon Dairesi Baskanlig

Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerinin ekonomik faydaya
doniismesini saglamak.

Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda, isletmelerin basar1 ile tamamlanan ar-
ge, inovasyon projeleri ile patent sahiplerinin ve doktora ¢alismasi neticesinde ortaya ¢ikan
projelerin endiistriyel uygulama agamas: desteklenecektir.

Hizmet Merkezi Miidiirliikleri

Girisimcilik ~ kiiltiiriiniin ~ tiim  topluma  yayilmasi
saglanarak girisimcilik ortaminin, gelismis iilkeler ile
kiyaslanabilir diizeyde iyilestirilmesini saglamak.

Girisimcilik 6diilii organizasyonu.

KOBI Aragtirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi
Bagkanlig1

Plana dayali is kurma aligkanhigi kazandirmak
kurulan yeni igletmelerin basar1 sanslarini artirmak.

ve

Uygulamal1 Girisimcilik Egitimleri’nin diizenlenmesi..

Hizmet Merkezi Miidiirliikleri, KOBI Arastirmalar ve
Proje Koordinasyon Dairesi Bagkanlig1

Plana dayali is kurma aligkanhigi kazandirmak
kurulan yeni igletmelerin basar1 sanslarini artirmak

ve

Is Gelistirme Merkezi Kurulus Destegi verilmesi..

Hizmet Merkezi Miidiirliikleri, KOBI Arastirmalar ve
Proje Koordinasyon Dairesi Bagkanlig1

Plana dayali is kurma aliskanhig: kazandirmak ve

kurulan yeni igletmelerin basar1 sanslarini artirmak.

Is Gelistirme Merkezi Isletme Destegi verilmesi.

Hizmet Merkezi Miidiirliikleri, KOBI Arastirmalar ve
Proje Koordinasyon Dairesi Bagkanlig1

Plana dayali is kurma aliskanhigi kazandirmak
kurulan yeni igletmelerin basar1 sanslarini artirmak.

ve

Yeni Girisimci Destegi verilmesi.

Hizmet Merkezi Miidiirliikleri, KOBI Arastirmalar ve
Proje Koordinasyon Dairesi Bagkanlig1

Kadin girisimciligi gelistirmek

Uygulamali Girisimcilik Egitimleri’nin diizenlenmesi.

Hizmet Merkezi Miidiirliikleri, KOBI Arastirmalar ve
Proje Koordinasyon Dairesi Bagkanligi

Kadin girisimciligi gelistirmek

Yeni Girisimci Destegi verilmesi..

Hizmet Merkezi Miidiirliikleri, KOBI Arastirmalar ve
Proje Koordinasyon Dairesi Bagkanlig1

Is stireclerini  gelistirmek  ve  calisanlarin
motivasyonunu artirarak etkin bir insan kaynaklari
yonetimini saglamak.

Mamak Bagkanlik Binas1 ve Hizmet Merkezi Miidiirliikleri bina tadilat ve onarim ingaatlari.

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Is siireclerini gelistirmek ve calisanlarin

Dijital Arsiv’in kurulmasi.

Insan Kaynaklar1 Dairesi Baskanlig
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motivasyonunu artirarak etkin bir insan kaynaklari
yOnetimini saglamak.

Is siireclerini gelistirmek ve calisanlarin
motivasyonunu artirarak etkin bir insan kaynaklari
yonetimini saglamak.

Bagskanlik Personel Takip Programi’nin kurulmasi.

Insan Kaynaklar1 Dairesi Bagkanlig

Is siireclerini gelistirmek ve calisanlarin
motivasyonunu artirarak etkin bir insan kaynaklari
yOnetimini saglamak.

Hizmet I¢i Egitim Programu.

Insan Kaynaklar1 Dairesi Baskanlig

Bilgiye dayali karar alma siireglerini destekleyecek
entegre bilgi sistemini kurmak, bilgi iletisim altyapisini
gelistirmek ve etkin bilgi akisini saglamak.

KOBTleri Bilgilendirme ve e-Egitim Portali’nin altyapist tamamlanacaktir.

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig1

Bilgiye dayali karar alma siireclerini destekleyecek
entegre bilgi sistemini kurmak, bilgi iletisim altyapisini
gelistirmek ve etkin bilgi akigini saglamak.

KOBT’lerin elektronik ortamda bagvuru yapabilecegi sistem kurulacaktir.

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig1

Bilgiye dayali karar alma siireglerini destekleyecek
entegre bilgi sistemini kurmak, bilgi iletisim altyapisini
gelistirmek ve etkin bilgi akigini saglamak.

Yonetim Bilgi Sistemi tamamlanacaktir.

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig1

Bilgiye dayali karar alma siireglerini destekleyecek
entegre bilgi sistemini kurmak, bilgi iletisim altyapisini
geligtirmek ve etkin bilgi akigini saglamak.

Veri Ambar1 Genisletme Projesi tamamlanacaktir.

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig1

Bilgiye dayali karar alma siireclerini destekleyecek
entegre bilgi sistemini kurmak, bilgi iletisim altyapisini
gelistirmek ve etkin bilgi akigini saglamak.

Kullanict Dostu Elektronik Dokiiman Yonetim Sistemi gelistirilecektir.

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig

Bilgiye dayali karar alma siireglerini destekleyecek
entegre bilgi sistemini kurmak, bilgi iletisim altyapisini
geligtirmek ve etkin bilgi akigini saglamak.

Sisteme elektronik imzanin entegrasyonu gergeklestirilecektir.

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig1

Bilgiye dayali karar alma siireclerini destekleyecek
entegre bilgi sistemini kurmak, bilgi iletisim altyapisini
gelistirmek ve etkin bilgi akigini saglamak.

Kurum Web portallar gelistirilecek ve iyilestirilecektir.

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig1

KOSGEB’in  etkin tamtimm yaparak imajini
giiclendirmek.

KOSGEB destek ve hizmetlerinin hedef kitleye etkin bigimde duyurulmasi.

Basin ve Halkla fliskiler Miidiirliigii

KOSGEB’in  etkin tamtimini  yaparak imajint
giiclendirmek.

Muadil kurumlar ile tecriibe paylasimina yonelik bilgilendirme yapilmasi.

AB ve Drs Iliskiler Dairesi Bagkanlig
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