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ONSOZ

Kiiresellesme ve bilgi ¢cag1 insanlarin yasamlarmi kolaylastirirken, yerel yonetimlerin
onemini daha da artirmaktadir. Globallesme,idari ve mali alan basta olmak tizere yasamin
her alaninda geliserek degisme zorunlulugunu beraberinde getiriyor. Geliserek degisim

ancak stratejik plan ve performans programu tizerinde yiikselir.

Bu amacla iilkemizde son yillarda yapilan reformlarla genel yonetim kapsamindaki
ilgili kamu idareleri igin Stratejik Plan ve Performans Programi yapma zorunlulugu
getirilmistir.

Diinyadaki yasami kolaylastiran degisikliklerden haberdar olan diger insanlar kendi
yasam alanlarinda bu yeniliklerin idarecileri tarafindan hayata gecirilmesini arzu ediyor.
Paydaslarin bu arzularina cevap verebilmek mali imkanlar yaninda bilgi, gayret, plan ve
proje gerektirir. Kamuoyunun bu talepleri Stratejik Plan yapmanin 6nemini bir kez daha
artirmistir.

Yeni reformlar dogrultusunda Akyazi Belediyesi olarak bizde halkimizin
memnuniyetini artirmak, ihtiyaglarini gidermek igin 2012 - 2016 stratejik donemi igin
planimizi olusturduk.

Goreve geldigimiz giinden bugiline kadar ilge sakinlerimizin yerel ihtiyaglarini
belediye olarak giiciimiiz yettigi kadar karsilamaya gayret ettik. Ancak bu gayretlerimizi
yeterli bulmadigimizi da belirtmek isteriz. Bu c¢alismalarimiz bazen kilometrelerce yeni
altyap1 hizmetleri olurken bazen de varolanlarin onarim ve bakimi oldu. Halkimizin rahati
icin parklar, kaldirimlar, yollar, sokaklar, aga¢landirma ve cevre diizenlemeleri yaparken

diger yandan kiiltiirel ve sosyal ¢alismalar yaptik.

Insanimiza olan saygi adina yaghlarimiza, kimsesizlere giiciimiiz nisbetinde sahip
ciktik, camilerimiz ve okullarimiz i¢in belediye olarak gerekli onarim ve ¢evre diizenlemesi
yaptik. Genglerimize etkinlikler, hanimlarimiza beceri kurslari, ¢ocuklarimizaoyun alanlar:
sagladik.

Stratejik Plan gercevesinde ilkelerimizi, stratejikamaglarimizi, bu amaglara uygun
hedeflerimizi katilimc1 yontemlerle belirledik. Bu minval {izere gergeklestirecegimiz
faaliyetlerimiz, halkimizin memnuniyetini artirip belediyemizin {iretim ve hizmet anlayisini
iyilestirecektir.

Bu vesileyle paydaslarimiza, halkimiza ve ¢alisma arkadaslarima tesekkiir ediyorum.

AKYAZI BELEDIYE BASKANI
Yasar YAZICI
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SUNUS

Belediyeler yeni kamu yonetimi anlayisina gore 5018 s. Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ve 5393 s. Belediye Kanunu'na istinadenStratejik Plan hazirlamaktadir. Bu
yeni anlayis gercevesinde kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi
icin stratejik plan hazirlamalar1 gerektigi gibi biitgelerinide stratejik plana dayandirmalari
gerekmektedir. Biitge ile plan arasindaki iligki ise yeni mali yonetim anlayisindaPerformans

Programi araciligy ile saglanur.

Akyazi Belediyesi olarak biz, ilgemiz halkina daha etkin ve kaliteli hizmet
sunabilmek, kamu kaynaklarini verimli ve ihtiyaca gore oOnceliklendirerek kullanmak

amaciyla 2012-2016 yillarini kapsayan stratejik planimizi tamamlamis bulunuyoruz.

2012-2016 donemini kapsayan stratejik planimiz,belediye olarak benimsedigimiz
misyonumuzu, vizyonumuzu, ilkelerimizi, stratejik amag¢ ve hedeflerimizi, bu hedeflere

ulasmak i¢in donem igerisinde yapacagimiz ¢alismalarimizin genel konseptini icermektedir.

Belediyemiz oniimiizdeki bes yildagerceklestirecegi proje ve faaliyetlerini,i¢ ve dis
paydaslarin katilimlarini1 dikkate alarak halkimizin ihtiyaglarina cevap verebilecek bir
sekilde planlamistir. Bu donemde planlanan stratejiler,Akyazi'nin ¢ehresini énemli 6lgekte

degistirecek ve halkimizin memnuniyetini saglayacaktir.

Stratejik Plan ekibi olarak 2012-2016 donemini kapsayan ve ayni zamanda
belediyemizin yol haritas1 olan stratejik planimizin Akyazi'yave halkina hayir ve fayda
saglamasina olan inancimizla,halkimiza hizmette oldugu gibi stratejik planlamada ekibimize

onciiliik eden Sayin baskanimiz Yasar YAZICI Bey’e tesekkiir ederiz.
Akyazi'ya hizmet etmeye devam ediyoruz.

Saygilarimizla...

Stratejik Planlama Kurulu
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STRATEJiK PLANLAMA KURULU

Ad1 - Soyadi Unvam Gorevi
Yasar YAZICI Belediye Baskam Stratejik Planlama Kurul Bagkan1
Ayhan BALCI Belediye Baskan Yrd. Uye
Unal GUNDUZ Belediye Bagkan Yrd. Uye
Veysel CENGIZ Mali Hizmetler Md. Uye
irfan KARDES Ozel Kalem Uye
Kevser ATES Yazi Isleri Md. Uye
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MiSYONUMUZ

Tlgemizin ihtiyaglari icin {iretim ve hizmeti yerinde ve zamaninda yaparak halkimiza ve
gelecek nesillere yasanabilir bir kent hazirlamak
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ViZYONUMUZ

Akyaz1'y1 yasam kalitesi yiiksek modern bir kent haline getirmek

11
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Kaynaklari etkin ve verimli kullanmak

e Yerinde ve zamaninda hizmet

e Katilima ve seffaf yonetim

o Etkili ve siirdiiriilebilir gelisim

e Paydas memnuniyetini saglamak

12
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SEHIR TARIHIVE COGRAFi DURUM

M.O Akyazi'y1 da igine alan Sakarya Bolgesi, Misya ve Bitinya adlar1 ile arilan
Bitinyalilar, Bedrikler ve Moriondinler'in kaynasmasindan meydana gelmis bir toplum idi.
Bitinya, Lidya Krali Krosos'un tiimiiyle eline gegmis ise de M.O. 546'da Lidyalilar1 yenilgiye
ugratan Pers Krali II. Kiros, bu bélgeyi de topraklarina katmisgtir.

M.O. 334-332'de Pers ordularii arka arkaya yenilgiye ugratan Makedonya Krali
Biiyiik Iskender, Bitinya topraklarma da egemen oldu. Bu bolge M.O. 282'ye kadar
Iskender'in komutanlarinin eline kald.

Roma ordulart M.O. 85'de Sakarya bolgesine girdi. Bitinya Krali IV. Nikonedes,
Roma'nin esri durumuna diistii.

Roma'nin ilk egemenligi doneminde Bitinyamin Akyazi kesimi Balat kralliklarimin
elindeydi.

Bizans doneminde, kuzey Sakarya'nin dogusu (Akyazi, Karasu, Hendek) Regio Tersia
adiyla anilmaktaydi. Bugiin Akyazi'dan Sakarya'ya giderken E-5 karayolu sol kiyisinda
bulunan Kiiciik Esence (Tersia-i Sagir), Biiyilik Esence (Tersia-i Kebir) yerlesim yerleri toprak
altinda kalmustir. 395'de imparatorluk Dogu ve Bati Roma olarak ikiye ayrilinca, Sakarya
bolgesi, Dogu Roma (Bizans) igerisinde yer almistir.

Bu bolge Malazgirt savasindan bir yil sonra Artuk Bey tarafindan Selguklulara
kazandirild1(1072). Fakat Alparslan'mn oliimii tizerine Artuk Bey geri ¢agirildi. Bu ytizden
Sakarya bolgesi tekrar Bizanshlarin eline gecti. Kutalmis oglu Siileyman Bey tarafindan
1075'ten sonra tekrar ele gegirilmistir.

IV. Haglh seferleri (1204) déneminde Sakarya ve yoresi Iznik-Bizans imparatorlugu
sinirlart iginde kaldi. 126l'de Latin Imparatorlugu yikilinca, Sakarya yoresinde yonetim
gevsedi. Bizansh Valiler yar1 bagimsiz bir duruma geldiler. Akyazi'ya Osmanlilarin fethi
1317 yilinda Orhan Gazi tarafindan gergeklestirilmistir.

Yapilan arastirmalara gore 1535'te Akyazi ve Adapazar: nahiyeleri Sapanca kazasina
bagl idi. Fakat 1546 da Adapazari, Akyazi nahiyesine baglandi.

Sakarya yoresi, 1831 Osmanl niifus sayiminda Cezayir-i Bahr-i Sefid Eyaletine bagh
Kocaeli Livasi icinde yer almaktayd.

1846 Devlet Salnamesinde Kocaeli Livasinin bu donemde Kastamonu eyaletine bagl
oldugunu kaydetmektedir.

1867 Vilayet Nizamnamesinde Kocaeli Sancagi Hiidavendigar (Bursa) vilayetine
baglanmistir, 1878 Devlet Salnamesine gore Adapazari ve Geyve'nin Izmit mutasarrifliga
bagl oldugu anlasilmaktadir. Bu donemde Izmit Mutasarrnfligi da dogrudan Istanbul
Zaptiye Miisirligine bagl idi 1892 Devlet Salnamesinde. Kocaeli sancaginin bagimsiz bir
sancak oldugunu belirtmektedir.

1899 Devlet Salnamesine gore ise, Kocaeli bagimsiz sancagma bagh Adapazari'nin
nahiyeleri sunlardir: Nevs-i Adapazari, Sapanca, Akyazi, Hendek.

Akyazi, 1944 yilinda ¢ikarilan bir kanunla Kocaeli vilayetine bagh bir kaza oldu.
1954'te Sakaryanin vilayet olmasi sebebiyle de Sakarya'ya baglandi.

13
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Aksar Tepe: Marmara Bolgesinin Kuzeydogusunda yer alan Sakarya ve Akyazi'nin
ylizey sekilleri ¢ok karmasik degildir. Kocaeli penepleninin (yar1 ova) dogusunda giineyden
kuzeye dogru uzanan alan 3. zaman sonlari ile 4. zamanin baslarinda olusmustur. Bu jeolojik
zamanlarda ortaya c¢ikan biitiin kivrim ve kirilma hareketleri Trakya'nin giineyine,
Kocaeli'nin kuzeye dogru farkli yonlerde ¢arpilmasina neden olmustur. Bu ¢arpilma sonucu
biri Karadeniz'e digeri Marmara Denizi'ne agilan iki vadinin ¢6kmesi ile de Istanbul Bogazi
olusmustur, iste bu ¢arpilmanin etkisi ile ve bogazin olusmasi Sakarya bolgesinde ¢ok giiglii
hissedilmis olup bu sayede Sakarya Bolgesi Karadeniz'e dogru egim kazanmistir.

Sakarya ili smirlar1 iginde biitiin jeolojik zamanlarin izlerine rastlanmaktadir. i1
topraklarinin biiyiik bir boliimii 3. jeolojik zamanda (Neogen) bir i¢ gol durumunda iken, bu
zamanin sonlarinda ortaya ¢ikan kivrim ve kirilma hareketleri ile golalani kivrilarak
yiikselmis, 4. zaman baglarinda yeniden siddetlenmeye baslayan hareketler ile eskiden gol
altinda kalan alanlarin 6nce ¢dkmesine, sonradan yeniden yiikselerek ¢arpilmasina neden
olmustur. Bu nedenle il topraklarinin biiyiik bir boliimiinii 6nce deniz basmis, sonradan
ylikselmesiyle de bu alanlarin denizle baglantis: kesilmistir.

Mudurnu Cay1: 4. Zamandan giintimiize kadar Karadeniz'e dogru hafif egimli olan
bu alan, basta Sakarya Irmag1 olmak iizere akarsularin tasidig1 maddeler ile dolarak yer yer
genis diizliikler meydana gelmistir. Sakarya Ilinin Akyazi bdliimiiniin bir kism1 bu dolgu
diizliikler {izerinde yer alirken, diger kismi (daglik alan) 4. zaman (Paleolojik) yash
olusumlarin tizerinde yer almaktadir.

Ova tabakasi genellikle fosilsiz oldugu igin yaslar1 belirlenememistir. Akyazi
bolgesinde 1990 yilindan sonra incelemelerde bulunan Isvigre Jeoloji Akademisinden
arastirmaci Emili'ye gore, Paleolojik tabakalarla ova arasmnda Akyazi'dan Sapanca goliine
kadar uzanan algak tepelerle kapl olan kretane ve neozen tabakalar ile kaph olup, Akyazi
boltimii iki ayr1 olusumun i¢ ige oldugu bir alandir.

1. Olusum: Derin bir vadinin akarsu tasimasi ile dolmasi sonucu olusan dizliik
(Akova) olup, egimi Karadeniz'e dogrudur.

2. Olusum: 4. zamandaki Istanbul Bogazinin olusumu esnasinda meydana gelen.
Kivrim ve kirilma hareketleri Kuzuluk yoresinde volkanizma sebep olmustur. Volkanlardan
c¢ikan lavlar ise Ozel bir karaktere sahip olmak fizere silisyum buhar1 gseklinde
gerceklesmistir. Silisyum, bildigimiz kum ve ¢akilin kimyasal ismi olup, buhar halinde lav
seklinde piiskiirmiis ani soguma ile temas ettigi tiim cisimlerin taslasmasina sebep olmustur.

Siiliiklii G6l: Bu harika olus nedeniyle jeologlarin Kuzuluk yoresine ilgileri artmistir.
Kuzuluk yoresinde yapilan arastirmalarda bu boliimde bulunan faylarin magmaya dikine
uzandig1 ve bunlarmn uzunluklarmin 15-20 km. oldugu, bdylece yeryiizii sularmin fay
catlaklar1 sayesinde yerin ¢ok derinliklerine inerek termodinamik enerji ile 1sinip kaplicalar
gibi tiikenmez bir enerjinin varlig1 ortaya gikmistir, iste bu travertenlerin de yaygin oldugu
Akyazi Kuzuluk yoresi Sakarya ili alan ile birlikte jeoloji yapist ile Kuzey Anadolu deprem
kusagina girer.

Toprak Yapisi: Akyazinin ova boliimii akarsularla tasinan maddelerin birikmesiyle
olusan geng topraklardan meydana gelmistir. Topraklarin ozellikleri irmak yataklarindan
uzaklastik¢a degisir. % 90’dan fazlasi1 kahverengi olan topraklar % 18 oraninda aliivyon
topraklarla kaplidir, ilge topraklart Mudurnu Caymin kollarmin besledigi verimli ovalar ile
glineyde Samanli daglarinin uzantilar1 olan yiikseklikler ve ormanliklar ile kaplidir. Egim
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gliineyden kuzeye dogrudur, ilge merkezi E-5 karayolundan giineye dogru 10 km. igeride
kalmaktadr.

iklim: Akyazi [lgesinde Sakarya ilinin iklim ozelliklerine sahiptir. Bolge hem
Marmara ve hem de Karadeniz ikliminin Ozelliklerini tagir. Bol yagis alan Akyaz1 da Kig

mevsiminde yiiksek kesimlerde yagislar genellikle kar seklindedir. Sakarya bolgesinde
mevsimin ilk kar1 Akyazi'nin yiiksek kesimlerinde goriilmektedir.

Bitki Ortiisii: Kuzey Anadolu kiy1 daglarmin uzantist olan Samanh daglar1 zengin bir

orman Ortiisii ile kaphdir. Basta kaym olmak tiizere giirgen, kavak, kestane, thlamur, ¢inar,
akagag ve mese baslica agag tiirlerini olusturur.

Akyazi'nin Giineydogusundaki Keremali dag ile Gok-tepe ormanlar1 kayin ve mege

topluluklarindan olusur. Bu ormanlardan kerestecilikte yararlanilir. Akyazi'da kerestecilik
ve yan iiriinleri sanayii bir hayli gelismistir.
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AKYAZIILCESI ISTATISTIKSEL VERILER
YASA GORE NUFUS YAPISI
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OKUMA YAZMAYA GORE NUFUS YAPISI

B Okuma yazma
bilen
91%

O Bilinmeyen B Okuma yazma
3% bilmeyen
6%
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50%
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BELDELERE GORE NUFUS YAPISI

B Akyazi
76%

O Dokurcun

@ Altindere B Kuzuluk o
5%

8% 11%

MEDENI DURUMA GORE NUFUS YAPISI
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AKYAZIILCESI
BOLGEYE GORE NUFUS YAPISI

B Marmara
89%

O Karadeniz

7% B Ege
O Giineydogu 0%
Anadolu ) B Akdeniz
0% O Dogu Anadolu B I¢c Anadolu oy
2% 1%
Kaynak:TUIK
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AKYAZI BELEDIYESi TESKILAT YAPISI

P~ N
4
C
-
— Mali Hizmetler Md.
— Yazi Isleri Md.
— Ozel Kalem
o Hukuk Isleri Md.
— Fen Isleri Md.
— Emlak ve Istimlak Md.
— Basin ve Yayin Md.
NORM KADRO YAPISI

Belediyemizamag ve hedeflerine ulasabilmesi igin insan kaynaklar1 oldukga

Oonemlidir. Bu Oneme

gerektigikanaatindeyiz. Kurumsal basarimizi daha da artirmak igin bilgili, deneyimli ve
motive olmus bir norm kadro yapisi onceliklerimizdendir. Stratejik planin hazirlanmasi,

Insan Kaynaklan ve Egitim Md. =

binaen c¢alisanlarimizin  verim ve

\_\ e — N

o~ <4 » \\\\

> ~ //
Imar ve Sehircilik Md. —
Ruhsat ve Denetim Md. —_—

Kiiltiir ve Sosyal Isleri Md. —

Temizlik Isleri Md. —_
Zabita Md. —
Saglik Isleri Md. o

etkinligini

uygulanmasi ve izlenmesi agamalarinin tiimiinde insan kaynaklari birinci derece etkendir.

Bu sebepten ¢alisanlarimiza yeterli kurumici egitimleri plan doneminde aksatmadan

gerceklestirmeyi hedefledik.

20
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Belediyemizin norm kadro yapisi 5393 sayili Belediye Kanununun 49. maddesi
cercevesinde 2006/9809 sayili “Belediye ve Bagli Kuruluslari fle Mahalli idare Birlikleri Norm
Kadro ilke ve Standartlarma liskin Esaslar”a gore belirlenmistir. Yonetici kadrolar1 hizmet
gereklerine uygun olarak belirlenmistir ve fiilen icra edilmeyen yonetici kadrolar1 yoktur.

Gegici iscilerimiz belirlenen memur toplaminin yiizde yirmisini gegmemektedir. 5393
sayill Kanunda sayilan iinvanlar dahilinde belediyemiz ihtiya¢ oldugunda sozlesmeli
personel calistirmakta ve memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle yiiriitiilmesi zorunlu
olmayan hizmetleri hizmet satinalma yoluyla karsilamaktadir.
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Misyon - Vizyon - likeler

Amaclar

==

Hedefler

==

Faaliyet - Projeler

Sekil 1: Akyazi Belediyesi Stratejik Planlama Semast

STRATEJIK PLAN CALISMALARI

Akyaz1 Belediyesi'ndeStratejik Plan ¢alismalar1  kollektif akil ile yiriitiilmistiir.
Belediyemizin Stratejik Plan ¢alismalarinda stratejilerin olusturulmas: ve siirecin
yonetilmesinde ekibimizin takip ettigi usul;, {ist yonetimimizin istegi {izereanketler
araciligryla tiim paydaslarin fikirleri sorulmus, kurum iginde ve kurum disinda yapilan
anketlerle belirlenen tercihlere alt birimlerin katilimi saglanarakazami derecede dogru amag
ve hedef tesbiti yapilmustir.

Stratejik Planlama ekibi, Belediyenin stratejik karar siire¢lerine miimkiin olan en genis
katimin saglanmasini amacglamistir. Bu amaca uygun olarak sivil toplum orgiitlerinin
fikirleri sorulmus, kamuoyunun beklentileri belirlenmis, paydaslarla koordinasyon ve
isbirligi birinci derecede 6nemsenmistir.

Dogru bir planlama ile kaynaklarimizin simirliligi hizmetlerimizin etkin olmasma engel
degildir. Bu etkinligi yakalamak ise ekibimizin kararlarmin yerinde hizli ve dogru olmasiyla
direkt alakalidir.
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Stratejik plan ¢alismalarinda oncelikli amag ve hedefler ilge sakinlerimizin memnuniyetini
saglayarak belediyemizin mali yapisim giiglendirecek bir usiil ile segilmistir. Yapilacak olan
faaliyet ve yatirimlarda kaynak kullanim kararlar1 bu minvalde seyredecektir.

Hiilasa; Akyazi Belediyesi Stratejik Planlama ¢alismalariyla ekibimiz kurumu, kurumun mali
yapisini, ilgeyi ve toplumugelistirmeyi amaclamistir.Belediye’de {iiretim ve hizmeti etkili
verimli ve Olgiilebilir hale getirmeyi hedeflemistir.

Calismalarin hazirlanmasinda, uygulanmasinda verimi artirmak i¢in asagidaki basliklarda
anketler diizenlenmisbu anketlerle katilim seviyesi yiiksek bir plan hedeflenmistir.

e Ic Cevre anketleri
e Halk anketleri

e Paydas anketleri

€ C O wwwakyazibeltr &

Yagar YAZICI
ANASAYFA | SITEHARITASI | SITE HAKKINDA Akyoz1 Belediye B

E-BELEDIYVE PROJELER_‘

Dogalgaz

&0 BilGi EDINME
Enerji Bakam Sayin Taner YILDIZ

@ NiKAH SAATLERI ' katilimiyla gerceklestirilen
ALTINKAYNAK toreni sonra...

&) RAGDEERER
o scicun
@ SrsouRR

INTERAKTIF

1 B % KOLTUR VE SANAT KOSESH
OYUNCAK SILAHINI GETIR BIR

KITABIN OLSUN" KAMPANYASINA
BASBAKANDAN GDUL..

Akyaz Belediyesi tarafindan 2007 yilinda

| baglatilan, “Oyuncak silahini getir, bir
kitabin olsun" kampanyasi 6dilin Akyaz
Beledive Ba;kanl Yagar YAZIC! B.. Devam ’E Nosﬂq EZCANELER

A SNEMAREHER
~

a MUHTARLIR
BEYAZ MASA
Tebrik, onerive
sikayetleriniz icin

Akyazi Belediyesi Kurumsal Internet Sitesi
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_ AKYAZI BELEDIYESI
INSAN KAYNAKLARI YAPISI

B Gegici Isci O Mevsimlik Isci
6% 8%

B Kadrolu isci
39% B Memur

26%

O Aday Memur
O Sozlesmeli Personel 8%

13%

24




AKYAZI BELEDIYESI 20122016 STRATEJIK PLAN

AKYAZI BELEDIYESI
FiziKi YAPI

Belediyemizinfiziki yapis1 ve hizmet binalar1 tiim belediye birimlerinin tek binada
calismasma imkan saglayacak sekilde degildir. IThtiyaca cevap veren, her bakimdan
verimlilik unsurlari tasiyanayni zamanda enerji tasarrufu saglayan akilli hizmet binasi
belediyenin tanitiminda 6nemli etkendir. Bahsedilen o6zellikleri kapsayan fiziki yapilanma
hizmetlerin yiiriitiilmesinde vatandas memnuniyetinde ¢cok 6nemli bir etkendir.

Hizmetlerimizin yiriitiilmesinde istisare ve karar alma siireglerinin kisalmasi,
vatandaslarimizin is ve islemlerinin daha hizhi takip edilmesi ile birlikte gorsel estetigin
saglanmasi, kurum c¢alisanlarimizin daha modern, rahat ve is verimlerini artiran ortak
kullanim alanlarina kavusmalar1 bu plan doneminde hedeflenmistir.

Akyazi Belediyesi Ana Hizmet Binasi
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Makineler ve Aletler Grubu 65
Cihazlar ve Aletler Grubu 39
TOPLAM 104

Otomobiller 3
Yolcu Tasima Aracglar1 5
Yiik Tasima Araglarn 12
Arazi Tasitlann 1
Ozel Amaclhi Tasitlar 3

TOPLAM 24

Doéseme Mefrusat Grubu 171
Doseme Mefrusat Grubu (m2) 50
Biiro Makineleri Grubu 516
Mobilyalar Grubu 1407
Beslenme, Gida ve Mutfak Demirbaslar1 4
Kiitiiphane Demirbaslar1 Grubu 116
Egitim Demirbaslar1 Grubu 2
Egitim Demirbaslar1 Grubu ( Takim ) 2
Spor Amacli Kullanilan Demirbaslar 42
Giivenlik, Kontrol ve Tedbir Amacli Demirbaslar 73
Diger Demirbaslar Grubu 8
TOPLAM 2391

26




AKYAZI BELEDIYESI 20122016 STRATEJIK PLAN

AKYAZI BELEDIYESI
STRATEJIK PLAN ~ CALISAN ANKETI

1) Kamu Mali Yonetimi alanindaki yapilan reformlardan haberdarmisiniz?
a) Evet

b) Hayir

c¢) Kismen

2) Belediyenizde Stratejik Plan hangi dl¢iide gereklidir?
a) Olabilir

b) Gereklidir

¢) Kesinlikle Gereklidir

3) Performans Programi hangi 6l¢iide gereklidir?
a) Olabilir

b) Gereklidir

¢) Kesinlikle Gereklidir

4) Faaliyetlerinizi yeterli buluyormusunuz?
d) Evet

e) Hayir

f) Kismen

5) Oncelikli Faaliyet Neler olmalidir?
a) Kurum igi iyilestirme

b) Halkin ihtiyaglar:

c) Diger Kurumlarm istekleri

d) Diger ..o

6) Kurum ici iyilestirmekten kasdiniz sunlardan hangisidir?
a) Ortak kullanim alanlarmin yeniden diizenlenmesi

b) Kurum ici egitimlere daha fazla agirlik verilmesi

c) Fiziksel ve mali iyilestirmeler

d) Calisma prosiidiirlerin ve yontemlerinin iyilestirilmesi

e) Personel artiriminin yapilmasi

7) Bilgisayar kullaniminizin giinliik mesai saatinize orani nedir?
a) dortte bir

b) dortte iki

c) dortte lig

d) 2 saattan daha az
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8) internet kullaniminizin giinliik mesai saatinize oran1 nedir?
a) dortte bir

b) dortte iki

c) dortte ti¢

d) 2 saattan daha az

9) Egitim ve kadro durumunuz?

a) ilkégretim a) Memur

b) Lise b) Sozlesmeli

¢) Onlisans c) Gegici

d) Universite d) diger ....coveiviiiiiiice

10) Birimler aras1 gorev ve yetki ¢cakismasi var mi1 ?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

11) Stratejik Planlamanin, yonetim kalitesini gelistirecegini diisiiniiyor musunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

12) Belediyelerde verimi azaltan etkenler asagidakilerden hangisidir?
a) Hizli, degisen ve karmasik mevzuatlar

b) Esnek biitge yapisi

¢) Is tanimlarindaki belirsizlik

d) Stratejik Planlama ve Performans Programi hakkinda bilgi yetersizligi
e) Vatandasin talep ettigi is hakkinda eksik belge sunmasi

f) Degisim anlayismin yetersizligi

g) Halkin mevzuat disi isteklerinin yogunlugu

h) Kurum igi koordine, iletisim ve uyum yetersizligi

13) Kurumdaki etkinliginiz nedir?
a) Bu belediye bensiz olmaz.
b) Bu belediye bensiz de olur.
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STRATEJIK PLAN GRUP CALISMALARI
VE PAYDAS ANALIZLERI

Akyazi Belediyesi “Stratejik Planlama” ¢alismalarma 5018 / 9 maddesinde belirtilen;

“Kamu Idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler gercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarin1 olusturmak, stratejik
amaglar ve Olgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda olgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak
amactyla katihmcr yontemlerle stratejik plan hazirlanir.” hitkmii ¢ercevesinde Agustos 2011
tarihinde “hazirlik calismalar1” diizeyinde baslamistir.

Ayrica stratejik planlama siireci i¢in dayanak tegkil eden 5216 s. B.B.Kanunu, 5393 s.
Belediye Kanunu'nun ilgili maddeleri g6zéniinde bulundurulmustur.

Belediyemiz strateji planlama ¢alismalariin etkin bir sekilde ytiriitiilmesi amaciyla
kurumumuz organizasyon yapist igerisinde ve koordinasyon yontemi ile tiim plan
stireclerini kapsayan yonetim modeli gelistirmeye Ozen gostermistir. Bu nedenle planin
hazirlik asamasinda saglikliekipolusturmak igin tiim miidiirliiklerle goriisme ve miilakatlar
yapilmis, kurumigi analizler stratejik oncelige alinmistir.

Yine bu hazirlbk doneminde Baskamimiz stratejik planin O6nemini anlatan birgok
toplantilar diizenlemis, personellerimizin ve ekibimizin bu konuya dikkatini ¢ekmistir.Plan
hazirlama donemi belediyemizin mali durumu hakkinda goriismelerin agirlikli yapildig: bir
donem olmustur.

Kurumumuzun iist yonetimi ve mali hizmetler miidiiri belediyenin cari biitgesi,
yatirim biitgesi ve 6demeleri hakkinda degerlendirmeler yapti.Stratejik planin yapilmasinin
idari ve mali alanda kuruma saglayacagi art1 faydalar: stratejik plan ekibine anlatti.

Kamu mali yonetimi alaminda yapilan reformlarin ve stratejik plan ekibinin
koordineli c¢alismasmin idaremizin performansini artiracagr konusunda goriis birligine
varilarak stratejik planlama stirecinin ilk adimi olan diger durum analizlerine baglandi.

Katilimailik stratejik planlamanin temel unsurlarindan biridir. Belediyenin etkilesim
icinde oldugu taraflarin gortislerinin dikkate alinmasi stratejik planin sahiplenilmesini
saglayarak uygulama sansmi artirir. Bu sebepten grup c¢alismalarimizda anketlerin
yapilmasinin gerekliligi goriildii.Hizmetlerimizin halkimizin ihtiyaglarina ne kadar cevap
verdiginin yan sira onlarin yeni ihtiyaclarmin vetaleplerinin bilinmesi gerekir. Bu nedenle
durum analizleri kapsaminda paydas analizlerinin yapilmasi azami onem arzetmektedir.
Belediyemizden dogrudan veya dolayli etkilenen paydaglar hakkinda degerlendirmeler
yapild1

Bu tespit ve degerlendirmeler kurumumuzun amag ve hedeflerinin belirlenmesinde
onemli olmustur.

Stratejik Planlama Ekibi
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MALI,FizZiKiVE INSAN KAYNAKLARI ANALIZi

Kurumsal basartya ancak bilgili, deneyimli ve motive olmus calisanlarla ulasacagina
inanan belediyemiz insan kaynaklarma bilgi ve donanim agisindan yatirim yaparak calisan
memnuniyetini en iist noktaya ¢ikarmay1 hedeflemektedir. Bu sebepten kurumlar arasindaki
hizmet yarisinda etkili olabilmek idari ve mali yonden iyi olmay1 gerektirdigi gibi fiziki ve
insan kaynaklar1 yoniinden de yeterli olmay1 gerektirir.

Belediyemizin fiziki ve mali kaynaklar: ilgemizin niifusuna oranla oldukga smirhdir.
Tasinmaz olarak mevcutlarimiz; ana hizmet binasi, iki adet ek hizmet binasi ve bunlara
ilaveten asagidaki tablodaki diikkanlar vegayrimenkullerdir.

[lgemizin niifusuna oranla insan kaynaklarimiz ortalama olarak ii¢ personelimize bin
doksansekiz vatandas diismektedir. Ancak gerektiginde hizmet satin alma yoluyla
vatandasimizin memnuniyetini saglamaktayiz.

Toplam biitgemize oranla yaklasik {igte birine varan personel giderlerimizi ¢iktiktan
sonra smirlarimiz dahilinde bulunan halkimiz icin yapacagimiz iiretim ve hizmete diisen
miktar kisi basina takriben 110TL gibidir. Bu rakama tiretim ve hizmet icin gerekli olan
sermaye giderleri, teknolojik alt yap1 ve mal ve hizmet alimi da dahil oldugunu diisiiniirsek
mali kaynaklarimizin sinirlilig1 ortaya ¢itkmaktadir.

Siirdiiriilebilir hizmet icin belediyemiz;
e Kurumsal gelisimi saglamals,
o Fiziki gelisim (Hizmet Binas1 ve Arag-Geregler)
o Mali gelisim (Tesbit, Tahakkuk ve Tahsilat)
o Insan kaynaklar: gelisimi (Bilgi, Iletisim ve Etkilesim)
Istihdam sekli, hizmet siniflari stratejik plana gore yeniden tespit edilmelidir

o Teknolojik gelisimi saglamali (Bilisim ve Donanim)

o Ilge gelisimine katkisaglamals,

o Altyaps, Ustyapy, Ulagim, Cevre, Yapilagma, Kontrol ve Denetim alanlarinda

e Toplumsal gelisime katki saglamali

o Saglik, Giivenlik, Sosyal, Kiiltiirel, Ekonomik, Egitim ve Spor alanlarinda
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AKYAZI BELEDIYESI TASINMAZ LiSTESI

Ads [Parzel Ada |Parzel
5. No |Mahalle No [No Yizdlgomi Wasfi . MNo |Mahzlle No |[Mo Yizdlgomi Wasfi
1| Cumhuriyet 41 150 1HA1493 | TARLA 7& | Vakif 1649 93 [TARLA
2 | Cumhuriyet 419 1 6489 | ARSA 77 |Vakif 1324 43 |CESME
3 | Cumhuriyet 125 4 1691,25 | COCUK BAHCESI 78| Vakif 1581 3HASE00 | MEZARLIK
4| Cumhuriyet 32 341 9&8,55|vOL 78| Kabakulak 109 2 135,92 [ARSA
5 |Cumhuriyet 44 138 596,15 | BAHGELI AHSAP DDUNLUK 20| Kabakulak 110 18 113877 [AVLULU AHSAP EV
& | Cumhuriyet 37 369 518,1|ARSA 21| Kabakulak 110 16 1504,5|TARLA
7 [Cumhuriyet 44 87 465,28 | ARSA 22 |Kabakulak 110 31 2560,21|TARLA
& | Cumhuriyet 236 2 366,74 | TEK KATLI KARGIR EV 23 | Kabakulak 110 120 972,5|TARLA
8| Cumhuriyet 125 12 326 | ARTA 24| Kabakulak 102 72 2806,95|TARLA
10| Cumhuriyet 44 161 265,86 | ARSA 85 | Kabakulak 102 89 3508,34|TARLA
11| Cumhuriyet 44 146 173,84 | ARSA 26| Kabakulak 103 33 3288,94|TARLA
12| Cumhuriyet 47 1 262,36 | ARSA 27 |Kabakulak 104 164 4021,24|TARLA
13| Cumhuriyet 125 11 253 | ARSA 28| Kabakulak 104 70 3924,95|TARLA
14| Cumhuriyet 33 238 47, 85(v0OL 2% | Kabakulak 107 13%| 3HA164255|TARLA
15| Cumhuriyet 32 288 30,03 [ARZA 50| Kabakulak 105 73 4754,18 | TARLA
16| Cumhuriyet 200 5 1700,3 | YESIL ALAN 51| Kabakulak 108 2 2322,95|ARSA
17 |Cumhuriyet 44 147 £4,21|CAMI ARSASI 52 | Eskibedil 605 2416,71|ARTA
18| Cumhuriyet 41 259 876,41 | COCUK BAHGESI 53 | Eskibedil 553 366 | YOLARTIGI
13| Cumhuriyet 33 188 1638 | COCUK BAHCESI 94 | Eskibedil 53 4320 |TARLA
20| Uzungayir 107 12 1852,14|BAHCE 55 | Eskibedil 26 3960 |TARLA
21|Uzuncayir 105 138 3HAS, 48| TARLA 96 | Eskibedil 91 1440 |TARLA
22 |Uzuncayir 103 133| 1HAB4593,54 |TARLA 7 |Eskibedil 90 4600 | MEZARLIK
23 |Uzungayir 105 55 49591,96 |TARLA 52| Eskibedil 153 2380 |TARLA
24|Uzuncayir 106 114 2993,17 |[TARLA 9% | Eskibedil 174 1300 | TARLA
25 |Uzungayir 107 27 1642,41 | BAHCELI AHSAP EV 100 Eskibedil 554 4200 | YOLARTIEI
26|Uzuncayir 110 30 5667,99 | TARLA 101 |Eskibedil 357 1300 | TARLA
27 |Uzuncayir 113 2 1252,96 | TARLA 102 |Seyfeler 106 47 7605 | TARLA
28|indnii E] 9 5441 | TARLA 103 [Seyfeler 106 54 587,27 [ARSA
29|indnii 63 35 1952 | TARLA 104 |Seyfeler 101 16 6830,37 |TARLA
30| indnii 63 54 1656 |BAHCE 105 |Seyfeler 101 70 1377,18|TARLA
31|indni 234 703 1113,02 | ARTA 106 |Seyfeler 115 9 193,41 [BAHCE
32|indni 75 62 958 |TARLA 107 | Erdogdu 108 78 7580,56|TARLA
33|indnii 95 135 540,62 | ARSA 108 |Erdogdu 112 54 486,13 |TARLA
34|indni 95 171 400 | ARSA 103 | Erdogdu 106 124 1135,27 |TARLA
Gni 75 &0 142 |[TARLA 110|Erdogdu 513 1825|BAHCELI AHSAP EV VE AHIR
3&|indnii 85 124 113,14 |ARSA 111 |Erdogdu 108 128 450,04 |BAHCELI AHSAP KOY 0DASI
37|indnii 63 10 9560 | MEZARLIK 112 |Erdagdu 106 67 5607,65|TARLA
38|Yeni 413 & 380 |ARSA 113 |Bedilkadirbey | 112 111| 3HA4619,86|TARLA
28|Yeni 57 13 798 | ARTA 114 |Bedilkadirbey | 111 13 2615,21|TARLA
40|Yeni 355 2 258,04 | SPOR TESIS ALANI 115 | Cildirlar 266 3HAZ250|TARLA
41|Yeni 97 12 4821 |MEZARLIK 116 | Cildirlar 363 5250 |TARLA
42 | Batakkdy 112 34 2227,16|ARTA 117 [Cildirlar 286 7500 |TARLA
43 | Batakkdy 115 20 1135|TARLA 118 | Cildirlar 170 5350 | TARLA
44| Batakkdy 115 42 3500,57 |TARLA 118 (Cildirlar 62 7050 |TARLA
45 | Batakkdy 112 103| 1HA1886,51 |TARLA 120 | Cildirlar 112 139 1752,38|TARLA
46 | Batakkdy 112 101 4786,2 | TARLA 121 | Cildirlar 453 420| ARSA
47 | Batakkdy 115 47 1028,97 |[TARLA 122 [Cildirlar 500 1151,13 | ARTA
48| Batakkdy 112 96 2624,28|TARLA 123 [Cildirlar 417 615 |CAYIR
435 | Batakkdy 115 12 3781,71|TARLA 124 | Cildirlar 452 2410 (CAYIR
50| Batakkdy 115 27 2550,75 |TARLA 125 [ Cildirlar 388 2415 |MEZARLIK
51| Batakkdy 103 3 1889,6|TARLA 126 | Cildirlar 270 2500 | MEZARLIK
52 | Batakkdy 104 1 1017,17 |MEZARLIK 127 [Cildirlar 364 1HA220| MEZARLIK
53 | Batakkdy 102 2 2554,58 |TARLA 128 |Yahyah 106 25| 1HA1713,24|TARLA
54 | Batakkdy 105 110 2704,54 |TARLA 123 |Yahyah 105 66 GB64,36|TARLA
55 | Batakkdy 102 El 3338,55 | MEZARLIK 120 Yahyah 105 E] 2468,58 | TARLA
56| Batakkdy 105 7 424809 | TARLA 131 |Yahyah 108 9 1729,39| BAHCELI AHSAP EV
57 |Ormansevkiye | 101 28 5330,19 | ARSALI ALT.5.DUK.OL Kargir 132 |Yahyah 109 9 1183,21|ARSA
52 |0rmansevkiye | 101 20 722,37 |ARZALI AH.K.haneve ev 133 |¥ahyal 101 73 288,75 |ARSA
5% |Ormangevkiye | 106 26 706,87 | BAHCE 134 |Yahyah 101 67 147,32 | BAHCELI AHSAP KAHVE
&0|Ormangevkiye | 109 1[ 1HAZ171,85[TARLA 135 |Bedilkazanci | 108 2| 3ZHAZBG545,14[TARLA
£1|0rmangevkiye | 110 1 1HA2022,05|TARLA 136 |Bedilkazanci | 120 337 1HA16,94 | TARLA
52 |Ormangevkiye | 111 33 7829,23 |TARLA 137 |Bedilkazanc: | 120 131 4344 6|TARLA
&3 |Ormangevkiye | 107 62| 1HADGEG,49|TARLA 122 |Bedilkazanci | 120 136 2003,54|TARLA
54| 0rmangevkiye | 107 48 6704,3 |TARLA 129|indnii 73 4 3024 | TARLAVE KAVAKLIK
65| Ormangevkiye | 101 23| 1HA1302,01|TARLA 140/|indnii 73 El 3365 | TARLAVE KAVAKLIK
&&|Ormangevkiye | 101 25 3000 | MEZARLIK 141|indnii 73 2 1HAZ56E | SPOR SAHASI
67 |Ormangevkiye | 101 19 2962,04 |TARLA 142 |Karacalik 112 2 £84,6| COCUK BAHCESI
58| Ormansevkiye | 101 24 873,45 | ARSA 143 |Gebes 108 22 1107,11 |TARLA
5% |Ormangevkiye | 114 34| 1HA3521,46|TARLA 144 |Kuzuluk 2870 750| ARSA
70| Valf 1650 IHAGBZE4 |TARLA 145 | Omercikler 103 9 776,47 | DUKKANLE
71| Vakf 1923 5.175,13 | ARSA 145 |Seyfeler 110 40| EHA3080,05|ARSA
72| Valf 89 1HAT D00 | TARLA 147 | Batakkdy 113 35| 1HA3806,06| DUKKANLO
73| Valf 1647 1HAZS45 | TARLA 148 | Omercikler 103 9 776,47 | DUKKANLS
74| Valf 1838 G000 | TARLA 145 | Batakkdy 112 35| 1HA3806,06|DUKKANS
75| Valf 1852 2233,11|ARSA
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AKYAZI BELEDIYESI
STRATEJIK PLAN - HALK ANKETLERI

1)Belediye hizmetlerinden genel olarak memnun musunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

2) Belediye faaliyetlerinden haberdar misiniz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

3) Hangi faaliyetlerinden haberdarsiniz?

6) Sizce belediye baskani basarisini neye bor¢lu?
a) Kadrosuna

b) Halka

c) Siyasetgcilere

d) Diger Kurumlara

7) Emlak vergisi ve su faturasi yatirityor musunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

8) Belediyemizin temizlik ve ¢c6p hizmetlerini yeterli buluyor musunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen
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9) Fatura 6demelerinde sorun yasiyor musunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

10) Mahallenizde sizce en biiyiik sorun ne?

12) Yollar ve kaldirimlar yeterli buluyor musunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

13) Yesil Alanlar ve parklar1 bakimli ve yeterli buluyor musunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

14) Sehrimizi genel olarak temiz buluyor musunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

15) Zabita hizmetlerinden memnun musunuz?
a) Evet
b) Hayir

¢) Kismen

16) Belediye size hangi hizmeti istersiniz diye sorsa ne dersiniz?
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AKYAZI BELEDIYESI
STRATEJIK PLAN -PAYDASANKETLERI

1)Belediyemizle koordinasyonlu calisabiliyor musunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

2)Belediyemizle bilgi paylasimi1 yapabiliyor musunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

3) Belediyemizle ortak faaliyetiniz var m1?

a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

d) varsa hangileridir ....................

4) Belediye faaliyetlerini takip edebiliyor musunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

5) Evet ise nereden takip ediyorsunuz?
a) Medyadan

b) Yerel Yayinlardan

c) Internet’ten

d) Kamuoyundan

e) Belediye organlarindan

6)Belediyemizde en sik iliski kurdugunuz birimler hangisidir?

7) Baskani taniyor musunuz? Sahsen goriistiiniiz mii?
a) Evet
b) Hayir
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8) Belediyeye hizmetlerinden dolay1 borcunuz var mi1?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

9) Keske yapmasa dediginiz faaliyetler nelerdir?

10) Sizce belediye baskani1 basarisini neye bor¢lu?
a) Kadrosuna

b) Halka

c) Biiytiksehir’e

d) Siyasetgilere

e) Diger Kurumlara
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SWOT ANALIiZi— GUCLU YONLER

e Ust yoneticimizin tecriibeli olmasi

e Kurum igi iletisimin giiglii olmasi

e Stratejik planlamanin 6neminin bilinmesi

e Stratejik planin hazirlanmasi genis katihim saglanmasi
e Ilgenin ulagim agna yakin olmasi

e Cografi konumunu diiz olmasi

¢ Belediye personelinin uyumlu olmas:

e YOnetimin vizyon sahibi olmasi

¢ Dogal su kaynaklarinin bulunmas:

e Belediye bagkaninin akyazili olmasi

e E-belediyecilik uygulamalarmin kullanilmaya baglanmasi
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SWOT ANALIZi—IYiLESTIRILMESI GEREKENYONLER

e Tiim birimlerimizin bir arada oldugu bir hizmet binasinin olmamasi
¢ Belediye binamizin ihtiyaca cevap verememesi

e Dogal su kaynaklarinin geregince degerlendirilememesi

e Sosyal faaliyet ve tesislerin yeterli olmamasi

e Halkin belediyenin faaliyetlerinden habersiz olmasi

e Yeterli sayida agik ve kapali otopark olmamas:

e Gelir dagiliminin dengesizligi

¢ Yurtdisinda yasayanlarin oraninin yiiksek olmasi

o Ihtiyaca cevap verebilecek modern dijital arsivin olmamast

e Dogal afet kiiltiiriiniin yetersiz olmasi
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SWOT ANALIZIi— FIRSATLAR

e Ust yonetimimizin teknolojiye ve yeniliklere duyarli olmasi

e llcemizin ana ulagim giizergahinda bulunmasi

e Yurtdisindan gelen yerli ve yabana turistler

e Kaplicalarin bulunmasi

¢ Belediyenin tiim birimlerinin bir arada toplanmasinin mali giderlerde ve gereksinim
duyulan personel sayisinda azalma ve is giivenliginde artis saglayacak olmasi

e Halkin kiiltiir merkezleri, kiitiiphaneler, spor salonlar1 v.b. tesislerin artirilmasi
yoniinde talepkar olmasi

e Siyasetgilerin destegi

¢ Yeni kamu yonetimi anlayisi gercevesinde belediyelerin giiglendirilmesi

e Tlcemizde ulasim sorunun olmamasi

e Stratejik planin hazirlanmasinda ve uygulanmasinda giiglii {ist yonetim desteginin
olmasi
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SWOT ANALIiZi— TEHDITLER

e Deprem riski

e Kamu kurumlarmin dagmik olusu

e Carpik kentlesme

e Halkin mevzuat dis1 isteklerinin yogunlugu

e Halkin belediyeyi is bulma ve yardim kapisi olarak gormesi

e Cevre bilincinin halk arasinda yeterli 6l¢lide olusmamast

e Merkezi idarenin ve diger resmi kurumlarin aldig kararlarin ve uygulamalarin
belediyemiz faaliyetlerini her iki yonde etkileme oraninin ytiiksek olusu
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AMAGLAR VE HEDEFLER

Stratejik Amag ve Hedef hazirlama rehberinin tanimlar boliimiinde soyle tarif edilir;

Stratejik Amag:“Stratejik planda yer alan ve kamu idaresinin ulasmay1 hedefledigi
sonuclarin kavramsal ifadesidir.”

Bagka bir ifadeyle belediye olarak “nereye ulasmak istiyoruz?” sorusunun cevabidir.
Stratejik planda belirlenen amaclar hizmetleri daha ileri bir noktaya tasiyacak nitelikte olmali
bununla beraber gergekgi ve ulagilabilir bir 6zellik tasitmalidir.

Stratejik Hedef: “Stratejik planda yer alan amaglarin gerceklestirilmesine yonelik
spesifik ve odl¢iilebilir alt amaclardir.”

Baska bir ifadeyle hedefler stratejik amaglarin tanimlanmis bir zaman dilimi
igerisinde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir. Yani oOl¢tilebilir alt amaglardir. Hedeflerin bu
sebeple kalite veya zaman cinsinden 6lgiilebilir olmas: gerekir.

Misyona ulagsmak ancak vizyonla, vizyona ulagmak ilkelerle, ilkelere ulagmak
amaglarla, amaclara ulasmak hedeflerle, hedeflere ulasmak ise faaliyet ve projelerle saglanur.

Akyazi belediyesi olarak stratejik planimizin ilk yili igin belirleyecegimiz amag ve
hedeflerimiz halkimizin ihtiyacindan ancak zaruri olanlari kapsamaktadir. Bu bakimdan
program doneminde oncelik verilen amag ve hedefler mali kaynaklarimizin smirlilig1 goz
oniinde bulundurularak tespit edilmistir.

Stratejik plan ekibimiz anlagilmasi ve uygulamas: kolay olsun diye az sayida ancak
genis perspektif igeren stratejik amaclar belirlemis, izleme ve degerlendirmeyi verimli
yapabilmekmaksadiylastratejik hedeflerin nitelikliolmasina 6zen gosterilmistir.
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AMACLAR VE HEDEFLER

1. AMAC: KURUMUN GELISIMINi SAGLAMAK
1.1. Hedef:
1.2. Hedef:
1.3. Hedef:
1.4. Hedef:
1.5. Hedef:

Insan Kaynaklarimin Bilgi ve Donanim Yéniinden Gelistirilmesi
Fiziki Yapmin Gelistirilmesi ve Calisma Mekanlarmin lyilegtirilmesi
Teknolojik Altyapimnin Gelistirilmesi

Kurumici Iletisim-Etkilesim ve Halkla liskilerin Gelistirilmesi
Hukuk ve Yazisma Alaninda Iletisimi Gelistirmek

2. AMAC: MALI YAPININ GELiSIMINi SAGLAMAK
2.1. Hedef:
2.2. Hedef:
2.3. Hedef:
2.4. Hedef:
2.5. Hedef:

Gelir Artiricr Calismalar Yapilmasi

Saglam bir Mali Yap1 Olusturmak

Harcamalarda Mali Disiplini Gozetmek

Mali Imkanlar1 Onceliklere Gore Kullanmak
Stirdiiriilebilir Bir Mali Yonetim Sistemi Olusturmak

3. AMAC: iLCE GELiSIMINE KATKI SAGLAMAK
3.1. Hedef:
3.2. Hedef:
3.3. Hedef:
3.4. Hedef:
3.5. Hedef:

Altyapinin Gelistirilmesi

Ulagim Sisteminin Gelistirilmesi

Haritalarin Giincellenmesi ve Yeni Haritalar Yapilmasi
Planl - Imarli Yapilasma

Park, Bahge ve Yesil AlanlarinGelistirilmesi

4. AMAC: TOPLUM GELiSIMINE KATKI SAGLAMAK
4.1. Hedef:
4.2. Hedef:
4.3. Hedef:
4.4. Hedef:
4.5. Hedef:
4.6. Hedef:
4.7. Hedef:

Toplum Saglhiginin ve Cevrenin Korunmasi
[lcenin Ekonomik ve Ticareti Acidan Gelistirilmesi
Toplumsal Giivenligin Saglanmas:

Sosyal Belediyecilik

Ilge Egitimine Katki Saglanmast

Kiiltiirel Hayatin Zenginlestirilmesi

Sportif Yasamin Gelistirilmesi
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1-KURUMUN GEL.ISIMINi SAGLAMAK

1.1- Insan Kaynaklarinin Bilgi ve Donanim YéniindenGelistirilmesi
Insan kaynaklarmin gelistirilmesi amaciyla her yil birimlerden egitim talepleri
aliacak ve yillik egitim programi hazirlanacaktir. Boylelikle ¢alisanlarimizin bilgi ve

donanimlar: artirilacaktir.

1.2- Fiziki Yapinin Gelistirilmesi ve Calisma Mekanlarinin Iyilestirilmesi

Calisanlarin hizmetlerini etkin ve verimli bir sekilde yapabilmeleri i¢in ¢alisma
mekanlar1 ile ilgili konfor 6nem arzetmektedir. Bu plan doneminde kurumun
gelistirilmesine Ozen gosterilerek hizmet verenlerin daha modern ve saghkl
ortamlarda vatandasa hizmet verilmesi saglanacaktir. Bunun icin Akyaz

Belediyesine yeni hizmet binas1 gereklidir.

Belediyemizin fiziki yapisi ve hizmet binalar1 tiim belediye birimlerinin tek binada
calismasina imkan saglayacak sekilde degildir. Thtiyaca cevap veren, her bakimdan
verimlilik unsurlar1 tasiyan ayni zamanda enerji tasarrufu saglayan akilli hizmet
binasi belediyenin tanitiminda onemli etkendir. Bahsedilen oOzellikleri kapsayan
tiziki yapilanma hizmetlerin ytriitiilmesinde vatandas memnuniyetinde ¢ok onemli

bir etkendir.

Hizmetlerimizin yiiriitiilmesinde istisare ve karar alma siireglerinin kisalmasi,
vatandaslarimizin is ve islemlerinin daha hizli takip edilmesi ile birlikte gorsel
estetigin saglanmasi, kurum ¢alisanlarimizin daha modern, rahat ve is verimlerini

artiran ortak kullanim alanlarina kavusmalari bu plan doneminde hedeflenmistir.

1.3- Teknolojik Altyapinin Gelistirilmesi

Vatandasin belediyeden hizmet ve beklentilerine daha kisa siirede ve saghkl bilgi
sunabilmek teknolojik altyapisimin iyi olusturulmasindan geger. Bu baglamda
hizmetin etkin ve verimli sunulabilmesi agisindan ihtiya¢ duyulan donanim ve
yazilim taleplerinin uygun goriilenleri tedarik edilecek ve bunlarin etkin kullanimi
icin egitimler verilecektir. Kurum’un arsiv belgelerinin fiziksel ortamdan elektronik

ortama aktarilmasi, anahtar kelimelerle indekslenmesi, tiirlerine ve tarihlerine gore

42




AKYAZI BELEDIYESI 20122016 STRATEJIK PLAN

tasniflenmesi, klasor ve arsiv kutularmin barkodlanmasi, fiziksel ve dijital arsivin
mevzuata uygun hale getirilmesi gerekmektedir. Boylelikle;

Dijital arsiv sayesinde, bilgi ve belgelere hizli ve giivenli ulasim saglanir, birimler
arast dokiiman akig1 diizene girer, arsiv giderlerini azaltarak kurumun geliri artar,
arsiv belgelerinin yedeklenmesi kolaylasir ve ucuzlasir, fotokopi, faks ve kurye
masraflar1 azalir, arsiv depolama alanlarinin biiytimesi Onlenir. Arsiv bilgiler
elektronik ortama aktarilarak tek bir merkezde hemen ulasilabilir olur ve hizmet

kalitesi ytikselir.

1.4- Kurumici iletisim-Etkilesim ve Halkla Iliskilerin Gelistirilmesi

Belediye Kanunu'nun 13. maddesine gore hemsehrilerin belediye karar ve
uygulamalarina katilma, belediye faaliyetleri hakkinda bilgilenme hakki
bulunmaktadir. Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlaridir.

Bu sebeple vatandaglar diger devlet kurumlarma kiyasla belediyelerle daha
yakindan ilgilenmekte, kararlari etkileme cabalar1 sergilemektedir. Belediyelerin
kente ve kent halkina daha iyi hizmet sunabilmesi icin halkla ilgili kurum ve

kuruluslarla giiglii bir iletisim iginde bulunmasi gerekmektedir.

1.5- Hukuk ve Yazisma Alaninda Etkinligin Artirilmasi

2- MALI YAPININ GELISIMINI SAGLAMAK

2.1- Gelir Artiric1 Calismalar Yapilmasi

Akyazi’da yasayan vatandasa daha iyi hizmet sunabilmek i¢in belediyemizin mali
imkanlarinin  genigletilmesi, belediye harcamalarinda tasarrufa riayet edilmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda miikellef tespiti, beyanlarda niteliksel ve niceliksel
kayiplarin giderilmesi, tahsilat kayiplarmmn azaltilmasi, yeni gelir kaynaklarinin

olusturulmasi i¢in ¢alismalara oncelik verilmelidir.
2.2- Saglam Bir Mali Yap1 Olusturmak

2.3- Harcamalarda Mali Disiplini G6zetmek
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2.4- Mali imkanlar1 Onceliklere Gére Kullanmak

2.5- Siirdiiriilebilir Bir Mali Yonetim Sistemi Olusturmak

3-ILCE GELISIMINE KATKI SAGLAMAK

3.1- Altyapinin Gelistirilmesi

Bir kentin en onemli gelismislik gostergesi altyapidir. Ciinkii altyapis1 yetersiz olan
kentlerin ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve yerel demokrasi agisindan gelisimi miimkiin
degildir. Belediyelerin asli gorevlerinin en oOnemlilerinden biride altyap:
calismalaridir.

Altyap1 calismalarinda merkezi yonetimle koordinasyon ¢ok oOnemlidir. Ayrica
elektrik, haberlesme, dogalgaz gibi altyap: yatirimlar: merkezi idarece yapildigindan

bu kurumlarla koordinasyon daha da 6nem arzetmektedir.

3.2- Ulasim Sisteminin Gelistirilmesi

Belediyelerin asli gorevlerinin en onemlilerinden biride sehiri¢i ulagim sisteminin
gelistirilmesidir.

Bu baglamda yol agimin gelistirilmesi i¢in planlara gore yeni ¢alismalar yapilacaktir.
Park sorunun giderilmesi i¢cin mevcut yollarda yeni uygulamalar gelistirilecektir. Yol
yapim, bakim calismalar1 kapsaminda asfalt serim islemleri yapilacaktir.Her yil

ulasimin daha da iyilestirilmesi icin ¢alismalar yapilacaktir.

3.3- Haritalarin Giincellenmesi ve Yeni Haritalar Yapilmasi

Belediyelerin elindeki arsalar kentin gelisimine paralel olarak hazirlanmalidir.
Altyap1 calismalar1 yiiksek maliyetli ve Onemli yatirimlardir.Bu tiir altyap:
calismalar1 dogru zaman ve mekanda yapilacak. Ekonomik ve verimliolmasina 6zen

gosterilecektir.

3.4- Planli-Imarl1 Yapilagma
Kentin gelisiminin en 6nemli sartlarindan birisi imar planlarimin bulunmasidir. Imar
planlarmin kendisinden beklenen misyonu yerine getirebilmesi icin uygulanabilir

olmalar1 gerekmektedir. Akyazi'nin uzun yillardir yasanan gogten etkilenen yerlesim
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alanlar1 arasinda olmasi sebebiyle planlara aykir1 yapilasmaya meydan vermemesi
i¢in planli-imarli yapilasmanin artirilmas: gerekmektedir.

Akyazi'nin planli ve imara uygun yapilasmasmin saglanabilmesi i¢in kentsel
tasarim vedoniisiimcalismalarina 6nem verilmeli, bu konuda kamuoyunun yiiksek
katillm1 saglanarak bilgilendirme calismalar1 yeterli diizeyde yapilmali, gelismis

kentlesme adina gerekli denetimler ihmal edilmemelidir.

3.5- Park, Bahge ve Yesil Alanlarin Gelistirilmesi

Insanlar yapilan anketlerde temel kentsel ihtiyaglarin yani sira doga ile i¢ ige
yasayabilecekleri, dinlenebilecekleri, spor yapabilecekleri, aile ve arkadaglari ile
mutlu ve huzurlu vakit gecirebilecekleri alanlarin daha da artirilmasmi talep
etmektedir.

Mevcut kentsel donat1 alanlarinin artirilmas: kadar bu alanlarin fonksiyonel olarak

gelistirilmesi de biiyiik 6nem arzetmektedir.

4-TOPLUM GELISIMINE KATKI SAGLAMAK

4.1- Toplum Sagliginin ve Cevrenin Korunmasi

llgemiz halkinin sagligi acisindan okul, resmi daire, cami gibi ortak kullanimdaki
kamusal yapilarda temizlik ve ilaglama galismalari yapilmaktadir. figemizdeki gida
satist yapilan isyerlerinin tamami denetlenmektedir.

Siirdiiriilebilir ve saglikli kentlesme igin ¢evreye duyarl bir toplum anlayisinin daha
da gelistirilmesi yapilan bu calismalarin artirilarak devamiyla miimkiindiir.

Bu sorumluluklarin yerine getirilebilmesi igin ilgili kurumlarla koordinasyonun
saglanmas1 yolu ile etkin bir gevre politikasinin izlenmesi gerekmektedir. Ayrica
evsel atiklarin toplanmasi, sokaklarm siipiiriilmesi gibi bir¢ok temizlik faaliyeti de
belediyenin temel gorevleri arasinda yer almaktadir. Bu temel gorevleri bu stratejik
plan doneminde halkimizin memnuniyetini daha da artiracak sekilde yerine

getirmelidir.
4.2- ilce Ekonomi ve Ticaretinin Gelistirilmesi

5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14. maddesinde belediyelerin gorev ve yetkileri

sayilirken “kent ekonomi ve ticaretinin gelistirilmesi” de belirtilmektedir. Kald1 ki
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Akyaz1 halkmin sosyo-ekonomik yonden zayif olmas1 Akyazi Belediyesi acisindan

ilge ekonomisinin gelistirilmesi ¢alismalarinin 6nemini daha da artirmaktadir.

4.3- Toplumsal Giivenligin Saglanmasi

Biiyiiksehir Belediyesi ile ilge belediyemizin ortak plan dahilindeAkyazi’da yasayan
vatandaslarin ¢evrede basibos dolasan hayvanlara karsi giivenliginin saglanmasi
amaciyla onlem almalidir. Bagibos hayvanlar i¢in hayvan barinag yaparak bu
hayvanlar1 korumaya almasi gerekmektedir.Vatandaslar1 bu konuda bilgilendirmek
icin brogiirler hazirlanmali, yapilacak olan hayvan barmagindan hayvanseverler ve
kamuoyunun haberdar edilmesi saglanmalidir. Toplumsal giivenligin saglanmasi
icin genclerimizin kiiltiirel ve ahlaki degerlerine baghligini artiracak calismalar
yapilmalidir. STK ve egitim kurumlari ile isbirligi icinde bilinglendirme ¢aligsmalarina

devam edilmelidir.

4.4-Sosyal Belediyecilik

Belediyelerin gorevi yerel halkin yerel ve ortak nitelikli ihtiyaclarini karsilamaktir.
Yerel halkin ihtiyaglar1 arasinda sosyal konular da onemli bir husustur. Devlet
organizmasmnin yerel 6lgekte orgiitlenmesi olan belediyelerin de sosyal politikalar
belirlemeleri, planlama faaliyetlerinin sosyal sorunlar ve ¢oziimlerini de kapsamasi
gerekmektedir. Kaldi ki Akyazi halkimnin sosyo-ekonomik yodnden zayif olmasi
Akyaz1 Belediyesi agisindan sosyal belediyecilik faaliyetlerinin 6nemini daha da

artirmaktadir.

4.5- Tlge Egitimine Katki Saglanmasi

Ogrencilerimizin egitimlerine katki saglamak igin grencilere kitap setleri dagitilarak
onlarin okuma aliskanliklarini gelistirmek bunun yaninda gevre bilincini kiiltiir ve
tarihini 6grenmeye yonelik organizasyonlar kampanyalar diizenlemeler yapilmasi

gereklidir.

4.6- Kiiltiirel Hayatin Zenginlestirilmesi

Kent yalnizca, glintimiiz insanma daha biiyiik bir oranda is ve yerlesim olanaklar:
sunan bir yer degildir, ayn1 zamanda diinyanin en uzak yerlerini kendine ¢eken,
tiirlti bolgeleri, insanlar1 ve etkinlikleri bir diizene gore bicimlendiren, ekonomik,

siyasal ve kiiltiirel yasamin Onciisii ve denetleyicisi konumunda olan bir merkezdir.
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5393 sayil1 Belediye Kanununun 14. maddesine gore de kiiltiir ve sanat faaliyetleri

belediyelerin gorevleri arasinda yer almaktadir.

4.7- Sportif Yasamin Gelistirilmesi

Belediyelerin sosyal faaliyetlerinden biri de kentte yasayan insanlar1 spora tegvik
amacli organizasyonlar, turnuvalar yarismalar diizenlemektir. Bu baglamda Akyazi
Belediyesi olarak spor kompleksi, basket sahalari, futbol sahasi, yaz kampi gibi

aktiviteler diizenlenecektir.
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HEDEF KODU STRATEJIK HEDEF SORUMLU BiRiM
ZABITA MUDURLUGU
1.1. INSAN KAYNAKLARININ BiLGI VE DONANIM YONUNDEN GELISTIRILMESI BASIN YAYIN MUDURLUGU

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU
MALI HIZMETLER MUDURLUGU

1.2. FiZiKi YAPININ GELISTIRILMESI VE CALISMA MEKANLARININ IYiLESTIRILMESI FEN ISLERI MUDURLUGU
YAZI iSLERI MUDURLUGU
1.3. TEKNOLOJIK ALTYAPININ GELISTIRILMESI INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

MALI HIZMETLER MUDURLUGU

YAZI iSLERI MUDURLUGU
14. KURUM ICI ILETISIM - ETKILESIM VE HALKLA ILISKILERIN GELISTIRILMESI BASIN YAYIN MUDURLUGU
OZEL KALEM
. YAZI iSLERI MUDURLUGU
15. HUKUK VE YAZISMA ALANINDA ETKINLIGIN ARTIRILASI HUKUK ISLERI MUDURLUGU
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HEDEF KODU STRATEJiK HEDEF SORUMLU BiRiM
EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU
2.1. GELIR ARTIRICI CALISMALAR YAPILMASI MALI HIZMETLER MUDURLUGU
IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
2.2. SAGLAM BIR MALI YAPI OLUSTURMAK MALIHIZMETLER MUDURLUGU
2.3. HARCAMALARDA MALI DISIPLINI GOZETMEK MALIHIZMETLER MUDURLUGU
24. MALI IMKANLARI ONCELIKLERE GORE KULLANMAK MALIHIZMETLER MUDURLUGU
2.5. SURDURULEBILIR BiR MALI YONETIM SISTEMI OLUSTURMAK MALIHIZMETLER MUDURLUGU
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HEDEF KODU  STRATEJiK HEDEF SORUMLU BiRiM
3.1. ALTYAPININ GELISTIRILMESI FEN ISLERI MUDURLUGU
3.2. ULASIM SISTEMININ GELISTIRILMESI FEN ISLERI MUDURLUGU
3.3. HARITALARIN GUNCELLENMESI VE YENI HARITALAR YAPILMASI FENISLERIMUDURLUGU

EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
FEN ISLERI MUDURLUGU

34. PLANLI=IMARLI YAPILASMA EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU
IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
3.5. PARK, BAHGCE VE YESIL ALANLARIN GELISTIRILMESI FEN ISLERI MUDURLUGU
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HEDEF KODU STRATEJIK HEDEF SORUMLU BiRiM
ZABITA MUDURLUGU
41. TOPLUM SAGLIGININ VE CEVRENIN KORUNMASI TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU
SAGLIK ISLERI MUDURLUGU
42, ILCENIN EKONOMIK VE TICARETI ACIDAN GELISTIRILMESI OZEL KALEM

MALI HIZMETLER MUDURLUGU

4.3, TOPLUMSAL GUVENLIGIN SAGLANMASI ZABITA MUDURLUGU

BASIN YAYIN MUDURLUGU

44. SOSYAL BELEDIYECILIK KULTOR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGT

OZEL KALEM
45, ILCE EGITIMINE KATKI SAGLANMASI FEN ISLERI MUDURLUGU
KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

BASIN YAYIN MUDURLUGU
4.6. KULTUREL HAYATIN ZENGINLESTIRILMESI FEN ISLERi MUDURLUGU
KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

BASIN YAYIN MUDURLUGU

4.7. SPORTIF HAYATIN GELISTIRILMESI KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU
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HEDEF / BIRIM

KULTUR VE SOSYAL iSL.
SAGLIK iSLERI

EMLAK ISTIMLAK
FEN iSLERI

IMAR VE SEHIRCILIK
iINSAN KAYNAKLARI
OZEL KALEM
RUHSAT VE DENETIM
YAZI ISLERI

Y BASIN YAYIN
(] MALI HiZMETLER
() zABITA

1.1 - insan Kaynaklannin Bilgi Ve Donanim Yéninden Gelistirilmesi

1.2 - Fiziki Yapinin Gelistiiimesi Ve Calisma Mekanlarinin lyilestirimesi L

1.3 - Teknolojik Altyapinin Gelistirilmesi ®
1.4 - Kurum ici iletisim-Etkilesim Ve Halkla lliskilerin Gelistirilmesi ® ® L
1.5 - Hukuk Ve Yazisma Alaninda Etkinligin Artinlasi ® L
2.1 - Gelir Artinci Calismalar Yapiimasi o o
2.2 - Saglam Bir Mali Yapi Olusturmak

2.3 - Harcamalarda Mali Disiplini Gozetmek

2.4 - Mali imkéanlanOnceliklere Gére Kullanmak

2.5 - SUrdUrUlebilir Bir Mali Yonetim Sistemi Olusturmak
3.1 - Altyapinin Gelistirilmesi

3.2 - Ulasim Sisteminin Gelistirlmesi

3.3 - Haritalarin GUncellenmesi Ve Yeni Haritalar Yapiimasi ®

3.4 - Planl — imarli Yapilasma L

3.5 - Park, Bahge Ve Yesil Alanlarin Gelistiriimesi
4.1 - Toplum Saghginin Ve Cevrenin Korunmasi e o o
4.2 - licenin Ekonomik Ve Ticareti Acidan Gelistirimesi L ®
4.3 - Toplumsal GUvenligin Saglanmasi ®
4.4 - Sosyal Belediyecilik o
4.5 - lice Egitimine Katki Saglanmasi ®

4.6 - KUlturel Hayatin Zenginlestiriimesi o o

4.7 - Sportif Hayatin Gelistiriimesi ®
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SURDURULEBILIRLIK

Akyaz: Belediyesisiirdiiriilebilirligi; paydaslarimizinyararma olan hizmetlerietkin ve
verimli bir sekilde gelecek nesillere tasiyarakyasanabilir bir kent hazirlamak olarak tarif
eder. Bunu, toplumun ekonomik ve sosyal ihtiyaglarini gelistirecek kaynaklar: tiiketmeden
yapmay1 hedefler.

Akyaz1 Belediyesi temel degerleri ve ilkeleriyle, 2012-2016 Stratejik Planinda bu
yaklasima bagli kalmay:1 taahhiit eder. Halkimizin menfaatine olan her alanda aktif
belediyecilik konseptine gore hizmet ve yonetim tasarlar.
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PAYDAS MEMNUNIYETI

Paydas; ftretim ve hizmetlerimizden dogrudan ve dolayll etkilenen
herkestir.Paydaglariki grupta miitalaa edilir. Birinci gruptakiler i¢ paydaslar ikinci
gruptakiler ise dis paydaglardir. Yapilan anketlerde her iki paydaslarin ortak beyanlar:
varolan faaliyetlerin halkin memnuniyetini artirdig1 yoniindedir, ancakhaberlesmenin ve
bilgi teknolojilerinin yogun oldugu gilintimiizde halkin ihtiyaglar1 ve talepleri her gegen giin
artmaktadir.Cogu belediyede oldugu gibi belediyemizin de mali durumu bu sonsuz
taleplere cevap verecek yapida degildir. Bu neden, yapilacak hizmetleri paydas
memnuniyetini artirmak maksadiyladnceliklendirmekzorunda birakmustir.
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GELECEK ONGORULERI

Akyaz1 BelediyesiStratejik Plan ekibi olarak paydaslarimizla yapmis oldugumuz
anketlerle stratejik plana katilim azami derecede saglanmistir. Katilmailik stratejik planin
vazgecilmez unsurlarindandir. Siirdiirebilirlik ise olmazsa olmazlardandir.

Misyona ulagsmak ancak vizyonla, vizyona ulagmak ilkelerle, ilkelere ulagmak
amaglarla, amaclara ulasmak hedeflerle, hedeflere ulasmak ise faaliyet ve projelerle saglanir.

Halkin taleplerini ve ihtiyaglarini yerinde ve zamaninda tespit, strateik yonetim
anlayisinin temel taslarindandir. Hizli ve dogru karar vermek ise yoneticiligin siarindandar.

Stratejik Planimiza bagh kalarak gelecek donemlerde de asagida ongordiiklerimiz ile
halkimizin refah seviyesini en {ist diizeye yiikseltmeyi umuyoruz.

¢ Kurumun gelisimini saglamak
o Ilge gelisimine katki saglamak

e Toplum gelisimine katki saglamak
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