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BAKAN SUNU U

Kamu yonetiminin gelitiriimesi ve vatandaodakl, kaliteli, etkili, h zI hizmet sunabilen,
esneklik, saydamlk, katl mclk, hesap verme sorumlujudngérilebilirlik gibi ¢ada
kavramlar benimsemianlay a dayanan bir sisteme domiriimesi, AB Ulusal Program ve
9. Kalknma Plan’'nda yer almaktadr. 5018 Say!| Kamu Mali Ydnetve Kontrol
Kanunu'’nun yay nlanmas yla birlikte, veri ve bilgiye dayal bidngtimin gereKlilii,
kaynaklar n etkin bir ekilde kullan|p kullanImad nn izlenmesi ihtiyac s6z konusu
olmu tur.

yile me, effaflk ve hesap verilebilirlik ilkelerini esas alan perf@ns programlar n n ana
amac , kamu kaynaklar n n en verimli bekilde kullan Imas dr. Bu programlar sayesinde
idareler kendilerini deerlendirebilmekte, dizeltici bir denetim imkan na sahip olmaiga
yap lan ¢al malar n uygulanabilirlii konusunda somut verilerle analiz yap labilmektedir.

Bu do rultuda hazrlanan KOSGEB’in 2008-2012 donemi Stratejik Plan, sirdilitileb
kalk nma icin rekabet gucu yuksek KOBr meydana getirmek ve buletmelere etkin
hizmet ve destekler sunan oncu bir kurum ltmak anlay ile haz rlanm tr. KOSGEB
Stratejik Plan KOBlerin rekabet gicinin ve KOSGEB hizmet ve desteklerinde etkinli
art rImas olmak tzere iki temel amac icermektedir.

lgili kurulu umuz KOSGEB kuruldw giinden bu yana, hedef kitlesi olan imalat sanayinde
faaliyet gosteren KOBmize son derece 6nemli hizmetler vermhayati bir ilevi yerine
getirmi tir.

Ancak, sanayi d sektorlerin ekonomik katma der Uretme ve istihdam yaratma
potansiyelinin giderek artmas, yasas gefeugine kadar sadece sanayi sektoriine destek
veren KOSGEB'in, hedef kitlesinin tum KOWeri kapsayacak ekilde geniletiimesi
gereklili ini gindeme getirmtir. Ayr ca KOSGEB'’in, son dénemde yad m z kiresel
ekonomik gelimelerin KOB'ler tzerindeki olumsuz etkilerinin azaltImas konusunda da
daha etkin rol Gstlenmesi gereklili ortaya ¢ karmtr.

Bu gerekgelerden yola ¢ karak 3624 say | KOSGEB kanununda yap lanktkle, hizmet
ve ticaret sektorlerindeki KOBer de, KOSGEB hedef kitlesine dahil edilmie KOSGEB
ulkemizin KOB'lerden sorumlu tek ulusal kurulu niteli ine kavuturulmu tur.

Bakanl k olarak ana hedefimiz dinamik bir yonetim anlaye ufku a¢ k bir vizyonla hizmet
verimlili ini art rarak ilgili kuruluumuz KOSGEB’i, KOB'ler konusunda politika Ureten,
stz sahibi olan ¢ok daha etkili bir kurum haline getirmektir.

nan yorum ki, KOSGEB Uustlendimisyon gerei, Stratejik Plan dorultusunda haz rlanm
olan 2010 y| Performans Program yla “gucli KQ®Buclu Turkiye” hedefine dou emin
ad mlarla ilerleyecektir.

Nihat ERGUN
Sanayi ve Ticaret Bakan



DARE BA KANI SUNU U

Hicbir dlkenin kayts z kalamayaca ba dondurtuct gelmelerin, etkileimlerin, buyik
de i imlerin yaand bir donemden geciyoruz. Yaln zca devletler, uluslararas «daul
de il; hem bireyler, hem de yerel kurum, kurulwe irketler bu dei imden nasibini al yor.
Gorlyoruz ki, sermaye yan ekonomiden bilgi yaun ekonomiye; geleneksel yontemlerden
ileri teknolojilere gegcemeyen (lkeler, kurumlar, kurldw ve irketler bu yeni diunyada
ayakta kalamayacak, sz sahibi olamayacak ve warkirdiremeyecektir.

Bu dei im ve donliime pek cok kurum ve kuruluyla Turkiye'nin de ayak uydurmas,
hepimizin de bu slirece katk vermesi gerekiyor. Ulkemizin ekonemiosyal ihtiyaclar n n
kar lanmas nda kuguk ve orta Olgekligtmelerinin oran n ve etkinlini art rmak, rekabet

guclerini ve dizeylerini yukseltmek, sanayide entegrasyonu ekonoetiknglere uygun

bicimde gerceklgirmek amac yla kurulan KOSGEB de bu daltuda gerekli ad mlar bir bir
at yor.

1990 y | ndan beri faaliyetlerine devam eden KOSGEB, hedef kibkasi imalat sanayinde
faaliyet gosteren yakl&k 400 bin KOB’mizden 90 bine yak n n veri taban na kaydederek;
bu i letmelerimize ve girimcilerimize gerekli destek ve hizmetleri verim.

Yap lan yasal deg iklikle artk imalat sektorindekilerin yan sra hizmet ve teta
sektorlerindeki KOBleri de destekleyecek bir statiiye katurulan KOSGEB'in, stratejik
hedefleri dorultusunda daha etkin ve verimli olabilmesinin de yolu actim

Artk hizmet ve ticaret sektorlerinde faaliyet gOstereletmelerimiz de desteklerimizden

yararlanabilecek, KOSGEB yakla 3 milyon KOB'mize hitap edecektir. Bdylece bu

i letmelerimizin ekonomimize daha fazla katk Ilsgan, rekabet gicu yuksek, uluslararas
pazarlara a¢ Im ve sureklilii olan verimli i letmeler haline gelebilmeleri yolunda ¢ok daha
etkin ve verimli hizmetler sunacakt r.

KOSGEB 2008-2012 Stratejik Plan kapsam nda, faaliyet ve prgetemlu birimlerimizin
ilgili oldu u kanun ve yonetmelik ¢cercevesinde Onceliklerine gore planlaolump idari ve
mali kaynaklar ilgili kanun ve yonetmeliklerin hukumlerine gdwllan lacakt r.

Stratejik Plan’da yer alan amag¢ ve hedeflere uygun olarak@a0“KOSGEB Performans
Program” hazrlanmtr. 2010 y| Performans Program nda; KOSGEB hakk nda genel
bilgiler, yuratilecek faaliyetler, butcesi ve performangit@li ayr nt| olarak a¢ klanmtr.

KOSGEB Performans Program, KOSGEB’in ekonomimizin bel kamite kil eden
KOB ’lere yonelik gercekldirdi i faaliyetlerin daha etkin ve verimli hale getirilmesini
sa lamak Uzere tim birimlerimizin kat I m ile haz rlanrr.

nan yorum ki ¢ok daha genbir kitleye hitap edecémiz bu yeni dbnemde, mevcut ve yeni
destek modelleri ve hizmetlerimizle KORrimizin hem ulusal ve uluslararas pazarlara
eriim, hem de kuresel rekabet gicunin artrimasnda cok daha etkimalacak,

i letmelerimize yol géstermeyi, rehberlik etmeyi sirdurece

Bu inancla KOSGEB’in 2010 y| Performans Program n kamuoyu $iigi sunar, eme
gecen tim arkadkr ma teekkir ederim.

Mustafa KAPLAN
Ba kan
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|. GENEL B LG LER

A. Vizyon, Misyon ve Temel Deerler

V ZYONUMUZ

Ulkemiz kiiclik ve orta dlgekli letmelerinin kiresel rekabet ortam nda varl k ve giic
olmalar n salayan déncu bir kurum olmak.

M SYONUMUZ

Ulkemizin ekonomik ve sosyal kalk nmas na katk lanak tizere kiigiik ve orta 6lcekli
i letmelerin ve giriimcilerin;

Verimli ve etkin yonetilen,
Mevcut ve gelecekteki ihtiyaclar dau 6ngoren,
Kaliteli Grtinleri zaman nda ve en uygun maliyetle insangexgeye duyarl olarak treten,
Teknolojiyi 6ziimseyen,geliren ve yenilikgi/yarat ¢ diiinceleri rekabetgi trtin ve
hizmetlere dontdren,
Uluslararas pazarda rekabet eden duzeye yikseltiimesi igin

guclu i birlikleriyle destek ve hizmetler sunmakt r.

TEMEL DE ERLER M Z

Kamu kaynaklar n etkin ve verimli kullanmak

Sonug odakl olmak

Geli ime ag k, uzlamac ve paylamc yakla mla ¢6zum ve hizmet tretmek
Sistemli ¢al mak

htisaslaarak bilgiyi Uretmek, kullanmak ve yaymak

Her alanda sayg n ve givenilir olmak

Gorev alan na giren konularda dnci ve yonlendirici olmak

nsan kaynaklar n gelirmek ve verimlili ini artt rmak




B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
1.Tarihce

Tarkiye Cumhuriyeti Hukumeti ile Birleni Milletler S nai Kalk nma Tekilat aras ndaki
Milletleraras Antlama cercevesinde 1973 y | nda Gaziantep'te pilot proje nitele, Sanayi
ve Ticaret Bakanl biinyesinde kurulan KUSGEM, kiiciik olcekli sanajetimelerine ortak
kolayl k atélyeleri ile hizmet vermeye Ham tr.

Bu ¢al malar daha sonraki y llarda genel ddendirmeye tabi tutularak 17.06.1983 tarih ve
83/6744 say | Bakanlar Kurulu Karar ile onaylanan “Kucuk Sanayi Yaimmetlerinin
Geli tirilmesi’ne dair Milletleraras Antlamaya gére KUSGET Genel Mudurlii faaliyete
balam tr.

KUSGET, Kiglk ve Orta Olgekli letmeleri Gelitirme Merkezleri ile teknik danmanl k
hizmetleri vermi, modern iletmecilik ilkelerini bu iletmelerde uygulamaya koymudiinya
standartlar nda kalite bilincinin yerlmesi ve yayg nla r Imas , teknolojik tretim seviyesinin
yukseltiimesi, istihdam kapasitesinin artrlmas yolunda galarda bulunmy c¢a da
yonetim becerilerinin kazand rImas igin teknik alt yap nn kulamiriimesine ilikin
hizmetleri gercekldirmeye ¢al m tr.

Bakanlar Kurulu'nun 10.11.1978 tarih ve 7/16728 say | karar ile onaylirirlii e giren
“S nai E itim Hizmetlerinin Verilmesi'ne dair Milletleraras Artlmaya gére SEGEM Genel
Mudarla G faaliyete bdam tr.

SEGEM, eitim ihtiyacn kar lamak Uzere c¢ok sayda idm program tertiplemi ve
e itimin faktorinin éneminden hareketle kicik ve orta Olgelditrelerde calanlar n ve
yoneticilerinin, hayat boyu é@im anlay n yaygnlatrmak amacyla hizmet veren bir
kurulu olmu tur.

KUSGET ve SEGEM'in proje anlmalar cercevesinde gercekiemeye calt  bu
hizmetlerin sdreli olmas, yurt dizeyinde duyulan ihtiyac yaterikar layamamas vb.
nedenlerle, iki kurulwn bir ¢at alt nda birleerek daha kapsaml, Ulke genelinde surekli ve
yayg n hizmetler verebilecek bir yap ya katrulmas amac yla, 3624 say | “Kuguk ve Orta
Olgekli Sanayi Gelitirme ve Desteklemedaresi Bakanl ~Kurulmas Hakk nda Kanun”
haz rlanm ve 20.04.1990 tarih ve 20498 say| Resmi Gazete'de yay nlandndirli e
girmi tir.

1990 yInda 3624 say| Kanun ile kurulmwlan KOSGEB, bu tarihten ginimize kadar,
sadece imalat sanayi KORrine hizmet ve destekler verntir. Ancak, Ulkemizde imalat
sanayi sektorii dndaki sektdrlerin ekonomik katma d& Uretme ve istihdam yaratma
potansiyelinin artmas ve imalat sanayi ddaki sektorlerdeki KOBlerinden gelen talepler,
KOSGEPB'’in hedef kitlesini tim KOBleri kapsayacak ekilde geniletmesi gerekliliini
gundeme getirmtir.

3624 say | KOSGEB KuruluKanununda De iklik Yap Imas na Dair 5891 say | Kanunun
5 Mays 2009 tarih ve 27219 say| Resmi Gazete'de yay nlangiekrll e girmesiyle,
hizmet ve ticaret sektorlerindeki KORr de KOSGEB hedef kitlesine dahil ediltimi.
KOSGEB tilkemizin KOB'lerden sorumlu ulusal kurulu niteli ine kavumu tur.



Kanun dei ikli iyle birlikte, imalat sanayi d ndaki KOB’lerin de KOSGEB taraf ndan
desteklenebilmesi igin gerekli hukuki zemin dluulmutur. Ancak, bu KOBler igin
sa lanabilecek kaynak imkanlar n n belirli buyudkluklerle snrl olacalikkate al narak,
KOSGEB Taraf ndan Verilecek Hizmetler ve DesteklerdenaManacak Kuguk ve Orta
Bulyukliikteki letmelere li kin Sektérel ve Bolgesel Onceliklerin Belirlenmesi Hakk nda
15431 say | karar 18.9.2009 tarih ve 27353 say | Resmi Gazete'delgrmay olup buna
gore madencilik ve taocak¢ | , imalat, elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve
da tm, su temini; kanalizasyon, at k yonetimi ve iyilieme faaliyetleri, inaat, toptan ve
perakende ticaret, ulerma ve depolama, konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetédi ve
ileti im, mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler, idari ve dasthizmet faaliyetleri, kultdr,
sanat, elence, dinlence ve spor ile @r hizmet faaliyetleri ile tigal eden KOBler
KOSGEDR'in yeni hedef kitlesi olarak belirlenrtir.

2. Kurulu un Goérevleri
Kurulu un gorevleri 3624 say | Kanundaaa daki ekilde s ralanmtr.

a) Sanayide, Ararma ve Gelitrme faaliyetlerinin desteklenmesi ve faaliyetlerin
uygulanmas igin Teknoloji Merkezleri, Teknoparklar, Damanl k Merkezleri,
Enstitller ve benzeri birimlerin kurulmas n &mak,

b) Universiteler ile Kamu ve Ozel atama kurumlarndaki Bilim ve Teknoloji
altyap s ndan ietmelerin yararlanmasn damak, sanayi ve universitebirli ini
kuvvetlendirmek,

c) Teknoloji dizeyini yukseltmek Uzere, mevcut teknolojik bilgileré reek ve yeni
teknolojik bilgiler Gretmek, erilmi ve Uretilmi bilgileri yayg nlat rmak,

d) Universite ve Aratrma Merkezlerinin imkanlar ndan yararlanarak yeni veiiler
teknolojiye dayal bilgilerin derlendi, de erlendirildi i, geli tirildi i ve uygulamaya
yonelik Uretime hazr hale getirilerekletmelerin kullan m na sunuldu Teknoloji
Merkezleri ve Teknoparklar kurmak ve kurdurtmak,

e) letmelerin planl yonetim anlayna, modern ve cala i letmecilik dizeyine
kavu turulmalar n teminen de ik sektorlerde yatr mlar yonlendirmek lzere proje
profillerini uygulayacak, atl kapasiteleri derlendirecek, verimlilii artracak;
modernizasyon, Uretim, yonetim, pazarlama, enformasyon ve tekadégptasyonu gibi
konularda kapsaml “Teknik Yardm ve Destek Program ve Prdjeleri
gergekletirecek htisas Merkezlerini kurmak ve kurulmas n kanak,

f)  letmelerin uluslararas dizeyde mal Uretmeleri ve daha modktmeler haline
gelmelerini teminen gerekli yard mda bulunmak, sanayi rehatyanu icin gerekli
diizenlemeleri yurutmek; sanayi Urunlerini idendirecek, yan sanayi ikilerini
geli tirecek ekilde; malzeme bilgisi, tasarm, prototip imalat, imalasul ve
i lemlerinin seg¢imi, tak m aparat kullan m, bak m-onar m plarda ve i temini gibi
i yerinde ve uygulamal olarak aktif damanl k hizmetlerini verecek olan Damanl k
Merkezleri tesis etmek ve buetmelerin ortak istifadesine yonelik olarak malzeme test
ve analiz ile mamul madde fiziki dlcimleme laboratuar veyatétini kurmak ve
kurulmas n salamak,

g) Hizmet Merkezlerinde goérev alacak elemanlarn, 6zel ibtisanular nda atimini
teminen Eitim Uzmanlarnn yetitirilmesi, yaygn eitim programlarnn
dizenlenmesi, letmelerin eitim ihtiyaclarnn tespiti ve gerekli @imlerinin
sa lanmas ile ilgili Uygulamal Teknik Etim Merkezleri'ni kurmak,

h) letmelerin yat r m, Uretim, yonetim ve planlama konular ndgi bi¢ beceri yoninden
guclenmeleri ve gelmelerini salamak,



i) letmelerin pazarlama sorunlar na ¢ézumler aramdktmelerin yurtici ve yurtd
pazarlarda rekabet edebilir diizeye gelmelerini teminen geyaklimalar yuritmek ve
konuya ili kin dan manl k hizmetlerini en verimli bir bicimde organize etmek.

j) Giri imcilik kaltdrinin ve ortam nn geliiriimesi ve yaygnlatrimas icin gerekli
tedbirleri almak, bu kapsamda gimleri ve giri imcileri desteklemek,

k) letmeler aras birli ini geli tirmek, yerli veya yabanc sermaye katks ile
gercekletirilecek ortak yat r mlar n olturulmas n ve yayg nlar Imas n desteklemek,
yat r m ortam n n iyiletiriimesi icin gerekli tedbirleri almak ve desteklsa lamak,

3. Mevzuat

KOSGEB desteklerinin verilmesine ybnelik olarak haz rlanan yonétmel gelien artlar
kapsam nda desteklere Kin olarak yonetmelikte yap lan revizyonlar, Resmi Gazete'de
yay mlanm tr. Tablol'de KOSGEB'in desteklerine ikin mevzuat tarihgesi yer almaktad r.

Tablol : KOSGEB Desteklerine li kin Mevzuat Tablosu

Sra Mevzuat Resmi Resmi
Mevzuat Ad Gazete Gazete
No No. "
Tarihi Say s
1 KOSGEB Bakanl ’'nn Kurulmas Hakk nda 3624| 20.04.1990 20498

Kanun

Baz Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde
2 | De i iklik Yap Imas na Dair Kanun 4684| 03.07.2001 24451

Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi letmelerinin
Geli tirilmesi  ve  Desteklenmesi amac yla
3 KOSGEB Taraf ndan Uygun Kallarda Finansal 2004/7131] 04.05.2004 25452
Destek Salanmas Hakk nda Bakanlar Kurulu

Karar

4 KOSGEB Destekleri Yonetmeli - | 24.04.2005 25705
Kiclk ve Orta Buyuklukteki letmelerin Tan m,

5 Nitelikleri ve S n fland r Imas Hakk nda -| 18.11.2005 25997
Yonetmelik

6 KOSGEB Destekleri Yonetmelinde Dei iklik - | 10.06.2006 26194

Yap Imas na Dair Y6netmelik

7 KOSGEB Deste'kler.|. Yonetmelunde Dei iklik - | 30.06.2006 26214
Yap Imas na Dair Yénetmelik

8 KOSGEB Deste_klerlll Ybnetmelunde Dei iklik | 22.05.2007 26529
Yap Imas na Dair Y6netmelik

Kiiclik ve Orta Olcekli Sanayiletmelerinin
Geli tirilmesi ve Desteklenmesi Amac yla
9 KOSGEB Taraf ndan Uygun Kallarda Finansal | 2008/13524 26.04.2008 26858
Destek Salanmas Hakk nda Kararda Deiklik
Yap Imas na Dair Karar

10 KOSGEB Deste_klerlll Ybnetmelunde Dei iklik -1 09.06.2008 26901
Yap Imas na Dair Y6netmelik

11 KOSGEB Deste'kler.ll Ybnetmelunde Dei iklik -1 18102008 27028
Yap Imas na Dair Yénetmelik




Sra Mevzuat Resmi Resmi
Mevzuat Ad Gazete Gazete
No No. e
Tarihi Say s
1o | 3624 Say| KOSGEB KuruluKanununda 5891| 05.05.2009 27219
De i iklik Yap Imas na Dair Kanun
KOSGEB Taraf ndan Verilecek Hizmetler ve
Desteklerden Yararlanacak Kigcuk ve Orta 2009/
13 | Buyuklikteki letmelereli kin Sektérel ve 15431 18.09.2009 27353
Bolgesel Onceliklerin Belirlenmesi Hakk ndaki
Bakanlar Kurulu Karar
14 | KOSGEB KOB Kredi Faiz Deste Yonetmeli i - | 19.09.2009 27354
15 KOSGEB Destekleri Yonetmelinde Dei iklik -1 19.09 2009 27354

Yap Imas na Dair Y6netmelik




C. Tekilat Yap s

KOSGERB'in organlar 3624 say | Kanunda; Genel Kurala Komitesi ve B&anl k olarak
tan mlanm tr.

KOSGEB Genel Kurulu;

Ba bakann veya gorevlendirede Devlet Bakannn b&anl nda, Babakann
gorevilendirecel ekonomi ile ilgili Devlet Bakanlar ndan biri, Maliye BakarMilli E itim
Bakan, Cal ma ve Sosyal Givenlik Bakan, Sanayi ve Ticaret Bakan , dddManlama
Te kilat Mdustear, Hazine Mustaar, D Ticaret Mustear, Sanayi ve Ticaret Bakanl
Muste ar, Yuksek Oretim Kurulu'nca kurulu tarihleri itibariyle 2 y | surelerle ve s rayla
tayin edilecek Teknik Universite Rektorlerinden biri, TurkiyelilBsel ve Teknolojik
Ara t rma Kurumu Bakan, Sosyal Glvenlik Kurumu Blan, Milli Prodiktivite Merkezi
Genel Sekreteri, Turk Standartlar Enstitist K&a , Turkiye Odalar ve Borsalar Birli
Yonetim Kurulu Bakan, Turk Muhendis ve Mimar Odalar Birli Ba kan, Makina
Muhendisleri Odas B&an, Elektrik Muhendisleri Odas Blean, Kimya Muhendisleri
Odas Bakan, Metalurji Muhendisleri Odas Bean, n aat Mihendisleri Odas Blan,
Mimarlar Odas B&an, Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonuk&a, Turkiye
Esnaf ve Sanatkarlar Kefalet Kooperatifleri Birlikleri Mez Birli i Genel Bakan , Turkiye
Serbest Muhasebeci Mali Mévirler ve Yeminli Mali Muavirler Odalar Birlii Yonetim
Kurulu Bakan, Turkiye Bankalar Birli Ba kan, Turkiye Halk Bankas Genel Mudurd,
Turkiye Kalk nma Bankas Genel Mudurt, Bakanl kga uygun goérilecek @ir banka genel
mudaurleri, Turkiye Odalar ve Borsalar BirliGenel Kurulu’nca segilecek sanayi odas , ticaret
odas ile ticaret ve sanayi odas yonetim kurulukbalar aras ndan en az birer tane olmak
Uzere toplam 5 yonetim kurulu b@n, Organize Sanayi Bolgeleri Ust KuruluBakan ,
Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu Genel Kurulunca evedoék 2 Birlik
Ba kan, Madeni Eya Sanatkarlar Federasyonu Ban, Elektrik-Elektronik ve Benzeri
Teknisyenleri Esnaf ve Sanatkarlar Federasyonkda, A a¢ leri Federasyonu B&an,
Turkiye Seyahat Acenteleri Birli Ba kan ve Turkiye Orta Olgekli letmeler Serbest Meslek
Mensuplar ve Yoneticiler Vakf B&an ve kurul gindemi dikkate al narak Bakan
taraf ndan belirlenebilecek dér Bakanlar, kamu ve 6zel sektdr temsilcilerinden

meydana gelir ve y Ida en az bir defa olmak Uzereb&en n daveti Uzerine toplan .
KOSGEB cra Komitesi ise;

Sanayi ve Ticaret Bakan'nn bdanl nda, Devlet Planlama Tkilat Muste ar, Hazine
Mistear, Maliye Bakanl Mdustear, Sanayi ve Ticaret Bakanl Mustear, Turkiye
Odalar ve Borsalar Birli Yonetim Kurulu Bakan, Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu B&an, Genel Kurul'da temsil edilen Teknik Universite Rektord,
TUB TAK Ba kan ile dare Bakan 'ndan

olu ur ve cra Komitesi Bakan 'n n daveti Uzerine Uye tam say s n n yar s ndan bir faias
en ge¢ iki ayda bir toplanr.



ekil 1: KOSGEB Te kilat emas

BiLGi YONETIMiI VE KARAR
DESTEK DAIRE BASKANLIGI

iINSAN KAYNAKLARI DAIRE
BASKANLIGI

iC DENETIM BiRiM BASKANLIGI INSAN KAYN. PLANLAMA

VE GEL. MD.LUGU
- — TAHAKKUK VE OZLUK
HUKUK MUSAVIRLIGI ISLERI MUDURLUGU
HIZMET ICI EGITIM ‘

HUKUK ISLERI MUDURLUGU
MUDURLUGU — OZEL KALEM
MUDURLUGU

BASIN VE HALKLA
ILISKILER MUDURLUGU
| | | | |

—‘ BASKAN YARDIMCISI ' # ' —‘ . 4‘ .

| FINANSMAN DAIRE <‘ - MRK.LERI ‘ | | DESTEK HIZMETLERI DAIRE | | |
BASKANLIGI : : BSK.
KOBI FINANSAL AR. M TEKMER MUDURLUKLERI i r IDURL UG
MUDURLUGU : W IDARI ISLER MUDURLUGU ‘ MOBORLOGE

KOBI KREDI YONETIMI GIRISIMCILIGI

VE IZLEME MUDURLUGU ‘ AB VE Déié'kiiﬁtgf DAIRE AN A 5 IBIBIEIMEEELD) ‘ GELISTIRME MD.LUGU
BILGI SISTEMLERI DAIRE — EVRAK VE ARSIV iSL. PAZAR ARASTIRMA VE
BASKANLIGI ULUSI:ABARA%I"ILIS. ‘ MD.LUGU B IHR. GEL. MD.LUGU
MUDURLUGU i :
BILGI ISLEM = || ISLETME GEL. MRK.LERI BOLGESEL VE YEREL
MUDURLUGU AB KOORDINASYON KOOR. DAIRE BSK. 7] KALKINMA MUDURLUGU
MUDURLUGU
TEKNIK I[SLER \—{ iIGEM MUDURLUKLERI rh ;
MUDURLUGU T .
STRATEJI GELISTIRME
MUDURLUGU
BUTCE VE PERF.
MUDURLUGU
4 IC KONTROL ‘
MUDURLUGU
| [ ANKARA MUHASEBE
MUDURLUGU
| [ ISTANBUL MUHASEBE
MUDURLUGU

10.08.2009 tarih ve 12685 say | 2009/7 No.’lu Bl k Genelgesine uygun olarak haz rlantm. Kurulu karar al nan ancak fiilen faaliyete bemayan birimler gosterilmentir.
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D. Fiziksel Kaynaklar
1. Fiziki Kaynaklar

Ba kanl k ve uygulama merkezlerimizin bina, tave laboratuar durumlar Tablo 2'de
Ozetlenmitir.

Tablo 2: Fiziki kaynaklar

H ZMET B NALARI DURUMU TA IT ARACI SAYISI LABORATUAR

= BEDELS Z » SAYISI

MULK YET | K RA | “To0c e | MULK YET K
BA KANLIK X 2

ADANA GEM

ANKARA OST M

ANKARA GAZ -TEKMER

ANKARA HACETTEPE-TEKMER

ANKARA ODTU-TEKMER

ANKARA S NCAN GEM X

ANKARA S TELER GEM X

ANKARA A.U.-TEKMER X

AYDIN GEM
BALIKES R GEM
BURSA GEM X
DENZL GEM X

CORUM GEM

DEN ZL PAMUKKALE TEKMER
D YARBAKIR GEM

KOTAHYA GEM

ESK EHR GEM

ERZURUM GEM X

GAZ ANTEP-TEKMER X

GAZ ANTEP GEM X

GEBZE-TEKMER X

GEBZE GEM X

SULEYMAN DEM REL TEKMER X
STANBUL FAT H UNV. TEKMER X
STANBUL K TELL GEM X
STANBUL MES GEM X
STANBUL BO AZ C -TEKMER
STANBUL UN . -TEKMER X
STANBUL TEKN K U-TEKMER
ST.YILDIZ TEKN K U-TEKMER
ZM R 9 EYLUL U-TEKMER

ZM R GEM

ZM R EGE U-TEKMER
KAYSER ERCYES U-TEKMER
KAYSER GEM
KAHRAMANMARA _ GEM
KONYA GEM X 1
KARAMAN GEM

KONYA SELCUK U -TEKMER
MAN SA GEM

MALATYA GEM

MERSN GEM

NEV EHR GEM

ORDU GEM

OSMAN YE GEM

SAKARYA GEM

SAKARYA TEKMER

SAMSUN 19 MAYIS U- TEKMER
SAMSUN GEM X
ANLIURFA GEM X
KARADEN Z TEKN K U-TEKMER X

VAN GEM X

TEK RDA _ GEM X

TRABZON GEM X

ZONGULDAK GEM X

B R MLER

)
>

1

x [ 5 [ [x |

x

x

XX [X[X|x

NEIFIMIEIRIEIES

s [ X< > [ > | [ =[x [ >

<
[y ey Ty P Lt PN PN e ol o Lt ol o PN ol ot P PO ot PNl Ll el Ll PNl PN Y P PR P N Y Ll S ] N N T PN N N Lol e e P TS R PN TS DN P




2. Bili im Sistemi

dare Bakanl bunyesinde ydritilen ive ilemlerin hzlandrimas, etkinliklerinin
artrlmas hususunda Bilgi Teknolojilerinden azami orandafa# edilmektedir. Bu
ba lamda yonetim kademelerinde karar alma ve karar destekletiméen h zland r Imas
amac yla; mevcut veritabanlar n n, veri il@h altyap s n n, sunucu bilgisayar sistemlerinin,
ki isel bilgisayarlar n givenli, etkin ve surekli kullan Imastemin edecek ive ilemler
yurattlmektedir.

Ba kanl k Binas internet altyaps, 30 Mbps bant gknindedir. nternet eriimi Turk
Telekom Metro Ethernet altyaps Uzerinden lsamaktadr. Bakanlk ve Merkez
Mudurlikleri Geni alan a (WAN) altyap s ile haberlenektedir. Merkez Mudurltkleri
noktadan noktaya G.SHDSL altyap s yla interneteneektedir.

Toplam Sunucu Bilgisayar say s 26 adettir. Bu sunucular n 22 adedo$sit Windows, 4
adedi Linux platformunda hizmet vermektedir. Sunucu Sistemlerirdeljerinin (backup)
al nmas na yonelik bir Yedekleme Yaz | m ve Image Backag ¥m kullan Imaktad r.

Kurum ici ve dier kurum veritabanlar ile veri averi ini sa lamaya donik, birbirinden
farkl platformlar n birbiriyle entegrasyonunu $ayan ve Servis Tabanl Mimari yap s na
sahip bir entegrasyon yaz | m hizmete al nim. Sunucu sistemlerinin ve acihazlar n n
uretti i kay tlar n (log) tek bir noktadan yonetilmesi ve depolanmastrelk Log Yonetim
Yaz | m bulunmaktad r.

Ba kanl k bili im altyap s nn ISO-27001 standartlar na yukseltiimesi projegis&an nda
guvenlik, veri yedekleme, ileim konularnda “e-Doniiim Turkiye Projesi Birlikte
Cal labilirlik Esaslar Rehberi” darultusunda iyiletirmeler ve yatr mlar yap Imaktad r.
5651 say | Kanun kapsam nda Yer & c Faaliyet Belgesi temin edilntir.

Kredi uygulamalar yla Kurumsal letme Veritaban nn butinl&k c¢al mas salanarak,
KOB ’lerin SMS, Telefon, E-Posta yoluyla bilgilendiriimesi &nm tr.

Tablo 3: Internet Portallar ndan Sunulan Hizmetler

Portal Ad Ac klama nternet Adresi

Kurumun darya ac¢lan penceresidir.
KOSGEB nternet Portal Hedef kitleyi ilgilendiren her tirli duyuru http://www.kosgeb.gov.tr
ve yay nn yer ald portaldr.

KOSGEB, Destek slirecinin
balang c ndan tamamlanmas amnas na
Destek Hizmetleri Portal kadar olan tim admlar bu portal http:/destek.kosgeb.gov.tr
Uzerinden elektronik olarak
gerceklemektedir.

Destek Hizmetlerine li kin | Kurum i¢i personelin, KOBlere verilen
Kurum Personeline Yonelik | desteklere ilikin yapm oldu u i ve | http:/destekpersonel.kosgeb.gov
Portal i lemlerin yorataldud bir portald r.

—

r

KOB NET; ulkemizde KOBlere hizmet
sunan  kuruldar “Bilgi Salayc
Kurulu ” olarak yer alan oda, birlik
KOB NET/EU-Online dernek, vakf, banka v.b. sivil toplum

Bilgi A Projesi kurulular ile ibirli i cergevesinde
olu turulmu tur. Bilgi Salayc
Kurulu lar KOB ’lere sunduklar
hizmetlerini ve Uyelerini KOBNET'te

http://www.kobinet.orq.tr




tan tmaktad rlar.

KOB NET, i dinyas na ilikin bilgiye
eriim kap sdr. Portal, ekonomi ve
dinyas, finans imkéanlar, mevzuat, AB,
firma rehberleri ve letmeler aras
i birli itekliflerini icermektedir.

KOSGEB’in  KOB'’lerin  finansman
ihtiyaclar n n kar lanabilmesi ve
piyasada yaanan nakit sk kl nn bir
Olcude giderilebilmesi amac yla Batt
kredi destek programlaryla ilgil
sureclerin, bdang c ndan tamamlanma
a amas na kadar olan tim ad mlar;
portallar Gzerinden elektronik olars
gercekletiriimektedir.

http://kobikredi.kosgeb.gov.tr
http://1000.kosgeb.gov.tr
http://esnaf.kosgeb.gov.tr
http://kredi.kosgeb.gov.tr

Kredi Faizi Destek
Hizmetleri Portallar

o=
e
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E. nsan Kaynaklar

KOSGEB personelinin unvanlara gore dannn yer ald Grafik 1'de toplam 817
personelin (Eylil 2009 Tarihi itibariyle) 348’'inin KOBJzman, 116's nn KOB Uzman
Yard mc s olduu gorulmektedir. Ayr ca, KOSGEB Blanl nda 5 ¢ Denetci ve 4 Avukat
gorev yapmaktad r.

Grafik 1: Unvanlara Gore Personelin Da Im

Di er; 15; 2%

KOB Uzman /¢
Denetci/Avukat; 357
43%

Yonetici; 90; 119

Destek Personel; 23
29%

KOB Uzm. Yrd. / Mali
Hiz. Uzm. Yrd.; 121; 15%

KOSGEB personelinin atim durumuna gére ayrm Grafik 2'de verilnir. Universite
mezunu, yuksek lisans ve doktora derecesindeki personelin tim KO$6&fEBnelinin %
80'nini olu turmakta olduu ve iki y Il k yiksekokul mezunu personelin % 3, lise, ortaokul ve
ilkokul mezunu personelin toplam n n ise % 17 civar nda kalgbrilmektedir.

Grafik 2: Personelin E itim Durumuna Gore Da I m

Doktora; 12; 1%

kd retim; 29; 4%

B Lise; 107; 139

2 Yk Onlisans; 26

3%

Yuksek Lisans; 12¢
15%

3YlkMyo; 3; 0%

Lisans; 514; 64%

11



Grafik 3'de KOSGEB personelinin hizmet sirelerine gore lda incelendi inde; hizmet
surelerinin olduk¢ca homojen bir yap da oldug6rilmektedir.

Grafik 3: Personelin Hizmet Sirelerine Goére Da I m

0-4yl; 157; 19%

25y lve lzeri; 107
13%

20-24y |; 117; 14%
15-19vy|; 113; 14% 5-9vyl; 188; 23%

10-14y |; 135; 17%

KOSGEB personelinin yada I m ele al nd nda;Grafik 4'ten gorilece tUzere, KOSGEB
personelinin, % 42’si 20 — 34 yaral nda bulunmaktad r.

Grafik 4: Personelin Ya lar na Gore Da I m

55-59; 34; 4%\
50-54; 82; 10%—___

60 ve Uzeri; 13; 2%

/)

20-24; 28; 3%
25-29; 125; 15%

30-34; 186; 24%

35-39; 132; 16%
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. PERFORMANS B LG LER

A. Temel Politika ve Oncelikler

Tarkiye'nin ekonomik, sosyal ve kultirel alanlarda buttncul bir yakie gercekletirece i
donudmleri ortaya koyan temel politika dokiman olan Dokuzuncu Kalk nma Plan
doéneminde ekonomik buyimenin ve sosyal kalk nman n istikrarl bir yagiicdirtlmesi ve
belirlenen ilkeler cercevesinde plan vizyonunun gercékilenesi amac ile be geli me
ekseni belirlenmiolup bunlar,

- Rekabet Gicunin Art r Imas,
stihdam n Artr Imas ,
- Be eri Geli me ve Sosyal Dayaiman n Guglendirilmesi,
- Bolgesel Gelimenin Salanmas ,
- Kamu Hizmetlerinde Kalitenin ve Etkinlin Artrimas dr.

Plan’n ekonomik ve sosyal geie eksenleri aras nda yer alan; “Rekabet Guculnin
Artrimas ve Kamu Hizmetlerinde Kalitenin ve Etkini Artrimas” balklar temel

al narak KOSGEB 2008-2012 Stratejik Plan ndaki 2 amag ve 10j#trag¢elef belirlenmitir.
Stratejik amaglardan ilki KOSGEB'’in hedef kitlesine yonelik egorve sorumluluklar na
odaklan rken, ikinci stratejik amag ise bu gorev ve sorumluluklan etkin ekilde yerine
getirilmesi icin gerekli olan kurumsal kapasiteye uiaasna ilikin cal malar
belirlemektedir.

2010 ylI KOSGEB'’in 2008-2012 Stratejik Plan’'n n uygulanmas ndaki tgtnciolyp,

planlanan faaliyet ve projeler stratejik plan n temelini tltan iki stratejik amaca ulmak
Uzere kurgulanmtr.

B. Stratejik Ama¢ ve Hedefler

Stratejik Amag 1 : KOB ’lerin Rekabet Gucu Artt r lacakt r.

Hedef 1.1 KOBlerin finansman kaynaklar na eiini ve kamu al mlar ndan ald klar
pay n artt r Imas sdanacaktr.

Hedef 1.2 Ar-Ge, yenilikgilik, kalite gelirme ve standardizasyon desteklenecek, bilgi
ve ileti im teknolojilerinin kullan m yayg nla r lacakt r.

Hedef 1.3 KOBlerin uluslararas pazar pay artr lacaktr.

Hedef 1.4 KOB'lerdeki yodnetim becerileri ve nitelikli istihdam kapasitesi
artr lacaktr.

Hedef 1.5 Giriimcilik yayg nla t r lacakt r.

Hedef 1.6 Bdlgesel gemi lik farkl I klar n n azalt Imas amac yla bolgesel kalk nma
desteklenecektir.

Hedef 1.7 KOSGEB destekleri KORrin rekabet giicuni ve ihracat potansiyelini

art rma odakl verilmeye devam edilecektir.

Stratejik Amag 2 : KOSGEB Hizmet ve Desteklerinde Kaliteve Etkinlik Artt r lacakt r.

Hedef 2.1 KOSGERB'’in kurumsal kapasitesi gui¢clendirilecektir.
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Hedef 2.2 Destek mevzuat KORrin sektdrel ve bolgesel bazdaki sorunlar na
¢6zum Uretme odakl iyiléirilecektir.

Hedef 2.3 Yasal mevzuat gozden gegcirilecek, gerekliiyitalve iyile tirmeler
gercekletirilecektir.

KOSGEB hedef kitlesi ile baz gorev ve sorumluluklar ndaidelik yapan 5891 say |
Kanunun 5 May s 2009 tarih ve 27219 say| Resmi Gazete'de, KOS@&#=Bklerinden
yararland r lacak KOBlerin sektorlerinin belirlendii 2009/15431 say | Bakanlar Kurulu
Kararnn 18 Eylul 2009 tarih ve 27353 say| Resmi Gazete’demjaparak yururlie
girmesi nedeniyle, Kamuwlarelerinde Stratejik Planlamayla kin Usul ve Esaslar Hakk nda
Yonetmelik'in 7. maddesi gerence KOSGEB Stratejik Plan n n yenilenmesi gerekmektedir.
Plan, 2010 y I nda 5 y Il k donem igin yeniden haz rlanacakt r.

C. Performans Hedef ve Gdstergeleri ile Faaliyetler

dare Bakanl nn her bir hedefe ilkin olarak 2010 y | icin belirledii performans hedefleri
Tablo 4'te yer almaktad r.
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Tablo 4: Performans Hedefleri Tablosu

dare Ad KOSGEB
Amag KOB'lerin Rekabet Giicu Artt r lacakt r.
Hedef KOB ’lerin finansman kaynaklar na eitini ve kamu al mlar ndan ald klar pay n artt r Isxa

sa lanacaktr.

Performans Hedefi

1. KOBerin finansman kaynaklar na enninin artt r Imas .

Performans Gostergeleri 2008 2009 2010
KOSGEB kredi faiz desté programlar na ayr lan y Il k 0 %22 0
L bitcelerin gerceklene oran %100 (31.10.2009) 90%
2010 y | nda uygulanan kredi faiz desterogramlar ndan 5.297
2 yararlanan KOBsay s 21.668 (31.10.2009) 2009
. Kaynak htiyac (2010) (TL)
Faaliyetler Bitce Bitce D Toplam
1 |Kredi Faiz Destek Programlar uygulanacaktr. 169.400.000 169.400.000
Genel Toplam 169.400.000 169.400.000

sa lanacaktr.

dare Ad KOSGEB
Amag KOB 'ler n Rekabet Glcl Artt r lacakt r.
Hedef KOB 'lerin finansman kaynaklar na eéri ve kamu al mlar ndan ald klar pay n artr Imas

Performans Hedefi

2. KOBerin finansman kaynaklar n kullan m n n art ré.

Ac klamalar:

Yat r mc lar ile giri imcileri bir araya getirerek girimcilerin sermaye ihtiyac na ¢6zim $amay amaclayan Melekleri
sisteminin Turkiye'de yayg nlar Imas icin faaliyetler gercekldrilecektir.

Performans Gdostergeleri 2008 2009 2010
1 Melekleri konusunda haz rlanan rapor say s - - 1
Turkiye'de faaliyet goOsteren Melek Yatrmc lar
2 - - 1
arat r larak balant lar kurulacakt r.
5 |Meveut Melek Yatrmc Alar ile oluturulan proje etkinlik i i 1
tasar says
. Kaynak htiyac (2010) (TL)
Faaliyetler = =
Bltce Butce D Toplam
1 Melekleri A Sistemi kurulacak ve/veya kurulmas wik
edilecek ve KOBler desteklenecektir.
Genel Toplam
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dare Ad KOSGEB

Amag KOB 'lerin Rekabet Gucu Artt r lacakt r.
Hedef KOB ’lerin finansman kaynaklar na eitini ve kamu al mlar ndan ald klar pay n artt r Isxa
sa lanacakt r.
Performans Hedefi 3. Giim sermayesi sisteminin getirilmesi.
Performans Gostergeleri 2008 2009 2010
Avrupa Yat r m Fonununstanbul Giriim Sermayesi
L nisiyatifi'ne aktar lacak KOSGEB katk s 6deme tuta 3.048.853TL| 2.364.905TL  4.608.000 TL
2 | KOB A. 'deki KOSGEB katk pay n n ¢deme tutar - 369.94b6.- | 894.000 TL
. Kaynak htiyac (2010) (TL)
e Bitce Bitce D Toplam
Avrupa Yat r m Fonununstanbul Giriim Sermayesi
1 nisiyatifi'ne KOSGEB katk s olarak aktar lacakantn 2010 4.608.000 4.608.000
y | taksit 6demesi yap lacakt r.
2 |[|KOB A. sermaye artr m na kat | m sianacakt r. 894.000 894.000
Genel Toplam 5.502.000 5.502.000
dare Ad KOSGEB
Amag KOB 'lerin Rekabet Gucu Artt r lacakt r.
Hedef KOB ’lerin finansman kaynaklar na enini ve kamu al mlar ndan ald klar pay n artt r Isna
sa lanacakt r.
Performans Hedefi 4. Kredi Garanti Fonu (KGF) ‘Ain kurumsal yap s n n ve sermayesinin guglendigki.
Ac klamalar:
KGF'nin sermayezi 240.000.000 TL'ye ¢ kart Irhr. KOSGEB 41.220.478,81 TL sermaye art 3 y | icinde 6deyecektir.
Performans Gostergeleri 2008 2009 2010
KGF A. 'nin sermaye art na KOSGEB'in kat I m ve
1 |koscEB sermaye pay 6deme tutar 19.416.700 TL ) 20.000.000
. Kaynak htiyac (2010) (TL)
Faaliyetler Butce Butce D Toplam
1 | KGF Sisteminin geltiriimesi icin gerekli katk yap lacakt r. 20.00@0 20.000.000
Genel Toplam 20.000.000 20.000.000
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dare Ad KOSGEB
Amag KOB'lerin Rekabet Giicu Artt r lacakt r.
Hedef KOB ’lerin finansman kaynaklar na eitini ve kamu al mlar ndan ald klar pay n artt r Isya

sa lanacaktr.

Performans Hedefi

5. Kredi faiz dest@rogramlar n n etkinliinin analiz edilmesi.

Performans Gostergeleri

2008

2009

2010

1 | Etki analiz rapor say s

Kaynak htiyac (2010) (TL)

Faaliyetler

Bitce

Butce D

Toplam

1 | Etki analiz raporlar haz rlat lacakt r.

Genel Toplam

teknolojilerinin kullan m yayg nla r lacakt r.

dare Ad KOSGEB
Amag KOB 'lerin Rekabet Gucu Artt r lacakt r.
Hedef Ar-Ge, vyenilikcilik, kalite gelitrme ve standardizasyon desteklenecek, bilgi weti iin

Performans Hedefi 6. Kalite ve standardizasyonwstedidenmesi.

Genel Toplam

Performans Gostergeleri 2008 2009 2010
1 sal vei givenliiydnetim sistemleri kurulan KOBSay s - - 15
. Kaynak htiyac (2010) (TL)
Faaliyetler
Butce Bitce D Toplam
1 KOB ‘lerin ¢cevreye duyarl , ulus_lararas gevre starldarta uygun 50.000 50.000
Uretim yapmas desteklenecektir.
2 sal vei glvenliiydnetim sistemleri kurulmas desteklenecektir. 50.000 50.000
100.000 0,00 100.000
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dare Ad KOSGEB

Amag KOB 'lerin Rekabet Gucu Artt r lacakt r.

Ar-Ge, yenilikcilik, kalite gelitirme ve standardizasyon desteklenecek, bilgi i iin
Hedef LD
teknolojilerinin kullan m yayg nla r lacakt r.

Performans Hedefi 7. E-enim uygulamalar n n yayg nlar Imas .
Performans Gostergeleri 2008 2009 2010
1 E-0 renim hizmeti / deste verilen KOB Say s - - 5
. Kaynak htiyac (2010) (TL)
Faaliyetler
Butce Butce D Toplam
1 E-0 renim e itim destei verilecektir. 15.000 15.000
Genel Toplam 15.000 0,00 15.000
dare Ad KOSGEB
Amag KOB 'lerin Rekabet Gicu Artt r lacakt r.
Ar-Ge, yenilikgilik, kalite gelitirme ve standardizasyon desteklenecek, bilgie# iin
Hedef A
teknolojilerinin kullan m yayg nla r lacakt r.
Performans Hedefi A . . . .
8. Ar-Ge, yenilikgilik, kalite gelitirme ve standardizasyonun desteklenmesi.

Performans Gostergeleri 2008 2009 2010

1 Ar-Ge ve yenilikgilik konusunda diizenlenen bilgititrme toplant s 5 20 o5
ve/veya eitim programlar say s

2 TEKMER’lerden mezun olan KOBere verilen Teknopark Kira

Destei say s ) 10 15
3 [ Katlm salanan Teknoloji Platformu say s - 1 3
4 | Duzenlenen Sektorel Teknoloji Gunleri say s - - 1
Faaliyetler _ Kaynak ht|¥ac (2010) (TL)
Butce Butce D Toplam
1 Ar-Ge ve yenl_l_lkglllk konusgnda bilgilendirme topies ve/veya eitim 25 000 25 000
programlar diizenlenecektir.
2 TEKM_ER lerden mezun olan KOBere verilen Teknopark Kira 300.000 300.000
Desteisays artrlacaktr.
3 | Teknoloji platformlar na kat | m sé&anacakt r. 22.500 22.500
4 | Sektorel teknoloji gunleri diizenlenecektir. &mo 80.000
Genel Toplam 427.500 427.500
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dare Ad

KOSGEB

Amag

KOB'’lerin Rekabet Glicl Artt r lacakt r.

Hedef

Ar-Ge, vyenilikcilik, kalite gelitrme ve standardizasyon desteklenecek, bilgi weti iin
teknolojilerinin kullan m yayg nla r lacakt r.

Performans Hedefi

9. Sistem Belgelendirilmesinistdklenmesi.

Ag klamalar:

Mevzuatta yap lacak diizenleme ile KOBrin Tirk Standartlar Enstitisii (TSE) dida Turk Akreditasyon Kurumu (TURKAK)

taraf ndan yetkilendirilmi Belgelendirme Kuruldar ndan alacaklar sistem belgelerinin de destghkskm na al nmas danacaktr.

Performans Gostergeleri 2008 2009 2010
1 |Destek mevzuat nda Sistem Belgelendirme Desesili kin diizenleme ) i 1
yap Imas
. Kaynak htiyac (2010) (TL)
Faaliyetler Butce Bitce D Toplam
1 Destek mevzuat nda Sistem Belgelendirme Dés¢eili kin diizenleme
yap lacakt r.

Genel Toplam

dare Ad KOSGEB
Amag KOB 'ler n Rekabet Glicl Artt r lacakt r.
Hedef Ar-Ge, vyenilikcilik, kalite gelitrme ve standardizasyon desteklenecek, bilgi weti iin

teknolojilerinin kullan m yayg nla r lacakt r.

Performans Hedefi

10. AB program ve projelerinden optimum dizeydedfayn salanmas -  geli tirme
merkezlerinin kurulmas ve bu merkezlerdeki gimcilerin desteklenmesi.

Ac klamalar:

IPA kapsam nda haz rlanarak Avrupa Komisyonu tadedn onaylanan “Secili Yorelerde Ug YeniGEM Kurulmas ve
Turkiye’'deki GEM’ler Aras nda Bir A Olu turulmas” Projesi kapsam nda Kastamonu, MalatyaTe&at'ta yeni
GEM’ler kurulacakt r.

Performans Gdéstergeleri 2008 2009 2010

1 | Kurulan GEM says - - 3

Faaliyetler

Kaynak htiyac (2010) (TL)

Butce | Bitce D ‘ Toplam

IPA Bolgesel Rekabet Edebilirlik Bileni

Giri imcilik potansiyeli yiksek olan boélgeler dnceliklimak tUzere projelerinde ulusal katk pay ©6demel
GEM'’ler kurulacak ve girimciler desteklenecektir. Sanayi ve Ticaret Bakanl taraf ndan

yap lacaktr.

Genel Toplam
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dare Ad

KOSGEB

Amag

KOB 'lerin Rekabet Gici Artt r lacaktr.

Hedef

teknolojilerinin kullan m yayg nla r lacakt r.

Ar-Ge, yenilikcilik, kalite gelitrme ve standardizasyon desteklenecek, bilgi weti iin

Performans Hedefi

11. Ar-Ge, yenilikcilik, kalite geltirme, standardizasyon ve bilgi ildth teknolojileri konular
bata olmak Uzere KOBer ve KOSGEB personelinin uygulanan AB ve @i programla
hakk nda bilgilendiriimesi ve projelere kat | m a $anmas .

Performans Gdostergeleri 2008 2009 2010
1 CIP kapsam nda diizenlenen ve kat | maaan etkinlik say s 3 12 7
Ac klama :

EEN Merkezlerinin faaliyetleri kapsam nda ortalam@ ki inin katlaca yllk tantm toplantlar organize edilece
yurtd EEN’ler taraf ndan periyodik olarak organize ediltoplant lara kat | m sdanacakt r.

2

IPA ve di er AB Programlar kapsam nda yap lan projelerinuduy

5

say s

Ac klama :
IPA ve di er AB Programlar kapsam nda fark ndal k yaratmaaama ydnelik olarak (KOBer ve kurum ici personel
yonelik olarak) bilgilendirme etkinliklerinin gerkke tirilmesi planlanmaktad ICIP, IPA ve dier AB Programlar ile ilgili
proje car lar n nilgili birimlerimize duyurusu yap lacakt

D

3 AB programlar hakk nda KOSGEB personelini / Kd&ri 5 4 5
bilgilendirmek amac ile diizenlenen etkinlik say s
4 Cevreye duyarl, uluslararas cevre standartlanngun Uretim 1 4 5
yap Imas na yonelik yap lan duyuru say s .
Ac klama :

Cevre mevzuat ile ilgili KOBlerin uymas gereken kurallara yonelik dokima&®SGEB web sayfas , intranet ve
hizmet merkezleri arac | ile duyurulmaktad r.

Kaynak htiyac (2010) (TL)

Faaliyetler
Butce Butce D Toplam

1 CIF_’ k_apsam nda KOBerde fark ndal k yaratmaya yonelik 18.000 18.000
etkinlikler duzenlenecektir.
AB programlar hakk nda KOSGEB personelini / KQBi

2 bilgilendirmek amac ile etkinlikler diuzenlenecelRA, 7.CP ve 3.000 3.000
di er AB Programlar kapsam nda KOSGEB'in projelergata ’ '
olmas salanacaktr.

3 TEKNONET Portal ile CIP/7.CP/IPA hakknda KORr
bilgilendirilecektir.
KOB ’ler CIP/7.CP/IPA gibi uluslararas programlara jereaunma

4 cevreye duyarl, uluslararas cevre standartlaruygun Uretim 3.000 3.000
yapma ve enerji verimlili konusunda desteklenecektir

5 TuR&Bo-ppp faaliyetleri yuritilecektir. 670.000 670.000

6 Cevreye duyarl , uluslararas c¢evre standartlanygun Uretim
yap Imas na yonelik toplant lara kat | m danacakt r.
KOB ’lerin ¢cevreye olan kirletici etkilerinin belirlenesi ve gerekli

7 tedbirlerin al nmas na yonelik KOSGEB yol haritas n 1.700.000 1.700.00(
olu turulmas projesi

Genel Toplam 2.394.000 2.394.000
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dare Ad

KOSGEB

Amag

KOB''lerin Rekabet Glicli Artt r lacakt r.

Hedef

Ar-Ge, yenilikcilik, kalite gelitirme ve standardizasyon desteklenecek, bilgi wei iin
teknolojilerinin kullan m yayg nla r lacakt r.

Performans Hedefi

Performans Gdostergeleri 2008 2009 2010

KOSGEB desteklerine erm surecindeki siire¢ ad mlar n n internet
tabanl uygulamalar vas tas ile gercekiéime oran

% 100 % 100 % 100

Kaynak htiyac (2010) (TL)

Faaliyetler Butce Bitce D Toplam
L Uyouiamalar vas 125 1o gerceldeimes salanacaktr. | 200,000 200000
Genel Toplam 200.000 200.000
dare Ad KOSGEB
Amag KOB 'lerin Rekabet Gucu Artt r lacakt r.
Hedef KOB'lerin uluslararas pazar pay arttr lacakt r.
Performans Hedefi 13. KOBerin ihracat kapasitesini art rmaya yonelik etiidterin strdirilmesi.
Performans Gdostergeleri 2008 2009 2010
1 KOB NET’e Uye olan KOBsay s 688 200 250

Kaynak htiyac (2010) (TL)

Faaliyetler
Butce Bitce D Toplam
1 K_OB_ NE.'.F faaliyetleri surdirilecek ve KOBerin KOB NET web 35.000 35.000
sitesine Uye olmas sknacaktr.
Genel Toplam 35.000 35.000
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dare Ad KOSGEB

Amag

KOB 'lerin Rekabet Gici Artt r lacaktr.

Hedef

KOB'lerin uluslararas pazar pay artr lacaktr.

Performans Hedefi

14. Dpazarlara yonelik bilgilendirme faaliyetlerinint atmas .

Performans Gostergeleri 2008 2009 2010
1 hracata yonelik haz rlanan rapor say s - - 1
Faaliyetler Kaynak htiyac (2010) (TL)
Butce Bltce D Toplam
1 T M verilerine goére 100-500 milyon ABD Dolar arasandhracat
bulunan beil tespit edilecektir.
2 Belirlenen illerde anket uygulanacak KOIBr istatistiksel metodlarl
belirlenecektir.
3 | Anket deerlendirmesi bilimsel metodlar ile yap lacakt r. 0.Q00 20.000
4 Anket de erlendirmesine gore KOBerin ihtiyaclar tespit edilecel
raporlanacak ve ilgili kurumlarla payléacakt r.
Genel Toplam 20.000 20.000

dare Ad KOSGEB

Amag

KOB'’lerin Rekabet Glicli Arttr lacakt r.

Hedef

KOB'lerin uluslararas pazar pay artt r lacaktr.

Performans Hedefi

15. KOBRere yonelik destek ve teiklerde koordinasyon ve tamamlay ¢ h sa lanmas .

Performans Gdostergeleri

2008 2009 2010
1 KOSGEB Destek Sisteminin Analizi Projesinin somagoru 1
Faaliyetier _ Kaynak ht|¥ac (2010) (TL)
Butce Butce D Toplam
KOSGEB Destek Sisteminin Analizi Projesi ilgili kam/kurulu lar
1 ile i birli iicinde uygulanacak ve KOBlJesteklerinde 250.000 250.000
tamamlay c | n salanmas i¢in ilgili kurumlarla paylalacakt r.
Genel Toplam 250.000 250.000
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dare Ad

KOSGEB

Amag

KOB'lerin Rekabet Glicl Artt r lacaktr.

Hedef

KOB'’lerin uluslararas pazar pay artr lacaktr.

Performans Hedefi

16. TEKMER’lerde KOB'lerin kalite ydnetimi, cevre yénetimi, bilgi giiMeni vb. konularda belgel
sistem kurmas n n desteklenmesi, test-analiz vibilealyon, pazar arrma ve ihracat geltirme,
e itim/dan manl k vb. konulardaki desteklerin ve bilgilendirmigmetlerinin verilmesi.

Performans Gostergeleri

2008

2009

2010

1

Sistem Belgelendirme, iim, Dan manl k, Test-Analiz (Genel/CE)
Destekleri alan TEKMER letmesi say s

3

2

15

2

Kalite yonetimi, ¢cevre yonetimi, bilgi yonetimi vkonularda
diizenlenen toplant /@im say s

3

Faaliyetler

Kaynak htiyac (2010) (TL)

Bitce

Butce D

Toplam

1 |Dan

TEKMER'lerde desteklenenlétmelere Sistem Belgelendirme,ifim,

manl k, Test-Analiz (Genel/CE) Destekleri verilecekbu

konuda bilgilendirme yap lacakt r.

200.000

200.000

2 | bilgi

TEKMER'lerde desteklenenlétmelere kalite ydnetimi, ¢cevre yonetin

yonetimi vb. konularda bilgilendirme toplaste itim

dizenlenecektir.

i

3.000

3.000

Genel Toplam

203.000

203.0000

dare Ad

KOSGEB

Amag

KOB''lerin Rekabet Glicl Artt r lacaktr.

Hedef

KOB ’lerdeki yonetim becerileri ve nitelikli istihdakapasitesi art r lacakt r.

Performans Hedefi

17. KORal anlar n n niteli inin yikseltiimesi.

Performans Gostergeleri

2008

2009

2010

1

sal ve guvenlii konusunda dizenlenen bilgilendirme

toplants says

35

2 Gercekletirilen proje say s

1

Faaliyetler

Kaynak htiyac (2010) (TL)

Bitce

Butce D

Toplam

sal ve guvenlii konusunda bilgilendirme toplant lar

dizenlenecektir.

e

| istihdam kurullar na etkin kat | m séanacak ve mesleki

itim projeleri gercekletirilecektir.

Genel Toplam

23




dare Ad KOSGEB

Amag KOB 'lerin Rekabet Gucu Artt r lacakt r.

Hedef KOB'lerdeki yonetim becerileri ve nitelikli istihdamagasitesi art r lacakt r.

Performans Hedefi 18. KOBerdeki yonetim becerileri ve nitelikli istihdanagasitesinin art r Imas .

Performans Gostergeleri 2008 2009 2010
1 letme baznda guct ihtiyacnn  belirlenmesi i¢in 1 1

kurum/kurulularla yap lan ibirli isay s

Kaynak htiyac (2010) (TL)

Faaliyetler

Bitce Bitce D Toplam
1 Ie_tmg baz nda gicu ihtiyac nn belirlenmesi icin yontem 111.000 111.000
geli tirilecek ve uygulamaya al nacakt r.
Genel Toplam 111.000 111.000

dare Ad KOSGEB
Amag KOB 'ler n Rekabet Glicl Artt r lacakt r.
Hedef Giriimcilik yayg nla tr lacakt r.

19. Giri imcilik kdltarantn gelitirilmesi icin di er kurum/kurulular ile i birli i yapImas,

PREIENE £ el bilgilendirme ve tan t m etkinlikleri dizenlenmesi.

Performans Gostergeleri 2008 2009 2010

KOSGEDB'in giriimcilik geli tirme ile ilgili faaliyetleri konusunda
_— . 20 12 15
yap lacak bilgilendirme toplant s say s

Kaynak htiyac (2010) (TL)
Bitce Bitce D Toplam

Faaliyetler

1 | Giri imcilik ile ilgili bilgilendirme toplant lar yap &cakt r. -

Genel Toplam
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dare Ad

KOSGEB

Amag

KOB 'lerin Rekabet Gici Artt r lacakt r.

Hedef

Bdlgesel gelimi lik farkl | klar n n azalt Imas amac yla bdlgeskdlk nma desteklenecektir.

Performans Hedefi

20. Bolgesel geti lik farkl | klar n n azalt Imas amac yla bdlgeskdlk nman n desteklenmesi

Ac klamalar:

Bdlgesel gelimi lik farkl | klar n n azalt Imas amac yla bélgeskehlk nma desteklenerek KOBerin rekabet giiciiniin

art rImas hedeflenmektedir. Bu amacla;

- OECD Yerel Ekonominin vestihdam n Gelitirilmesi icin Ortak Eylem Program cer¢evesindeitilecek olan "Etkin

yerel gelime stratejileri tasarlamak icin kapasite oluma" konulu ¢al maya kat | m salanacakt r.
- Kiimelenme konusunda ihtiya¢ duyulan &rana ¢al malar n n yap Imas sdanacaktr.

Performans Gostergeleri 2008 2009 2010
1 Kimelenme konusunda yap lan @rma say s 1
Bolgesel kalk nma konusunda yap labiili i say s 1
. Kaynak htiyac (2010) (TL)
Faaliyetler
Bitce Bitce D Toplam
1 Bdlgesel kalk nma Igoqu_sgndah makro plan ve progeedi er 70.000 70.000
kurum/kurulular ile i birli iyap lacaktr.
2 | Kimelenme ararma ¢al mas yaptr lacaktr.
Genel Toplam 70.000 70.000

dare Ad KOSGEB
Amag KOB 'lerin Rekabet Gicu Artt r lacakt r.
Hedef KOSGEB destekleri KOBlerin rekabet glcini ve ihracat potansiyelinirara odakl verilmeye

devam edilecektir.

D

Performans Hedefi

21. KOSGEB desteklerinin verime

Performans Gdostergeleri 2008 2009 2010
1 __GEM. Mudu_rluklerlnce KOBlere verilen destek tutar nn bir %35 %15 5%
onceki y la gore art oran
5, | TEKMER'ler tarafndan sdanan, KOSGEB destek mevzuat ) ) 5%
kapsam ndaki geri 6demesiz destek miktar ndaki arain
3 | TEKMERler taraf ndan sdanan, KOSGEB destek mevzuat ) ) 5%
kapsam ndaki geri 6demeli destek miktar ndaki antan
Faaliyetler _ Kaynak ht|yﬁ1c (2010) (TL)
Butce Bltce D Toplam
1 GEM'ler taraf ndan. sdanan geri 6demeli / geri 6demesiz 58.974.000 58.974.00
destekler verilecektir.
5 TEKMER'ler .taraf nglan sdanan geri 6demeli / geri 6demesiz 13.405.000 13.405.00
destekler verilecektir.
Genel Toplam 72.379.000 72.379.000
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dare Ad

KOSGEB

Amag

KOSGEB Hizmet ve Desteklerinde Kalite ve Elikid\rtt r lacakt r.

Hedef

KOSGEB'in kurumsal kapasitesi guclendiriletiek

Performans Hedefi

22. Hizmet Merkezleri performanalizi ¢al mas n n yap Imas .

Performans Gdostergeleri

2008

2009

2010

1 Hizmet Merkezleri performans analizi cahas rapor say s

Faaliyetler

Kaynak htiyac (2010) (TL)

Biitce

Bltce D

Toplam

Hizmet Merkezlerinin periyodik performans dglendirmeler
yap larak gerekli idari tedbirler al nacakt r.

Genel Toplam

dare Ad KOSGEB
Amag KOSGEB Hizmet ve Desteklerinde Kalite ve Elikirrtt r lacakt r.
Hedef KOSGEB'in kurumsal kapasitesi guglendiriletirek

Performans Hedefi

23. Destek tedarikgi kriterlerinin belirlenmesindégdarik konusu Urin/hizmet ile ilg
kurum/kurulular (mesleki ve sektorel kurullar vb. ) ile i birli i yap Imas.

Performans Gdostergeleri

2008

2009

2010

1 birli isays

1

Faaliyetler

Kaynak htiyac (2010) (TL)

Biitce

Bltce D

Toplam

Tedarikgi kriterlerinin belirlenmesinde ilgili kunwkurulu lar ile
i birli iyap lacaktr.

Genel Toplam
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dare Ad

KOSGEB

Amag

KOSGEB Hizmet ve Desteklerinde Kalite ve Elikid\rtt r lacakt r.

Hedef

KOSGEB'in kurumsal kapasitesi guclendiriletiek

Performans Hedefi

24. Karar almaya yonelik rapadgertaslak oluturulmas .

Performans Gdostergeleri 2008 2009 2010

1 | Olu turulan taslak say s - - 2

Kaynak htiyac (2010) (TL)

Faaliyetler
Bitce Bitce D Toplam
1 K"OS(_SEB_ Destekle_zrlnm etkisinin analiz edilmesi aa@por 40.000 40.000
turleri belirlenecektir.
Genel Toplam 40.000 40.000

dare Ad KOSGEB
Amag KOSGEB Hizmet ve Desteklerinde Kalite ve Elikirrtt r lacakt r.
Hedef KOSGEB'in kurumsal kapasitesi guclendiriletiek

Performans Hedefi

25. KOSGEDR'in itiraklerinin KOB 'lere ve llke ekonomisine katk s n n analiz edilines
i tiraklerdeki konumunun gézden gegirilmesi.

Performans Gostergeleri 2008 2009 2010

1 tirak etki analiz rapor say s

- - 1

Faaliyetler

Kaynak htiyac (2010) (TL)

Butce Butce D Toplam

1 tirak etki analiz raporlar haz rlat lacakt r.

Genel Toplam
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dare Ad KOSGEB

Amag

KOSGEB Hizmet ve Desteklerinde Kalite ve Elikidrtt r lacakt r.

Hedef

KOSGEB'in kurumsal kapasitesi guclendirileirek

Performans Hedefi

26. Destek ddemernlerinin standart strelerde yap Imas .

Performans Gdostergeleri

2008 2009 2010
1 Destek 6deme liemlerinin mevzuatta belirtilen standart stirelere ) %100 %100
uygun olarak yap Ima oran
Faaliyetler _ Kaynak ht|¥ac (2010) (TL)
Bitce Bitce D Toplam
1 Destek 6deme llemlerinin ilgili mevzuatta belirtilen standart

surelere uygun olarak yap Imas kmacaktr.

Genel Toplam

dare Ad KOSGEB

Amag

KOSGEB Hizmet ve Desteklerinde Kalite ve Elikidrtt r lacakt r.

Hedef

KOSGEB'in kurumsal kapasitesi guclendirilgzek

Performans Hedefi

senkronize edilmesi.

27. KOSGEB Veritaban nda kay tl KOilgilerinin di er kurum kurulu veritabanlar yla

Performans Géstergeleri 2008 2009 2010
KOSGEB Veri Taban ndaki verilerin giincelini sa lamak icin,
1 di er kurum/kurulular n (Sanayi ve Ticaret Bakanl, Maliye 1 2 1
Bakanl , TOBB,SGK,vb.) veritabanlar ile yaplan bilgi
payla m ve senkronizasyon say s
Faaliyetier _ Kaynak htluyac (t+1) (TL)
Butce Bltce D Toplam
KOSGEB Veri Taban ndaki verilerin giincelini sa lamak icin
di er kurum/kurulular n (Sanayi ve Ticaret Bakanl, Maliye
L Bakanl , TOBB,SSK,vb.) veri tabanlar ile bilgi paylan ve 100.000 100.000
senkronizasyon séanacaktr.
Genel Toplam 100.000 100.000
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dare Ad KOSGEB

Amag KOSGEB Hizmet ve Desteklerinde Kalite ve Elikirrtt r lacakt r.

Hedef KOSGEB'in kurumsal kapasitesi gu¢lendirilézek

28. Kurumsal kapasitenin glclendiriimesi igin uluse uluslararas birliklerinin yap Imas ve

Performans Hedefi L i .
projelerin gercekldirilmesi.

Ac klamalar : Bu kapsamda TuR&Bo-ppp ve OECD’'dg #takanlar n n arat r larak, kurum personelinin niteliklerini
artrlmas 6ngoérilmektedir.

Performans Gostergeleri 2008 2009 2010

1 Kurumsal kapasitenin artt r Imas icirbirliklerine yonelik 13 15 15
a rlanan heyet say s

Ac klama : OECD, KO, SEDAK, ICCI, BM, D8 vb. uluslararas kurulkarla i birli i icerisinde gelen talepler

do rultusunda bilgilendirme etkinlikleri diizenlenmésigorilmektedir. Gelen talepler doltusunda tlkemizde etkinlik
gercekletirilebilecektir. D i leri Bakanl ya da D Ticaret Mistearl arac| ile Ulkemizi ziyaret eden heyetlere
yonelik faaliyetler bu strateji kapsam nda ddendirilecektir. TKA ile imzalanan birli i Protokoll ve ikili bazda
imzalanan birli i Protokolleri kapsam nda Ulkeler aras nda heyet dmleri gercekletiriimektedir. Bu etkinlikler

s ras nda KOSGEB ve llkemizdeki KOBeneyimleri hakk nda bilgi verilirken, ziyaret edélkenin KOB deneyimleri
hakk nda bilgi sahibi olma imkan danmaktad r.

> Kurumsal kapasitenin artt r Imas icirbirli ine yonelik kat I m

6 20 25
sa lanan toplant say s

Ac klama : Bu kapsamda TuR&Bo-ppp ve OECD’de stakanlar nn ara r larak, kurum personelinin niteliklerini
artrlmas 06ngorilmektedir. Ayr ca Turkiye'nin (giebulunduu Ekonomik birli i Te kilat (E T), Karadeniz Ekonomi

birli i Te kilat (KE) bunyesinde calmalar devam eden KOBCal ma Grubu ile ilgili etkinliklere kat!m
sa lanabilecektir.

NS

. Kaynak htiyac (2010) (TL)
Faaliyetler
Bitce Bitce D Toplam
1 Kurumsal kapasitenin artt r Imas icirbirlikleri yap lacakt r. 166.000 166.000
> Kurumsal kapasitenin artt r Imas icin projeler
gercekletirilecektir.
Genel Toplam 166.000 166.000
dare Ad KOSGEB
Amag KOSGEB Hizmet ve Desteklerinde Kalite ve Elikirrtt r lacakt r.
Hedef KOSGEB'in kurumsal kapasitesi gu¢lendirildzek
Performans Hedefi 29. KOBere ili kin sektorel, bolgesel ve dlgeksel bilgi havuzu altwimas .
Performans Gostergeleri 2008 2009 2010
1 Yap lan ibirli isays 2 - 1

Faaliyetler Kaynak htiyac (2010) (TL)

Bitce Bitce D Toplam

Bilgi havuzu oluturmak icin kurum/kuruldar ile i birli i

L yap lacaktr.

Genel Toplam
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dare Ad

KOSGEB

Amag

KOSGEB Hizmet ve Desteklerinde Kalite ve Elikidrtt r lacakt r.

Hedef

KOSGEB'in kurumsal kapasitesi guclendirileirek

Performans Hedefi

30. KOSGEB hizmet ve desteklerinin tan t Imas , bag medyaya dou, zaman nda bilgi servis
yap Imas icin gerekli iyiletirmelerin yap Imas .

Performans Gostergeleri 2008 2009 2010
Haz rlanan biilten say s - 25 27
2 | Medyada ¢ kan yan It ¢ haberler i¢in tekzip kigma say s 2 5 5
3 | KOSGEB etkinlikleri i¢in yap lan bas n toplantlan say s - 4 5
4 | Bilgi Edinme Kanunu Kapsam nda cevaplanan soytssa 2004 4200 4250
5 KOSGEB'e ait web sitelerinde kullan c lara yoneldp lan 9 6 5
iyile tirme ve yenilik say s
Faaliyetler 2010
Y Butce Butce D Toplam
1 KOS_GE_B etkinlik ve faahyeflerl ile _|Ig||| olarakegriyodik 180.750 180.750
/periyodik olmayan bas n bultenleri yay nlanacakt r
KOSGEB hakk nda medyada ¢ kan yande yan It ¢ bilgiler
2 hakk nda ilem yap lacak, doru bilgilendirme salanacakt r. 216.900 216.900
3 KO$GE!3 etkinlik ve faaliyetleri ile |Ig|||__olarak¢r.|yod|k 158.450 158.450
/periyodik olmayan bas n toplant lar diizenleneirekt
4 Bilgi edinme kanunu kapsam nda soru iayetler 216.900 216.900
cevapland r lacaktr.
5 Guncel, kullan ¢ do;tp 've.bllgl yon KOSGEB web sitesi 115.000 115.000
olu turulacak, gerekli iyiletirmeler yap lacakt r.
Genel Toplam 888.000 888.000

dare Ad KOSGEB
Amag KOSGEB Hizmet ve Desteklerinde Kalite ve Elikirrtt r lacakt r.
Hedef Destek mevzuat KOHerin sektorel ve bolgesel bazdaki sorunlar nalgbziretme odakl

iyile tirilecektir.

Performans Hedefi

do rultusunda adapte edilmesi.

31. Yurtd ndaki KOSGEB benzeri kurullar n baar| uygulamalar n n KOBlerin ihtiyaclar

Performans Gdéstergeleri 2008 2009 2010
KOB 'lere yonelik gelimi ve gelimekte olan ulkelerde KOSGEB

1 o o ’ 10 22 5
muadili Kurumlara yonelik ararma yap lacak llke say s

Ac klamalar : Yurtd ndaki KOSGEB benzeri kurullar n baar| uygulamalar KOBlerin ihtiyaclar do rultusunda

adapte edilecektir. Bu cercevede Ulkeler ve KOSGmBadili kurulular ile ilgili aratrma yapImaya ve rapq
haz rlanmas na devam edilecektir. Yurt ddaki KOSGEB Muadili kurum ve kurullarla yap lan ve yap lacakbirlikleri
kapsam nda KOBlere yonelik baar | uygulamalar n Turk KOBlerine uyarlanmas na yonelik ¢camalar yap lacakt r. B

cercevede birli i protokolleri imzalanacak ve mevcut protokollergavesinde calmalar yap lacaktr.

Kaynak htiyac (2010) (TL)

Faaliyetler
Bitce Bitce D Toplam
1 Geli mi ve gelimekte olan ulkelerin KOBlere yonelik baar | 15.000 15.000
destek uygulamalar arar lacaktr.
Genel Toplam 15.000 15.000

30



dare Ad

KOSGEB

Amag

KOSGEB Hizmet ve Desteklerinde Kalite ve Elikidrtt r lacakt r.

Hedef

Yasal mevzuat gbzden gegirilecek gerekliyaale iyile tirmeler gercekldirilecektir.

Performans Hedefi

32. KSEP ve YKK'de belirlenen faaliyetlerin gercekime durumunun izlenmesi.

Performans Gdostergeleri 2008 2009 2010

KSEP ve

YOKK kapsamnda belirlenen faaliyetlefin

1 de erlendirme sonuglar, al nan 6énlemler ve sonuglpagla m na 4 8 8

yonelik kurum/kurulular ile yap lan toplant say s

Kaynak htiyac (2010) (TL)

RIS Butce Butce D Toplam
KSEP ve YOIKK'te belirlenen faaliyetlerin derlendirme

1 sonuclar, alnan o©nlemler ve sonuglar kurum/kurdalu ile 13.500 13.500
payla lacaktr.

Genel Toplam 13.500 13.500
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D. darenin Toplam Kaynak htiyac

Tablo 5: Faaliyet Maliyetleri Tablosu

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

1. KOBerin finansman kaynaklar na enninin artt r Imas .

Faaliyet-Proje ad

1.1. Kredi Faiz Destek Programiggulanacakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

Finansman @ada kanl

Ekonomik Kod (I.Duzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

169.400.000,00

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

169.400.000,00

Q) % | Doner Sermaye
5 % Di er Yurtigi
@ v [vurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

169.400.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

2. KOBerin finansman kaynaklar n kullan m n n art r&s.

Faaliyet-Proje ad

2.1. Melekleri A Sistemi kurulacak ve/veya kurulmas \tik edilecek ve
KOB ’ler desteklenecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

KOB\ra t rmalar Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.Duzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Q) ® | Doner Sermaye
5A % Di er Yurtigi
@ = ¥ [Yurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

3. Giim sermayesi sisteminin getirilmesi.

Faaliyet-Proje ad

3.1. Avrupa Yatrm Fonunun stanbul

Giriim Sermayesi nisiyatifi'ne

KOSGEB katk s olarak aktar lacak tutar n 2010 taksit 6demesi yap lacakt n.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

Finansman @aBa kanl

Ekonomik Kod (I.DiUzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

4.608.000,00

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08

Bor¢ verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

4.608.000,00

Do6ner Sermaye

a Di er Yurtigi

Bitce
Kaynak

Yurt d

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

4.608.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

3. Giim sermayesi sisteminin getrilmesi.

Faaliyet-Proje ad

3.2. KOBA. sermaye artr m na kat | m skanacakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

Finansman i@aBa kanl

Ekonomik Kod (I.Diuzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

894.000,00

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

894.000,00

Do6ner Sermaye

Butce

a Di er Yurtigi

Kaynak

Yurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

894.000,00
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

4 Kredi Garanti Fonu (KGF) Alnin kurumsal yapsnn ve sermayesinin
glclendirilmesi.

Faaliyet-Proje ad

4.1. KGF Sisteminin ggtilmesi icin gerekli katk yap lacakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

Finansman f@ada kanl

Ekonomik Kod (I.Dlizey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

20.000.000,00

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

20.000.000,00

Q % |Doner Sermaye
= % Di er Yurtici
Q= v [Yurtd

Toplam Bltce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

20.000.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

5. Kredi faiz dest@rogramlar n n etkinliinin analiz edilmesi.

Faaliyet-Proje ad

5.1. Etki analiz raporlar hkst facakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

Finansman @ada kanl

Ekonomik Kod (l.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Bor¢ verme

Toplam Bltce Kaynakhtiyac

g % | Doner Sermaye
5 A % Di er Yurtici
Q=< [Yurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

6. Kalite ve standardizasyonstadidgenmesi.

Faaliyet-Proje ad

6.1. KOB'lerin ¢cevreye duyarl, uluslararas cevre starnidaria uygun Uretim
yapmas desteklenecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimle

N GEM Koordinasyon Daire B&anl

Ekonomik Kod (l.Duzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

50.000,00

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

50.000,00

Doner Sermaye

a Di er Yurtici

Bitce
Kaynak

Yurt d

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

50.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

6. Kalite ve standardizasyonsteddenmesi.

Faaliyet-Proje ad

6.2. sal vei guvenliiyodnetim sistemleri kurulmas desteklenecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

GEM Koordinasyon Daire B&anl

Ekonomik Kod (l.Duzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

50.000,00

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

50.000,00

Doéner Sermaye

Di er Yurtici

Bitce
Kaynak

(@)

Yurt d

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

50.000,00
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

7. E-enim uygulamalar n n yayg nlar Imas .

Faaliyet-Proje ad

7.1. E-éenim e itim destei verilecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

GEM Koordinasyon Daire B&anl

Ekonomik Kod (l.Duzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

15.000,00

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Bor¢ verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

15.000,00

Doner Sermaye

Di er Yurtici

Bitce
Kaynak

o

Yurt d

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

15.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

8. Ar-Ge, yenilikgilik, kalitelggirme ve standardizasyonun desteklenmesi.

Faaliyet-Proje ad

8.1. Ar-Ge ve yenilikgilik konusunda bilgilendirmieplant s ve/veya étim
programlar diizenlenecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

TEKMER Koordisyon Daire B&kanl

Ekonomik Kod (l.Duzey) 2010
01 | Personel Giderleri
02 | SGK Devlet Primi Giderleri
03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri 25.000,00
04 | Faiz Giderleri
05 | Cari Transferler
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 | Borg verme
Toplam Bitce Kaynakhtiyac 25.000,00
© ® |DonerSermaye
On c " T
5 oz Di er Yurtici
Q= [Yurtd
Toplam Bitce D Kaynak htiyac
Toplam kaynak ihtiyac 25.000,00
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

8. Ar-Ge, yenilikgilik, kalite lggirme ve standardizasyonun desteklenmesi.

Faaliyet-Proje ad

8.2. TEKMER’lerden mezun olan KOHRere verilen Teknopark Kira Deste
say s artrlacaktr.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

i TEKMER Koordisyon Daire B&anl

Ekonomik Kod (l.Duzey) 2010
01 | Personel Giderleri
02 | SGK Devlet Primi Giderleri
03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri
04 | Faiz Giderleri
05 | Cari Transferler 300.000,00
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 | Borg verme
Toplam Bitce Kaynakhtiyac 300.000,00
® < |Doner Sermaye
< c - —
20 = Di er Yurtici
X | Yurtd
Toplam Bitce D Kaynak htiyac
Toplam kaynak ihtiyac 300.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

8. Ar-Ge, yenilikgilik, kalitelggirme ve standardizasyonun desteklenmesi

Faaliyet-Proje ad

8.3. Teknoloji platformlar na ken sa lanacaktr.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

TEKMER Koordisyon Daire B&kanl

Ekonomik Kod (l.Duzey) 2010
01 | Personel Giderleri 16.500,00
02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler 6.000,00
06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac 22.500,00
© ® |Doner Sermaye
On c i o]
5 o Di er Yurtici
Q= [vurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac 22.500,00
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

8. Ar-Ge, yenilikgilik, kalitelggirme ve standardizasyonun desteklenmesi

Faaliyet-Proje ad

8.4. Sektorel teknoloji glintiizenlenecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimle

i TEKMER Koordisyon Daire B&anl

Ekonomik Kod (l.Duzey)

2010

01 | Personel Giderleri

50.000,00

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

30.000,00

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

80.000,00

Déner Sermaye

a Di er Yurtigi

Bitce
Kaynak

Yurt d

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

80.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

9. Sistem Belgelendiriimesiniatdklenmesi.

Faaliyet-Proje ad

9.1. Destek mevzuat nda Sistem Belgelendirme Daweili kin dizenleme

yap lacaktr.

Y

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

KOB\ra t rmalar Daire Bakanl

Ekonomik Kod (l.Duzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Bor¢ verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

g % | Doner Sermaye
= % Di er Yurtici
Q=¥ [Yurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

desteklenmesi.

10. AB program ve projelerinden optimum duzeydedfayn salanmas -
Geli tirme Merkezlerinin  kurulmas

ve bu merkezlerdekiri gmcilerin

Faaliyet-Proje ad

10.1. Giriimcilik potansiyeli yiksek olan bolgeler dnceliklimak tzere
GEM'ler kurulacak ve giriimciler desteklenecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

KOBAra t rmalar Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Q) % | Doner Sermaye
5 a % Di er Yurtigi
Q= [yurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

katl m nsalanmas.

11. Ar-Ge, yenilikcilik, kalite gelttirme, standardizasyon ve bilgi ilatn
teknolojileri konular bata olmak tizere KOBler ve KOSGEB personelinin
uygulanan AB ve dier programlar hakk nda bilgilendiriimesi ve projele

Faaliyet-Proje ad

dizenlenecektir.

11.1. CIP kapsam nda KO®erde fark ndal k yaratmaya yonelik etkinlikler

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

AB ve DIi kiler Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

18.000,00

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08

Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

18.000,00

Déner Sermaye

a Di er Yurtigi

Bitce
Kaynak

Yurt d

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

18.000,00
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

11. Ar-Ge, yenilikcilik, kalite gelitirme, standardizasyon ve bilgi ilatn
teknolojileri konular bata olmak tizere KOBler ve KOSGEB personelinin
uygulanan AB ve dier programlar hakk nda bilgilendiriimesi ve projele
kat| m n salanmas .

Faaliyet-Proje ad

11.2. AB programlar hakk nda KOSGEB personeliKiOB ’leri bilgilendirmek
amac ile etkinlikler dizenlenecek, IPA, 7. CP veed AB programlar
kapsam nda KOSGEB'in projelere taraf olmas lanacakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

AB ve Dli kiler Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

3.000,00

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Bor¢ verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

3.000,00

Doner Sermaye

Biitce

A Di er Yurtigi

Kaynak

Yurt d

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

3.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

11. Ar-Ge, yenilikcilik, kalite gelitirme, standardizasyon ve bilgi ilatn

teknolojileri konular bata olmak tizere KOBler ve KOSGEB personelinin

uygulanan AB ve dier programlar hakk nda bilgilendiriimesi ve projele
katI m n salanmas .

Faaliyet-Proje ad

11.3. TEKNONET Portal ile CIP/7.CP/IPA hakk nda BCler
bilgilendirilecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

AB ve DIi kiler Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Do6ner Sermaye

tce

Di er Yurtigi

Kaynak

D D
2o Yurt d

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

11. Ar-Ge, yenilikcilik, kalite gelttirme, standardizasyon ve bilgi ilatn
teknolojileri konular bata olmak tizere KOBler ve KOSGEB personelinin
uygulanan AB ve dier programlar hakk nda bilgilendiriimesi ve projele
kat| m n salanmas .

Faaliyet-Proje ad

11.4. KOB'ler CIP/7.CP/IPA gibi uluslararas programlarajpreunma, gevrey
duyarl, uluslar aras cevre standartlar na uygugtisn yapma ve enetrji
verimlili i konusunda desteklenecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

AB ve Dli kiler Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.Dlzey) 2010
01 | Personel Giderleri
02 | SGK Devlet Primi Giderleri
03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri 3.000,00
04 | Faiz Giderleri
05 | Cari Transferler
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 | Borg verme
Toplam Bitce Kaynakhtiyac 3.000,00
Q) % | Doner Sermaye
5 A % Di er Yurtici
0= [Yurtd
Toplam Bitce D Kaynak htiyac
Toplam kaynak ihtiyac 3.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

11. Ar-Ge, yenilikcilik, kalite gelitirme, standardizasyon ve bilgi ildtn
teknolojileri konular baa olmak Uzere KOBler ve KOSGEB personelini
uygulanan AB ve dier programlar hakk nda bilgilendirilmesi ve proje
katI m n salanmas .

=)

Faaliyet-Proje ad

11.5. TuR&Bo-ppp Faaliyetlerrijiilecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

AB ve DIi kiler Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

10.000,00

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

660.000,00

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

670.000,00

() Doner Sermaye

On

5 Di er Yurtici
20 ¢

Kaynak

Yurt d

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

670.000,00
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

11. Ar-Ge, yenilikcilik, kalite gelitirme, standardizasyon ve bilgi ildtn
teknolojileri konular bata olmak lUzere KOBer ve KOSGEB personelini
uygulanan AB ve dier programlar hakk nda bilgilendiriimesi ve projele
kat| m n salanmas .

=

Faaliyet-Proje ad

11.6. Cevreye duyarl , uluslararas cevre staratanth uygun Uretim yap Imas
yonelik toplant lara kat | m sdanacakt r.

na

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

AB ve DIi kiler Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri
03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri
04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Bor¢ verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Q) % |Doner Sermaye
5 % Di er Yurtigi
Q= v |vurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

11. Ar-Ge, vyenilikcilik, kalite gelitirme, standardizasyon ve bilgi iléth
teknolojileri konular baa olmak Uzere KOBler ve KOSGEB personelini
uygulanan AB ve dier programlar hakk nda bilgilendiriimesi ve projele
kat| m n salanmas .

=)

Faaliyet-Proje ad

11.7. KOB'’lerin c¢evreye olan kirletici etkilerinin belirlenesi ve gerekl
tedbirlerin al nmas na yonelik KOSGEB yol haritas olu turulmas projesi

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

AB ve Dli kiler Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.Dlzey) 2010
01 | Personel Giderleri
02 | SGK Devlet Primi Giderleri
03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri
04 | Faiz Giderleri
05 | Cari Transferler
06 | Sermaye Giderleri 1.700.000,00
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢ verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Q) % |Doner Sermaye
5 % Di er Yurtici
Q= v [Yurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

Faaliyet Proje Ad

12.1. KOSGEB desteklerine @mdeki sire¢ ad mlarnn internet tabanl
uygulamalar vas tas ile gercelieilmesi sa lanacaktr.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimler

iBilgi Sistemleri Daire Bakanl

Ekonomik Kod (1. Diizey) 2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri 200.000,00
07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme
Toplam Bitce Kaynakhtiyac 200.000,00
© & |Doner Sermaye

On c T T

5 oz Di erYurt ¢i

@ = [YurtD
Toplam Bitce D Kaynak htiyac
Toplam Kaynakhtiyac 200.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

13. KOBerin ihracat kapasitesini art rmaya yonelik etiiterin strdirilmesi.

Faaliyet Proje Ad

13.1. KOBNET faaliyetleri surdirtlecek ve KOBerin KOB NET web sitesing
Uye olmas sdanacaktr.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimler

iBilgi Sistemleri Daire Bakanl

Ekonomik Kod (1. Diizey) 2010
01 | Personel Giderleri
02 | SGK Devlet Primi Giderleri
03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri
04 | Faiz Giderleri
05 | Cari Transferler
06 | Sermaye Giderleri 35.000,00
07 | Sermaye Transferleri
08 | Borg verme
Toplam Bitce Kaynakhtiyac 35.000,00
Q) % | Doner Sermaye
5 A % Di er Yurt ¢i
M= [YurtD
Toplam Bitce D Kaynak htiyac
Toplam Kaynak htiyac 35.000,00
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

14. Dpazarlara yonelik bilgilendirme faaliyetlerinintatmas .

Faaliyet-Proje ad

14.1. TM verilerine gore 100-500 milyon ABD Dolar arasaatulunan beil
tespit edilecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

KOB\ra t rmalar Daire Bakanl

Ekonomik Kod (l.Diizey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Q) ?ES Déner Sermaye
Sn > Di er Yurtigi
@ =< [vurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

14. Dpazarlara yonelik bilgilendirme faaliyetlerinintatmas .

Faaliyet-Proje ad

14.2. Belirlenen illerde anket uygulanacak, KO& istatistiksel metodlarla
belirlenecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

KOB\ra t rmalar Daire Bakanl

Ekonomik Kod (l.Diizey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08

Bor¢ verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Doner Sermaye

a Di er Yurtici

Biitce
Kaynak

Yurt d

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

14. Dpazarlara yonelik bilgilendirme faaliyetlerinitatmas .

Faaliyet-Proje ad

14.3. Anket derlendirmesi bilimsel metodlar ile yap lacakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler|

KOB\ra t rmalar Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

20.000,00

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Biitce Kaynakhtiyac

20.000,00

()

o Doner Sermaye

Di er Yurtici

Kaynak|

S
om0

Yurt d

Toplam Bit¢ce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

20.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

14. Dpazarlara yonelik bilgilendirme faaliyetlerinintatmas .

Faaliyet-Proje ad

14.4. Anket deerlendirmesine gére KOBerin ihtiyaclar tespit edilecek,
raporlanacak ve ilgili kurumlarla payléacakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

KOBAra t rmalar Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Ddner Sermaye

Butce
Kaynak

a Di er Yurtigi

Yurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

dare Ad

KOSGEB
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Performans Hedefi

15. KOB'lere yonelik destek ve teiklerde koordinasyon ve tamamlay ¢ h
salanmas.

Faaliyet-Proje ad

15.1. KOSGEB Destek Sisteminin Analizi Projesi lilgcurum/kurulu lar ile
i birli iicinde uygulanacak ve KOBdesteklerinde tamamlay c In salanmas
icin ilgili kurumlarla payla lacaktr.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimler

Strateji Géllime ve Mali Hizmetler Daire B&anl

Ekonomik Kod (I.Dlizey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

250.000,00

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

250.000,00

Doner Sermaye

Bitce

a Di er Yurtigi

Kaynak

Yurt d

Toplam Bilt¢ce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

250.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

16. TEKMER’lerde KOB'lerin kalite yonetimi, ¢cevre yonetimi, bilgi giveni
vb. konularda belgeli sistem kurmasnn destekleimeest-analiz v
kalibrasyon, Pazar atarma ve ihracat geltirme, eitim/dan manl k vb.
konulardaki desteklerin ve bilgilendirme hizmetteni verilmesi.

D

Faaliyet-Proje ad

16.1. TEKMER'lerde desteklenenlgtmelere Sistem Belgelendirme, ifm,
Dan manl k, Test-Analiz (Genel/CE) Destekleri verilecele bu konuda
bilgilendirme yap lacaktr.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

TEKMER Koordisyon Daire B&anl

Ekonomik Kod (l.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

200.000,00

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bltce Kaynakhtiyac

200.000,00

()

g Ddner Sermaye

Di er Yurtigi

Kaynak

=
2o Yurtd

Toplam Bltce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

200.000,00
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

16. TEKMER’lerde KOB'lerin kalite yonetimi, cevre ydnetimi, bilgi guven
vb. konularda belgeli sistem kurmasnn desteklesimeest-analiz ¢
kalibrasyon, Pazar atama ve ihracat geltirme, eitim/dan manlk vb.
konulardaki desteklerin ve bilgilendirme hizmetteni verilmesi.

Faaliyet-Proje ad

16.2. TEKMER'lerde desteklenenlgtmelere kalite yonetimi, cevre yonetin
bilgi yonetimi vb. konularda bilgilendirme toplaste itim dizenlenecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

TEKMER Koordisyon Daire B&kanl

Ekonomik Kod (l.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

3.000,00

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Bor¢ verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

3.000,00

(]

o) Déner Sermaye

Di er Yurtici

Kaynak|

=)
g Yurtd

Toplam Bltce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

3.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

17. KORal anlar n n niteliinin yikseltiimesi.

Faaliyet-Proje ad

17.1. sal ve givenlii konusunda bilgilendirme toplant lar
dizenlenecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

GEM Koordinasyon Daire Baanl

Ekonomik Kod (I.Diuzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

@ ® | Doner Sermaye
5 A % Di er Yurtici
@ = v [vYurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

17. KORal anlar n n niteli inin ylkseltiimesi.

Faaliyet-Proje ad

17.2. listihdam kurullar na etkin kat | m séanacak ve mesleki @&m
projeleri gercekletirilecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

KOR\ra t rmalar Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.Diuzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Q) % | Doner Sermaye
5 a % Di er Yurtici
Q=< [vurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

18.1 KOB'lerdeki yonetim becerileri ve nitelikli istihdanagasitesinin
artrimas .

Faaliyet-Proje ad

18.1. letme baz nda gicu ihtiyac n n belirlenmesi icin yontem
geli tirilecek ve uygulamaya al nacakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

KOBAra t rmalar Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

111.000,00

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

111.000,00

()

g Ddner Sermaye

Di er Yurtigi

Kaynak

5
o8

Yurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

111.000,00
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

19. Giri imcilik kiltarandn gelitirilmesi icin di er kurum/kurulular ile
i birli iyapImas, bilgilendirme ve tan t m etkinliklediizenlenmesi.

Faaliyet-Proje ad

19.1. Girincilik ile ilgili bilgilendirme toplant lar yap &cakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

KOBR\ra t rmalar Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.Diuzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Q) % | Doner Sermaye
5 a % Di er Yurtici
Q=< [vurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

20. Bolgesel gelimi lik farkl | klar n n azalt Imas amac yla bélgesel
kalk nman n desteklenmesi.

Faaliyet-Proje ad

20.1.Bolgesel kalk nma konusundaki makro plan \@geberde dier
kurum/kurulular ile i birli iyap lacaktr.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

KOBR\ra t rmalar Daire Bakanl

Ekonomik Kod (l.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

70.000,00

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bltce Kaynakhtiyac

70.000,00

Déner Sermaye

a Di er Yurtigi

Bitce
Kaynak

Yurt d

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

70.000,00
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

kalk nman n desteklenmesi.

20. Bolgesel gelmi lik farkllklarnn azaltlmas amacyla bolges

Faaliyet-Proje ad

20.2. Kiimelenme amma cal mas yap lacaktr.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

KOBR\ra t rmalar Daire Bakanl

Ekonomik Kod (l.Diizey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Q) ® | Doner Sermaye
5 A % Di er Yurtigi
@ =y [vYurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

21. KOSGEB desteklerinin veriimes

Faaliyet-Proje ad

21.1. GEM'ler taraf ndan sdanan geri 6demeli / geri 6demesiz destekle
verilecektir.

r

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

GEM Koordinasyon Daire Baanl

Ekonomik Kod (l.Diizey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

34.954.000,00

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Bor¢ verme

24.020.000,00

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

58.974.000,00

Déner Sermaye

Biitce

a Di er Yurtigi

Kaynak

Yurt d

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

58.974.000,00
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

21. KOSGEB Desteklerinin verilmes

Faaliyet-Proje ad

21.2. TEKMER'ler taraf ndan sknan geri 6¢demeli / geri ddeme
destekler verilecektir.

D

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

TEKMER Koordisyon Daire B&anl

Ekonomik Kod (I.DiUzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

4.425.000,00

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08

Borg verme

8.980.000,00

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

13.405.000,00

Q) % | Doner Sermaye
5 a % Di er Yurtigi
Q= |Yurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

13.405.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

22. Hizmet Merkezleri performanalizi ¢cal mas n n yap Imas .

Faaliyet-Proje ad

22.1. Hizmet Merkezlerinin periyodik performans eddendirmeleri
yap larak gerekli idari tedbirler al nacakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

GEM Koordinasyon Daire Baanl

Ekonomik Kod (I.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Q) ® | Doner Sermaye
5 A % Di er Yurtici
@ =« [Yurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

23. Destek tedarikci kriterlerinin  belirlenmesindegedarik  konusu
Urtin/hizmet ile ilgili kurum/kuruluar (mesleki ve sektdrel kuruliar vb. )
ile i birli iyapImas.

Faaliyet-Proje ad

23.1. Tedarikci kriterlerinin belirlenmesinde iligikurum/kurulular ile
i birli iyap lacaktr.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

KOBAra t rmalar Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.DUzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri
03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri
04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Q) % |Doner Sermaye
5 % Di er Yurtici
0= < [Yurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

24. Karar almaya yonelik rapddar taslak oluturulmas .

Faaliyet-Proje ad

24.1. KOSGEB Desteklerinin etkisinin analiz edilinesac! rapor turleri
belirlenecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

Bilgi Yonetime Karar Destek Daire Blranl

Ekonomik Kod (I.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

40.000,00

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

40.000,00

Déner Sermaye

Biitce

a Di er Yurtigi

Kaynak

Yurt d

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

40.000,00

I
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

25. KOSGEBR!'in itiraklerinin KOBlere ve llke ekonomisine katk s n
analiz edilmesi ve tiraklerdeki konumunun gdzden gegciriimesi.

Faaliyet-Proje ad

25.1.tirak etki analiz raporlar haz rlat lacakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

Finansman eadakanl

Ekonomik Kod (I.DiUzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Q) % | Doner Sermaye
5 a % Di er Yurtigi
Q= [Yurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

26. Destek ddemerlerinin standart sirelerde yap Imas .

Faaliyet-Proje ad

26.1. Destek 6demelémlerinin ilgili mevzuatta belirtilen standart slere
uygun olarak yap Imas sknacaktr.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

Strateji Gélime ve Mali Hizmetler Daire B&anl

Ekonomik Kod (I.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Q) ® | Doner Sermaye
5 A % Di er Yurtici
@ = v [Yurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

27. KOSGEB Veritaban nda kay tl KOBilgilerinin di er kurum kurulu
veritabanlar yla senkronize edilmesi.

Faaliyet Proje Ad

27.1. KOSGEB Veri Taban ndaki verilerin giincelti sa lamak igin dier
kurum/kurulularn  (Sanayi ve Ticaret Bakanl, Maliye Bakanl ,
TOBB,SSK,vb.) veri tabanlar ile bilgi paylan ve senkronizasyo
sa lanacakt r.

>

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Sistdeni Daire Bakanl

Ekonomik Kod (1. Diizey) 2010
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Al m Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 | Sermaye Giderleri 100.000,00
07 | Sermaye Transferleri
08 | Borg verme
Toplam Biitce Kaynakhtiyac 100.000,00
® ® |Doner Sermaye
On c i T
5 A z Di erYurt ci
Q=< [YurtD
Toplam Bitce D Kaynak htiyac
Toplam Kaynakhtiyac 100.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

28. Kurumsal kapasitenin guclendirilmesi icin ulluga uluslararas
i birliklerinin yap Imas ve projelerin gergekl&ilmesi.

Faaliyet-Proje ad

28.1. Kurumsal kapasiteninmrtias icin i birlikleri yap lacakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

AB ve Dli kiler Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.Diizey) 2010
01 | Personel Giderleri
02 | SGK Devlet Primi Giderleri
03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri 166.000,00
04 | Faiz Giderleri
05 | Cari Transferler
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢ verme
Toplam Biitce Kaynakhtiyac 166.000,00
® ® |Doner Sermaye
On c i o
5 o Di er Yurtici
Q= [yurtd
Toplam Bit¢ce D Kaynak htiyac
Toplam kaynak ihtiyac 166.000,00
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

28. Kurumsal kapasitenin gugclendirilmesi icin ulusee uluslararas
i birliklerinin yap Imas ve projelerin gergekl&ilmesi.

Faaliyet-Proje ad

28.2. Kurumsal kapasiteninmrtias icin projeler gergeklérilecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

AB ve DIi kiler Daire Bakanl

Ekonomik Kod (I.DiUzey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Q) % |Doner Sermaye
5 a % Di er Yurtigi
Q= [Yurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

29. KOB'lere ili kin sektorel, bolgesel ve dlgceksel bilgi havuzu
olu turulmas .

Faaliyet Proje Ad

29.1. Bilgi havuzu oluurmak i¢in kurum/kuruldar ile i birli i
yap lacaktr.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Sistdeni Daire Bakanl

Ekonomik Kod (1. Diizey)

2010

01 Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

Q) = | Doner Sermaye
5A % Di er Yurt ¢i
@ =« [YurtD

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam Kaynakhtiyac
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

30. KOSGEB hizmet ve desteklerinin tan t Imas , bag medyaya dou,
zaman nda bilgi servisi yap Imas igin gerekli /tirmelerin yap Imas .

Faaliyet-Proje ad

30.1. KOSGERB etkinlik ve faaliyetleri ile ilgili arak periyodik/periyodik
olmayan bas n bultenleri yay nlanacakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

Bas n ve Halli kiler Mudurli G

Ekonomik Kod (I.Dlzey) 2010
01 | Personel Giderleri 180.750,00
02 | SGK Devlet Primi Giderleri
03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri
04 | Faiz Giderleri
05 | Cari Transferler
06 | Sermaye Giderleri
07 | Sermaye Transferleri
08 | Borg verme
Toplam Bitce Kaynakhtiyac 180.750,00
© ® |Doner Sermaye
On c T T
5 oz Di er Yurtici
Q= [Yurtd
Toplam Bitce D Kaynak htiyac
Toplam kaynak ihtiyac 180.750,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

30. KOSGEB hizmet ve desteklerinin tan t Imas , ba&e medyaya dau,
zaman nda bilgi servisi yap Imas igin gerekli &iirmelerin yap Imas .

Faaliyet-Proje ad

30.2. KOSGEB hakk nda medyada ¢ kan yané yan It ¢ bilgiler
hakk nda ilem yap lacak, daru bilgilendirme salanacakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

Bas n ve HalKi kiler Madurlt G

Ekonomik Kod (I.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

216.900,00

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Bor¢ verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

216.900,00

Doéner Sermaye

Di er Yurtici

Bitce
Kaynak

o

Yurt d

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

216.900,00
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

30. KOSGEB hizmet ve desteklerinin tan tImas , bage medyaya dou,
zaman nda bilgi servisi yap Imas igin gerekli /tirmelerin yap Imas .

Faaliyet-Proje ad

30.3. KOSGEB etkinlik ve faaliyetleri ile ilgili arak periyodik/periyodil
olmayan bas n toplant lar duzenlenecektir.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

Bas n ve Halli kiler Mudurli G

Ekonomik Kod (I.Diuzey)

2010

01 | Personel Giderleri

108.450,00

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

50.000,00

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

158.450,00

Ddéner Sermaye

Di er Yurtici

Bitce

(@]

Kaynak

Yurtd

Toplam Bitce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

158.450,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

30 KOSGEB hizmet ve desteklerinin tantImas, bage medyaya dou,
zaman nda bilgi servisi yap Imas igin gerekli &iirmelerin yap Imas .

Faaliyet-Proje ad

30.4. Bilgi edinme kanunu kapsam nda soruikayetler
cevapland r lacakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

Bas n ve HalKi kiler Mudurlt G

Ekonomik Kod (I.Dlzey)

2010

01 | Personel Giderleri

216.900,00

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

216.900,00

(]

o) Doner Sermaye

g a Di er Yurtigi

Kaynak

Yurt d

Toplam Bit¢ce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

216.900,00
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dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

30. KOSGEB hizmet ve desteklerinin tantlmas , basg medyaya dou,
zaman nda bilgi servisi yap Imas icin gerekli &tirmelerin yap Imas .

Faaliyet Proje Ad

30.5. Glncel,
olu turulacak, gerekli iyiletirmeler yap lacakt r.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Sistéeni Daire Bakanl

Ekonomik Kod (1. Diizey) 2010
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Al m Giderleri
04 Faiz Giderleri
05 | Cari Transferler
06 | Sermaye Giderleri 115.000,00
07 | Sermaye Transferleri
08 | Borg verme
Toplam Bitce Kaynakhtiyac 115.000,00
§ § D_(jner Sermgye
5 AQ % Di er Yurt ci
Q= lYurtD
Toplam Bitce D Kaynak htiyac
Toplam Kaynakhtiyac 115.000,00

dare Ad

KOSGEB

Performans Hedefi

31. Yurtd ndaki KOSGEB benzeri kurullar n baar| uygulamalar nn
KOB 'lerin ihtiyaglar dorultusunda adapte edilmesi.

Faaliyet-Proje ad

31.1. Gelimi ve gelimekte olan Ulkelerin KOBlere yonelik baar |
destek uygulamalar arer lacaktr.

Sorumlu Harcama Birimi veya birimleri

AB ve DIi kiler Daire Bakanl

Ekonomik Kod (1.Diizey)

2010

01 | Personel Giderleri

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri

15.000,00

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri

08 | Bor¢ verme

Toplam Bitce Kaynakhtiyac

15.000,00

Doéner Sermaye

a Di er Yurtici

Biitce
Kaynak

Yurt d

Toplam Bit¢ce D Kaynak htiyac

Toplam kaynak ihtiyac

15.000,00
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KOSGEB

32. KSEP ve YCKK'de belirlenen faaliyetlerin gerceklene durumunun
izlenmesi.

32.1. KSEP ve YOIKK'te belirlenen faaliyetlerin derlendirme sonuclar
al nan dnlemler ve sonugclar kurum/kurdar ile payla lacakt r.

AB ve DIi kiler Daire Bakanl

Personel Giderleri
02 | SGK Devlet Primi Giderleri

03 | Mal ve Hizmet Al m Giderleri 13.500,00
04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler
06 | Sermaye Giderleri

07 | Sermaye Transferleri
Borg verme

Déner Sermaye
Di er Yurtici
Yurt d
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Tablo 6: KOSGEB Performans Tablosu

dare Ad KOSGEB
2 o BUTCE C BUTCE DI | TOPLAM
2.
S @ [z & Performans Hedefi PAY PAY PAY
;-% § S 0 TL %) TL (%) TL (%)
1| 1| KOB ’lerin finansman kaynaklar na eiininin artt r Imas . 169.400.000,00 47,01 169.400.000,00 47,01
2| 1| KOB 'lerin finansman kaynaklar n kullanmnn art rém. - - - -
3| 2| Giri im sermayesi sisteminin geirilmesi. 5.502.000,00 1,53 5.502.000,00 1,53
al 1 K.r.edi Ggr_anti I_:onu (KGF) A’nin kurumsal yap s n n ve sermayesinin 20.000.000,00 555 20.000.000,00 555
guclendirilmesi.
5| 1| Kredifaiz destei programlar n n etkinliinin analiz edilmesi. - - - -
6| 2| Kalite ve standardizasyonun desteklenmesi. 100.000,0d 0,03 100.000,0(¢ 0,03
7| 1|E-6 renim uygulamalar n n yayg nlar Imas . 15.000,00 0,00 15.000,00 0,00
8| 4| Ar-Ge, yenilikgilik, kalite gelitirme ve standardizasyonun desteklenmesi 427.5(00,000,12 427.500,0( 0,12
9| 1] Sistem belgelendiriimesinin desteklenmesi. - - - -
AB program ve projelerinden optimum dizeyde faydasa lanmas -
10| 1] Geli tirme Merkezlerinin kurulmas ve bu merkezlerdeki gmcilerin - - - -
desteklenmesi.
Ar-Ge, yenilikcilik, kalite gelitirme, standardizasyon ve bilgi ilétn
1] teknolojileri konular_ bata olmak lizere KOBIe_r ve KO_S_GEB_ person_elinin 2.394.000,0( 0.66 2.394.000,0 0.66
uygulanan AB ve dier programlar hakk nda bilgilendirilmesi ve projele
kat | m n salanmas
12| 1| E-doénuidm projesinin KOBlere yonelik programlar n n gercekigilmesi. 200.000,0( 0,06 200.000,0( 0,06
13| 1| KOB 'lerin ihracat kapasitesini art rmaya yonelik etiilerin strdirtlmesi. 35.000,d0 0,01 35.000,0d 0,01
14| 4|D pazarlara yonelik bilgilendirme faaliyetlerinint aimas 20.000,0( 0,01 20.000,0d 0,01
KOB ’lere yonelik destek ve teiklerde koordinasyon ve tamamlay ¢ h
15| 1 sa lanmas. 250.000,0d 0,07 250.000,0( 0,07
TEKMER’lerde KOB 'lerin kalite yonetimi, cevre yonetimi, bilgi guvéen
16/ 2 \éb._konularda belgeli sistem k_urmas nn qestekle_n_mest-analiz ve 203.000,04 0,06 203.000,00 0,06
alibrasyon, pazar arerma ve ihracat geltirme, e itim/dan manl k vb.
konulardaki desteklerin ve bilgilendirme hizmetteni verilmesi.
17| 2|KOB c¢al anlar n n niteliinin ytkseltiimesi. - - - -
18| 1| KOB 'lerdeki yonetim becerileri ve nitelikli istihdanagasitesinin art r Imas 111.000,00 0,03 111.000,0(¢ 0,03
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2 o BUTCE C BUTCE DI | TOPLAM
2.
5 @ [g o Performans Hedefi PAY PAY PAY
;a_-_) § S 0 TL %) TL (%) TL (%)
Giri imcilik kaltorinin gelitirilmesi icin di er kurum/kurulular ile i birli i
19| 1 - - L S : - - - -
yap Imas , bilgilendirme ve tan t m etkinlikleri dénlenmesi.
20| 2 Bdlgesel gellml lik farkl I klar n n azalt Imas amac yla bdlgesehlk nman n 70.000,00 0,02 70.000,00 0,02
desteklenmesi.
21| 2| KOSGEB desteklerinin verilmesi. 72.379.000,00 20,09 72.379.000,00 20,09
22| 1| Hizmet Merkezleri performans analizi ¢cahas n n yap Imas . - - -
Destek tedarikgi kriterlerinin belirlenmesinde, aeiét konusu Urtin/hizmet ile
23| 1/ilgili kurum/kurulu lar (mesleki ve sektorel kuruliar vb. ) ile i birli i - - - -
yap Imas .
24| 1|Karar almaya yonelik raporlar icin taslak dlurulmas . 40.000,00 0,01 40.000,0d 0,01
KOSGEB'in i tiraklerinin KOB ’lere ve Ulke ekonomisine katk s n n analiz
25 1 . . . . - . - - - - -
edilmesi ve itiraklerdeki konumunun gdzden gecirilmesi.
26| 1|Destek ddeme lemlerinin standart siirelerde yap Imas - - -
271 1 KO_SGEB Veritaban nda_ kay tI_ KOBMIglIennln di er kurum kurulu 100.000,00 0,03 100.000,0¢ 0,03
veritabanlar yla senkronize edilmesi.
28 Kurumsal kapa5|_ten|r_1 guglend|_r|_lme5|_ icin ulusalulaslararas birliklerinin 166.000,0d 0,05 166.000,0( 0,05
yap Imas ve projelerin gercekigilmesi.
29| 1|KOB ’lereili kin sektorel, bolgesel ve dlgeksel bilgi havuzu dloulmas . - : - -
30| 5 KOSGEB hlzmgt ve qQStekIerlnln .ta'n tImas 5 .basarmed.yaya dau, 888.000,00 0.25 888.000,0( 0.25
zaman nda bilgi servisi yap Imas i¢in gerekli g/tirmelerin yap Imas .
Yurtd ndaki KOSGEB benzeri kurullar n baar | uygulamalar n n
slj 1 KOB 'lerin ihtiyaclar dorultusunda adapte edilmesi. 15.000,00 0,00 15.000,06 i
32| 1 il;:;lif’n\e/;YOKK de belirlenen faaliyetlerin gerceklme durumunun 13.500,00 0,00 13.500,0( 0,00
Performans Hedefleri Maliyetleri Toplam 272.329.000,0 75,58 272.329.000,0 75,58
Genel Yonetim Giderleri 87.995.000,0 24,42 87.995.000,0 24,42
Di er darelere Transfer Edilecek Kaynaklar Toplam = = = =
Genel Toplam 360.324.000,0( 100,00 360.324.000,0( 100,00

61



Tablo 7: Toplam Kaynak htiyac Tablosu

dare Ad KOSGEB |
(TL)
. . Genel Yonetim Giderleri Di er darelere Transfer
Ekonomik Kod Faaliyet Toplam Toplam Edilecek Kaynaklar Toplam Genel Toplam
01 | Personel Giderleri 829.500,00 43.861.500,0 44.691.000,0
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 0,0p 3.868.000,0( 3.868.000,0(
(&)
Q -
2 | o3 |Malve Hizmet Alm 356.500,00 27.639.500,00 27.726.000,0
= Giderleri
= 04 | Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00
=
§‘ 05 | Cari Transferler 214.849.000,00 6.296.000,0( 221.145.000,00
o 06 | Sermaye Giderleri 2.400.000,00 6.600.000,0( 9.000.000,0(
5 07 | Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00
08 | Borg verme 53.894.000,00 0,00 53.894.000,0
09 | Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00
Toplam Bitce Kaynak htiyac 272.329.000,0 87.995.000,0 0,00 360.324.000,00
§ Doéner Sermaye 0,00
> . .
§ Di er Yurt ci 0,00
a Yurt D 0,00
(O] .
g Toplam Bitce D Kaynak 0.00 0.00 0,00 0,00
I htiyac
Toplam Kaynak htiyac 272.329.000,0 87.995.000,0(‘ 0,00 360.324.000,00
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[ll. EKLER

Tablo 8: Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine li kin Tablo

dare Ad

KOSGEB

PERFORMANS HEDEF

FAAL YETLER

SORUMLU B R MLER

1. KOB'lerin finansman kaynaklar na eiininin
arttrImas .

1.1. Kredi Faiz Destek Programlar uygulanacaktr.

Finansman Daire B&anl

2. KOB 'lerin finansman kaynaklar n kullan mnn2.1.

artrlmas .

Melekleri A Sistemi kurulacak ve/veya kurulmas \ik edilecek ve KOBler
desteklenecektir.

KOB Ara t rmalar Daire Bakanl

3.1. Avrupa Yat r m Fonunurstanbul Giriim Sermayesinisiyatifi'ne KOSGEB
katk s olarak aktar lacak tutar n 2010 y | takitemesi yap lacaktr.

Finansman Daire B&anl

3. Giri im sermayesi sisteminin gediirilmesi.

3.2. KOB A. sermaye artr m na kat | m slanacakt r.

Finansman Daire Banl

4. Kredi Garanti Fonu (KGF) Alnin kurumsal
yap s n n ve sermayesinin giclendirilmesi.

4.1. KGF Sisteminin geliirilmesi icin gerekli katk yap lacaktr.

Finansmé#aire Bakanl

5. Kredi faiz destd programlar nn etkinliinin
analiz edilmesi.

5.1. Etki analiz raporlar haz rlat lacaktr.

Finansman Daire B&anl

6. Kalite ve standardizasyonun desteklenmesi.

6.1. KOB’lerin cevreye duyarl, uluslararas cevre staridaria uygun Uretim yapma
desteklenecektir.

® GEM Koordinasyon Daire B&anl

6.2. sal vei glvenliiyo6netim sistemleri kurulmas desteklenecektir.

GEM Koordinasyon Daire Baanl

7. E-6 renim uygulamalar n n yayg nlar Imas .

7.1. E-6renim e itim destei verilecektir.

GEM Koordinasyon Daire B&anl

8.1. Ar-Ge ve yenilikcilik konusunda bilgilendirmeplant s ve/veya etim
programlar dizenlenecektir.

TEKMER Koordinasyon Daire B&anl

8. Ar-Ge, yenilikgilik, kalite gelitirme ve
standardizasyonun desteklenmesi

8.2. TEKMER’lerden mezun olan KOHRere verilen Teknopark Kira Destesay s
artr lacakt r.

TEKMER Koordinasyon Daire Baanl

8.3. Teknoloji platformlar na kat | m sknacakt r.

TEKMER Koordinasyon Daire B&anl

8.4. Sektorel teknoloji glinleri dizenlenecektir.

TEKMER Koordinasyon Daire B&anl

9. Sistem belgelendiriimesinin desteklenmesi.

9.1. Destek mevzuatnda Sistem Belgelendirme Daste ili kin dizenleme
yap lacaktr.

‘KOB Ara t rmalar Daire Bakanl

10. AB program ve projelerinden optimum diize
faydan n salanmas - Geli tirme Merkezlerinin
kuruimas ve bu merkezlerdeki girncilerin
desteklenmesi.

yde
10.1. Giriimcilik potansiyeli yiksek olan bodlgeler 6ncelildimak izere GEM’ler
kurulacak ve girimciler desteklenecektir.

KOB Ara t rmalar Daire Bakanl
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PERFORMANS HEDEF

FAAL YETLER

SORUMLU B R MLER

11.1. CIP kapsam nda KO®Berde fark ndal k yaratmaya yonelik etkinlikler
duzenlenecektir.

AB ve D i kiler Daire Bakanl

11.2. AB programlar hakk nda KOSGEB personeliiOB ’leri bilgilendirmek amac
ile etkinlikler dizenlenecek, IPA, 7.CP ve éi AB Programlar
KOSGEB'in projelere taraf olmas danacakt r.

kapsam ng&B ve D

kiler Daire Bakanl

11 Ar-Ge, yenilikgilik,  kalite ~geltirme, 4352l NONET Portal ile CIP/7.CP/IPA hakk nda BOer bilgilendirilecektir. | ABve D1 kiler Daire Bakan
standardizasyon ve bilgi iletiim teknolojileri ; —— .
" 11.4. KOB’ler CIP/7.CP/IPA gibi uluslararas programlara jersunma, cevreye

konular bata olmak uzere KOBler ve KOSGEB duyarl, uluslararas cevre standartlar na uyguatiiir yapma ve enerji verimlili | AB ve D i kiler Daire Bakanl

personelinin uygulanan AB ve dir programla kor):usu’nda desteklengcektir Yo yap !

hakk nda bilgilendiriimesi ve projelere kat | mHa

sa lanmas 11.5. TuR&Bo-ppp Faaliyetleri yuritilecektir. ABve D i kiler Daire Bakanl
1}.6. _C;evreye duyarl , uluslararas cevre staratanth uygun uretim yap Imas na ABve D i kiler Daire Bakanl
yonelik toplant lara kat | m sdanacakt r.
11.7. KOB'lerin ¢evreye olan kirletici etkilerinin belirlenesi ve gerekli tedbirlerin ABve D i kiler Daire Bakanl

al nmas na yonelik KOSGEB yol haritas n n dlurulmas projesi

12. E-dondim projesinin  KOBlere ydnelik
programlar n n gergeklérilmesi.

12.1. KOSGEB desteklerine @mdeki stire¢ ad mlar n n internet tabanl uygulasn
vas tas ile gerceklérilmesi salanacaktr.

abilgi Sistemleri Daire Baanl

13. KOB'lerin ihracat kapasitesini artrma

yonelik etkinliklerin strdirilmesi.

ya3.1. KOBNET faaliyetleri surdirilecek ve KOBerin KOB NET web sitesine Uy
olmas salanacakt r.

eBilgi Sistemleri Daire Baanl

14. D pazarlara
faaliyetlerinin art r Imas .

yonelik  bilgilendirm

14.1. TM Verilerine gére 100-500 milyon ABD Dolar arasathracat bulunan bel
tespit edilecektir.

KOB Ara trmalar Daire Bakanl

14.2. Belirlenen illerde anket istatistiksel metodlarl

ebelirlenecektir.

uygulanacak KO&

aKOB Ara t rmalar Daire Bakanl

14.3. Anket deerlendirmesi bilimsel metodlar ile yap lacakt r.

OR Ara trmalar Daire Bakanl

14.4. Anket deerlendirmesine gdre KOBerin ihtiyaclar tespit edilecek, raporlanag
ve ilgili kurumlarla paylalacakt r.

%B Ara t rmalar Daire Bakanl

15. KOB'’lere yonelik destek ve teiklerde
koordinasyon ve tamamlay c In salanmas .

15.1. KOSGEB Destek Sisteminin Analizi Projesi lilgiurum/kurulu lar ile i birli i
icinde uygulanacak ve KOBdesteklerinde tamamlay cIn salanmas igin ilgili
kurumlarla paylalacakt r.

Strateji Gelitirme ve Mali Hizmetler
Daire Bakanl

16. TEKMER’lerde KOB'lerin kalite yonetimi
¢cevre yonetimi, bilgi givenli vb. konulardg
belgeli sistem kurmas n n desteklenmesi, test-al

ve kalibrasyon, pazar atama ve ihracat
geli tirme, eitim/dan manlk vb. konulardak
desteklerin ~ ve  bilgilendirme  hizmetlerin
verilmesi.

16.1. TEKMER'lerde desteklenendtmelere Sistem Belgelendirme,ifim,
Dan manl k, Test-Analiz (Genel/CE) Destekleri verilecgkbu konuda bilgilendirme
nghp lacakt r.

TEKMER Koordinasyon Daire Baanl

i16.2. TEKMER'lerde desteklenerdatmelere kalite yonetimi, cevre yonetimi, bilgi
igzdnetimi vb. konularda bilgilendirme toplant s fém diizenlenecektir.

TEKMER Koordinasyon Daire Baanl
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17.1. sal ve guvenlii konusunda bilgilendirme toplant lar dizenlendaek

GEM Koordinasyon Daire B&anl

17. KOB cal anlar n n niteli inin yikseltiimesi.

17.2. listihdam kurullar na etkin kat | m séanacak ve mesleki &m projeleri
gercekletirilecektir.

KOB Ara trmalar Daire Bakanl

18. KOB'lerdeki yonetim becerileri ve nitelik]
istihdam kapasitesinin art r Imas .

1i18.1. letme baz nda gicu ihtiyac n n belirlenmesi icin yontem géiilecek ve
uygulamaya al nacakt r.

KOB Ara t rmalar Daire Bakanl

19. Giri imcilik kaltorintin gelitirilmesi icin di er
kurum/kurulular ile i birli i yap Imas,

bilgilendirme ve tan t m etkinlikleri dizenlenmesi.

19.1 Giri imcilik ile ilgili bilgilendirme toplant lar yap &caktr.

KOB Ara t rmalar Daire Bakanl

20. Bolgesel gelimi lik farkl | klar n n azalt Imas

20.1 Bolgesel kalk nma konusundaki makro plan a@gberde dier kurum/kurulular
ile i birli iyap lacaktr.

KOB Ara trmalar Daire Bakanl

amac yla bolgesel kalk nman n desteklenmesi.

20.2 Kimelenme ararma cal mas yap lacaktr.

KOBAra t rmalar Daire Bakanl

21.1. GEM'ler taraf ndan sdanan geri 6demeli / geri 6demesiz destekler veghér.

GEM Koordinasyon Daire Baanl

21. KOSGEB desteklerinin verilmesi.

21.2. TEKMER!'ler taraf ndan skanan geri 6demeli / geri 6demesiz destekler
verilecektir.

TEKMER Koordinasyon Daire B&anl

22. Hizmet Merkezleri anal

¢al masnnyaplImas.

performans

i22.1. Hizmet Merkezlerinin periyodik performans ddendirmeleri yap larak gerek
idari tedbirler al nacakt r.

'GEM Koordinasyon Daire B&anl

23. Destek tedarikci kriterlerinin belirlenmesin
tedarik konusu drdn/hizmet ile ilg
kurum/kurulular (mesleki ve sektdrel kurullar
vb. ) ile i birli iyapImas.

e,
I23.1 Tedarikgi
yap lacaktr.

kriterlerinin belirlenmesinde ilgilkurum/kurulular ile i birli i

KOB Ara trmalar Daire Bakanl

24. Karar almaya yonelik raporlar icin tas
olu turulmas .

@d.1 KOSGEB Desteklerinin etkisinin analiz edilmesimacl
belirlenecektir.

rapor

turleniBilgi Yonetimi ve Karar Destek Daire

Ba kanl

25. KOSGEDRB'in itiraklerinin KOB'lere ve (lke
ekonomisine katksnn analiz edilmesi
i tiraklerdeki konumunun gézden gegirilmesi.

\25.1 tirak etki analiz raporlar haz rlat lacaktr.

Finansman Daire B&anl

26. Destek d6deme lemlerinin standart strelerg
yap Imas .

1@26.1 Destek ddeme Ieémlerinin ilgili mevzuatta belirtilen standart sigre uygun
olarak yap Imas sdanacaktr.

Strateji Gelitirme ve Mali Hizmetler
Daire Bakanl

27. KOSGEB Veritabannda kaytl KOEH
bilgilerinin di er kurum kurulu veritabanlar ylg
senkronize edilmesi.

327.1 KOSGEB Veri Tabanndaki verilerin gunceiti salamak icin dier
kurum/kurulular n (Sanayi ve Ticaret Bakanl, Maliye Bakanl , TOBB,SSK,vb.)
veri tabanlar ile bilgi paylam ve senkronizasyon slanacakt r.

Bilgi Sistemleri Daire Bakanl

28. Kurumsal kapasitenin gugclendirilmesi i

[P8.1. Kurumsal kapasitenin artt r Imas icibirlikleri yap lacakt r.

AB ve D |i kiler Daire Bakanl

ulusal ve uluslararas birliklerinin yap Imas v
projelerin gergekldirilmesi.

28.2. Kurumsal kapasitenin artt r Imas icin prejegercekietirilecektir.

AB ve D i kiler Daire Bakanl

29. KOB'lere ili kin sektorel, bolgesel ve 6lceks

929.1 Bilgi havuzu oluurmak icin kurum/kuruldar ile i birli i yap lacakt r.

bilgi havuzu oluturulmas .

Bilgi Sistemleri Daire Blanl
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30. KOSGEB hizmet ve desteklerinin tantIm43

l30.1. KOSGEB etkinlik ve faaliyetleri ile ilgili arak periyodik /periyodik olmayan
j)as n bultenleri yay nlanacakt r.

Bas n ve Halklali kiler MUdarlt G

basn ve medyaya dou, zaman nda bilgi servi
yap Imas icin gerekili iyiletirmelerin yap Imas .

30.2. KOSGEB hakk nda medyada ¢ kan yamé yan It ¢ bilgiler hakk nda lem
yap lacak, doru bilgilendirme salanacakt r.

Bas n ve Halklali kiler Mudurlt G

30. KOSGEB hizmet ve desteklerinin tan tIm3
bas n ve medyaya doi, zaman nda bilgi servi
yap Imas icin gerekili iyiletirmelerin yap Imas .

30.3. KOSGERB etkinlik ve faaliyetleri ile ilgili arak periyodik /periyodik olmayan
ibas n toplant lar dizenlenecektir.

Bas n ve Halklali kiler MUdurlt G

580.4. Bilgi edinme kanunu kapsam nda soruikayetler cevapland r lacakt r.

Bas n ve Halkliakiler Mudurlt G

30.5. Guncel, kullan ¢ dostu ve bilgi yan KOSGEB web sitesi olturulacak, gerekli
iyile tirmeler yap lacaktr.

Bas n ve Halklali kiler Mudurlt G

KOSGEB benzeri kurullar n
ihtiyaclar

31. Yurtd ndaki
baarl uygulamalarnn KOBlerin
do rultusunda adapte edilmesi.

31.1 Gelimi ve gelimekte olan llkelerin KOBlere yonelik baar| destek

uygulamalar arar lacaktr.

AB ve D i kiler Daire Bakanl

32. KSEP ve YCKK'de belirlenen faaliyetleri

32.1 KSEP ve YOIKK'te belirlenen faaliyetlerin derlendirme sonuglar, alng
onlemler ve sonuclar kurum/kurular ile payla lacakt r.

gercekleme durumunun izlenmesi.

%B ve D i kiler Daire Bakanl
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