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ONSOZ

Kocaeli 11 Ozel Idaresi, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve
5302 sayili 11 Ozel Idaresi Kanunu’nun stratejik planlamaya iliskin getirdigi yiikiimliiliikler; 5302
sayil1 11 Ozel Idaresi Kanunu’nun il 6zel idarelerine verdigi gorev, yetki ve sorumluluklar kapsaminda

Kocaeli il Ozel idaresi 2010-2014 Stratejik Plan1’n1 olusturmustur.

Kamu stratejik planlamalarinda amag, kamu kaynaklarini daha etkin kullanarak, kentin ve iilkenin
ihtiyaglarina cevap verebilmek; kaynaklarin kisitli oldugunu géz oniinde bulundurarak, ihtiyaglar
arasinda Oncelik ve planlama calismasi yapmak; tiim bu caligmalari yaparken kurumlara biitce

disiplini, katilimcilik, izleme, degerlendirme aligkanlig1 ve hesap verme sorumlulugu kazandirmaktir.

Stratejik planlama yaklagimi, Tiirkiye’de uzun yillardir mevcut olan hedeflerle ve biitge esasina
gore yonetim anlayigini gelistirerek ihtiyag analizlerine dayandirilmis daha uzun vadeli planlamalarin

yapilmasina imkan saglayacaktir.

Kocaeli 11 Ozel Idaresi olarak stratejik planlama calismalarimiz ile Kocaeli kentine ve halkina
ihtiya¢c duyacagi yatirim ve hizmetleri, kurumsal gelisimi hedefleyerek sunmayi amagliyoruz. il
midiirliiklerimizin ve paydaslarimizin katkilari ile olusturdugumuz 2010-2014 Stratejik Planinda
Kocaeli kentinin ve halkinin ihtiyaclarin1 ve onceliklerini yansitti§imiza inaniyor, sahip oldugumuz
kaynaklar, il 6zel idaresi ve il miidiirliikleri ¢alisanlarinin sahip oldugu sorumluluk bilinci ile stratejik

planda yer alan hedeflerimize ulagmayi, faaliyet ve projelerimizi hayata ge¢irmeyi hedefliyoruz.

Calismalarda emegi bulunan herkese tesekkiir eder, sevgi ve saygilar sunarim.

Kocaeli Valisi

Gokhan SOZER






SUNUS

Kocaeli 11 Ozel Idaresi olarak, iizerinde yogun emek harcanmis, 20102014 Stratejik Planimni
sizlerle paylasmanin mutlulugunu yasiyoruz. Yaklasik dort ay siiren ¢alismalarin {iriini olan 2010-
2014 Stratejik Planlamamizi, analitik, sistematik, biitiinclil ve ¢ok tarafli bir yaklasimi esas alarak
hazirladik. Calismalardaki temel anlayisimiz, gorev ve sorumluluk alanlarimiz kapsaminda,
Kocaeli’nin gelecegini makro bir bakis agisi ile, ilgili il miidiirliikleri ile beraber ¢aligarak, vatandas ve
paydaslarimizin goriisiinii alarak, mevcut veri ve durum analizlerini géz 6niinde bulundurup, ulasmak

istedigimiz noktaya bizi gotiirecek strateji, hedef ve faaliyetleri belirlemekti.

Kocaeli Il Ozel Idaresi olarak, stratejik planda énemli olanin sadece hedeflerin varlig1 degil, ayni
zamanda etkin bir uygulamanin gergeklestirilebilmesi oldugunun farkindayiz. Ciinkii uygulama
etkinligi hedeflerin yaygin bir sekilde benimsenmesine ve degisen sartlara uyum saglama
yeteneklerine baglidir. Zaten stratejik planlamanin en 6nemli faydasi, ortaya konulan planin igerigi
kadar karar vericilerin fikri hazirligina yaptig1 katki ve benimsenen kararlara ulasma hizimi artiran
stratejik dil birliginin saglanmasidir. Bu nedenle, hazirlanmasinda katilimeiliga 6zel bir 6nem
verdigimiz Kocaeli i1 Ozel Idaresi 2010-2014 Stratejik Plani ile kentimizin ihtiyag ve dnceliklerine
cevap verecegimize ve kentimizi gelecege simdiden hazirlayarak 6rnek bir yerel yonetim kurulusu

olacagimiza inaniyoruz.

Stratejik plan calismalarimizda emegi ve katkisi bulunan herkese; 6zellikle burada isimlerini
sayamadigim ancak kitabimizin ekler kisminda isimleri ve iletisim bilgileri yer alan ana proje ekibi ile
Kocaeli 11 Ozel idaresi ve il miidiirliikleri temsilcilerine proje boyunca gosterdikleri 6zverili ve
sistemli ¢aligmalar1 i¢in; vatandas ve paydaslarimiza da Oneri ve goriislerini bizler ile paylastiklar
icin bir kez daha tesekkiirlerimi sunuyorum. Bundan sonraki tiim goriis ve dneriler de Kocaeli i1 Ozel
Idaresi’nin kurumsal gelisimi igin bir firsat, kente yonelik yatirim ve hizmetleri i¢in yol gdsterici

olacaktir.
Saygilarimla,

Genel Sekreter

Metin YAHSI






1. GIRIS

Ulkemizde uygulanan yeni stratejiler _dogrultusunda hazirlanan kalkinma ve gelisme
planlari ile 5018 sayili kanun, 5302 sayili II Ozel Idaresi Kanunu’nun 31. maddesi geregince
hazirladigimiz bu “ Stratejik Plan”1n ana amaglari,

1. Tirkiye’nin uyguladig1 yeni stratejilerin kalkinma ve gelisme ana konseptine bagli
kalarak Kocaeli 11 Ozel Idaresi ile bagl ilgili kurum ve kuruluslarmin gérev ve
sorumluluk alani igerisinde bulunan faaliyetleri kapsayacak sekilde kurum olarak
gelecege yonelik sistematik ve biitlinciil bir faaliyet i¢erisinde bulunmak.

2. Planli ve somut programlara dayali hizmet tiretmek.

3. Kurum kaynaklarinin rasyonel kullanilmasini saglayacak sekilde yatirim programlarini
ve biitce ¢aligmalarini stratejik amag ve hedeflere dayali olarak hazirlamaktir.

Hazirlanmis bu stratejik planda gerek kamu kurumlarinin yasa ve yonetmeliklere uygun
olarak calistiginda birbiri ile ortak hareket etmesi zorunlulugu, gerekse kentimizin degisen
ihtiyaclara ve halkimizin beklentilerine yeterli etkinlikte cevap verebilmek igin ‘biitiinciil
yaklasim’ esas alinmistir. Boylece hizmetler, ilimizdeki énemli kamu kurumlar1 arasinda
ortak stratejik amaclar ve hedefler dogrultusunda kentimize ve halkimiza sunulmus olacaktir.

Ayrica, stratejik plan ve uygulama siireci ile kamu sektoriinde kalite ve etkinlik artirilmis
olacak bu da yerellesme siirecini hizlandiracaktir. Stratejik planlama ve uygulamalar
asagidaki konularda da etkili uygulamalara olanak saglayacaktir;

e Gelecegi olusturmakta proaktif yaklagim

e Vatandas odaklilik,

e Kaliteli, etkili ve hizli hizmet

e Katilimcilik

e Hesap verme sorumlulugunu yerine getirme
o Seffaf yonetim

Sonug olarak kurumumuza ve sektorlere halkin ve paydaslarin duydugu giiven artacak,
kaynaklarimiz etkin, etkili ve ekonomik kullanilmis olacak, biit¢celeme siirecinde objektif
yaklasim saglanmis olacak ve kentle ilgili faaliyetlerinde kurumlar yalniz kalmamis
olacaklardir.

Son olarak sunu belirtmek de yerinde olacaktir. Elinizdeki stratejik plan, 2007-2013
yillarini kapsayan T.C. Devlet Planlama Teskilati1 9. Kalkinma Planinda belirtilen;

e Beseri gelisme ve sosyal dayanismanin gii¢lendirilmesi
e Bolgesel gelismenin saglanmasi
e Kamu hizmetlerinde kalitenin ve etkinligin artirilmasi

‘Stratejik amaclar1 ile uyumludur;



A- STRATEJIK PLAN NEDiR?

Strateji, bir kurumun giittligii siyasete uygun olarak sectigi hedeflere ulasmak iizere aldigi
her alandaki tedbirler ve her tiirlii aracin kullanilmasi olarak ifade edilmektedir. Planlama ise,
ulasilmak istenen hedeflerin tespit edilerek bu hedeflere en iyi sekilde ulagsmanin yolunu
belirleme islemidir. Bir bakima, planlama nereye, ne zaman, nasil, ni¢in, hangi arag¢ ve
yontemle, nerede ve kimler araciligi ile ulasilacaginin belirlenmesi demektir. Planlar;
kurumlarin kaynaklarinin hizli, adil ve ekonomik bir sekilde kullanilmasini saglarlar. Plansiz
yapilan hizmet ve yatirimlar, kaynak ve zaman israfinin yaninda, hizmet ve yatirimlarda
gecikmelere neden olabilmektedir.

Stratejik planlama faaliyetleri bir kurumun hem amaglarina ulasmasina yardimci olur hem
de kurumsallagsmasina destek saglar. Stratejik plan, kurumun gelisim hedeflerini belirleyen, bu
hedeflere ulasmada izlenecek stratejileri ortaya koyan ve kuruma vizyon kazandiran bir
plandir. Bu ozellikleri ile stratejik plan, yapilacak ¢aligmalara yon verecek, onceliklerin
tespitine yardime1 olacak ve kurumun siirekli gelisimini garanti altina alacaktir. Stratejik plan
icerisinde kurumun ilkeleri, deger yargilari, misyonu, vizyonu ve degerlendirme olgiitleri
bulunacagi i¢in kurum gelisiminden amaglananlar da agiga kavugmaktadir. Biitiin bu
ozellikleri ile kurumun stratejik plan1 adeta kurumun anayasasi gibi bir islev gormektedir.

2005 yili iginde ¢ikarilan 5302 sayili il Ozel Idaresi Kanunu ile, énemli birer mahalli
idareler olan il 6zel idarelerinin de yerinden yonetimi anlayisi ile yerinden kalkinma ilkelerini
hayata gecirmeye oncelik vermeleri benimsenmistir. Bu nedenle, il Ozel Idarelerinin
ellerindeki kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanilmasi i¢in Stratejik Planlarinin yapilmasi
Ongorilmiistiir. Stratejik Plan ile kurum kaynaklarmin kullanimi daha dengeli ve daha etkin
kullanilacaktir. Sunulacak hizmetlerin Oncelikleri belirlenerek bir plan dahilinde galigmalar
stirdiiriilecektir. Ayrica, yonetimin ayrilmaz bir parcasi olan planlama; esnek ve siirekli
yenilenmeye acik olan bir stratejik planlama haline gelmis olmaktadir.

Stratejik plan, kurumun politika oncelikleri, ilgili mevzuat ve benimsedigi temel ilkeler
cergevesinde mevcut durumunu gozden gegirerek gelecekte Ongordiigli  vizyonun
gerceklesmesi icin amaglarini, 6l¢iilebilir hedeflerini ve bunlara ulasmayr miimkiin kilacak
yontemleri kurumsal Oncelikler ve kaynak ihtiyaglar1 ile birlikte ortaya koyan ve
gerceklesmelerin 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda izlenip oSl¢iilebildigi,
katilimc1 yontemlerle hazirlanan planlardir.

Bu gercevede stratejik planlama;

Sonuclarin planlanmasidir: Girdilere degil, kamu hizmetleri ile elde edilecek sonuglara
odaklidir.

Degisimin planlanmasidir: Degisimin istenilen yonde olabilmesini saglamaya gayret eder ve
degisimi destekler. Dinamiktir ve gelecegi yonlendirir. Diizenli olarak gdzden gecirilmesi ve

degisen sartlara gore uyarlanmasi gerekir.

Gercekceidir: Arzu edilen ve ulasilabilir bir gelecegi resmeder.



Kaliteli yonetimin aracidir: Disiplinli ve sistemli bir sekilde, bir kurulusun kendisini nasil
tanimladigini, neler yaptigini ve yaptig1 seyleri nig¢in yaptigim1 degerlendirmesi,
sekillendirmesi ve bunlara rehberlik eden temel kararlari ve eylemleri iiretmesidir.

Hesap verme sorumluluguna temel olusturur: Sonuglarin nasil ve ne dlgiide
gerceklestirildiginin izlenmesine, degerlendirilmesine ve denetlenmesine temel olusturur.

Katihmer bir yaklasimdir: Stratejik planlama siirecinin kurulusun en iist diizey yetkilisi
tarafindan tam olarak desteklenmesi sarttir. Bununla beraber, ilgili taraflarin, diger
yetkililerin, idarecilerin ve her diizeydeki personelin katkisi, ortak cabasi ve destegi
olmaksizin, stratejik planlama bagariya ulagsamaz.

Stratejik Planda Olmasi1 Gereken Temel Unsurlar

Durum analizi (6zet)

Katilimeiligin nasil saglandigina iligkin agiklama

Misyon, vizyon, temel degerler

En az bir amag

Her amacin altinda en az bir hedef

Tiim amag ve hedefleri i¢eren bes yillik tahmini maliyet tablosu

B- TANIMLAR

Misyon: Kurulusun varlik amacini, hizmetin yerine getirilme amacini; 6zli, acik ve carpict
sekilde, yasal diizenlemelerle kurulusa verilmis olan gdrev ve yetkiler g¢ergevesinde,
kurulusun sundugu hizmet veya iriinleri tanimlayarak ve hizmet sundugu kisi ve kuruluslar
belirterek olusturur.

Vizyon: Kisi ve kurulusun ulagmay1 arzu ettigi gelecektir.

Strateji: Bir kisi ve kurulusun kendi vizyonuna ulagmak i¢in biitiin kaynak ve enerjisini
yogunlasmis bir irade ile harekete gecirmesidir.

Stratejik Amac: Kisi ve kurulusun sonraki biitiin karar ve davraniginin bagimli olacagi,
oncesi olmayan temel baslangic noktasidir.

SWOT (GZFT) Analizi: Kurumun gii¢lii ve zayif yonleri ile kurulusun disinda olabilecek
firsat ve tehditlerin belirlendigi, stratejik planlamanin diger asamalarini etkileyen, kurulus ici
analizde ve ¢evre analizinde kullanilan temel yontemlerinden biridir.

Paydas: Kurumun faaliyetlerinden etkilenen veya faaliyetlerini etkileyen taraftir.

Hedef: Kurumun amagclarin1 gergeklestirebilmesine yonelik miktar, maliyet, kalite ve zaman
cinsinden ifade edilmesi gereken alt amaglardir.



C-iL OZEL iDARELERI iCiN STRATEJiK PLANLAMA YASAL ZORUNLULUGU

5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, kamu kurumlarinin stratejik
planlarim1 olusturmalarina iliskin genel; 5302 sayili il Ozel Idaresi Kanunu, il 6zel idareleri
icin stratejik planlarini olusturmalarina iliskin detay hiikiimleri igermektedir.

5018 sayili Kanunun 01/01/2005 tarihinde yiiriirliige giren hiikiimleri kamu idarelerinin
orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve 6nceliklerini, performans
oOlgiitlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek yontemleri ve kullanilacak kaynaklari stratejik
planlarda belirtilmesi gerekliligini vurgularken 5302 sayili i1 Ozel Idaresi kanunu il 6zel
idarelerine stratejik planlama zorunlulugu getirmistir.

5302 say1l1 i1 Ozel Idaresi Kanunu’nda ise il genel meclisi, il enciimeni ve valiye stratejik
planlamaya iliskin gorev ve sorumluluklar yiiklenmistir. Bu kanuna gére il genel meclisi
stratejik plam1 goriismek ve karara baglamak, il enciimeni stratejik plani inceleyip il genel
meclisine goriis bildirmek ve vali de il 6zel idaresini stratejik plana gore yonetmek ile
gorevlendirilmistir. Vali, mahalli idareler genel segimlerinden itibaren alt1 ay i¢inde; kalkinma
plan ve programlar ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu
yilbasindan once de yillik performans plan1 hazirlayip il genel meclisine sunmakla
ylikimliidiir.

D- iL OZEL iDARESININ YETKILERI VE IMTIiYAZLARI

5302 say1l1 i1 Ozel idaresi Kanunu 6. maddesine gore Kocaeli i1 Ozel idaresi,
il smirlari icinde,

Saglik, tarim, sanayi ve ticaret hizmetlerini,
[lin ¢evre diizeni planim,

Bayindirlik ve iskan hizmetlerini,

Topragin korunmasi, erozyonun énlenmesi,
Sosyal hizmet ve yardimlar,

Y oksullara mikro kredi verilmesi,

Cocuk yuvalar1 ve yetistirme yurtlari,

S L e

[lk ve orta 6gretim kurumlarinin arsa temini, binalarinin yapim, bakim ve onarimu ile
diger ihtiyaclarinin karsilanmasina iliskin hizmetleri yapmakla gérevli ve yetkilidir.

Bu hizmetleri yerine getirebilmek i¢in asagida belirtilen sekilde bir yap1 i¢cinde islerini
yuritir.
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iL GENEL MECLISI |j4¢—= = = = =

iL ENCUMENI

v

\4

iL OZEL IDARESI TESKILATI

ILGILI ve BAGLI KURULUSLAR

YETKILERI VE IMTIYAZLARI

1.

W

Kanunlarla verilen gérev ve hizmetleri yerine getirebilmek icin her tiirlii faaliyette
bulunmak, gercek ve tiizel kisilerin faaliyetleri icin kanunlarda belirtilen izin ve
ruhsatlar1 vermek ve denetlemek.

Kanunlarin il 6zel idaresine verdigi yetki cergevesinde yonetmelik ¢ikarmak, emir
vermek, yasak koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.
Hizmetlerin yiiriitiilmesi amaciyla, tasinir ve tasinmaz mallart almak, satmak,
kiralamak veya kiraya vermek, takas etmek, bunlar {izerinde sinirli ayni hak tesis
etmek.

Borg almak ve bagis kabul etmek.

Vergi, resim ve har¢lar disinda kalan ve miktar1 yirmibegbin Tiirk Lirasina kadar olan
dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine karar vermek.

Ozel kanunlar1 geregince il dzel idaresine ait vergi, resim ve harglarin tarh, tahakkuk
ve tahsilini yapmak.

e 1 6zel idaresi, hizmetleri ile ilgili olarak, halkin goriis ve diisiincelerini belirlemek
amaciyla kamuoyu yoklamasi ve aragtirmasi yapabilir.

e Il &zel idaresinin mallarma karsi sug isleyenler Devlet malina kars1 sug islemis
sayilir.

e 1l 6zel idaresinin proje karsiigi bor¢lanma yoluyla elde edilen gelirleri, vergi,
resim ve harglari, sarth bagislar ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallar
haczedilemez.
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SORUMLU OLDUGU SEKTORLER VE SEKTORLER ARASI iLISKiLER

Kocaeli i1 Ozel Idaresi’nin yasal olarak sorumlu oldugu sektorler asagidaki sektorlerdir:

CALISMA ALANI

01. Genel Kamu Hizmetleri

02. Savunma Hizmetleri

03. Kamu Diizeni ve Glivenlik Hizmetleri
04. Ekonomik Isler ve Hizmetler

04.1  Tarim ve Hayvancilik
04.2  Sanayi ve Ticaret

0s. Cevre Koruma Hizmetleri

06. Iskan ve Toplum Refah1 Hizmetleri
07. Saglik Hizmetleri

08. Dinlenme ve Kiiltiir Hizmetleri

08.1  Dinlenme ve Spor Hizmetleri
08.2  Kiiltiir Hizmetleri
09. Egitim Hizmetleri
10. Sosyal Glivenlik ve Sosyal Yardim Hizmetleri

Sektorler arasindaki iliskiler analiz edildiginde ise asagidaki sonuglar elde edilmistir;

T SEKTORLER ARASI iLISKILER \

Saghg Etkileyen Yan Egitimi Etkileyen
Sektorler . . . Yan Sektorler
SAGLIK EGITIM

1. Cevre SEKTORU SEKTORU Kiiltiir ve Turizm
2. Sanayi
3. Tarmm
4. Sosyal Hizmetler
( \

IKINCI DERECE VE MINUMUM SARTLARI VE OLASI RiSKLERI
KARSILAMASI GEREKEN SEKTORLER
1.iskan ve Toplum Refah1 2. Savunma Hizmetleri

N

\\
GENEL VE YASAL ZORUNLULUK SEKTORLERI

1.Genel Kamu Hizmetleri 2. Kamu Diizeni ve Giivenlik 3.Ekonomik isler

N J

 Yukaridaki sektorleri ve sektorler arasi iliskileri dikkate aldigimizda Kocaeli il Ozel
Idaresi’nin Il Miidiirliikleri ile birlikte ortaklasa calismalar gergeklestirmesinin zaruri oldugu
ortaya ¢ikmaktadir.
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2- STRATEJIK PLAN NASIL HAZIRLANDI?

Kocaeli 11 Ozel idaresi 2010-2014 Stratejik Plani’nin olusturulmasi, ortalama 5 aylik bir
zamana yayilan bir siirecin sonucunda tamamlanmigtir. Stratejik planin yenilenmesi ihtiyaci,
daha 2009 performans programi hazirliklart esnasinda hissedilmis ve Strateji Gelistirme
Miidiirliigiimiiz bu ¢er¢evede gerekli hazirliklara baslamistir. Kocaeli Valiligi ve Kocaeli 11
Ozel Idaresi Genel Sekreterligi, planin hazirlik siirecinin yonetilebilmesi amaciyla, bir
‘Stratejik Planlama Projesi’ olusturulmasina karar vermistir. Hazirliklar1 ¢ok daha 6nceden
bagslatilan proje, fiillen Mayis 2009’da baslamis ve Eyliil 2009’da sona ermistir.

Stratejik planin olusturulma asamalari, her asamada gergeklestirilen faaliyetler, bu

faaliyetlerden sorumlu birim veya kisiler ve her asgamanin uygulama takvimi ile katilimeiligin
saglanmas1 yontemleri, kisaca su sekilde 6zetlenmektedir.

2.1. Stratejik Planlama Caliymalarimin Duyurulmasi

Kocaeli 11 Ozel Idaresi’nin stratejik planlama yapmasi gerekliligi Kocaeli Il Ozel Idaresi ve
calismalarda yer alacak il miidiirliiklerine 11.05.2009 tarihinde Valilik imzasi ile duyurulmus,
belirtilen kriterlere uygun proje ekibi iiyelerinin belirlenmesi istenmistir.

2.2.Damismanhk fhtiyacinin Tespiti

Bir Danismanlik Firmasindan Yontem ve Siire¢ Danigsmanligi alinmasi ayrica Kocaeli
Universitesinden akademik destek saglanmasinin faydali olacagi degerlendirilmistir.

2. 3. Proje Ekibi Kurulmasi

Stratejik Planlama Calismalar1 kapsaminda 3 proje ekibi kurulmustur. Asagida proje ekibinin
rolleri belirtilmistir.

ANA PROJE EKIiBi

Kocaeli 11 Ozel idaresi ana proje ekibi 11.05.2009 tarihli valilik imzali yazi ile
kurulmustur. Ana Proje Ekibinin olusumu su sekilde gerceklesmistir:

Metin YAHSI Genel Sekreter

Irfan CAKMAK Daire Bagkani

Murat USTAOGLU Daire Bagkani

Hact Ahmet ARAT Strateji Gelistirme Miidiirii

Do¢.Dr. Hamza ATES Kocaeli Universitesi Siyaset Bilimi

ve Kamu Yonetimi Boliim Baskani

Rolii ve Gorevleri: Stratejik Planlama calismalarinin genel takip ve degerlendirilmesini
yapan tepe yonetim haftalik rutin toplantilar ile bir araya gelmistir. Bu ekip, projenin
belirlenen takvime uygunlugu, niteligi hakkinda takipler yapmis, gerekli yerlerde prensip
kararlar1 almig ayn1 zamanda miidiirliik temsilcileri ile bilgi akisini listlenmistir.
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iL MUDURLUKLERI TEMSILCILERI

il

Stratejik plan faaliyetlerinin yliriitilmesinden ve organizasyonundan sorumlu
miidirliikleri tarafindan, planlama ekipleri olusturulmustur.
. Ilyas CICEK 11 Miidiir Yardimecisi
I1 Cevre ve Orman Midiirliigi
Muzaffer SENKAYA Sehir Plancist
. Arif Erkan GUNGOR Il Miidiir Yardimcisi
[1 Emniyet Midiirligii
Hasan DEMIR Polis Memuru
il Kiiltiir ve Turizm Ercan YAMEN I1 Miidiir Yardimeisi
Midrlugi Burhan TAMYUKSEL Arastirmact
Hayati AYDIN i1 Miidiir Yardimcisi
i1 Milli Egitim Miidiirliigii
Zekeriya SOYDAS AR-GE personeli
. Dr.Sabri MEDISOGLU i1 Miidiir Yardimcist
I1 Saghk Midiirlugi
Ayla BOZKURT Ebe
il Sanayi ve Ticaret Veysi UZUNKAYA [1 Miidiir Yardimcist
Miidirliga Perihan YAPAR Kimya Miihendisi
il Sosyal Hizmetler Serafettin OZTURK I1 Miidiir Yardimcisi
Midarlugi Yunus DURSUN Sosyal Calismact
Kerim METE Il Miidiir Yardimcisi
[l Tarim Miidiirligi Arzu ATAC Mo
TURKMENOGLU Y
il Baymdrlik iskan Oktay NASIROGLU Sube Miidiiri
Mudirligi Elif SANER Endiistri Miihendisi
Erdal EMIL Tesisler Sube Miidiirii
I1 Genglik ve Spor Miidiirliigi Atil CAKMAK Spor Uzman
Haydar Ulas CAKIR Sef
i1 Sivil Savunma Miidiirliigii
Hakan EMEC Arama Kurtarma

Teknisyeni
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Rolii ve gorevleri: Stratejik plan i¢in gerekli olan analiz ve planlama ¢alismalarini kurum
ici katilimi da alarak yapmustir.

2. 3. Stratejik Planin Olusturulma Yontemi Konusunda Fikir Birligi Saglanmasi

Stratejik Planlama kapsaminda yapilacak c¢alismalar ve yontem 28.05.2009 tarihinde
Valilik 100. Yil toplanti salonunda yapilan stratejik planlama tanitim toplantisi ile
aktarilmistir. Toplantiya il genel meclisi baskanlik divani, Ana proje ekibi, Il dzel idaresi
miidiirleri, merkezi yonetimin tasra teskilati temsilcileri (il midiirliikleri) ve il genel meclisi
iyeleri katilmigtir.

Toplantida yontem olarak oncelikli olarak Kocaeli 11 Ozel Idaresi'nin ve diger il
miudiirliiklerinin durum analizlerinin yapilmasi, misyon ve vizyonlarinin belirlenmesi,
stratejik amag¢ ve hedeflerin olusturulmasi, faaliyet ve projelerin tanimlanmasi, biitge
caligmalarinin yapilmasi esas alinmstir.

Ihtiyag Analizlerinin Yapilmasi: Hazirlik asamasinda stratejik planlama egitimi, yontem ve
stire¢c danismanligi, stratejik planlamalarin temelini olusturacak durum analizi verileri ve rutin
toplantilar, egitim, yontem ve siire¢ damigmanligi i¢in kullanilacak maliyet ihtiya¢ olarak
belirlenmistir.Buna gore, Kocaeli il Ozel idaresi, 2010 - 2014 stratejik planlama siireci 3
asamadan olugmaktadir. Bu asamalar hazirlik, analiz ve stratejik plan igerigi olusturma
caligmalari, inceleme ve degerlendirmedir.

2.4. Zaman ve Faaliyet Planinin Olusturulmasi

Stratejik Planlama ¢aligmalarinin 5 ay icerisinde tamamlanmasi ve stratejik planlarin Eyliil
2009 11 Genel Meclisinde goriisiilmesine karar verilmistir. Proje ile ilgili her bir adim hafta
bazinda planlanmis ve bu plandan sapmalar1 tespit etmek i¢in siirekli takipler yapilmstir.
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Stratejik Plan Hazirlama Takvimi kisaca asagidaki tabloda 6zetlenmektedir;

UYGULAMA
PROJE ASAMALARI TAKVIMI
A. HAZIRLIK CALISMALARI
1 |Stratejik Planlama Ekibinin olusturulmas. Mayis 09
2 |Stratejik plan ¢cahismalarinin basladiginin duyurulmasi Mayis 09
3 Stratejik planin ne oldugu ve plan hazirlama calismalarinda Mavis 09
izlenecek yontem hakkinda bilgilendirme toplantisi y
4 | Miidiirliiklerin, kendi durum analizlerini yapmalari Haziran 09
Kurum iist yonetiminin Kocaeli vizyonu hakkinda .
5 - s o e . C e e . Haziran 09
diisiincelerinin ve diisiindiikleri vizyon projelerinin istenmesi
6 |Paydaslarla Tletisim Haziran 09
B. DURUM ANALIZi
Kurum Analizi ve Paydas Analizi Yapilmas ve analiz sonuclari
7 | sonucu olusturulan “Durum Analizi ve Iyilestirme Onerileri Haziran 09
Raporu”nun Hazirlanmasi
8 |Stratejik Planlama Cahstayr Hazirhk Calismalar Temmuz 09
C. KURUMUN GELECEK YONELIMININ TESPITI
9 KURUM FELSEFESI, STRATEJIK AMACLAR, HEDEFLER Temmuz 09
VE PROJELERI BELIRLEME CALISTAYI
D. STRATEJIK PLANIN YAZIMI, ONAYLANMASI VE YAYINLANMASI
10 | Taslak Stratejik Planin Olusturulmasi Temmuz 09
11 |Stratejik Planin Maliyet Tablolarinin Olusturulmasi Agustos 09
12 Strafejlk ?lanln 11 Genel Meclisinde goriis bildirmek iizere Il Eyliil 09
Enciimenine sunulmasi
13 | Stratejik Plamin Meclis ve Vali onayina sunulmasi Eyliil 09
14 | Stratejik Planin kamuoyuna duyurulmasi Ekim 09

2.5.Stratejik Planlama Oncesinde Alinan Egitimler

Proje basinda proje ile ilgili ¢alisacak taraflar bir gilinliik ‘Stratejik Planlama ve Stratejik
Yonetim Modeli Egitimi’ almistir. Asagida egitimlerle ilgili detaylar bulunmaktadir.
28.05.2009 tarihinde diizenlenen toplantida katilimcilara Stratejik Planlama siirecinde
izlenecek olan yontemler ve genel kavramlar hakkinda bilgi verilmistir.
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EGITIMI ALAN KATILIMCI SAYISI

Ana Proje Ekibi, Kocaeli 11 Ozel Idaresi Birim Miidiirleri 14
11 Miidiirliikleri temsilcileri 20
11 Genel Meclisi Uyeleri 7

2.6. Paydaslar ve Paydas Anketleri

Stratejik planlarin ¢ikartilmasi asamasinda faaliyetlerden etkilenen ve faaliyetleri etkileyen
taraflarin goriis ve Onerilerini alabilmek igin tiim il miidiirliikleri ve Kocaeli i1 Ozel idaresi,
paydas analizi calismalar1 yaptilar. Yapilan paydas calismalari sonucunda ortaya c¢ikan
paydaslar asagida belirtilmektedir.

NO BIiREYSEL PAYDASLAR
1. Milletvekilleri
2. Vali Yardimcilari
3. I1 Miidiirliikleri Calisanlar
4. 11 Genel Meclisi Uyeleri
5. Universitelerin Rektdr Yardimeilar: ve Dekanlar
KURUMSAL PAYDASLAR
1. |Askeri Kurumlar 2. Sanayi, Esnaf, Ticaret, Meslek Odalar1
3. |SGK 4. Mimarlar, Miihendisler Odasi
5. |Bagl Kuruluslar 6. Baro Bagkanligi
7. | Bakanliklar 8. Emniyet Miidiirligi
9. |Bankalar 10. |[Siyasi Partiler
11. |Basin Yayin Kuruluslar 12. ﬁ?ﬁ;g‘;ﬁgﬁ;n\;ﬁ diirliigii
13. | Biiyiiksehir Belediyesi 14. E/}iélgiij};leﬁgéatiStik Kurumu Bdlge
15. E}‘gl‘;ﬁg}elg S;?;gf‘;ler 16. | il Miidirliikleri
17. | Defterdarlik 18. | Vergi Daireleri
19. | Mahkemeler 20. |Calisma Bolge Miidiirliigi
21. | Egitim Kurumlari 22. | MTA Marmara Bolge Miidiirii
23. | Hastaneler 24. |SEDAS Kocaeli il Isletme Miidiirliigii
25. | Kocaeli Universitesi 26. Eg;ﬁ;ﬂ; I]élgllgl; I\;igjﬁi;}ﬁzfgiaklanm
27. gslsotzifﬁ:;ﬁksek Teknoloji 28. | Dernekler
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Paydas katilimin1 almakla amaglananlar;

e Katilm alarak tam ve eksiksiz plan yapabilmek, uygulamada daha az zorluklarla
kargilagmak

e Stratejik planlamay1 yapan il miidiirliiklerinin, kentin 6nemli konumundaki kisilere il
miidirliiklerini tanitma imkani bulmasi

e Kurumlarin kendi durumlarini ortaya koyarak motivasyonlarinin ve stratejik yonetim
modeline inanglarinin artmasi

e Taraflarin stratejik planlara ‘il 6zel idaresi ve sektdrel kurumlarin ¢alismalarindan
etkilenen’ veya ‘etkileyen’ taraf olarak katilim yapmalarin1 saglamak

e Kurumlarin, paydaslara birlikte ¢aligma konusunda kentle ilgili 6nemli mesajlar verme
firsatin1 yakalamalarini saglamak

Paydaslar Bireysel Paydas ve Kurumsal Paydas olarak ikiye ayrilarak degerlendirilmistir.
Paydaglara  yapilan anket Kocaeli 1l Ozel Idaresi resmi web sayfasi
www.kocaeliozelidare.gov.tr adresinde yayinlandi. Paydaslar kendilerine verilen kullanict ad1
ve sifreler ile giris yaparak anketi degerlendirmislerdir.

Paydas Onerilerinin Degerlendirilmesinde Izlenen Yéntem

1. Tiim paydaslarin bireysel ve grup stratejik plan 6nerileri alind1

2. Bu onerilerden Oncelikle ‘grup stratejik plan onerileri’ dikkate alinarak yasalar
cercevesinde gerceklestirilip gerceklestirilemeyecegi sorgulandi

3. Bireysel Oneriler i¢in de ayn1 yontem uygulandi

4. [l miidiirliikleri ¢alisanlarinin dnerileri ile birlestirildi

5. Olusturulan taslak plan iizerinde dnceliklendirme yapildi (ihtiyag 6nceligi, en cok
Onerilen stratejik amag ve hedefleri secilerek)

2.7. Vatandasa Yonelik Anketler

Stratejik plan ¢alismasinda durum analizi adiminda vatandasin goriislerini alma, beklenti
ve ihtiyaglarini tespit yoluna gidildi. Anket Kocaeli Il Ozel Idaresi resmi web sayfasi
www .kocaeliozelidare.gov.tr adresinde yayinlandi.

2. 8. Miidiirliik Anketleri

Stratejik Planlama Caligmalari kapsaminda, 11 Ozel Idaresi birim miidiirliiklerine yonelik
kurum i¢i anketler diizenlenmistir. Anketler Kocaeli Il Ozel Idaresi resmi web sayfasi
www .kocaeliozelidare.gov.tr adresinde yayinlandi.Yapilan anketlerle birimlerin stratejik
planlama Onerileri alinmistir. Mevcut insan ve maddi kaynaklar dahilinde birimlerin onerileri
stratejik planlara dahil edilmistir. Ankete birimlerin tamami katilmistir. Boylece uygulama
sirasinda kurum i¢inde ortak bir dil olusmasi i¢in ilk adim da atilmuistir.

2. 9. Stratejik Plan Cahstay:

Stratejik plan caligmalari kapsaminda 11 temmuz 2009 tarihinde stratejik plan ¢alistayi
diizenlenmistir. Calistay’a Stratejik Plan ana ekibi, Il miidiirliikleri temsilcileri, il genel
meclisi liyeleri ve birim miidiirleri olmak {izere 66 katilimc1 katilmigtir.
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KURUM PERSONELI

S;Iroa ADI SOYADI GOREVI
1  |Metin YAHSI Genel Sekreter
2 frfan CAKMAK Daire Baskani
3 Murat USTAOGLU Daire Bagkani
4 |Sibel SOLAKOGLU Hukuk Miisaviri
5 Tunay Bakir I¢ Denetgi
6 |Sibel SOLAKOGLU Hukuk Miisaviri
7 |Sema M.BEKTAS Yazi Isleri Miidiirii
8 |Faruk ERDOGAN Biitce Midiirii
9  |Emine PEKIN Emlak ve Istimlak Miidiirii
10 |Fatma BINICI Enciimen Miidiirii
11 | Kemal DURMUS Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirii
12 | Yiiksel BELDUZ Mali Hizmetler Miidiirii
13 | Cemil GURGEN Plan Proje Yatirim ve Insaat Miidiirii
14 | Yasar GENC Satin Alma Miidiirii
15 |Hact Ahmet ARAT Strateji Gelistirme Miudiirii
16 |Hande TASER Bilgisayar Isletmeni
17 |Emel BILEK Mali Hizmetler Gider Sefi
18 |Giirhan GOZLER Elektrik Miihendisi
19 |Hatun EREN Bilgisayar Isletmeni
20 |Pmar KETEN Bilgisayar Isletmeni
21 | Nazire KILIC Bilgisayar Isletmeni
22 | Abdurrahim KOCAK Elektrik Miihendisi
23 |Erol BAKKAL Maden Miihendisi
24 | Nihat EKINCI Bilgisayar Isletmeni
25 |Emrah CALIS Insaat Miihendisi
26 |Nilgiin AYDIN Bilgisayar Isletmeni
27 |Kivang ARAZ V.h.k.i.
28 | Giinay OZGUN Bilgisayar Isletmeni
29 | Mehmet Ali KARADAS Bilgisayar Teknisyeni
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iL MUDURLUKLERI TEMSILCILERI

S;Iroa ADI SOYADI GOREVI
1 Hayati AYDIN i1 Milli Egitim Miidiirliigii-11 Miidiir Yardimcis
2 Zekeriya SOYDAS 11 Milli Egitim Miidiirliigii-ARGE
3 Erdal EMIL Genghk ve Spor Il Miudiirliigii-Tesisler Sube
Midiirii
4 Atll CAKMAK Genglik ve Spor Il Miidiirliigii-Spor Uzmani
5 |Brean YAMEN I1 Kiiltiir ve Turizm Midiirliigi-11 Miidiir
Yardimcisi
6 |Burhan TAMYUKSEL Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii- Arastirmaci
7 Serafettin OZTURK Il Sosyal Hizmetler Midiirligii - [1 Mudiir
Yardimcisi
8 Yunus DURSUN 11 Sosyal Hizmetler Miidiirliigii - Sosyal Caligmaci
9 |Dr. Sabri MEDISOGLU 11 Saglik Miidiirliigii-I1 Miidiir Yardimcisi
10 |Ayla BOZKURT i1 Saglik Miidiirliigii-Ebe
11 |Kerim METE i1 Tarim Miidiirliigii-il Miidiir Yardimecis
12 | Arzu ATAC TURKMENOGLU | i1 Tarim Miidiirliigii-Ziraat Miihendisi
. : Il Cevre ve Orman Miidiirliigii-il Miidiir
13| llyas CICEK Yardimcisi
14 | Muzaffer SENKAYA i1 Cevre ve Orman Miidiirliigii-Sehir Plancisi
15 |Oktay NASIROGLU Bayindirlik ve Iskan Miidiirliigii - Sube Miidiirii
16 | Elif SANER Ba"ymdlr'h.k ve Iskan Miidiirligii - Endiistri
Miihendisi
17 |H.Ulas CAKIR il Sivil Savunma Miidiirliigii - Sef
18 | Hakan EMEC Il SlYll SaYunma Midiirliigii - Arama Kurtarma
Teknisyeni
19 | Veysi UZUNKAYA Sanayi ve Ticaret 11 Midirligii-11 Midiir
Yardimcisi
20 |Perihan YAPAR Sanayi ve Ticaret 11 Miidiirliigii-Kimya Miihendisi
21 | Arif Erkan GUNGOR i1 Emniyet Miidiirliigii-il Miidiir Yardimcis
22 |Hasan DEMIR Il Emniyet Miidiirliigii-ARGE Personel
23 | Doc. Dr. Hamza ATES Kocaeli Universitesi Yo6netim Bilimleri A.B.D.
Baskani
24 | Mehmet Ali CIRIT Antra Yatirim Danigmanlik
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iL GENEL MECLIiSi UYELERI VE KOMiSYON UYELERI

S;Iroa ADI SOYADI GOREVi
1 Kadir GURKAN Plan Biitce Komisyon Baskani
2 Abdullah Behget ERSAN Engelliler Komisyonu Baskani
3 Ismail ONAY Cevre ve Saglik Komisyonu Bagkani
4 BKAXII?E(;HS?/I ANOGLU Tarim ve Koy isleri Komisyonu Baskani
5 |Celal OZKARAASLAN Plan Biitgce Komisyon Uyesi
6 Dursun GENC Plan Biit¢e Komisyon Uyesi
7 | Ali ALKIN Plan Biitce Komisyonu Uyesi
8 Tehlat OSMANOGULLARI Plan Biitge Komisyonu Uyesi
9 Kemal irfan AKKUS E%,letlsrln Kiiltiir ve Sosyal Hizmetler Komisyonu
10 | Omer UZUNER Tarim ve Koy isleri Komisyonu Uyesi
11  |Recep SENOL Tarmm ve K&y isleri Komisyonu Uyesi
12 | Adnan TOK Imar ve Bayindirlik Komisyonu Uyesi
13 | Yahya Kemal ERENOGLU 11 Genel Meclisi Uyesi

Calistay calismalar1 4 grup olusturularak gergeklestirilmistir.

olusturulmustur.

1. Grup: Kurumsal ve Mali Gelisim Grubu ,

2. Grup: Egitim, Kiiltiir ve Turizm, Genglik ve Spor,

3.Grup: Saglik, Sosyal Hizmetler, Tarim, Cevre ve Orman,

4.Grup: Sanayi ve Ticaret, Sivil Savunma, Emniyet, Bayindirlik sektorlerinden

Calistay giindemi ise basliklar halinde su sekilde 6zetlenebilir;

Durum Analizi ve lyilestirme Onerileri Raporu’nun tartisilmasi

Misyon-Vizyon ve Degerlerin Belirlenmesi

Stratejik Amag ve Hedeflerin Belirlenmesi
Faaliyet ve Projelerle Ilgili Onerilerin Tartisilmasi

Calistay sonuglar analiz edilerek, nihai olmayan vizyon, misyon, stratejik amag¢ ve hedef

onerileri olusturulmustur. Daha sonra, 11 Ozel Idaresi miidiirliikleri ile bakanliklarin tasra
temsilciliklerinden gelen proje ve faaliyet Onerileri degerlendirilerek, kurum taslak stratejik
plani olusturulmustur. Son olarak, belirlenen proje ve faaliyetlerin maliyetlendirilmesi iglemi
yapilmis ve sonugta stratejik planin biitce ile iliskilendirilmesi saglanmugtir.
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3- MEVCUT DURUM ANALIiZi

Analiz ¢alismalar1 kapsaminda miidirliiklerin kurum i¢i analizleri, ¢evre analizleri, giiclii
zayif yonler, firsatlar ve tehditler analizi yapilmis, sektorel genel profilleri ¢ikarilmistir. Tiim
bu analiz caligmalar1 incelenerek Kocaeli iline ait genel degerlendirmelere varilmistir. Ayrica,
yapilan i¢ ve dis paydas anketleri, 6zel idare miidiirliikleri anketleri ve vatandas anketleri de
bir arada degerlendirilerek, mevcut durum analizinde kullanilmistir. Bu analizlerin kisa birer
Ozeti, asagida yer almaktadir.

3.1. KOCAELI’NiN GENEL PROFILIi
SAVUNMA HiZMETLERI

Kocaeli ili her tiir ulasim imkaninin varligt ve Donanma’nin ilimizde bulunmasindan
dolay1 savunma agisindan stratejik konumdadir. Ote yandan deprem kusaginda oldugu igin
sivil savunma acisindan 6nemli ¢alismalarin, yeterli altyap: ve pratik uygulamalarin stirekli
olmas1 gerekmektedir. Bu konuda il genelinde c¢ok cesitli kurumlar {izerlerine diisen
caligmalar1 6zellikle 1999 depreminden sonra yapmakla birlikte ilgili aktivite ve yatirimlarda
onciiliik edilmesi yerinde olmaktadir. Uygulama adina Il Savunma Miidiirliigii cok biiyiik
capli tatbikat programlarini yillik olarak Valilik onciiliigiinde yapmaktadir.

SAVUNMA iLE iLGILIi iLIMiZDEKi ALTYAPI BiLGiSi (2005-2009)

e 11 Kriz Merkezi Y&nergesine gore: 11 Kriz
Merkezi (il Sivil Savunma Miidiirliigii)

Afet Toplanma Merkezleri Fuar i¢indeki alani.

e Il Afet Acil Yardim Planma gére: Valilik
Binas1 Onii

Carrefoursa

Tiirk. Bel. Bir. Gen. Hiz. Sendikas1
Federal Mogul Fab.

Grand Marmara Otel

Yuvam Akarca Toplu Konut Evleri
Belsa Plaza

Dolphin Alig-veris Merkezi

Enpay A.S.

Siginak Olarak Kullanilabilecek
Yerler

Siginak iskan Onay1 (m2) 73.396,61 m2 (llgeler dahil)

Yaklagik 2000 goniilli
(Katilim ve ayrilmalarla degisiklik gostermektedir.)

Tigili STK Sayis1 7 (yedi)

Sivil Savunma Goniilliisii Sayisi
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SAVUNMA EGIiTiM / OPERASYON /FAALIYETLER (2005-2009)

Yogunlukla Gebze Ilgesi olmak iizere 572 adet

Sivil Savunma Planlamasina Tabi Ozel Sanayi Kurulusu Planlama kapsamina

Sektor Kurulusu

alinmustir.
Egitim Verilen Fabrika Sayis1 394 fabrika / 13882 calisan

Ilge Belediyeleri dahil ¢esitli kamu kurum ve
Egitim Verilen Kamu Kuruluslari kuruluslarina Sivil Savunma Servis egitimleri

yaptirilmistir.

483 1.0.0. ve lisede,337.405 dgrenciye egitim

Egitim Verilen Okul ve Ogrenci Sayisi verilmistir.

Kaybolma, Orman ve Sanayi Yangini, Sel
Miidahale Edilen Olay Sayis1 Baskini, Ceset Arama, Su Ustii Kurtarma vb.
tiirden yaklasik 70 miidahale

EKONOMIK ISLER VE HIZMETLER (TARIM VE HAYVANCILIK)

Niifus yogunlugu giderek artan Marmara Bdlgesi’nde, yasama dair ihtiyaglar1 asgari
sartlarda da olsa karsilamak {izere nitelikli tarimcilik yapmak onemlidir. Kocaeli, gerek
tarimda gerekse hayvansal liretimde 6nemli bir ilerleme kaydetmistir.

[limiz 341.847 ha alana sahip olup, bunun 125.528 ha alani tarim alanidir.Bu rakam da
toplam alanin % 37 sine tekabiil etmektedir.Bu alan igerisinde; 110.246 ha alanda Tarla
bitkileri tiretimi, 12.089 ha alanda meyve iiretimi, 2.892 ha alanda sebze iiretimi , 251 ha
alanda zeytin ve 50 ha alanda ise siis bitkileri {iretimi yapilmaktadir.Ozellikle Tarim ve
K&yisleri Bakanligimizin uyguladigi Destekleme politikalariyla Ilimizde yem Bitkileri iiretimi
artmis olup, toplam tarla alan1 icerisinde yem bitkileri iiretim alan1 % 12’ye ulagmistir.Bu da
ideal sinirlar cergevesindedir.Bu gelismeye paralel olarak kiiltiir irk1 hayvan varligimiz da
gelismis olup, 66.520 biiyiikbas hayvan varligimiz igerisinde 46 bin bas kiiltiir 1irki olup,
digerleri de Kkiiltiir melezidir.Kanatli sektoriinde ise, iilke tretiminin %12 ‘si ilimizde
gerceklesmektedir.

Dogal kaynaklarin zarar gérmeden siirdiiriilebilir kullanimin1 da saglayarak AB‘ye uyum
stirecinde rekabet giiclinii artirmis tarimcilik yapmak {ilkemiz agisindan Onemlidir.
Kentimizde, tarimsal alan ¢ok fazla olmamakla birlikte nitelikli tarimcilik ve hayvancilikla,
AB’ye uyum siirecinde iizerimize diiseni yapmak durumundayiz. Bu konuda spesifik
konularda hem uzmanlasma, hem de iiretimdeki verimliligi artirma ¢aligsmalar1 yapilmaktadir.
Oniimiizdeki dénemde de bu uygulamalarin devam ettirilmesine 6zen gosterilecektir. Kirsal
kesimin hayat sartlarinin iyilestirilmesi, gida giivenligi ve giivencesinin saglanmasi, ¢evreye
duyarli, stirdiiriilebilir bir tarimsal iiretim i¢in gerekli adimlarin atilmasi ve {iretilen iiriinlerin
islenmesi , pazarlanmasi yoniindeki ¢alismalarimiz kararlilikla siirmektedir.
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GENEL

Kocaeli Ili Yiizolciimii

3.418 km2

Niifusun il Icinde Dagilim

Kentlerde yasayan niifus oran1 % 93 ( 1.392.733
kisi)
Koylerde yasayan niifus orant % 7 (97.625 kisi)

KOCAELI iLi ARAZi KULLANIM DURUMU

Tarim Alani

125.528 hektar (il yiizdl¢iimiiniin %37’si)

Cayir-mer’a alam

11.859 hektar (Il yiizol¢iimiiniin %41 )

Orman Ve Fundalik

147.429 hektar

Tarim Dis1 Arazi

57.031 hektar

Sulanabilir Tarim Alam

31.593 hektar

TARIM ALANLARININ KULLANIM AMACLARINA GORE DAGILIMI

Tarla 110.246 hektar
Sebzelik 2.892 hektar
Meyvelik 12.089 hektar
Zeytinlik 251 hektar
TARIMDA DOGAL KAYNAK KULLANIMI
Sulanabilir Arazi 32.593 ha
Sulanan Arazi 12.825 ha
Kuru Tarim Arazisi (hektar) 92.935 ha

TARIMSAL FAALIYETLERIN YOGUNLASTIGI YERLER VE ALANLAR

YER TARIMSAL KULLANIM SEKLI
Merkez Hububat, Hayvancilik, Yem Bitkileri ve Sebzecilik
Kandira Hububat, Hayvancilik, Yem Bitkileri ve Sebzecilik

Golciik ve Karamiirsel

Meyvecilik

Korfez ve Derince

Hayvancilik ve Yem Bitkileri

Gebze (Cuma-Kadilh-Mudarh
Koyleri)

Seracilik

TARIMSAL

URETIM ISLETMELERI

Denetime Tabi isletme Sayisi

8515

Gida Maddesi ve Gida ile Temasta
Bulunan Madde ve Materyal
Ureten Isyerleri

979 adet (2008)

EKONOMIK ISLER VE HiZMETLER (SANAYI VE TICARET)

Sanayisi ile 6n plana ¢ikmis bir kentte sanayinin daha iyi hizmet vermesi ve tesislerin
yasalara uygun ¢alismalarinin saglanmasi, hem sanayinin rekabet yetenegini siirekli kilmak

hem de kent ile uyumlu bir ortamin yaratilarak gerekli kontrollerin yapilmasini saglamak i¢in
onemli bir konudur. Bu nedenle sanayi ile ilgili olarak ilimizde devletin temsilcisi olan Sanayi
Ticaret i1 Miidiirliigii'niin etkili calismalar1 da Snemlidir.
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KOCAELI’NIN SANAYi / TICARET GOSTERGELERI

Fabrika Sayisi
Sicil Kayitlarina Gore)

(Sanayi

1586 (2008 Yil)

Pazar Sayisi

113 adet (18 adeti Gebze Bolgesi, 95 adeti ise
Gebze disindaki yerler)

Algveris Merkezi Sayisi

10 adet (Outlet, Real, Carrefour-sa, Dolphin,
Ozdilek, Prestij, Galaksi, Belsa, N-City, Kipa)

Tiiketici Dernekleri

1 adet

Serbest Bolge Sayisi

2 adet (Yenikdy- KOSBAS; Tiibitak-MAM)

Organize Sanayi Bolgeleri (OSB)

15 adet

Kiiciik Sanayi Siteleri (KSS)

15 adet- 7 adeti faal

4 adet - 3 adeti faal,

Teknoparklar 1 adeti ise kurulus asamasinda
Kooperatifler 612
Yap1 Kooperatifleri 348
Esnaf ve Sanaatkar Kooperatifleri | 147
Tiiketim Kooperatifleri 22
Tarimsal Amach Kooperatifler 95
Sirketler 8409
Sermaye Sirketleri 6389
Sahis Sirketleri 2020

CEVRE KORUMA HiZMETLERI

Kentimizin stirekli go¢ almasi ve yiiksek sanayilesme orani nedeni ile, dogal ¢evre siirekli
bir risk altindadir. Gogiin fazla olmasi ¢arpik kentlesme ve altyap: sorunlarinin her zaman var
olmasina neden olurken, yogun sanayilesme Kocaeli’nde yasayan insanlarin sanayi kaynakli

cevresel etkilere maruz kalmasina neden olmaktadir.

Her iki agidan bakildiginda Kocaeli i¢in dogal kaynaklarin siirdiirtilebilir kullanimi ile atik

yonetimi, giiriiltii ve doganin korunmasi énemlidir.

Cevre konusunda ilimizde tiim ilgili kurumlar birlikte hareket etmelidir. Bu kapsamda
okullarda geng¢ nesillere cevre bilincinin asilanmasi, halkin bilinglendirilmesi i¢in saglik

kuruluglari, STK’lar ve belediyelerin birlikte calismast 6énemlidir.

Ote yandan bunlar1 saglayacak cevre ile ilgili entegre bilgi sistemleri kurarak gevre ile

ilgili izleme ve denetleme altyapisinin gelistirilmesi de gerekmektedir.

Asagida, gevre ile ilgili kentimize ait genel bilgiler verilmistir;
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CEVRE iLE ILGILi GENEL BILGI

Kentin yiizélciimii 3.505 Km”
Sanayinin yogunlastig1 yerler Gebze, Dilovasi, Izmit, Korfez, Derince, Cayirova,
Kartepe, Golciik
Cevre ile ilgili STK sayis1 20 Adet
Kocaeli’de Cevreye Yonelik Risk Hava kirliligi, Su kirliligi, Endiistriyel kazalar,
Faktorleri Atiklar
ILIMiZDEKIi CEVRESEL INDIKATORLER
Kisi Bas1 Yesil Alan Miktari 12 m*
Hava Kirlilik Oram SO, : 12,12 ppm

Partikiil Madde : 37,05 ppm (Yillik
Ortalama)

2008 ve 2009 da Meydana Gelen Cevresel Kazalar

1- NIKHILL adli geminin batmasi ve
deniz kirliligi yaratmasi

2- Haciogullar1 Boya Sanayi
fabrikasinin yanmasi

3-COSTER fabrikasiin yanmasi

Cevre Gozetimi Altinda Tutulmasi1 Gereken Sanayi

Metal Sektord : 140 adet

Kurulusu Sayisi ve Sektorel Dagilim Kimya : 68 adet
Petrol ;14 adet
Gida . 36 adet
Kagit : 8adet
Tas-Toprak : 57 adet

Tabiat Parki Sayis1 (*) 2 Adet

Yaban Hayat1 Gelistirme Sahasi(*) 1 Adet

Ornek Avlak Sahasi (¥) 1 Adet

Mesire Yerleri Toplam Alami(*) 12 Ha.

Tabiat Parklar: Toplam Alani (¥) 2757 Ha.

iISKAN VE TOPLUM REFAHI HiZMETLERi

Kocaeli hem siirekli yeni yerlesim alanlarinin agilmasi, hem de konut ihtiyacinin 6zellikle

deprem sonrast ve goglerle devam etmesi nedenleriyle iskan konusunda heniiz gelisimini

tamamlamamustir.

Bakanlik il miidiirliigii olan Bayindirlik 11 Miidiirliigii, kentimizde 6zellikle deprem sonrasi

destekler ve kontroller konusunda yogun c¢alismalar yapmistir. Ozellikle gerek egitim
sektoriindeki gerekse saglik sektoriindeki fiziki altyapinin heniiz tamamlanmamis olmasindan
dolay1 da kamudaki iskan ihtiyaclarina cevap vermeye devam etmektedir. Bununla birlikte

ozellikle kamu binalarinin modern tasarimli, 1sitma ve sogutma giderleri v.b. isletme

maliyetlerini en aza indirgeyecek sekilde planlanmasi yapilmaktadir.
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GENEL iSKAN BILGILERIi

Kentin Yiizol¢iimii 3.505 km2

fice Sayis1 12

Giiclendirilmis Bina Sayis1 (Bayindirlik kredisiyle) 4.905

Toplu Konutlarin Yogunlastig1 Yerler [zmit, Gebze, Korfez, Derince
Gecekondularin Yogunlastig1 Yerler Gebze, Tavsantepe
Sanayinin Yogunlastig1 Yerler [zmit, Korfez, Gebze
SAGLIK HIZMETLERI

Saglik hizmetleri, devlet politikasi olarak oOncelikli hizmet sektorleri arasinda yer
almaktadir. Kocaeli, gerek cevre illere gore degerlendirildiginde Istanbul’dan sonra
gelismislik diizeyi en yiiksek il oldugu igin, gerekse Istanbul’daki saglik hizmetleri ile ilgili
yetersizliklerden dolayi, saglik hizmetleri agisindan ‘g6¢’ alan bir ildir.

Sanayi kenti olmanin getirdigi sorunlar ve 6zellikle kirsal kesimden go¢ edenlerin saglik
konusundaki bilgi eksiklikleri hastaliklarin olusmasinda 6nemli bir etkendir.

Yukarida kisaca aciklanan sebeplerden dolay1 saglik hizmetleri, stratejik planda da 6n
planda tutulmustur. Ozellikle ‘koruyucu saglik hizmetleri’ ne saglik sorunlarmn olusumunu
Onleyici olmast agisindan 6nem verilmelidir.

Asagidaki tabloda ilimizde saglik hizmetleri ile ilgili genel veriler yer almaktadir.

ALTYAPI BILGILERI

Ozel 10
Devlet 8

Hastane Universite 1
Egitim Arastirma 1
Kadin Dogum ve Cocuk 1
Ozel 377

Hastane Yatak Kapasitesi Universite 600
Devlet 2006

Saglik Ocagi 116

Saglik Evi Sayis1 29

Dogumevi Sayisi 1

Ana Cocuk Saglig1 ve Aile Planlamas1

Merkezleri 2

Verem Savas Dispanserleri 3

112 istasyonlar1 17
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POLIKLINIK ODA - PRATISYEN - UZMAN HEKIM - YATAK SAYILARI
1.Basamak Toplam Poliklinik Oda Say1s1 301
Hastanelerdeki Toplam Poliklinik Oda Sayis1 673
Hastane Toplam Yatak Sayisi 2983
Ameliyathane Sayisi (il geneli 6zel/devlet) 119
Diyaliz Merkezleri Cihaz Sayilari 321
Doktor Basina Diisen Niifus (il Geneli, Ozel/Devlet) 719
10 bin niifusa diisen yatak sayis1 22,53 (A(sil:lslri'li)Hastane

DINLENME VE SPOR HiZMETLERI

Spor ve sporu ilgilendiren her tiir konu, vatandasin sagligin1 korumasinda ve ozellikle
egitim alan genglerin kotii aligkanliklardan korunmasinda, boylece egitimdeki siireklilik ve
kalitenin artmasinda 6nemli bir yere sahiptir. Dolayisiyla dinlenme ve spor hizmetleri,
sektorel agidan hem egitim sektoriinii, hem de saglik sektoriinii dogrudan etkileyen hizmetler
konumundadir. ilimizde ¢ok sayida spor bransina ilgi gosterilmekle birlikte, ilimiz sporla
ilgili belli bir konuda 6n plana heniiz ¢ikamamistir. Bu stratejik plan ile birlikte oniimiizdeki
donemde sporla ilgili konulara Onleyici hizmetleri igcermesi bakimindan daha fazla 6nem

verilmelidir.

SPORLA iLGIiLi ILIMiZDEKi ALTYAPI BiLGIiLERI

G.S.L.M. 27

Kamuya Ait Spor Tesis Sayisi M.E.M 47
Belediyeler 31
TOPLAM 95

Genglik ve Spor Ilce Miidiirliigii Sayist

Genglik Merkezi Sayis1

Spor 11 Temsilciligi Sayisi 50

Cim Yiizeyli Statlarm Sayisi Dogal Cim 0
Sentetik Cim 8

Toprak Yiizeyli Statlarin Sayisi 21

Yagh Giires Sahas1 Sayis1 2
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KULTUR HiZMETLERI

Kentimizin tarihi ge¢misi eskidir. Buna ragmen, Kocaeli’nin sanayi kenti olarak gelismesi
ve yogun go¢ almasi nedeni ile Kocaeli kent kiiltiirii heniiz olusturulamamus; kiiltiirel ve
turistik altyapimiz ve hizmetlerimiz yeterli dl¢giiye getirilememistir.

Kiiltiirel degerlere sahip ¢ikmak ve dogal giizellikleri halkimizin kullanimina sunmak,
toplumsal diyalogun artmasinda 6nemli rol oynayacaktir.

Belli bir kiiltiirel ¢evrede yetisen genclerimiz, gerek tarihe sahip ¢ikma bilinglerinin
gelismesiyle, gerekse kentin turizm potansiyelinin artmasi yoluyla karsilasacaklari turistler ile
bagka kiiltlirleri de tanima imkani bulacak; bu durum egitimlerine de olumlu katkilar
saglayacaktir.

KOCAELI’NIN KULTUREL ALTYAPISI

Tiyatro Salonu Sayisi 4
Konferans Salonu Sayisi 4
Kiitiiphane Sayisi 11
Kiiltiir Merkezi 2
Miize Sayisi 3
gi;ai;}))hanelerden Faydalanan Kisi Sayisi 97,370
EGITIM HIZMETLERI

Ulke genelinde oldugu gibi, egitimde kalitenin artirilabilmesi igin fiziki altyapi, donanim
ve 6gretmen niteliklerinin gelistirilmesi ve egitime ayrilan kaynaklarin daha etkin kullanimi
konularindaki ihtiyaglar Kocaeli’de de halen devam etmektedir.

Egitime yonelik verilerin saglikli tutulmasi, ihtiya¢ planlamalarinin titiz ve gelecek
ongoriileri dikkate alinarak yapilmasi gerekir. Bu nedenle egitim sektoriindeki yoneticilerin,
belediyeler (okul ve derslik yerlerinin dnceden dikkatli planlanmasi i¢in), saglik kuruluslari
(6grencilerin sagliklarmi korumalar1 ve egitim ortamlarinin hijyeninin saglanmasi igin),
emniyet (giivenligin saglanmasi i¢in), 6zel veya devlet olsun ¢esitli egitim kuruluslan ile
birlikte calismast (yetkinlikleri artirmak ve giizel uygulamalar1 paylasmak icin) bir
gerekliliktir.

e Smif basina diisen 6grenci sayisi ortalama 31 olmasina ragmen, ilimizde bazi ilgelerde
asir1 yigilmalarin Oniine heniiz gecilememistir. Bunun sebebi ise okullar arasinda
egitimde kalite esitliliginin saglanamamasidir.
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e Hem ilkogretim hem lise diizeyinde okullarin ¢ok biiyiik bir kisminda bilgisayar ve
internet erisimi olmakla beraber, okul basina diisen bilgisayar sayisinda okullar
arasinda farkliliklar bulunmaktadir.

e Engellilere yonelik okul sayist, il genelinde yetersizdir.

Okul Sayilar Ozel Devlet

Anaokulu 8 20
Ilk6gretim 15 345
Lise 21 116
Universite ] 2
TOPLAM 44 483
Engellilere yonelik okul sayisi 28

OKULLARDAKI DONANIM BIiLGILERI Ilkégretim Lise
Bilgisayar Sayisi 7401 6144
Ogrencilere Yonelik Internet Kullanini Olan Okul
Sayisi 345 126

OKULLARDAKI MEVCUT DURUM BIiLGILERI
Tlkogretim Lise

Simf Fasln? Diisen Ortala.ma (")gljenci Sayisi (2008) 31 31
(Okul 6ncesi Ortalama: 35, Il1 Geneli Ortalama: 34)
Ogrenc.i Sayist / Ogretmen Sayis1 (2008) 2 20
( Resmi ve Ozel okullar baz alinmstir.)

SOSYAL GUVENLIK VE SOSYAL YARDIMLASMA HiZMETLERI

Giinliik gocler, istihdam kaynakli gocler, gelismis illere yakin olmaktan kaynaklanan ve
ozellikle kirsal yerlesim yerlerinden gelen gocler nedeni ile Kocaeli ilinde sosyal uyuma
yonelik ¢aligmalar ve sosyal hizmetlerde etkili dnlemler ve ¢oziimler tiretmek gerekmektedir.
Boylece, hem kente yeni gelmis insanlarin uyum siirecindeki bozukluklar 6nlenmis, hem de
sokaklarin giivenligi ve asayisi korunmus olacaktir.

Sosyal giivenlik ve sosyal yardimlagsma hizmetlerindeki gelisme, kamu sektorii olarak
insan odakli ¢aligmalarimiz i¢in 6nemlidir.
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SOSYAL HiZMETLER KONUSUNDA KOCAELI’NIN KAPASITESI

Ozel Resmi

Cocuk Yuvasi Yok 3
Yetistirme Yurdu Yok 1
Huzurevi Yok 4
Rehabilitasyon Merkezi Yok 4
Toplum Merkezi Yok 3
Aile Damisma Merkezi Yok 2
Kadin Konukevi Yok 2
Kres Giindiiz Bakimevi ve Cocuk

.. 39 -
Klubii
Cocuk ve Genglik Merkezi Yok 2
Tigili STK 10
Resmi Kurulus 20
Ozel Bagh Kurulus 39
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3.2. PAYDAS, MUDURLUK VE VATANDAS ANKETLERININ
DEGERLENDIRMESI

Kocaeli 11 Ozel Idaresi Stratejik Planlama Calismalari gergevesinde gerceklestirilen
miidiirliikler, vatandaslar, kurumsal paydaslar ve bireysel paydaslari Kocaeli Il Ozel idaresi
ve idarenin sundugu hizmetlerini degerlendirmelerini i¢eren anketlerin 6zet bir analizi asagida
yer almaktadir.

Diizenlenen anketlerin katilim sayilart;

Anket Tiirii Katihmer Sayisi
Ust Yénetim Anketi 3
Vatandas Anketi 17
Kurumsal Paydas Anketi 31
Bireysel Paydas Anketi 40
Miidiirliik Anketi 12
103

Bu calismada elde edilen veriler, su basliklar altinda analiz edilmektedir.

A. KURUM iMAJI

Bu kisimda, Kocaeli il Ozel Idaresi’nin imaji; miidiirliikler (bireysel ve kamusal) ve
paydaslarm goziiyle ayr1 ayri ele alinmaktadir. “Kocaeli Il Ozel Idaresi’ni tammlamak igin
asagida belirtilen seceneklerden hangileri uygundur?” sorusuna miidiirliikler ve
paydaslardan gelen cevaplar oldukga farklidir. Buna gore;

» Miidiirliikler Kocaeli 11 Ozel Idaresi’ni “Geleneksel ve kuraler bir kurum” (%61)
olarak goriirken, “Halka yakin ve degisime acik bir kurum”(%39) olarak
gorenlerin orani goreceli olarak daha azdir.

» Paydaslar ise, Kocaeli i1 Ozel Idaresi’ni daha ¢ok “Halka yakin ve degisime acik bir
kurum” olarak gérme egilimindedirler. Kurumsal paydaslar, Kocaeli i1 Ozel Idaresi’ni
daha ¢ok “Halka yakin ve degisime acik bir kurum”(%64) olarak gérme egiliminde
iken, kurumu “Geleneksel kuralc1” (%36) olarak gorenler de bulunmaktadir.
Bireysel paydaslar ise kurumu “Halka yakin ve degisime acik bir kurum”(%59)
olarak gérmekte ancak “Halka yakin ve degisime ac¢ik bir kurum” (%359) olarak
gorme egilimleri ile “Geleneksel kurale1” (%41) gorme egilimleri birbirine yakin
oranda olmasina ragmen “Geleneksel kuralc1” (%41) gorme egilimleri goreceli
olarak daha az goriilmektedir.
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Bu sonuglar Kocaeli il Ozel idaresi’nin miidiirliiklerin ve paydaslarin gdziindeki imajimin
farkl1 oldugunu ortaya koymaktadir. Kocaeli il Ozel idaresi’nin “halka yakin ve degisime agik
bir kurum” olarak goriilmesi, onlarin toplumsal mesruiyet ve dnemlerini artirmalart agisindan
onem arz etmektedir. Halka en yakin kamu kurumlar1 olmasi gereken yerel yonetimlerin,
hizmetlerinden yararlananlarin  katilimina imkan verecek mekanizmalar {izerinde
yogunlasarak, sunduklari hizmetleri onlarla beraber planlayip uygulama yoluna gitmeleri
gerekmektedir. Il Ozel Idaresi’nin gésterecegi cabalarla hem kendi personellerini hem de
paydaslarini, kendisinin dogrudan kamu yararina ve halk icin calisan ve bu amagcla yeni
yonetim teknikleri ve hizmet usullerini benimseyen ve siirekli kendisini yenileyen bir
kurum olduguna ikna etmesi dnem tasimaktadir. Kurumun bu amagla Halkla Iliskiler
Midiirliigii’niin strateji ve ¢aligmalarin1 daha etkin hale getirmesi ve personelin moral ve
motivasyonunu artiric etkinliklerde bulunmasi faydali olacaktir.

Kurum imajinin bir bagka yoniinii, kurumun basarisina iliskin algi olusturmaktadir.
Miidiirlerin (%83) ii Kocaeli i1 Ozel Idaresi’ni ¢ok basarili olarak ifade ederken, (%17) si

kurumu basarili olarak degerlendirmektedir.

Grafik - Miidiirlerin genel olarak Kocaeli il Ozel Idaresi'nin basarisim degerlendirmesi
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Cok Basaril
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B. HIZMETLERIN HIZI VE KALITESI

Kocaeli Tl Ozel idaresi’nin is ve islemleri ile sunmus oldugu hizmetlerin hiz1 ve
kalitesi konusunda da, miidiirliikler ile paydaslarin kanaatleri arasinda onemli farklar
bulunmaktadir. Buna gore;

» Midiirliikler ¢ok biiylik oranda kurumun hizmetlerini ¢ok hizh ve kalitede (%75)
bulurken, bir kismi (%25) ortalama hiz ve kaliteli olarak degerlendirmekte ancak
yavasg ve kalitesiz olarak degerlendirme bulunmamaktadir.

» Paydaglarda ise durumun tersine dondiigii goriilmekte, “ortalama hiz ve kalitede”
diyenlerin orani neredeyse yari yariya artmakta, “cok hizli ve kaliteli” diyenlerin orani
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ise onemli Olgiide diismekte ve bu konuda higbir fikri bulunmayanlarin sayisinin
azimsanamayacak oranda oldugu goriilmektedir.

Kurumsal paydaslar, kurum hizmetlerini (%43) ortalama hiz ve kalitede goriirken, ¢cok
hizli ve kaliteli bulan (%40) oraninin ortalama hiz ve kalite oranina yakin oldugu
goriilmektedir.

Bireysel paydaslarda ise memnuniyet orani biraz daha diismektedir. Kocaeli 11 Ozel
Idaresi'nde hizmetlerin hiz1 ve Kkalitesini ¢ok iyi olarak gorenlerin orani % 26,
ortalama diizeyde gorenlerin % 46, ve fikri olmadigini s6yleyenlerin orani da %28 dir.

Bu rakamlar, Kocaeli i1 Ozel Idaresi’nin sunmus oldugu hizmetlerin genellikle ortalama
hiz ve kalitede olarak goriildiiglinii gostermektedir. Her ne kadar, bu durum goreceli olarak
makul gortilebilirse de, paydaslarin sikayetleri (“higbir fikrim yok™ diyen bireysel paydaslarin
%28 1 ve kurumsal paydaslarin %17 si) dikkate alinmali ve hizmet hiz ve kalitesinin

miitkemmellestirilmesi i¢in ¢aba gdsterilmelidir.

C. PERSONEL YAPISI

Kocaeli 11 Ozel idaresi’ndeki personelin egitim durumunun yeterli oldugu ve biiyiik 6l¢iide
ihtiyaci karsiladigi goriilmektedir. Egitimlerle kurumun insan kaynaklarinin gelistirilmesine

devam edilecektir.

Grafik 1-Kurumdaki personel sayilari ve bunlarin egitim durumu
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Ozel idaredeki miidiirliiklerin % 67si personellerinin egitiminin yeterli oldugunu
diisiiniirken, miidiirliiklerin %33 ii personellerinin yeterli olmadig: kanaatindedir. Bu
durumda yapilmas1 gereken hizmet dncesi ve hizmet i¢i egitimlerle calisanlarin siirekli
gelistirilmesine ve yeni yonetsel, mesleki ve sosyal gelismeler konusunda
bilgilendirilmesine devam edilmesidir.

Ote yandan, miidiirliikler, kendi birimlerinde ¢alisan personel sayilar1 ve bu personelin
gerekli niteliklerle donanmis olma durumu konusunda oldukg¢a olumlu bir algiya sahip
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goriinmemektedir. Midiirliikklerin % 37si personel sayist ve niteliklerinden memnun
oldugunu, % 27 si personelinin yeterli ancak niteliklerinin yetersiz oldugunu, % 27 si
personel sayisinin yetersiz oldugunu ancak personelin niteliklerinin yeterli oldugunu
ve % 9 u ise her personel sayisinin hem de ¢alisan personelin niteliklerinin yetersiz
oldugunu ifade etmektedir. Miidiirliiklerin en biiytik istegi, ihtiya¢c duyulan meslek ile
mevcut personelin mesleklerinin kismen ortiismesidir.

D. ORGANIZASYON YAPISI

Miidiirliikler, il 6zel idaresinin organizasyon semasi ve kurumsal yapilanmasini
genellikle olumlu olarak degerlendirmektedirler. Bu konuda sorulan soruya % 67
oraninda yeterli, % 33 oraninda kismen yeterli cevabi verilmistir. Bu durum
miidirliikklerin goéziinde organizasyon semasinin biiyiik Ol¢iide yeterli oldugunu
gostermektedir. Yetersiz goriisiiniin bulunmayisi1 elbette ki kurumun bu konuda
basarili oldugunu gostermektedir. Fakat %33 kismen yeterli oraninin da goéz ardi
edilemeyecek bir rakam oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Miidiirlerin bu konuda 6nerdikleri ¢6ziim yollar1 ise; norm kadro standartlarina gore
bir organizasyon semasi yapilmasi, unvanli daire baskanlar1 kadrolar1 agilmasi ve 5302
sayil1 yasadan sonra uygulamalarda goriilen eksiklikler, yeni gelismeler ve olusan yeni
ihtiyaclara gore organizasyon semasinin revize edilmesidir.

Kocaeli Il Ozel Idaresi Miidiirliiklerinin kurum iginde baska bir miidiirliik veya gérev
ve yetki ¢akismasinin ¢ok az bir kesimde (%17) oldugu, (%83) gibi bir ¢ogunlugun
gorev ve yetkilerini baska miidirliikklerin gorev ve yetkileriyle cakigsmaksizin
kullandig1 goriilmektedir.

E. BILGIi TEKNOLOJILERI KULLANIMI

Bilgisayar kullannominin yayginlastigi ve pek ¢ok hizmetin sanal ortamda verildigi
glinimiizde, il 6zel idarelerinin hizmet sunumunda bilgi teknolojilerinden daha fazla
yararlanmalar1 giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Ancak, il 6zel idaresinin bilgi
teknolojilerinden daha fazla yararlanmasi icin, birimlerin kendi hizmet alanlarinda bilgi
teknolojileri merkezli yeniliklere acik olmalari, bilgisayar ve internet imkanlarinin yeterli hale
getirilmesi ve mevcut olanlarin yenilenmesi ve Ozellikle de bu teknolojileri kullanma
kabiliyeti olan personel sayisinin artirilmasi énem tasimaktadir. Kocaeli i1 Ozel Idaresi Bilgi

Teknolojisinin altyapisini ve personel egitimini ¢ok biiyiikk oranda tamamlamis olup;
teknolojik gelismelere paralel olarak yenilestirmeler yapilmaktadir.

Kocaeli i1 Ozel Idaresi miidiirliikleri arasinda yaptigimiz anketlerde, miidiirliiklerin
daha fazla bilgi teknolojisi kullanma ve bunlar1 hizmetlerine yansitma konusunda
istekli olduklar1 ortaya ¢ikmustir. Ornegin, miidiirliiklerin % 75 i, kendilerine ait bir
web sitesi olmasinin gerekli oldugu kanaatindedirler. Bu durum, kendi sunduklari
hizmetleri on-line ortama tasima konusunda ne kadar istekli olduklarini
gostermektedir. Her ne kadar ankette sorulmasa da, kalan % 25 lik kesimin de bilgi
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teknolojilerine karsi olmadiklar1 ancak il 6zel idaresinin tek bir web sitesi olmasinin
yeterli oldugunu diisiindiikleri tahmin edilebilir.

= Ote yandan, giiniimiizde pek ¢ok hizmetin elektronik ortamda hizmet kullamcilarina
sunulabildigi bir gercektir. Kocaeli 11 Ozel Idaresi miidiirliiklerinden elde edilen
bilgiler 1s1¢inda, kurumda dogrudan elektronik ortamda verilebilecegi diisiiniilen
hizmetler soyle listelenmektedir: Mikro kredi basvurulari, sunulan hizmetlerin ve
yapilan Dbinalarin tanittmi  ve yeniden degerlendirilmesi diislinlilen bosalan
tasinmazlarin tanitimai.

* Bununla birlikte, Kocaeli 11 Ozel Idaresi miidiirliiklerindeki mevcut personelin, bilgi
teknolojileri  kullanim1  konusunda istenen seviyede oldugu goriilmektedir.
Midiirliiklerde etkin sekilde bilgisayar kullanan personel oran1 % 100’diir.

F. YONETSEL SORUNLAR

Bu boliimde, il 6zel idaresi Miidiirliikleri anketine miidiirliikler tarafindan verilen cevaplar
ve kurumda yapilan gozlemler dikkate alinarak, il 6zel idaresinin bazi1 yonetsel konularda var
olan sorunlar1 dile getirilmektedir. Burada temel amag, su¢lu bulmak veya ithamda bulunmak
degil, il 6zel idaresinin ydnetsel sorunlarinin ¢Oziimiine katkida bulunmaktir. Yonetsel
sorunlarla ilgili bulgular soyle 6zetlenebilir:

= Kurumda miidiirliiklerin yiiriirliikte olan gérev tanimlarinin ¢alismalarinin tamamini
kapsadig1 goriilmektedir. Bu durum, Kocaeli 11 Ozel idaresi’nde miidiirliiklerin tayin
edilen gbrev tanimlarinin sinirlari igerisinde ¢alismakta olduklarin1 gostermektedir.

= Midirlerin %36 s1 yillik uygulama ve faaliyet plan1 bulunmadigini itiraf ederken,
%64 1i planin olmasina kargin uygulanmadigini dile getirmektedir.

»  Kocaeli il Ozel idaresi’nin gorev ¢cakismalarinin ve yetki kullaniminin asgari diizeyde
oldugu goriilmektedir. Miidiirliik anketi sonuclarma gére Kocaeli 11 Ozel Idaresi’nde
baska miidiirliik veya birim ile gérev ve yetkilerinin ¢cakismadigini diisiinenlerin orani
(%83) iken, kismen gorev ve yetki cakismasi oldugunu diislinenlerin oran1 (%17) de
kalmaktadir.

» Ozel idare miidiirliiklerinde islemlerin tamamma yakim1 kayith olarak
gerceklesmektedir. Ayrica, anket dolduran miidiirliiklerin tamamina yakini, 6zel
idarede kurumsal argivleme sisteminin iyi isledigini, devlet arsivleri yonetmeligi esas
alinarak arsiv talimatinda belirtilen hususlara uyuldugunu ve evrak akisinin bilgisayar
ortaminda kalite kayitlar ¢izelgesi programindan takip edildigini belirtmistir.

* Yapilan miidiirliikler anketinde, Kocaeli il Ozel Idaresi’nde koordinasyonun ciddiye
alindig1 ve miidiirler ile {ist yonetim arasinda diizenli koordinasyon toplantilari
yapildig1 sonucuna ulasilmigtir. Tiim birimler haftada en az iki kez iist yonetimle
toplanti, ayda bir kez de performans degerlendirme toplantis1 yapmaktadirlar.

» Ote yandan, il 6zel idaresinin bazi hizmetlerini diger kurumlarla ortaklasa veya
koordinasyon halinde gerceklestirmesi gerekmektedir. Bazen, bir il 6zel idaresi
biriminin gorev alanina giren bir isin tamamlanabilmesi, baska kurumlardan gelecek
katkilarla mimkiin olabilmektedir. Diger kurumlarla isbirliginin bir yonii, o
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kurumlarin hizmetlerine il 6zel idaresinin ara¢ katkis1 saglamasi, il 6zel idaresi
imkanlarinimn kullandirilmas: ve hatta parasal katki saglanmasi seklinde olmaktadir. 1l
0zel idaresinin, kentteki huzur ve giivenin tesisi ile kentlilerin yasam sartlarinin
iyilestirilmesi amaciyla diger kurumlarin ¢alisma ve etkinliklerine katki saglamasi,
cagdas idarecilik anlayisinin bir geregidir. Bir diger yon ise, i1 Ozel idaresi bazi
birimlerinin, goérevlerini icra ederken baska kurumlardan katki ve yardim beklemesi
olarak 6zetlenebilir.

Diger kurumlarla hizmet isbirliginin yukarida bahsedilen her iki yonii de dikkate
alindiginda, il 6zel idaresi ile kentteki diger kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari
ve hatta zaman zaman Ozel sektor kuruluslari arasinda bir karsilikli bagimlilik
durumunun var oldugu goriilmektedir. Bir kurum, kendi basina yapacagi bir hizmeti,
diger kurumlarla daha etkin, verimli ve ekonomik olarak yapabilme imkanina
kavusmaktadir. Bir baska ifade ile, il 6zel idaresi ile kentteki hemen hemen tim
kurumlar arasinda hizmet isbirligi imkanm1 ve hatta zorunlulugu bulunmaktadir.
Yapilan igbirliklerinde zaman zaman koordinasyon sorunu yasanmaktaysa da, bu tiir
sorunlarin kisa siirede giderilebildigi goriilmektedir.

G. IC YAPIDA IYILESTIRILMESI GEREKEN ALANLAR

I1 6zel idaresinin kurumsal yapi, personel sistemi, i¢ isleyis ve halkla iliskiler gibi i¢

yapiyla

ilgili alanlarinda ne gibi iyilestirilmelerin yapilmasi1 gerektigi konusunda

miidirliiklerin ve vatandaglarin goriisii kisaca sdyle 6zetlenebilir:

i1 6zel idaresinin faaliyet ve hizmetlerinde basar1 ve kalitenin artirilabilmesi igin,
kurumsal yapida yapilabilecek degisiklikler konusunda 6zel idarede bir goriis birligi
bulunmadig goriilmektedir. Miidiirliikler, idari yapilanma konusunda genel sekreter
yardimcilig1 ihdas edilmesinden daire baskanligi sayisinin artirilmasina, mevcut
miudiirliikler icerisinde revizyon yapmaktan miidiirliikk sayisinin artirilmasina kadar
degisik konularda oneriler getirmektedirler.

Ozel idare miidiirliiklerinin dile getirdikleri diger iyilestirme alanlar1 olarak, yeni
hizmet binast yapilmasi, calisanlar icin sosyal tesisler yapilmasi, calisanlarinin
ekonomik sikintilarinin giderilmesi ve personel i¢in servis imkani getirilmesi One
cikmaktadir.

Ozel idarenin kurumsal paydaslar1 ise, kurumun giderilmesi gereken en &nemli
eksiklerini sirayla; yeterli teknik ve uzman personel temini ve ddenek tahsisi, fiziksel
mekan yetersizligi, islem siiresinin yetersizligi, veri kalitesi ve giivenilirliliginin
saglanamamig olmasi olarak gérmektedirler.

Kurumsal paydaglardan bir kismi, ayrica 6zel idarenin halen yerine getirmekte oldugu
bazi hizmetlerden diger kurumlarin gorev alanlari igersinde bulunanlar ilgili
kurumlara birakarak o6zel idarenin planlayict ve denetleyici olarak kendini
konumlandirmasi gerektigini dile getirmektedirler.
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H. PAYDASLARLA iLISKILER

Bir kurumun basarisina katki saglayan en dnemli hususlardan birisi de, hizmet {iretimi ve
sunumunda ortak hareket etmek durumunda oldugu, sundugu hizmetlerden fayda veya
kendisine hizmet sunumunda destek saglayan paydaslarla iligkilerinin tatminkar olgiilerde
yiiriitiilmesidir. 11 6zel idarelerinin strateji iiretme ve stratejik planlarini olusturma
asamalarinda paydaslarin goriislerini alma ve bu goriisleri analiz ederek degerlendirmeleri
onem tasimaktadir. Bu nedenle, Kocaeli 11 Ozel Idaresi’nin kurumsal ve bireysel paydaslari
Kocaeli 11 Ozel Idaresi hakkindaki gériisleri, il 6zel idaresi ile iliskileri, ortak is yapma
konusundaki isteklilikleri ve il 6zel idaresinde iyilestirilmesini talep ettikleri hususlar gibi
konular1 igeren bir anket yapilmis ve anket sonuglari analiz edilmistir. Buna gore:

Kurumsal paydaslar Kocaeli 11 Ozel idaresi’nin ve birimlerinin yapmakta olduklart
hizmetler hakkinda iist diizeyde ( %54) bilgi sahibi olduklarini ifade etmektedirler.
Orta diizeyde bilgi sahibi oldugunu ifade edenlerin oran1 % 30, alt diizeyde bilgi
sahibi oldugunu ifade edenlerin orant % 13 ve hi¢bir bilgisi bulunmayanlarin orani ise
%3 civarindadir. Bireysel paydaslar ise Kocaeli 11 Ozel idaresi’nin ve birimlerinin
yapmakta olduklar1 hizmetler hakkinda ise st diizeyde (%46) bilgi sahibi olduklarini
ifade etmektedirler. Orta diizeyde bilgi sahibi oldugunu ifade edenlerin oran1 % 36, alt
diizeyde bilgi sahibi oldugunu ifade edenlerin oram1 % 13 ve hicbir bilgisi
bulunmayanlarin orani ise %5 civarindadir. Bu da, paydaslarin her ne kadar kurum ve
hizmetleri hakkinda yeterli derecede bilgisi olmaktaysa da, kurum ile paydaslari
arasinda iletisim ve koordinasyonun daha da iyilestirilebilecegini gostermektedir.

Kurumsal paydaslar, il 6zel idaresi ile ilgili bilgileri en fazla kurumsal ortakliklar ve
iligkiler (%19), daha sonrada medya kanal1 (%25), il 6zel idaresi birimlerinden hizmet
alirken (% 23) ve kurumda calisan kisiler kanaliyla(%13) aldiklar1 gériilmektedir.
0zel idaresinin internet sitesi araciligiyla haber alma orani oldukca diisiiktiir (% 8).
Bireysel paydaslar da, il 6zel idaresi ile ilgili bilgileri en fazla kurumsal ortakliklar ve
iligkilerden(%?29), daha sonra da il 6zel idaresi birimlerinden (%23), kurumda caligan
kisiler kanaliyla(%21), medya kanaliyla(%18),aldiklar1 gériilmektedir. 11 6zel
idaresinin internet sitesi araciligiyla haber alma orani burada da oldukca diistiktiir (%
9).Bu da, il 6zel idaresinin paydaslarla iletisim ve koordinasyon i¢in birden fazla
kanali kullanmas1 gerektigini ve bu arada kurumsal internet sitesini daha kullanilir
hale getirmek i¢in ¢oziimler liretmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Kurumsal paydaslarin % 73 i il 6zel idaresi yonetici ve c¢alisanlarinin davranislarini
iyi, % 17si yeterli, % 3ii kismen yeterli ve % 7sinin il 6zel idaresi yOneticileri ve
personeli hakkinda bir bilgisi bulunmamaktadir. Bireysel paydaslarin ise % 62 si il
0zel idaresi yonetici ve ¢alisanlarinin davraniglarini iyi, % 131 yeterli, % 10u kismen
yeterli ve % 15 inin il Ozel idaresi yoneticileri ve personeli hakkinda bir bilgisi
bulunmamaktadir. Paydaslar, il 6zel idaresi ile iliskilerinde il 6zel idare personelinin
kendilerine davraniglar1 konusunda oldukga iyimser goriinmektedirler. Fakat kurumsal
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paydaslara gore bireysel paydaslarin il 6zel idaresi yoneticileri ve personeli hakkinda
daha olumsuz goriislere sahip oldugu gézlenmektedir.

» Bireysel paydaslarin Kurumsal anlamda Kocaeli i1 Ozel Idaresi ile en fazla Ortak
proje yiiriitme ve isbirligi(%32) alaninda, daha sonra sirayla Kurum hizmetlerinden
dogrudan yararlanan(%31), Protokoller kapsaminda veri paylasim(%25), i1 Ozel
Idaresine hizmet sunan(%12) iliskileri bulunmaktadir. Kurumsal paydaslarin ise en
fazla iliskisi II Ozel Idaresi hizmetlerinden dogrudan yararlanan bir kurum
olarak(%36) bulunmakta, daha sonra sirayla Protokoller kapsaminda veri
paylasim(%28), 11 Ozel Idaresi ile ortak proje yiiriitme ve isbirligi(%26), 1 Ozel
Idaresi ile hizmet sunan bir kurum olarak (%10) iliskileri bulunmaktadur.

I. KOCAELI’NIN EN ONEMLIi SORUNLARI ALGISI

Kocaeli Marmara bolgesinde yer alan bir sanayi sehridir ve bagka sehirlerde mevcut olan
pek ¢ok sorunun yani sira, Kocaeli’nin bolgesel veya yerel sartlarindan kaynaklanan énemli
sorunlart da bulunmaktadir. Bu sorunlarin ¢6ziim Onerileri konusunda da, farkli aktorlerin
farkl diistinceleri olmasi dogaldir.

Uzerinde duracagimiz Kocaeli’nin énemli sorunlarinda ¢oziim beklenen Kocaeli i1 Ozel
Idaresi, 5302 sayili 11 Ozel Idaresi Kanunun kendisine verdigi gorev ve yetkiler gergevesinde
ve yine ayn1 kanun tarafindan kendisine saglanan kaynaklar ile hizmet vermektedir. Ayrica il
Ozel idaresinin gérev ve sorumluluklari, mahalli miisterek nitelikte olmak kosuluyla;
a)belediyeler dahil il smirlart igerisinde ve b) il sirlart disinda olmak {izere ikiye
ayrilmaktadir. 11 6zel idaresi, il smir1 i¢inde olmak kosuluyla bazi gérevler bakimindan
belediye i¢inde de yetkili ve sorumlu olmakta; bir kisim gorevler bakimindan ise sadece
belediye sinirlar1 digindaki alanlarda sorumluluk tagimaktadir. Bu nedenlerle, il 6zel
idarelerinin lstlenmek zorunda oldugu oldukca fazla kanuni goérev ve onlarca toplumsal
sorumluluk goérevi ayni anda yerine getirmek durumundadir. Bu kadar fazla hizmet alanina
yetecek kadar fiziki, personel veya maddi kaynak bulunamayacagindan, il 6zel idareleri bu
hizmet alanlar1 arasinda 6nem ve Oncelik sirasina uygun bir degerlendirme yapmasi ve
hizmetlerini Oncelikli alanlara kaydirmasi gerekmektedir. Ayrica, il 6zel idaresinin bu
hizmetleri yerine getirme konusundaki basarisi da, dnemli 6l¢lide hizmet verilen toplumun
beklentileriyle orantili olarak belirlenebilir. Bu yiizden, il 6zel idaresinin halen ne &lgiide
basarili oldugunu sorgulamak yetmeyecek, hangi alanlarda basarili oldugunu ve hatta hizmet
alanlariin toplumun oncelikli olarak gordiigii alanlarla ne 6lgiide uyustugunu da sorgulamak
gerekecektir.

Yapilan anketlerde, 6zel idare midiirliikkleri, kurumsal ve bireysel paydaslar ve
vatandaglara, 2010-2014 doneminde Kocaeli’nin ¢oziilmesi gereken en 6nemli sorunlarinin

hangileri oldugu sorulmustur.

= Midiirlere gore, Kocaeli’nin dncelikle ¢oziilmesi gereken sorunlarini sirasiyla;
Egitim, toplu ulasim, kirsal bolgelere kent merkezindeki hizmetlerin ulastirilmasi,
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sanayilesme ve buna bagli ¢evre sorunlari, egitim ve sagliktaki bina ve tesislerin
yapimi ve gogle gelen sokakta calisan ya da suca siirliklenebilecek ¢ocuklarla ilgili
tedbirlerin alinmasi olarak belirtmislerdir.

» Bireysel paydaslar ise; bagta valilik ve emniyet miidiirliigi binalar1 olmak iizere
cesitli kamu kurumlarmin hizmet binalariin yapilmasi, yarim kalan islerin bitirilmesi,
0zel idarenin halka tanitilmasi, mikro kredi uygulamasina daha fazla 6nem verilmesi,
kendi hizmet binasini yenilemesi, kendi personel sayisini norm kadro ¢ercevesinde
artirmasi, gelir artirict faaliyetlerde bulunmasi, sanayinin doniistimii ve kent disina
taginmasina yardimci olmasi, tarima destek saglamasi, oziirliilere yonelik hizmetler,
cevre kirliligiyle miicadeleye katki saglamasi, istihdam saglayacak isler yapmasi,
yiiksek dgretim yurt binalar1 yapmasi, teskilatlanmasini hizla tamamlayarak hizmetlere
agirlik vermesi ve kamu kurumlarinin altyap1 ve donanim ihtiyaglarinin karsilanmasi
gibi farkli taleplerde bulunmaktadirlar.

Bireysel paydaslarin, kurumsal paydaslarin ve miidiirliiklerin 6nemli sorunlar algilamasi,
asagidaki grafiklerde goriilmektedir. Yeni stratejik planlama déoneminde bu sorunlarla éncelik
derecesine gore ilgilenilmesi ve ¢6ziim bulunmasi gerekmektedir.

Grafik -Kocaeli’nin en 6nemli sorunlarini bireysel paydaslarin siralamasina gore

degerlendirilmesi
Yol, képrii, cadde Bayindirlik, imar ve
bakimi gibi Ust sehircilik

hizmetleri
11%

yap! hizmetleri
15%

Cevre hizmetleri

Yeni gelir 10%

kaynaklari
yaratilmasi ——
13%

Egitim Sorunlarinin
¢6zumu
7%

issizligin ¢6zimii
ve istihdam
yaratilmasi
9%
Saglik sorunlarinin

Su ve kanalizasyon
altyapisi
15%

Sosyal konular veJ sorunls
fakirligin ¢ozima ¢6zUimu
ile ilgili projeler 10%

10%
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Grafik -Kocaeli’nin en 6nemli sorunlarina iliskin kurumsal paydaslarin

degerlendirmeleri
Yol, képrii, cadde Bayindirlik, imar ve
bakimi gibi Ust sehircilik
yap! hizmetleri hizmetleri
13% 8% Cevre hizmetleri

Yeni gelir _\ 9%
kaynaklari Egitim Sorunlarinin
yaratiimasi ¢6zUmu

15% 9%

issizligin ¢dziimi

Su ve kanalizasyon ve istihdam
altyapisi yaratilmasi
13% 10%

Saglik sorunlarinin
¢6zUmu
12%

Sosyal konular ve

fakirligin ¢6zima

ile ilgili projeler
11%

Grafik 2-Miidiirliiklere gore Kocaeli’nin en énemli sorunlari

Yol, képri, cadde Bayindirlik, imar ve
bakimi gibi tst sehircilik
yap! hizmetleri hizmetleri

12% 12%

Yeni gelir _\

kaynaklari Cevre hizmetleri
yaratiimasi 11%

11%
Egitim Sorunlarinin
¢Ozuimu
Su ve kanalizasyon 4%

altyapisi .
14% Issizligin ¢c6zUmi
ve istihdam
yaratilmasi

0,
Sosyal konular ve 15%

fakirligin ¢ozimi Saglik sorunlarinin
ile ilgili projeler ¢OzUmu
12% 9%
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3.3. GUCLU-ZAYIF YONLER, FIRSATLAR-TEHDITLER (GZFT) ANALIZI

Stratejik planlama calismalar1 kapsaminda i Ozel Idaresi ve il miidiirliikleri tarafindan hizmet verilen sektorlere gore ve kurumsal GZFT analizi
yapilmistir. Asagida 11 Ozel Idaresinin kurumsal GZFT analizi yer almaktadir. Sektdrlere gore olan analiz sonuglar1 ve kurum miidiirliiklerinin GZTF

analizleri ise ekte bulunmaktadir.

2010-2014 Stratejik Plani olusturulurken GZFT analizi sonuglarinda ¢ikan giiglii yonler ve firsatlar degerlendirilmeye, zayif yanlar ve tehditlerin

olumsuz etkisi bertaraf edilmeye ¢aligilmistir.

Giiclii Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Karar organinin secilmis tiyelerden olusmasi
sebebiyle, halkin ihtiyag, istek ve
beklentilerinin kurum faaliyetlerinde
belirleyici olmasi

Karar organinin bes yilda bir
yenilenmesi sebebiyle uzmanlagmanin
olusamamasi

Halkin sorunlarini ve 6nceliklerini
bilen ve bu dogrultuda populizme
diismeden karar alabilen bir Il Genel
Meclisi

Karar almay giiglestirecek
Meclis Olusumu, partizan
yaklagimlar

Ulke politikalarinin, programlarinin takip
edilmesi, Merkezi Yonetimle iliskilerin
giiclii olmasi,

Diger yerel yonetimlerle iletisim,
koordinasyon ve igbirligi diizeyinin
istenen seviyede olmamasi,

Diger yerel yonetimler ve Ozel
Idarenin birlikte daha verimli projeler
iretebilecek olmasi,

Diger Yerel Yonetim Birimleri
ile hizmet alan1 ¢cakismasindan
dogabilecek sorunlar

Deneyimli ve egitimli, gelismeye istekli
personelin varligi

Calisanlarin iicretlerinin azli1, 6zlik
haklarinin yetersizligi

Is ortamimin ekonomik ve sosyal
yonden daha iyi duruma
getirilmesiyle is verimindeki artis

Personelin ticret ve 6zliik haklar
yOniinden daha iyi sartlardaki
isletmelere gecisi

Stratejik Planin elektronik ortamda takibini
saglayacak sistemin kurulmasi,
uygulanabilir, genig katilimli plan
olusturulmasi i¢in gerekli islemin yapilmasi

Vatandaglarin konuya ilgisizligi

Tiim kesimlerin ihtiyag ve
beklentilerini karsilayan yatirim ve
uygulamalarin yapilmasi

Planda 6ngoriilemeyen
ihtiyaglarin ortaya ¢ikmasi
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Giicli Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Teknolojik Gelismelerin Takibi, gelismis bir
bilisim ve raporlama sisteminin
olusturulmus olmasi

Personelin bilisim sisteminin
imkanlarindan faydalanamamasi

Islerin elektronik ortamda daha hizl1,
giivenilir ve etkin bir sekilde
yiiriitiilmesi

Teknolojinin takibinde meydana
gelecek kopukluk

11 Ozel Idaresi yatirimlari ile sosyal gelisim
ve altyapinin gii¢clendirilmesi (egitim,
saglik)

11 Ozel Idaresinin faaliyetlerinin
tanitiminin yeterince yapilamamasi,

Yeni olusum ve planlamalarla
kurumsal gelisme ve kurum
kiiltiirlintin olusturulmast,

[OI nin yatirrmlar1 yénlendirme, biitce
olusturup, onaylama ve uygulama yetkisinin
bulunmas1

Gelir kaynaklariin varligi

Gelir-gorev dengesinin bulunmayisi

Gelirlerin arttirilmasi halinde daha
etkin hizmet saglanabilmesi

Hizli niifus artig1 ve artan gogiin
kaynaklar1 yetersiz kilmasi

Kamu reformu ¢alismalar1
sonucunda verilecek yeni
gorevlere yeterli kaynak
saglanmamasi

5302 Sayili yasa ile 11 Ozel Idaresinin idari
ve organizasyon yapisinin giiclenmesi,

Yeni yasal diizenlemelerle gelen
yoOnetim, planlama anlayis1
degisikliginin hizmet kalitesini
ylikseltme amacina uygun olmasi,

Ulkemizin AB uyum siireci
kapsaminda ¢ok hizli yasal ve
kurumsal degisikliklere maruz
kalmasi, gecis doneminde
aksakliklar yasanmasi,
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4- GELECEGE BAKIS

ViZYONUMUZ

“Kocaeli’yi egitimde ve saglikta lider; turizm ve kiiltiirde oncii bir il haline getirmektir.”

MISYONUMUZ

“Yasalar ve ilkelerimiz cercevesinde kaynaklarimizi etkin ve verimli bir sekilde kullanarak
Kocaeli halkinin sosyoekonomik gelisimini saglamaktir.”

ILKELERIMIiZ

Kocaeli i1 Ozel Idaresi olarak ilkelerimiz;

X/

Kocaeli Ilinde yasam kalitesini yiikseltmek amaciyla; ilgili mevzuatin verdigi gérev ve
sorumluluklarla belirlenen kamu hizmetlerini;

o Katilimcilik
0 Cagdashk

0 Saydamlik
0 Esneklik

Ilkeleriyle ve halkin beklentileri dikkate almarak, ilin &nceliklerinin belirlendigi bir
plan dahilinde en uygun strateji, yol ve yontemlerle gerceklestirmek,

Miisteri memnuniyetini saglamak,

Hizmet kalitemize olan dogrudan etkisinin bilinci ile c¢alisan memnuniyetini {ist
seviyelerde tutmak,

Kurumumuzu esdeger kurumlar arasinda taninan, 6ncii ve lider yapmak,

Teknolojiye ve getirdigi yeniliklere agik olmak,

Diinya ile siirekli iletisim i¢inde olan giivenilir ve giiler yiizlii bir yerel yonetim
kurulusu olmaktir.
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5- STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER

2010-2014 Stratejik Planinda sektdr bazinda 14 stratejik ama¢ ve bu amaglar i¢in tanimlanmis 86

hedef bulunmaktadir. Amag ve hedeflerin sektorlere gore dagilimu;

SEKTOR AMAC HEDEF
Genel Kamu Hizmetleri 1 24
Savunma Hizmetleri 1 4
Kamu Diizeni Ve Giivenlik Hizmetleri 1 4
Ekonomik Isler Ve Hizmetler 2 16
Cevre Koruma Hizmetleri 1 6
Bayindirhik Ve iskan Hizmetleri 1 4
Saghk Hizmetleri 1 4
Dinlenme Ve Kiiltiir Hizmetleri 3 10
Egitim Hizmetleri 2 7
Sosyal Giivenlik Ve Yardim Hizmetleri 1 7
Toplam 14 86
GENEL KAMU HIZMETLERI
|| Kocaeli halkina daha iyi hizmet vermek ve kurumun sundugu hizmetlerin
AMAC 1 kalitesini yiikseltmek amaciyla; kurumu idari, mali ve teknolojik agidan
giiclendirmek
HEDEF 1 — Hukuk miisavirligi is ve islemlerinin hiz1 %10 arttirilacaktir.
[limizdeki 71 adet ilkdgretim okulu yerine ait miilkiyetlerin 2014
HEDEF 2 — . . N
yilina kadar idaremiz adina tescili saglanacaktir.
HEDEF3 2014 yilina kadar toplam 200 adet gayrimenkuliin cins tashihleri
tamamlanacaktir.
2014 yilina kadar atil gayrimenkullerin degerlendirilebilmesi
HEDEF 4 — :
amaciyla en az 5 adet proje hazirlanacaktir.
Her y1l 1A grubu maden ocaklari, kiralanmis su kaynaklar1 ve su
HEDEFS [—. . - .. ©° . ) :
liriinleri tiretim yerlerinin %90’ n1 denetlenecektir.
11 Ozel Idaresinden bilgi edinme taleplerine 7 giin icerisinde
HEDEF 6 || cevap verilecek ve i1 Ozel Idaresi hizmetlerini ve taninirhg yilda
en az iki kez yapilacak basin toplantisi ile halka duyurulacaktir.
HEDEF 7 | Personelin b11§1 ve bec'erllern.n gelistirmek i¢in her y1l personel
basi 15 saat egitim verilecektir.
2010 y1l1 sonuna kadar performans sistemi kurularak, memurun
HEDEF 8 — , T .
%10' una performans iicreti verilecektir.
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HEDEF 9 Kurumsallagma faaliyetleri her y1l %10 artirilacaktir.
HEDEF 10 Idarenin gerceklestirdigi yapim islerinin % 90’1 projelerine

uygun olarak ve s6zlesmelerinde belirtilen siirelerde bitirilecektir.

Proje ¢izme veya ¢izdirme islerinin % 90’min belirlenen siirede
HEDEF 11 <

ve sartnamelere uygun olarak yapilmasi saglanacaktir.

Proje kesif ve yaklasik maliyet hazirlama islerinin % 85’ inin
HEDEF 12 : C . .

belirlenen zamanda projelerine uygun olarak gerceklestirilecektir.
HEDEF 13 2014 yili ‘sonuna‘kadar Kaymakamlik hizmet binas1 olmayan

ilcelere hizmet binas1 yapilacaktir

Stratejik yonetim kiiltiirtine iliskin kurumsal doniisiim 5 yi1l
HEDEF 14 — .

icinde % 95 oraninda tamamlanacaktir.

Hizmet hiz1 ve kalitesinin artirilmasi i¢in kullanilmakta olan
HEDEF 15 — yazilim ve donanimlarin etkin ve verimli kullanim1 %80

arttirilacaktir.

ithaleli ve dogrudan temin olmak {izere gelen satin alma taleplerin
HEDEF 16 | |tamami yasal mevzuat hiikiimlerine gore dogru ve zamaninda

yapilacaktir.

Kagak akaryakit tasfiye islemleri, yasal mevzuat ¢ercevesinde
HEDEF 17 | |. . . . - .

ongoriilen siirelerde gerceklestirilecektir.

i1 Genel Meclisi ve 11 Enciimeni biiro ve ydnetim faaliyetlerinin
s 2103 R hiz1 % 10 oraninda arttirilacaktir.
HEDEF 19 Ozel 1dar§ biitcesi hgr y1l zamaninda hazirlanacak, uygulanacak

ve her ay izlenecektir.
HEDEF 20 — Her y1l en az 500 kisiye mikro kredi verilecektir.

[limizdeki engelliler i¢in her yil en az 12 adet akiilii tekerlekli
HEDEF 21 o 7 <

sandalye alinip, ihtiya¢ sahiplerine dagitilacaktir.

o . - - -

HEDEF 22 Mah dlslpl}n %100 saglanarak biit¢enin agik veya fazla vermesi

Onlenecektir.

Kurumun i¢ ve dig yazigmalari yasalarla belirtilen kurallar
HEDEF 23 cercevesinde kayit edilecek, arsivlenecek ve yazismalarin iletilme

stireleri her yil %10 azaltilacaktir.

Kurumla yogun is iliskisi olan kamu kurum ve kuruluslarinin
HEDEF 24 | |biiro ve yonetim faaliyetlerinin hiz ve verimliliginin arttirilmasi

icin bilit¢cenin en az %]1°1 oraninda destek olunacaktir.
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SAVUNMA HiZMETLERI

AMAC 1

Kocaeli’nde meydana gelebilecek dogal afetlerin yol agabilecegi can ve mal
kayiplarini en aza indirmek i¢in afet bilincini olusturmak, gerekli bilgi,
donanim ve alt yapiy1 hazirlamak

2014 yil1 sonuna kadar Afet ve Acil Durum Merkezi

DI L kurulacaktir

Personel eksikliginin giderilerek; egitmen ve teknik personelin
HEDEF 2 her yil uzman kuruluslardan arama, kurtarma faaliyetleri
konusunda 20 saat egitim almasi1 saglanacaktir.

Arama Kurtarma faaliyetlerinde ihtiya¢ duyulacak arag ve
gerecler her yil alinacaktir.

HEDEEF 3

Bilgisayar ve haberlesme sisteminde gerekli revizyonlar her yil
yapilacaktir.

HEDEEF 4

KAMU DUZENI VE GUVENLIK HiZMETLERI

AMAC 1

Cagin gerektirdigi standartlarda alt yapiya sahip binalarda etkili, hizh

ve toplumca desteklenen bir emniyet hizmeti sunmak

— HEDEF 1 Her yi1l 10 adet hizmet arac1 alinacaktir.

Tiim ilgelerde 2014 y1li sonuna kadar MOBESE sistemi
kurulacaktir.

— HEDEF 2

2014 yilina kadar teknolojik arag¢ ve geregler her yil
modernize edilecektir.

— HEDEF 3

— HEDEF 4 2011 yilina kadar yabancilar misafirhanesi yapilacaktir.
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EKONOMIK ISLER VE HIZMETLER
TARIM HAYVANCILIK HIiZMETLERi

AMAC 1

Tarim ve hayvancihigr gelistirmek ve AB siirecinde iireticilerimizin
rekabet giiciinii arttirmak.

Bagimsiz ¢iftei birakmamak amaciyla 2014 yili sonuna kadar
her yil en az bir tarimsal birlik veya kooperatifin {iretimlerinin

HEDEF 1 desteklenmesi i¢in damizlik sigir yetistiriciligi, meyve
yetistiriciligi, yiiksek tiinel kalip sera yapim, organik tarim
projeleri uygulamaya koyulacaktir.

HEDEF 2 Her y1l en az 20.000 SMS gondererek ciftcilere galigmalarinda

destek olmak lizere hizmet verilecektir.

HEDEEF 3

Hayvan hastaliklar ile miicadele edilerek her y1l hayvan sayisi
%10 arttirilacaktir.

HEDEEF 4

2014 yilina kadar tarladan ve ciftliklerden sofraya uzanan
kalite ve hijyen zinciri olusturulacaktir.

HEDEF 5

2012 yilina kadar bir adet Organize tarimsal iiriin pazarlama
bolgesi olusturulacaktir.

HEDEEF 6

2014 yilina kadar 1 adet Organize tarimsal tiretim sitesi
kurulacaktir.

HEDEF 7

2014 yil1 sonuna kadar gida hijyen zincirini tamamlamak i¢in
tam tesekkiillii gida laboratuar1 yapilacaktir

2010 yili sonuna kadar Uretilen tarimsal iiriinleri zararh

' |HEDEF 8 boceklerden eradike edilmesi i¢in zirai flimigasyon deposu
yapilacaktir.
|| 2014 yil1 sonuna kadar Tarla ve yem bitkileri ile sera
HEDEF 9 sebzeciligini arttirmak i¢in, ve hibrit tohumlarin tesvik

edilerek desteklenecektir

HEDEEF 10

Organik ve 1yi tarim uygulamalarina destek i¢in 2014 y1li
sonuna kadar fidan ve tohum destegi verilecektir
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SANAYI VE TiCARET HiZMETLERI

AMAC 1

Cevre ile uyumlu planh ticaret ve sanayilesme ortamlari saglamak

Tiiketicinin korunmast igin, tiiketici, satici, saglayici, esnaf,

| |HEDEF 1 dernekler ve fireticilerin bilingclenmesini saglayacak en az 9
tanitim ve egitim diizenlenecektir.

L Piyasa Gozetim, Denetim ve Enerji Piyasasi Denetleme

HEDEEF 2 Kurumu, Olg¢ii Ayar Denetimlerinin etkinligi ve siirekliligi %90

arttirilacaktir.

HEDEEF 3

3516 Sayili kanun geregi yapilan denetimlerin etkinligi %80
arttirtlacaktir.

HEDEEF 4

2014 yilina kadar en az 2 adet yeni teknolojiler gelistirmeye
yonelik yerel/ulusal yarigma yapilacaktir.

KOBI, kooperatifler, Esnaf ve Sanatkarlar odalarmin

" |HEDEF 5 bilinglendirilmesi i¢in her yil en az 4 egitim, seminer, toplanti
diizenlenecektir
HEDEF 6 Sanayi ve Ticaret Il Midirligi’niin arag, gere¢ ve hizmet

eksiklikleri 2014 y1li sonuna kadar giderilecektir.
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CEVRE KORUMA HiZMETLERI

Saghkl, temiz, ekolojik dengenin ve dogal kaynaklarin korundugu

AMAC 1 siirdiiriilebilir bir cevre olusturmak, cevre ve yasam standartlarim
yiikseltmek
[lin tiim sanayi ve evsel kaynakli hava kirlilik haritalarmnin
HEDEEF 1 2014 yilina kadar hazirlanarak hava kalitesi seviyesi
yiikseltilecektir.
Cevre bilincinin artirilmasi i¢in okul 6ncesi ve ilkogretim
HEDEF 2 ogrencilerine her yil arttirilarak toplam %10 una ¢evre egitimi
verilecektir.
HEDEF 3 Agaglandirma ve rehabilitasyon, hatira ormani ve erozyon
kontrol ¢aligmalar1 her yil 100 hektarlik alanda yapilacaktir.
2014 yilina kadar her y1l dogaya salinmak amaciyla toplam
HEDEF 4 1750 adet geyik, siiliin ve keklik gibi canli hayvan alimi,
salinmasi ve uydu yoluyla takip ve kontrolii yapilacaktir.
[limizde bulunan hayvan barinaklarinda agir yarali yaban
HEDEF 5 hayvani ve sokak hayvanlarinin tedavisi amactyla 2014 yili
sonuna kadar 1 adet ameliyathane olusturulacaktir.
HEDEF 6 Cevre Denetim Hizmetlerinin kalitesi % 70 arttirilacaktir.

BAYINDIRLIK VE iSKAN HiZMETLERI

AMAC 1

Bayindirhk ve Iskan Miidiirliigi c¢ahsanlarinin mesleki gelisimini

saglamak,

teknolojiyi personelimizin bilgi birikimiyle birlestirerek

vatandaslarimiza, paydas kurumlara, hizh ve etkili hizmet sunmak

HEDEEF 1

Bilisim ve teknik donanim altyapisindaki eksikleri 2014 y1l1
sonuna kadar tamamlanacaktir.

HEDEEF 2

Kurum hizmet kalitesi %60 arttirilacaktir.

' |HEDEF 3

2012 yili sonuna kadar her personelin mesleki egitime tabi
tutulmasi, bilgi iletisim teknolojilerinin kullanimi hususunda
her personel 10 saat egitimden gegirilecektir.

- |HEDEF 4

Personelimizin ¢aligsma ortaminin iyilestirilmesi amaciyla 2011
yil1 sonuna kadar biiro donanimlar1 yenilenecek ve bakimlar
yapilacaktir.
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SAGLIK HiZMETLERI

AMAC 1

Koruyucu ve tedavi edici saghk hizmetlerinin sunumu acisindan
Kocaeli’nin Tiirkiye’nin en basarili ili haline getirmek

HEDEEF 1

Kocaeli’nde saglik tesisleri basina diisen kisi sayis1 Tiirkiye
ortalamasinin altina diistiriilecektir.

HEDEF 2

2014 yilina kadar hastanesi olmayan ilgelerimize hastane
yapilacaktir.

HEDEEF 3

Saglik tesislerinin alt yapi, tibbi cihaz, donanim ve destek
hizmetleri ihtiyaclarini karsilayarak hizmet kalitesi %20
artirllacaktir.

HEDEEF 4

2014 y1l1 sonuna kadar 10 adet ambulans alinacaktir.

DINLENME VE KULTUR TURIZM ISLERI
KULTUR VE TURIZM HiZMETLERI

Kocaeli'nin tarihi, Kkiiltiirel ve dogal degerlerini ortaya c¢ikarmak,

AMAGC korumak, gelistirmek ve turizme kazandirmak
HEDEF 1 Her yil en az bir tarihi eser restore edilecek veya bakimlari
yapilacaktir.
Her yil Kocaeli'nin Kkiiltiir, turizm ve sanat degerlerinin
HEDEEF 2 . . . .
tanitilmasi i¢in organizasyonlar diizenlenecektir.
HEDEF 3 Kurum ve bagli birimlerin ara¢ gereg, bakim, onarim,
temizlik, glivenlik, teknik donanim ihtiyaglar karsilanacaktir.
EDERA Kocaeli'nde kis, termal ve yaz turizmi gelistirilerek yerli ve
yabanci turist sayis1 2014 yilina kadar % 30 arttirilacaktir.
Halk Kkiitiiphanelerinin fiziki sartlarim iyilestirmek ve Kkitap sayisim
AMAC 2
arttirmak
HEDEF 1 Her y1l giincel yaynlarla kiitiiphanemizdeki kitap sayist %2

artirilacaktir.

HEDEF 2

Her yil en az 2 kiitiiphanenin bakim ve onarimi yapilacaktir.
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DINLENME VE SPOR HiZMETLERI

Ulusal ve uluslar arasi organizasyonlarin diizenlenebilecegi spor tesisleri,
AMAC 1 branslara yonelik antrenman salonlari, genclik merkezleri yapmak ve
mevcut tesisleri modernize etmek
|| Uluslararasi organizasyonlarin diizenlenmesi i¢in 2014 y1li
HEDEF 1 sonuna kadar branglara yonelik 3 adet yarisma salonu
yapilacaktir.
HEDEF 2 2014 yilina kadar 1 adet genclik merkezi yapilacaktir.
Mevcut tesislerin her yil en az %10’unun bakim, onarimlari
HEDEF 3 : . :
yapilacak ve modernize edilecektir.
HEDEF 4 20!4 ylll sonuna kadar spor tesisi olmayan ilgelere spor
tesisleri yapilmasi
EGITIM HIZMETLERI
Egitimde firsat esitligi yaratarak okul oncesi, ilk ve orta ogretimde
AMAC 1 egitim Kkalitesini yiikseltmek icin alt yap1 yatirnmlar1 yapmak, mevcut
olanlarin standartlarim yiikseltmek

[Ikogretim okullarinda smif basina diisen dgrenci sayist 30 'a

USRS L diistiriilecektir.

HEDEF 2 2014 ylllng kadar ilkdgretim okullarinda tekli 6gretime
gecilecektir.

HEDEEF 3 2014 yilina kadar en az 12 anaokulu yapilacaktir.

HEDEF 4 2014 yll.ma 'kadar ‘Faslmall egitim merkezlerindeki fiziki
sartlar iyilestirilecektir.

o a . o o

HEDEF 5 Egitim 0d§qekler1n1n yaklasik %5't okullarin bakim ve
onarimlar i¢in kullanilacaktir.

HEDEF 6 2014 yilina kadar her ilgedeki en az bir ilkogretim okulunun

fiziki sartlar1 bedensel engelli 6grenciler icin diizenlenecektir
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AMAC 2

Egitim kurumlarinin donatim, tiikketime yonelik mal ve hizmet ile destek

hizmetleri ihtiyaclarim karsilamak

HEDEEF 1

2014 yilina kadar egitim kurumlarinin su, elektrik, yakacak,

telefon, temizlik, kirtasiye ve 6zel malzeme ihtiyaglarini %75
oraninda karsilayacak hale gelinecektir.

SOSYAL GUVENLIK VE YARDIM HiZMETLERI

Sosyal hizmetlerin tiim hizmet gruplar icin ihtiyac duyulan tesis, arac ve

donanimi

saglamak; Kkoruyucu ve oOnleyici sosyal hizmet modeli

AMAC 1 calismalarim1 artirmak; miiracaat¢ilar1 kendi bulunduklar1 ortamda
desteklemek ve bu sayede kurum bakim ihtiyaci duyan Kisi sayisim
azaltmak
HEDEF 1 2 .y11 1gerlslnde 4000 ozirliye evde bakim hizmeti

verilecektir.
HEDEF 2 2014 yilina kadar sokakta calisan 1500 cocugun egitime
dondiiriilerek sokaktan kurtarilmasi saglanacaktir.
HEDEF 3 2014 yilina kadar kirsal alanlarda yashlar i¢in yasli yasam
alanlan kurulacaktir.
Engelli gruplarin rehabilitasyonuna iliskin her yil en az bir
HEDEF 4 . .y . .
adet hizmet projesi gerceklestirilecektir.
2012 yilina kadar ilimizdeki engellilerinin sayisi, Oziirli
HEDEF 5 . . .
durumlar1 ve sorunlarinin tespiti gergeklestirilecektir.
2014 yilina kadar en az bir dis hastanesinde zihinsel
HEDEF 6 . .t e
engellilere yonelik diizenlemeler yapilacaktir.
HEDEF 7 2014 yilina kadar ilimizdeki tiim okullarda engellilerle ilgili

bilincin olusturulabilmesi i¢in seminerler verilecektir.
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6- MALIYET TABLOSU

GENEL KAMU HiZMETLERI

ODENEK

2010

2011

2012

2013

2014

TOPLAM

AMAC

Kocaeli halkina daha iyi hizmet vermek ve kurumun sundugu
hizmetlerin Kkalitesini yiikseltmek amaciyla; kurum idari, mali
ve teknolojik acidan giiclendirmek

16.746.085,00

17.428.349,00

18.154.018,00

18.919.784,00

19.368.753,00

90.616.989,00

Hedef 1.1

Hukuk miisavirligi is ve islemlerinin hizi %10
arttirilacaktir.

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Hedef 1.2

[limizdeki 71 adet Ilkogretim okul yerine ait
miilkiyetlerin 2014 y1lina kadar idaremiz adina tescil
ettirilecektir

50.000,00

50.000,00

50.000,00

50.000,00

50.000,00

250.000,00

Hedef 1.3

2014 yilina kadar toplam 200 adet gayrimenkuliin
cins tashihleri tamamlanacaktir

50.000,00

50.000,00

50.000,00

50.000,00

50.000,00

250.000,00

Hedef 1.4

2014  wyilma  kadar atil  gayrimenkullerin
degerlendirilebilmesi amaciyla en az 5 adet proje
hazirlanacaktir

1,00

1.000.000,00

1.000.000,00

1.000.000,00

1.000.000,00

4.000.001,00

Hedef 1.5

Her yi1l 1A grubu maden ocaklar, kiralanmis su
kaynaklar1 ve su iriinleri tiretim yerlerinin %90°n1
denetlenecektir.

20.000,00

30.000,00

40.000,00

50.000,00

60.000,00

200.000,00

Hedef 1.6

i1 Ozel idaresinden bilgi edinme taleplerine 7 giin
icerisinde cevap verilecek ve 11 Ozel Idaresi
hizmetlerini ve tammirhigr yilda en az iki kez
yapilacak basin toplantisi ile halka duyurulacaktir.

30.000,00

30.000,00

30.000,00

30.000,00

30.000,00

150.000,00
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GENEL KAMU HiZMETLERI

ODENEK

2010

2011

2012

2013

2014

TOPLAM

AMAC

Hedef 1.7

Personelin bilgi ve becerilerini gelistirmek igin her
yil personel bagi 15 saat egitim verilecektir

100.000,00

100.000,00

100.000,00

100.000,00

100.000,00

500.000,00

Hedef 1.8

2010 y1l1 sonuna kadar performans sistemi kurularak
her yil kadrolu personelin %10' una performans
ticreti verilecektir.

30.000,00

33.000,00

36.300,00

39.930,00

43.923,00

183.153,00

Hedef 1.9

Kurumsallagma faaliyetleri her y1l %10 artirilacaktir.

100.000,00

100.000,00

100.000,00

100.000,00

100.000,00

500.000,00

Hedef 1.10

Idarenin gergeklestirdigi yapim islerinin % 90’1
projelerine uygun olarak ve sozlesmelerinde
belirtilen siirelerde bitirilecektir.

600.001,00

600.000,00

600.000,00

600.000,00

600.000,00

3.000.001,00

Hedef 1.11

Proje ¢izim veya proje ¢izdirme islerinin % 90’ 1
belirlenen siirede sartnamelere uygun olarak
yaptirilacaktir.

150.000,00

150.000,00

150.000,00

150.000,00

150.000,00

750.000,00

Hedef 1.12

Proje kesif ve yaklasik maliyet hazirlama islerinin %
85’ 1 belirlenen zamanda projelerine uygun olarak
gergeklestirilecektir.

100.000,00

100.000,00

100.000,00

100.000,00

100.000,00

500.000,00

Hedef 1.13

2014 yili sonuna kadar Kaymakamlik hizmet binasi
olmayan ilgelere hizmet binasi yapilacaktir

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

5,00

Hedef 1.14

Stratejik  yoOnetim  kiiltiiriine  iligkin  kurumsal
doniisim 5 yil icinde % 95 oraninda
tamamlanacaktir.

70.000,00

70.000,00

70.000,00

70.000,00

70.000,00

350.000,00

Hedef 1.15

Hizmet hiz1 ve kalitesinin artirllmast  igin
kullanilmakta olan yazilim ve donanimlarin etkin ve
verimli kullanim1 %80 arttirilacaktir.

83.000,00

83.000,00

83.000,00

83.000,00

83.000,00

415.000,00
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ODENEK

GENEL KAMU HiZMETLERI TOPLAM
2010 2011 2012 2013 2014

Ihaleli ve ihalesiz olmak iizere gelen satin alma

Hedef 1.16 |taleplerin tamami yasal mevzuat hiikiimlerine gore 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dogru ve zamaninda yapilacaktir.
Kagak akaryakit tasfiye islemleri yasal mevzuat

Hedef 1.17 | gercevesinde Ongoriilen siirelerde 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
gerceklestirilecektir.

Hedef 1.18 | . Genel Meclisi ve Il Enciimeni biro ve yonetim | 435 500 00| 1.504.125,00| 1.579.330,00| 1.658.296,00| 1.741.209,00| 7.915.460,00
faaliyetlerinin hiz1 % 10 oraninda arttirilacaktir.
Ozel idare biitgesi her yil zamaninda hazirlanacak,

AMAC . uygulanacak ve her ay izlenecektir. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

[limizdeki engelliler igin her y1l en az 12 adet akiilii

Hedef 1.20 |tekerlekli sandalye  alinip,ihtiyag  sahiplerine 25.000,00 30.000,00 35.000,00 40.000,00 45.000,00 175.000,00
dagitilacaktir.

Hedef 1.21 | Her y1l en az 500 kisiye mikro kredi verilecektir. 250.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 650.000,00

T . N .

Hedef 1.22 Mali dlslphq “AIOO sag!anarak biitgenin agik veya 0,00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00
fazla vermesi 6nlenecektir.
Kurumun i¢ ve dis yazigsmalar1 yasalarla belirtilen

Hedef 1.23 kurallar c;erc;eve'sm.de kayit fadllec.ek, arsivlenecek ve 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
yazigmalarin  iletilme siireleri her yil %10
azaltilacaktir.

Hedef 1.24 | 1dar¢ bro ve yonetim faaliyetlerinin bz ve |3 555 585 00 | 13.398.223,00| 14.030.387,00 | 14.698.557,00 | 15.045.620,00 | 70.828.369,00

verimliligi her y1l %10 arttirilacaktir.
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ODENEK

SAVUNMA HIZMETLERIi R
2010 2011 2012 2013 2014
Kocaeli’de meydana gelebilecek dogal afetlerin yol acabilecegi
can ve mal kayiplarini en aza indirmek icin afet bilincini 1.465.000,00 470.000,00 485.000,00 500.000,00 515.000,00 | 3.435.000,00
olusturmak, gerekli bilgi, donanim ve alt yapiy1 hazirlamak
Hedef 1.1 | 2014 yili sonuna kadar Afet ve Acil Durum Merkezi | | 500 000,00  200.000,00]  200.000,00|  200.000,00|  200.000,00| 2.000.000,00
kurulacaktir.
Personel eksikliginin giderilerek, egitmen ve teknik
Elitled personelin her yil uzman kuruluslardan arama
Hedef 1.2 . . NN 55.000,00 60.000,00 65.000,00 70.000,00 75.000,00 325.000,00
kurtarma faaliyetleri konusunda 20 saat egitim
almas1 saglanacaktir.
Hedef 1.3 | /Arama Kurtarma faaliyetlerinde ihtiyag duyulacak 170.000,00 |  180.000,00|  190.000,00|  200.000,00|  210.000,00|  950.000,00
ara¢ ve gerecler her yil alinacaktir.
Hedef 1.4 | Dlgisayar ve haberlesme sisteminde gerekli 40.000,00 30.000,00|  30.000,00 30.000,00 30.000,00 |  160.000,00

revizyonlar her y1l yapilacaktir.
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Hedef 1.1 | Her yil 10 adet hizmet arac1 almacaktir. 250.000,00|  250.000,00|  250.000,00| 250.000,00| 250.000,00| 1.250.000,00

Hedef 1.2 | Tum ilgelerde 2014 yili sonuna kadar MOBESE| | 50 000.00| 1.000.000,00| 1.000.000,00| 1.000.000,00| 1.000.000,00| 5.500.000,00
sistemi kurulacaktir.

Hedef 1.3 | 2014 yilina kadar teknolojik arag ve gereglerin her yil 40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00|  200.000,00
modernize edilecektir.

Hedef 1.4 | 2011 yima  kadar  yabancilar  misafirhanesi| 5, 50 0 0,00 0,00 0,00 0,00|  500.000,00
yapilacaktir.
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TARIM HiZMETLERIi

ODENEK

2010

2011

2012

2013

2014

TOPLAM

AMAC

Tarim ve hayvancihi@: gelistirmek ve AB siirecinde
iireticilerimizin rekabet giiciinii arttirmak.

962.000,00

1.207.000,00

1.597.000,00

2.012.000,00

1.827.000,00

7.605.000,00

Hedef 1.1

Bagimsiz ¢iftci birakmamak amaciyla 2014 yili sonuna
kadar her yil en az bir tarimsal birlik veya kooperatifin
tretimlerinin  desteklenmesi igin damizlik sigir
yetistiriciligi, meyve yetistiriciligi, yiiksek tiinel kalip
sera yapim, organik tarim  projeleri uygulamaya
koyulacaktir.

280.000,00

750.000,00

500.000,00

600.000,00

700.000,00

2.830.000,00

Hedef 1.2

Her yil en az 20.000 SMS gondererek ciftgilere
calismalarinda destek olmak iizere hizmet verilecektir.

2.000,00

2.000,00

2.000,00

2.000,00

2.000,00

10.000,00

Hedef 1.3

Hayvan hastaliklar1 ile miicadele edilerek her yil kiiltiir
hayvan sayis1 %10 arttirlacaktir.

60.000,00

70.000,00

80.000,00

90.000,00

100.000,00

400.000,00

Hedef 1.4

2014 yilina kadar tarladan ve ciftliklerden sofraya
uzanan kalite ve hijyen zinciri olusturulacaktir.

305.000,00

110.000,00

190.000,00

120.000,00

225.000,00

950.000,00

Hedef 1.5

2012 yilina kadar bir adet Organize tarimsal {iriin
pazarlama bolgesi olusturulacaktir.

120.000,00

150.000,00

150.000,00

0,00

0,00

420.000,00

Hedef 1.6

2014 yilina kadar 1 adet Organize tarimsal {iretim sitesi
kurulacaktir.

0,00

0,00

400.000,00

450.000,00

0,00

850.000,00

Hedef 1.7

2014 yili sonuna kadar gida hijyen zincirini
tamamlamak i¢in tam tesekkiillii gida laboratuari
yapilacaktir

0,00

0,00

100.000,00

500.000,00

500.000,00

1.100.000,00

Hedef 1.8

2010 yili sonuna kadar Uretilen tarimsal iiriinleri zararl
boceklerden eradike edilmesi igin zirai fiimigasyon
deposu yapilacaktir.

115.000,00

0,00

0,00

0,00

0,00

115.000,00

Hedef 1.9

2014 yil1 sonuna kadar Tarla ve yem bitkileri ile sera
sebzeciligini arttirmak igin, seleksiyon ve hibrit
tohumlarin tesvik edilerek desteklenecektir

50.000,00

75.000,00

100.000,00

150.000,00

175.000,00

550.000,00

Hedef 1.10

Organik ve iyi tarim uygulamalarina destek i¢in 2014
yil1 sonuna kadar fidan ve tohum destegi verilecektir

30.000,00

50.000,00

75.000,00

100.000,00

125.000,00

380.000,00
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ODENEK

SANAYI VE TICARET TOPLAM
2010 2011 2012 2013 2014

Cevre ile uyumlu, planh; ficaret ve sanayilesme ortamlart| 14 40000  92.900,00|  94.400,00]  102.400,00| 110.400,00 501.500,00

saglamak ’ ’ ’ ’ ’ ’
Tiiketicinin korunmasi igin, tiiketici, satici, saglayici,

Hedef 1.1 |esnaf, dernekler ve ireticilerin bilinglenmesini| 10.500,00 10.500,00 10.500,00 10.500,00 10.500,00 52.500,00
saglayacak en az 9 tanitim ve egitim diizenlenecektir.
Piyasa Gozetim, Denetim ve Enerji Piyasasi

Hedef 1.2 | Denetleme Kurumu, 6l¢ii ayar denetimlerinin etkinligi | 19.000,00 9.500,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 37.500,00

AMAC ve siirekliligi % 90 arttirilacaktir.

Hedef 1.3 |>>16 Sayih Kanuna gore yapilan - denetimlerin| ) 5 2.500,00 2.500,00 2.500,00|  2.500,00 12.500,00
etkinligi %80 arttirilacaktir.

Hedef 1.4 | 2014 yima kadar en az 2 adet yeni teknolojiler) 5 4 3.000,00 3.000,00 3.000,00|  3.000,00 15.000,00
gelistirmeye yonelik yerel/ulusal yarisma yapilacaktir.
KOBI, kooperatifler, esnaf ve sanatkarlar odalarmin

Hedef 1.5 | bilinglendirilmesi i¢in her yil en az 4 egitim, seminer, 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 7.500,00
toplant1 diizenlenecektir
Sanayi ve Ticaret Il Miidiirliigiiniin arag, gereg ve

Hedef 1.6. |hizmet eksiklikleri 2014 yili  sonuna kadar| 64.900,00 65.900,00 73.900,00 81.900,00 89.900,00 376.500,00
giderilecektir.
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CEVRE KORUMA HiZMETLERIi

ODENEK

2010

2011

2012

2013

2014

TOPLAM

AMAC

Saghkl,

temiz ve dogal kaynaklan

korunmus, ekolojik

dengenin korunarak siirdiiriilebilir bir ¢evrenin yaratilarak,
insan ve cevresel yasam standartlarim arttirmak

328.000,00

371.000,00

388.000,00

385.000,00

407.000,00

1.879.000,00

Hedef 1.1

[lin tim sanayi ve evsel kaynakli hava kirlilik
haritalarinin 2014 yilina kadar hazirlanarak hava
kalitesi seviyesi yiikseltilecektir.

80.000,00

28.000,00

31.000,00

34.000,00

37.000,00

155.000,00

Hedef 1.2

Cevre bilincinin artirilmasi igin okul Oncesi ve
ilkogretim Ogrencilerine her yil arttirilarak toplam
%10’una ¢evre egitimi verilecektir

13.000,00

15.000,00

17.000,00

19.000,00

21.000,00

85.000,00

Hedef 1.3

Agaclandirma ve rehabilitasyon, hatira ormani ve
erozyon kontrol calismalari her yil 100 hektarlik
alanda yapilacaktir.

120.000,00

213.000,00

225.000,00

217.000,00

234.000,00

1.009.000,00

Hedef 1.4

2014 yilina kadar her yil dogaya salinmak amaciyla
toplam 1750 adet geyik, siiliin ve keklik gibi canli
hayvan alimi, salinmasi ve uydu yoluyla takip ve
kontroliiniin yapilmasi.

50.000,00

50.000,00

50.000,00

50.000,00

50.000,00

250.000,00

Hedef 1.5

[limizde bulunan hayvan barmaklarinda agir yaral
yaban hayvam1i ve sokak hayvanlarinin tedavisi
amaciyla 2014 yil1 sonuna kadar 1 adet ameliyathane
olusturulacaktir.

25.000,00

25.000,00

25.000,00

25.000,00

25.000,00

125.000,00

Hedef 1.6

Cevre Denetim Hizmetlerinin kalitesi % 70
arttirilacaktir.

40.000,00

40.000,00

40.000,00

40.000,00

40.000,00

200.000,00
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Hedef 1.1

Bilisim ve teknik donanim altyapisinin eksikleri 2014
yilt sonuna kadar tamamlanacaktir.

15.000,00

16.000,00

17.000,00

18.000,00

19.000,00

85.000,00

Hedef 1.2

Kurum ihtiyaglari karsilanacak ve hizmet kalitesi %60
arttirllacaktir.

62.500,00

68.500,00

74.500,00

97.500,00

86.500,00

389.500,00

Hedef 1.3

2012 y1il1 sonuna kadar her personelin mesleki egitime
tabi tutulmasi, bilgi iletisim teknolojilerinin kullanimi
hususunda her personel 10 saat egitimden
gecirilecektir.

5.000,00

6.000,00

7.000,00

0,00

0,00

18.000,00

Hedef 1.4

Personelimizin ¢alisma ortaminin iyilestirilmesi
amaciyla 2011 yili sonuna kadar biiro donanimlari
yenilenecek ve bakimlar yapilacaktir.

20.000,00

25.000,00

0,00

0,00

0,00

45.000,00
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Kocaeli’nde saglik tesisleri bagina diisen kisi sayisini

Hedef 1.1 o e 2.825.004,00| 3.041.748,00| 2.739.998,00| 1.999.998,00| 1.999.998,00|12.606.750,00
Tiirkiye ortalamasinin altina diistirmek.

Hedef 1.2 2014 yilina kadar hastanesi olmayan ilgelerimize 2,00 2.00 2,00 2,00 2,00 10,00
hastane yapilacaktir.

Hedef 1.3 | 528k tesislerinin alt yapi, tibbi cihaz, donanim ve 70.000,00|  370.000,00|  370.000,00|  370.000,00|  370.000,00| 1.550.000,00
destek hizmetleri ihtiyaglar1 karsilanacaktir.

Hedef 1.4 | 2014 yili sonuna kadar 10 adet ambulans alinacaktir. 300.000,00 300.000,00 300.000,00 300.000,00 300.000,00 | 1.500.000,00
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Uluslararas1 organizasyonlarin diizenlenmesi

Hedef 1.1 | icin branglara yonelik her yil 1 adet yarisma 0,00 | 1.000.000,00 1.750.000,00 | 1.500.000,00 | 1.000.000,00 5.250.000,00
salonu yapilacaktir.

Hedef 1.2 | 2014 ylna kadar T adet genglik merkezi 1.000.000,00 | 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00 | 2.000.000,00
yapilacaktir.

Hedef 1.3 | Meveut tesislerin her yil tiim bakim, onarimlart | 50 100 00 | 600.000,00 | 700.000,00 |  800.000,00 | 900.000,00 |  3.500.000,00
yapilacak ve modernize edilecektir.

Hedef 1.4 2014 yili sonuna kadar spor tesisi olmayan 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 5,00

ilgelere spor tesisleri yapilmasi
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ODENEK

TOPLAM
L , 2010 2011 2012 2013 2014
KULTUR HIZMETLERI
1.635.002,00 | 1.000.000,00 | 1.065.000,00 | 1.130.000,00 | 1.195.000,00 | 6.025.002,00
LS Pharin o, Lant bl vio gl ol g ot w iy 1.590.002,00|  950.000,00| 1.015.000,00| 1.080.000,00| 1.145.000,00| 5.780.002,00
cikarmak, korumak, gelistirmek ve turizme kazandirmak
Hedef 1.1 | 1icr YU en az 2 tarihi eser restore edilecek veya 850.002,00 | 200.000,00 | 200.000,00 | 200.000,00 | 200.000,00 | 1.650.002,00
bakimlar1 yapilacaktir.
Her y1l Kocaeli'nin kiiltiir, turizm ve sanat
AMAC 1 Hedef 1.2 | degerlerinin tanitilmasi i¢in organizasyonlar 145.000,00 105.000,00 105.000,00 105.000,00 105.000,00 565.000,00
diizenlenecektir
Kurum ve bagl birimlerin ara¢ gereg, bakim,
Hedef 1.3 | onarim, temizlik, giivenlik, teknik donanim 545.000,00 595.000,00 660.000,00 725.000,00 790.000,00 3.315.000,00
ihtiyaglar1 kargilanacaktir.
Kocaeli'nde kis, termal ve yaz turizmi gelistirilerek,
Hedef 1.3 |yerli ve yabanci turist sayis1 2014 yilina kadar % 30 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 250.000,00
arttirilacaktir.
Halk kiitiiphanelerinin fiziki sartlarim iyilestirilmek ve kitap 45.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 245.000,00
sayisinin arttirmak
AMAC2 | pogera.y | Her yil glincel yaymlarla kiitiphanemizdeki kitap 10.000,00|  10.000,00]  10.000,00|  10.000,00|  10.000,00 50.000,00
sayist % 2 artirilacaktir.
Hedef 2,2 | Hier yil en az2 kiitiiphanenin bakim ve onarimi 35.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 200.000,00

gergeklestirilecektir.
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ODENEK

TOPLAM
EGIiTIM HiZMETLERI 2010 2011 2012 2013 2014
10.080.006,00 | 12.967.500,00 | 14.155.981,00 | 14.611.505,00 | 16.489.655,00 | 68.304.647,00
Egitimde firsat esitligi yaratarak okul oncesi, ilk ve orta
dsretimde egitim kalitesini yiikseltmek icin alt
ogretimde - egitim - kalitesint - yuxseitmelc iem - alt yapl | 5 503.013,00 | 7.017.500,00 | 7.602.250,00| 7.239.975,00| 8.380.972,00| 35.743.710,00
yatirnmlar1 yapmak, mevcut olanlarin standartlarin
yiikseltmek
[Ikdgretim okullarinda sinif basina diisen dgrenci
Hedef 1.1 e i 1.000.004,00 | 3.000.000,00 | 3.000.000,00 | 3.000.000,00 | 3.500.000,00| 13.500.004.00
sayis1 30 'a diigiirtilecektir.
2014 yilma k ilkogretim okull tekli
Hedef 1.2 | 2014 yhma kadar ilkogretim - okullarinda tekli 5 c\ 100 001 2.000.000,00 | 2.500.000,00 | 2.000.000,00 | 2.500.000.00 | 12.264.009.00
AMAC 1 ogretime gegilecektir.
Hedef 1.3 | 2014 yilina kadar en az 12 anaokulu yapilacaktr. 800.000,00 |  900.000,00 | 1.000.000,00| 1.100.000,00| 1.200.000,00| 5.000.000,00
Hedef 1.4 | 2014 yilmna kadar tasimali egitim merkezlerindeki 0,00|  500.000,00|  500.000,00|  500.000.00|  500.000,00|  2.000.000.00
fiziki sartlar iyilestirilecektir.
o T . . 0 T
Hedef 1.5 | _oitim Odencklerinin yaklasik %5ini - okullarm 389.000,00 |  567.500,00| 552.250,00| 589.975.00|  630.972,00| 2.729.697,00
bakim ve onarimlari i¢in kullanmak.
2014 yilina kadar her ilgedeki en az bir ilkdgretim
Hedef 1.6 | okulunun fiziki sartlar1 bedensel engelli 6grenciler 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 250.000,00
i¢in diizenlenecektir
Egitim kuruml donatum, tiiketi onelik mal
gitim kurumrarinin - donatim, tuketime yonelx mal ve| 4 576.993,00 | 5.950.000,00 | 6.553.731,00 | 7.371.530,00 | 8.108.683,00 | 32.560.937,00
hizmet ile destek hizmetleri ihtiyaclarimi karsilamak
AMAC 2 _ ,
Egitim Kurumlarinin su, elektrik, yakacak, telefon,
Hedef 2.1 [temizlik, kirtasiye ve 6zel malzeme ihtiyaclart %75 4 576 993,00 | 5.950.000,00| 6.553.731,00| 7.371.530,00| 8.108.683,00| 32.560.937.00
oraninda kargilanacaktir.

66




SOSYAL GUVENLIK VE YARDIM HiZMETLERIi

ODENEK

2010

2011

2012

2013

2014

TOPLAM

AMAC

Sosyal hizmetlerin tiim hizmet gruplarn icin ihtiya¢ duyulan
tesis, ara¢ ve donanimi saglamak; koruyucu ve onleyici sosyal
hizmet modeli calismalarimi artirmak; miiracaatcilar1 kendi
bulunduklar:t ortamda desteklemek ve bu sayede kurum
bakimi ihtiyaci duyan Kisi sayisin1 azaltmak

1.095.000,00

1.246.000,00

1.312.100,00

1.463.810,00

1.621.691,00

6.738.601,00

Hedef 1.1

4 yil igerisinde 4.000 o6ziirliye evde bakim hizmeti
verilecektir.

510.000,00

561.000,00

617.100,00

678.810,00

746.691,00

3.113.601,00

Hedef 1.2

2014 yilina kadar sokakta c¢alisan 1500 g¢ocugun
egitime  dondiiriilerek  sokaktan  kurtarilmasi
saglanacaktir.

310.000,00

335.000,00

270.000,00

285.000,00

300.000,00

1.500.000,00

Hedef 1.3

2014 yilina kadar kdylerde yaslilar i¢in yagh yasam
alanlar1 kurulmasi.

200.000,00

250.000,00

300.000,00

350.000,00

400.000,00

1.500.000,00

Hedef 1.4

Engelli gruplarin rehabilitasyonuna iligkin her yil en
az bir adet hizmet projesi gerceklestirilecektir.

75.000,00

100.000,00

125.000,00

150.000,00

175.000,00

625.000,00

Hedef 1.5

2012 yilma kadar ilimizdeki engellilerinin sayisi,
ozirlii  durumlart  ve  sorunlarmin  tespiti
gergeklestirilecektir.

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Hedef 1.6

2014 yilina kadar en az bir dis hastanesinde zihinsel
engellilere yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Hedef 1.7

2014 yilna kadar ilimizdeki tim okullarda
engellilerle ilgili bilincin olusturulabilmesi igin
seminerler verilecektir.

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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GENEL KAMU HiZMETLERI

KAMU DUZENI VE
GUVENLIK HiZMETLERI

16.746.085,00

2.290.000,00

42,4%

5,8%

17.428.349,00

1.290.000,00

41,0%

3,0%

18.154.018,00

1.290.000,00

40,8%

2,9%

18.919.784,00

1.290.000,00

41,6%

2,8%

19.368.753,00

1.290.000,00

40,8%

2,7%

90.616.989,00

7.450.000,00

41,3%

3,4%

TARIM VE HAYVANCILIK

962.000,00

2,4%

1.207.000,00

2,8%

1.597.000,00

3,6%

2.012.000,00

4,4%

1.827.000,00

3,8%

7.605.000,00

3,5%

SANAYI VE TiCARET

BAYINDIRLIK VE ISKAN
HIZMETLERI

101.400,00

102.500,00

0,3%

0,3%

92.900,00

115.500,00

0,2%

0,3%

94.400,00

98.500,00

0,2%

0,2%

102.400,00

115.500,00

0,2%

0,3%

110.400,00

105.500,00

0,2%

0,2%

501.500,00

537.500,00

0,2%

0,2%

ggh%ﬁ“ggf KULTUR 3.135.003,00 | 7.9% |  3.600.001,00| 85% 3.515.001,00 | 7,9% 3.430.001,00 | 7,5% 3.095.001,00 | 6,5% 16.775.007,00 | 7.6%
KULTUR HIZMETLERI 1.635.002,00 | 4,1% |  1.000.000,00 | 2,4% 1.065.000,00 | 2,4% 1.130.000,00 | 2,5% 1.195.000,00 | 2,5% 6.025.002,00|  2,7%
g{gﬁ?ﬁgﬁf SPOR 1.500.001,00 | 3,.8% | 2.600.001,00| 6,1% 2.450.001,00 | 5,5% 2.300.001,00 | 5,1% 1.900.001,00 | 4,0% 10.750.005,00 | 4.9%

SOSYAL GUVENLIK VE

YARDIMLASMA 1.095.000,00 | 2,8% 1.246.000,00 | 2,9% 1.312.100,00 | 2,9% 1.463.810,00 | 3.2% 1.621.691,00 | 3,4% 6.738.601,00 3,1%
HiZMETLERI

TOPLAM 39.500.000,00 | 100% | 42.500.000,00 | 100% 44.500.000,00 1,00 45.500.000,00 | 100,0% 47.500.000,00 | 100,0% 219.500.000,00 | 100,0%
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7- KAYNAK TABLOSU

ACIKLAMA 2010 2011 2012 2013 2014 TOPLAM
Sartname, Basili Evrak, Form Satig Gelirleri 125.000,00 135.000,00 150.000,00 170.000,00 200.000,00 780.000,00
Su Hizmetlerine Iliskin Gelirler 18.000,00 20.000,00 22.000,00 24.000,00 26.000,00 110.000,00
Tarimsal Hizmetlere Iliskin Gelirler 615.000,00 325.000,00 75.000,00 10.000,00 10.000,00 1.035.000,00
Lojman Kira Gelirleri 60.000,00 65.000,00 70.000,00 75.000,00 80.000,00 350.000,00
Diger Tasinmaz Kira Gelirleri 600.000,00 630.000,00 660.000,00 700.000,00 750.000,00 3.340.000,00
Diger Cesitli Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 500.000,00 525.000,00 550.000,00 575.000,00 600.000,00 2.750.000,00
Mevduat Faizleri 6.000.000,00 6.000.000,00 6.000.000,00 6.000.000,00 6.000.000,00 30.000.000,00
Merkezi dare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 30.647.000,00| 33.840.000,00| 35.988.000,00| 36.936.000,00| 38.799.000,00| 176.210.000,00
Maden isletmelerinden Alinan Paylar 800.000,00 825.000,00 850.000,00 875.000,00 900.000,00 4.250.000,00
Mahalli idarelere Ait Diger Paylar 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 500.000,00
Diger idari Para Cezalar 10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 50.000,00
Vergi ve Diger Amme Alacaklar1 Gecikme Zammi 25.000,00 25.000,00 25.000,00 25.000,00 25.000,00 125.000,00
TOPLAM 39.500.000,00 | 42.500.000,00| 44.500.000,00 | 45.500.000,00 47.500.000,00| 219.500.000,00
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8- iZLEME VE DEGERLENDIRME

Idaremizce, stratejik ydnetim uygulamalarindan olan Stratejik Plan, Birim / idare Performans
Programi, Birim / idare Performans Esash Biitceleme ile Birim / idare Faaliyet Raporlarinin
daha diizenli hazirlanabilmesi; siirecin sistematik olarak takip edilebilmesi, performansin
izlenebilmesi ve raporlanmasi i¢in bir yazilim programi alinarak kurulmus bulunmaktadir.
2009 yilinda faaliyete gecen bu yazilim ile her bir Birim Miidiiriine, Daire Baskanlarina, I¢
Denetcilere, Genel Sekreterimize ve Valimize 6zel izleme ekrani olusturularak, is sonuclarini
bu ekrandan 100 iizerinden puanlama ile birlikte gorebilme ve isleriyle ilgili gelismelere arizi
veyahut periyodik yanitlar verebilme imkani saglanmistir.  Faaliyet ve projelere ait
gostergeler ile yatinmlara iligkin gergeklesmeler ise birimlerin performans temsilcileri
araciligiyla sisteme girilmekte ve ilgili raporlar aninda alinabilmektedir.

2010 — 2014 yillarim1 kapsayan 6zel idaremize ait stratejik planda bu sisteme entegre edilerek,
takip edilecektir. Katilimci ve hesap verebilir yonetim yaklasimimizin bir geregi olarak
kurdugumuz bu stratejik yonetim otomasyonu sistemi ile birlikte idaremizin stratejik plan
kapsamindaki ¢alismalar1 daha nitelikli bir bicimde kayit altina alinmis olacaktir. Stratejik
planimizin elektronik ortama aktarilmasiyla verilere daha hizli ulagsma imkani saglanacaktir.
Boylece kurumsal durumumuzu daha kisa siirede gérme imkanina kavusmus olacagimiz gibi,
¢Oziim gerektiren durumlarda da acil miidahaleler daha net bir bicimde yapilabilecektir.

Stratejik planimizda yer alan amag ve hedeflerimize ait faaliyet ve projelerimiz, performans
programlarimiz ve performans esasl biitcelerimiz araciligi ile uygulanacak, bu uygulamanin
sonugclari ise faaliyet raporlarimizda ayrintili bir bigcimde degerlendirilecektir. Ayrica, faaliyet
raporlarinda belirtilen sonu¢ degerlendirmeleri, {ist yonetimin katilimlariyla diizenlenecek ara
ve yil sonu toplantilarinda da goriisiillmeye devam edilecektir.
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9-EKLER

EK 1- i1 Ozel idaresi Midurliklerinin GZFT Analizi

Kurum igi
(Mudurlukler)

Gugcla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Strateji
Gelistirme
Miidiirligii

Kurumun Teknolojik gelismeleri takip
edebilecek imkanlara (para ve insan kaynagina)
sahip olmasi

Kullanici Personelin teknolojik
gelismelere adaptasyon sorunu

Teknolojik gelismelerin takibi ile etkin
ve verimli kamu hizmeti sunumu

Gelisme ve yenilenmeye kars1
personelde olusabilecek direng

Gelismis bir bilisim sistemine sahip olunmasi

Bakanlik¢a gelistirilen merkezi
yazilmlardaki sorunlar ve bunlara
miidahale imkaninin bulunmamasi

Ulke ¢apinda kullanimina baglanacak
merkezi yazilimlar ile e-devlet
uygulamalarinin artmasi sonucunda
hizmetlerdeki hiz ve verimlilik artis1

Yazilim ve Donanimin teknolojik
gelismelerin gerisinde kalmasi

Tim Midirliik ve paydaslarin katilimi ve
Universitenin danismanligi ile uygulanabilir bir
Stratejik plan Olusturma iradesi

Planda éngériilemeyen acil ihtiyaclarin
dogmasi

Planl yatirnmlarla kaynaklarin etkin
kullanimi1 sonucu daha fazla yatirnm
imkani

Plana popdlist miidahaleler

2006 yilindan itibaren uygulanmakta olan
Kalite Y&netim Sistemi ile bir i¢ kontrol
ortaminin olusturulmus olmasi

Calisanlarin bir kism tarafindan
KYS’nin 6neminin ve gereginin
anlasilamamis olmasi

KYS sistemi ile daha ileri Kalite
Y 6netim sistemleri olusturma yolunda
¢ok biiyiik bir adim atilmig olmasi

KYS ‘nin faydalarina olan inancin
yitirilmesi, tist yonetim tarafindan
sahiplenilmemesi

Midiirligiiniin yeni olmasi ve geng personelle
calismasi yeniliklere adaptasyonunu
kolaylagtirmaktadir.

Personelin deneyimsizligi

Personelin zaman igerisinde egitim ve
deneyimini arttirarak uzun yillar hizmet
etme imkaninin olmasi

Personelin gesitli sebeplerle
kurumdan ayrilmasi

Cok cesitli ve degisik islerin mevcudiyeti
sebebiyle zaman igerisinde rutin ve kendini
tekrar sonucu meydana gelebilecek motivasyon
kaybinin olmamasi

Cok degisik isler sebebiyle yeni
personelin faydalh olabilmesi icin daha
uzun bir siireye ihtiya¢c duyulmasi

Cok ve degisik isler ve yeni fikirler ile
kuruma dinamizm kazandirilmasi

Uzmanlagmada karsilasilan
sorunlar
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Gerekli her is ve islem igin igleri kolaylastiran
ve veri giivenligini arttiran yazilimlarin temin
edilmis olmasi

Yazilimlarin entegre bir yapida
calismamasi sebebiyle donanim, yazihm
ve egitim masraflari ve sorunlari

Yazilimlarin bir Kurumsal kaynak
Planlama yazilin ile idarenin tiim
islemlerini kapsayacak sekilde
entegrasyonu

Satin Alma
Miidiirliigii

Gugcla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Ust yonetimin, her tiirlii gelisim ve degisime
acik olmasi, kararlilig1.

Mdadurlik  personelinin ve

deneyimsiz olmasi

genc

Miidiirlik  ¢alisanlarinin = her

gelismeye agik olmasi

tirla

Yazilimlarin geligsen teknolojiye
adapte olamamasi sonucu
kullanilamaz hale gelmesi

Yapilan is ve islemlerle ilgili
kanun ve yoOnetmeliklerde sikca
degisiklik yapilmasi  nedeniyle
takip etmekte ve uygulamada
ortaya ¢ikan sikintilar

Her tiirlii iletisim ve goriisme yapilabilmesi

Calisma alaninin yeterli olmamasi

Uyum igerisinde, ¢alisan personel

Caligan personelin aday memur,
4/c ve hizmet alimi olmasi

Mudirlik personelinin geng ve dinamik olmasi

Calisan  personelin yaptigi is ve
islemlerle ilgili yeterli egitiminin
olmamasi

Mevcut iist yonetim ile ¢alistyor olmak

Calisan personelin,
memurluklari sonucu
istemesi, askere gitmesi

aday
tayin

Miudurluk personelinin uyum icerisinde
calismasi

Uzman personel olmamasi

Yapilan is ve
bilgisayar ve
karsilamasi

cihazlarin

islemlerde kullanilan
ihtiyaglari

Teknik personelin olmayisi

Miidiirlik  personelinin iletisim araglarini

kullanmada bilgili olmas1

Yapilan is ve islemler icin gerekli olan

yazilim programlarinin bulunmasi

Ayniyat saymaninin olmayist

Dis ve I¢ miisterilere karsi giiven veren bir
calisma yapilmast.

Kullanilan yazilim programlarinin
yapilan is ve islemlerde zaman
zaman yetersiz kalmasi.

Kalite yonetim sistemi

Mali Hizmetler
Miidiirligi

Gugcla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Kanun Ydnetmelik ve Genelgeleri, giinii
glnine takip edebilen, uygulayabilen
yetenekli, istekli ve yas ortalamasi geng olan
personel bulunmasi

Yapilan is ve islemlerde dis
miisterilerden kaynaklanan
sikintilar.

Diger kurumlar adina Idaremiz
tarafindan yapilmis bulunan
ddemelerin takip edilerek
kayitlardan diisiimiiniin
saglanamamasi

Hizmet Binasinda Yeterli Elektronik alt
yapinin etkin ve kullanigl olmasi, haberlesme
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ve elektronik iletigimin en {ist seviyede olmast

Bakanlik¢a yazilimi gerceklestirilen Analitik
ve Biitce Muhasebe Programinda kayitlarin
Tiirkiye Genelindeki il 6zel Idareleri ile birlikte
ayni sunucuda tutulmasi yedeklenmesi ile birlik
ve beraberlik saglanmis olmasi

Bakanlik¢a yazilimi gerceklestirilen
Analitik ve Butce Muhasebe
Programinn Yonetmeligin tamamini su
an icin uygulanabilir nitelikte
olmamas, girisi yapilmis verilere
zamaninda ulasilamamasi veya veri
girisinin istenilen sekilde yapilamamasi

Butce
Miidiirliigii

Gugcla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Hizmette Kalite Ydnetim Sisteminin
uygulanmasi

Sistemin gerekliligine olan inang
konusunda az da olsa bazi personel
arasinda zayifligin bulunmasi

Uygulama ornekleri ile kurumlar
arasindaki 11 Ozel Idaresinin segkin
yerinin biitiin personele anlatim ve
gosteriminin yapilmasi, 6ncesinden
belirlenen veya belli olan kriterlere gore
haftalik veya aylik olarak “haftanin
personeli — ayin personeli” se¢im ve
degerlendirilmesinin yapilarak uygun
panolarda ilan edilmesi.

Kalite Y0netim Sisteminin
uygulanmasi konusunda inang
birliginin kaybedilmesi,

Teknolojik alt yap1 ve donaniminin yeterliligi

Merkezi sistem yazilimina miidahale
edilememesi

Biitiin is ve islemlerimizi tam olarak
kapsayacak sekilde yazilim

Teknolojik gelisim ve yeniliklere
ayak uyduramama

Egitime énem ve destek verilmesi, Idarecilerin
olaylara ve taleplere olumlu bakis ve
yaklagimlart

Mesleki egitimlerin salon disinda ve
birimler icindeki tecriibeli personel
yaninda yaptirilmamasi, birimler
arasinda periyodik olarak rotasyon
olusturulamamasi

Egitimlerin zaman olarak genisletilmesi
ve monolog tipi egitimden diyalog tipi
egitime yonlendirilmesi, ayrica personel
i¢in sosyal paylasimli egitim
konularinin da giindeme alinmasi, bu
egitimlerde kurumda bulunan SHU dan
yararlanilmasi

Egitime verilen dnemin azalmasi
veya vazgecilmesi

Analitik biit¢e programu ile Biitce ve mali
sistem igleyisinin iyi takip edilmesi, stirekli
kontrole agik olmasi

Merkezi sistem yazilhmina miidahale
edilememesi, sorun oldugunda merkeze
bagimh kalinmasi,

i1 Ozel idaresi biitgesinde oniimiizdeki
yildan itibaren kurumsal kodlamaya
gecilerek, birimlerin 6denek
miktarlarimin belli olmasiyla ddenek
kullaniminda harcama sorumluluk ve
yetki kullaniminin paylasilmasi

Mali agidan belirli birimlerde
yogunlagma nedeniyle biitge
hazirlanmasi ve kullaniminda
zorluklarin yagsanmasi
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Kurumsal olarak diger kurumlarin taleplerine
acgik olmak,

Dis kurumlarin il Ozel idaresi
bitcesiyle ilgili 6denek kullanim
taleplerinin bir birimden degil, aym
kurumun farklh birimlerinden takip
edilmesi isleyis ve takibi zorlastiriyor

Kurumlarin da mali islerini bir birimde
toplayarak bitiin harcama kalemlerini
takip etmelerinin saglanmas i¢in
oneride bulunulmasi, dis kurumlarla
kargilikli olarak isbirligi ve diyalogun
gelistirilmesi

Isbirliginin yeterli kurulmadig
takdirde hizmet tretiminde
gecikme ve hatalarin artacagi

Gugcla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Idaremizin parasal konularda merkezi bir
yOnetime bagli olmamasi, Kararlarin yerinden
alinmasi (yapim islerinde %10 artislar, 6denek
aktarimlari v.b).

Miidiirliigiin yeni kurulmus olmasi(3
sene) ve calisanlarin yiiriitiilen islerle
ilgili tecriibelerinin az olmasi

Miidiirliik ¢alisanlarinin her tiirlii
gelismeye agik olmasi

Yapim islerine teklif veren bazi
firmalarin mali yonden giiclii
olmamalar1

Idaremizde yatay ve dikey iletisimin etkin bir
sekilde yiiriitiilmesi(zamanli ve rutin
toplantilar, birebir goriismeler kolayca
yapilabilmekte)

Hizmet binasinin yetersiz olmasi

Yasadigimiz sehrin ihtiyaglarin
kargilama firsatinin olmast

Miidiirligiimiiziin asli gorevi olan
yatirimlari yani sira kii¢iik bakim-
onarimlara da mesai
harcanmasi(cam degistirme, kap1
kilit arizalar1, ¢at1 oluk arizalari
v.b)

Yurtyen islerin birgogunun diger
kurumlarla koordinasyon
gerektirmesi ve koordinasyonda
yasanabilecek problemler.

Yerel yonetim reform yasasinin
¢ikmamasi

Plan Proje
Yatirim ve . . L vneti «
insaat Miidiirliik personelinin geng ve dinamik olmast Pe"rsoqel ihtiyacinin oll.1.1a51(e1ektrlk Yerel yonetim yasasinin ¢ikmasi ve
Miidiirliigii muh. Ozellikle Mak.Mih.) yatirimlarin tek noktada toplanmasi

Kalite yonetim sisteminin uygulanmasi ve Yapim I§lerlml‘1 c?k gesitli olmast

. dolayisi ile belli bir konuda
kurumsal alanda yapilan gelismeler. - .
uzmanlasmaya gidilememesi
Islerin y‘urutulmeflnde.:. ortgya ¢ikan ihtiyaglarin Vekaleten yiiritilen madarlik
karsilanmasinda iist yonetim tarafindan . .
. o kadrosunda insaat bransinda bir

gosterilen olumlu tutum(bilgisayar, paket miihendisin olma

programlar v.s) uhendisin ofmayist

Kontrolliik veya kesif ¢caligmalarinda ulagimin

kiralik araglarla oldukga kolay ve hizli

yapilmasi

Gugclu Yanlar Zayif Yanlar Firsatlar
Emlak ve o L
Ist.i.m.l.ak.w" Yuksek kapasiteli, gahismaya hevesli personele Arag ve teknik personel yetersizligi S:tlelz?inill?gli(rtﬁlgéaglﬁa#lllt:gi?;:rﬁfenmeler
Midiirliigii ve teknolojiye sahip olmak £V wp yetersizligi

yapilmaya acik olmast

Diger miidiirliiklerin (Plan Proje
Yat. Ve Ins.Md, il Milli Egt.Md.)
isleriyle ilgili talepler nedeniyle
personelin ve aracin yetersiz
gelmesi bundan dolayt ig diizeninin
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aksamasi

Hizli is diizeyini tutturmus olmak

Diger birimlerden veri akisi
saglayamamak

Idaremize ait bir biitce olmas1 nedeniyle
miidiirliigiimiizce gelistirilecek yeni
proje ve yatirimlara agik olmasi

Uzmanlagmanin heniiz
tamamlanmamig olmasi

Hizli is diizeyini tutturmus olmak

Verilen egitimlerin caliyma
konularinda tam uygulanamamasi

Personelimizin uzmanlagma siirecinde
gayretli olmasi

Yaz isleri
Miidiirligii

Gugcla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Kurumumuzun teknolojik gelismeleri takip
ederek, gerekli olan donanimlari temin ederek
uygun ¢alisma ortaminin saglanmasi.

e-Icisleri Projesinde Evrak kayit ile ilgi
is ve islemlerin sistemde ¢6ziillemeyen
eksik ve aksayan yonleri

Kurumumuzun tiim birimlerinin yaptig1
is ve islemleri Performans
Parametrelerine tasiyarak, rakamsal
degerlerin belirlenmesi

Diger birimlerden alinmasi gerekli
verilerin alinamamasi nedeniyle
MudUrligiimiizii ilgilendiren
islerle(yeni insaatlar v.b)ilgili bilgi
sahibi olmamak ve dolayisiyla
zamaninda 6nlem almamak

Diger Miidiirliiklerin Yazi Isleri
Midiirligiiniin ¢alisma ilkelerini
ve diizenini zorlamasi

Her birimin yaptig1 tiim is ve islemlerin
tanimlanarak, Kalite Yonetim Sisteminde tim
prosedurler ve dokiimanlarin internet
ortaminda yetkilendirilebilecek personelin
erisimine acik sekilde saglanmasi.

Personel eksikligi

Kurumumuzun 2007-2011 Stratejik
Planlarinin hazirlanarak, Stratejik Plan
cercevesinde belirlenen amag ve
hedeflerin belirlenerek
degerlendirilmesinin yapilarak
tegkilatlandirilmanin saglanmast

Kurumun yonetici kadrosu ve personeli,
gorevlerini etkin bir sekilde yiirtitiilmesi i¢in
talep edilen yillik egitim programlarinin Kurum
tarafindan degerlendirmeye alinmasi

Giden Posta giderlerinin Kurum tarafindan
sikintisiz sekilde karsilanmasi
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Insan
Kaynaklar ve
Egitim
Miidiirliigii

Gugcla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Performans Degerlendirme Sisteminin
gelistirilmesi

Performans degerlendirme sisteminin
yetkinlik bazli degerlendirmeden
yetkinlik ve hedef bazli degerlendirme
sistemine gecilmesi

Kurum, birim ve bireysel performanslarin
hedef bazli takibi ile olusturulmasi

Kisi bas1 egitim saatinin X saatten Y
saate ¢ikarilmasi

Tiim personelin dogru yerde dogru zamanda ve
dogru yetkinliklerle donanmis bir sekilde
konuslandirilmast i¢in gerekli eylem ve
aksiyonlarin diizenlenmesi

Uygulanmakta olan Performans
Degerlendirme ve Gelistirme sisteminin
tiim personelin dogru yerde dogru
zamanda ve dogru yetkinliklerle
donanmuisg bir sekilde konuslandirilmasi
i¢in gerekli araglarla donanmig olmast

Bu siirecin heniiz yeni baglamis
olmast sebebiyle yasanabilecek
biiylime sancilart

Tiim ¢alisanlarin is akiginin kolaylastirici ve
destekleyici idari hizmetlerin eksiksiz ve
yiiksek kalitede saglanmasi

Kurumsal iletisimin etkinliginin ve Kurum i¢i
takim ruhunun garantilenmesi

Yeni istihdam edilen personelin
takim ruhunu kazanmasi icin
yapilmasi gerekenler zaman
alabilir

Bilgisayar donanimi ve aginin tiim personelin
teknolojik ihtiyaclara gore oldugunun
garantilenmesi

Personelin bu konudaki egitim ihtiyaci

Stratejik plan g¢iktilariyla kurum
yapisinin daha organize hale gelmesi ve
performansin ytikseltilmesi

Yeni yasal diizenlemelerin getirisi
olan is ¢esitliligi ve artiginin
mevcut ig boliimiinii ve is akis
siireclerini zorlamasi

Geng ¢aliganlarin varligiin kuruma dinamizm
getirmesi

Taze kan sayesinde yeni perspektifler
kazanabilmek ve is hayatinin bagindaki
gengleri hayata yetistirebilmek

5302 Sayili yasa ile 11 Ozel Idaresinin idari ve
organizasyon yapisinin giiglenmesi
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Stratejik insan kaynaklari planlamasi
sonucunda, organizasyonun insan
kaynaklarmin ihtiyaglarini karsilamasi, dogru
ise dogru nitelikte insan yerlestirilmis ve
kurum ¢alisanlarinin kurumun vizyonunu
benimsemis ve misyonu dogrultusunda
devinim ederek kurumun gelismesine katkida
bulunmasi

Personelin tamaminin yasal mevzuati ile ilgili
egitim verilmesi (yilda 2 defa)

Mevzuatta yakin zamanda ¢ok
degisiklik olmasi

Tim personelin yasal mevzuati
O6grenmesinin saglanmasi

Calisan memnuniyetini saglamak, birim
personelinin her zaman dogru kisiyi dogru
zamanda dogru yerde olmasini saglayacak
aksiyonlart ile ilgili egitimlerin verilmesi

Calisan memnuniyetinin 6lciilmesi

Yilda en az bir kere memnuniyet
anketinin duzenlenmesi

Maas ve mesai licretlerinin her ay zamaninda
ilgililerin hesaplarina yatirilmasi

Calisanlarin ozliik arsivinin
bilgisayarda olusturulmasi

Yeni maas ve ozliik programinin
olusturulmasi

Yabanci dil kursuna personel
gonderilmesi

Basin Yayin ve

Gugcla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Idare ile ilgisi olmayan konularda

Halkla iyi iletisim igerisinde olan,

Yapilan yatirim ve hizmetlerin
dezenformasyon veya eksik
tanittim nedeniyle halktan gereken
ilgi ve destegi gbrmemesi

Yeni personelin bulunmamasi

Meclis Uyelerinin teknolojik
gelismeleri takip etmemesi

Halkla i.l.ivs.l.(iler Bilgi Edinme, dilek ve 6neri iletme yollarinin istenilen bileiler sebebivle olusan i kendisini halka iyi anlatan ve bu sayede
Miidirligii acik olmasi, teknolojik imkanlarin kullanilmasi ! UkUl et lyle ofusan Iy halkin yardim ve destegini kazanan bir
Y Idare
Gugclu Yanlar Zayif Yanlar Firsatlar
. Toplantilarin, teknolojik donanimi iyi olan Toplanti Salonunun fiziki imkanlar Teknolojik geysmelere paralel olarak,
Ehelipen salonlarda yapilmasi acisindan yetersizligi toplant organizasyonlarinin ve
Miidiirligii yap ¢ y g raporlanmasinin kolaylagmasi
Giindem ve kararlarin Idarenin Web Sitesinde | Meclis Uyelerine faks ve sms ile Elektronik ortamdaki duyurularin resmi
yayimlanmast duyurularin gonderilmesi zarureti islemlerde gegerliligi
Gugclu Yanlar Zayif Yanlar Firsatlar
Hukuk Kocaeli Valilii das k
KUK C e i . §i ve paydas kurum ve
Miisavirligi Mevzuattaki degisikliklerin Web tabanlt bir Personel (Avukat) Eksikligi kuruluslara da hukuki destek saglayacak

programla takip edilmesi

bir birim haline gelmesi

Is yogunlugundaki artisa paralel
olarak davalara yeterince
hazirlanamama
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EK 2- il Miidiirliikleri GZFT Analizi

SEKTOR

EGITIM HIZMETLERI

KURUM

IL MILLi EGITIM MUDURLUGU

Gugcli Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Egitime %100 destek kampanyasina hayirseverlerin gostermis
oldugu ilgi.

Okullarimizda ikili 6gretimin devam
ediyor olmasi.

Egitime %100 destek kampanyasinin
devam ediyor olmasi.

Okul yapim i¢in ihtiyac
duyulan bolgelerde arsa
bulunamamasi

Yerel ve kamu kaynaklarinin fiziki yapilasmada verimli
kullanilmas.

ilcelerimizin bazilarmda derslik
basima diisen ortalama 6grenci
sayisinin 3Qun iizerinde olmasi.

[limizin sanayi bélgesinde olmasi

i¢c goc hareketliliginin cok hizh
olmasi

Kurumlarimizin iyi bir teknolojik altyapiya sahip olmasi.

Sosyokiiltiirel farkliigin firsata
doniistiiriilememesi.

Kisi basina diisen milli gelirin yiiksek
olmasi

Ilimizin deprem kusaginda
olmasi

Okul dncesi egitimde Tiirkiye ortalamasinin {izerinde okullagma
oranina sahip olmasi.

Cahisanlarin yararlanabilecegi sosyal
tesislerin yeterli olmamasi.

[limizin cografi konumunun merkezi
yerde olmast (otoyol, denizyollari,
demiryollari ile diger illere ulagim
kolayligr)

Kurumlar arasindaki iletisim ve
koordinasyon saglanmasindaki
guclikler

Verilen hizmet agisindan niifusun tamamina hitap ediyor olmasi.

Etkili bir performans ve édillendirme
sisteminin bulunmamasi

[limizde tiniversitenin var olmasi

Bakanlik¢a gerceklestirilen
projelerin olusumundan
habersiz olunmasi

Okullar aras1 6grenci dagiliminin
dengeli olmamasi

[limizin tamaminin biiyiiksehir
kapsaminda olmasi

Ilin finansal ihtiyaclarina
Bakanhgin yeterince cevap
vermiyor olmasi

Stratejik ortagimiz olan kurum ve kuruluslarla ortak projeler
yapiyor olmamiz.

Olumlu ¢ahismalarm Kurumlara ve
halka yeterince tanitilamayisi

[limizdeki kurum ve okullarin
yerlesimlerinin daginik olmamasi ve
ulagimin kolay olmast

Parcalanmus aileler, sosyal
¢oziillme, siddetin artmasi ve
ahlaki degerlerin zayiflamasi

Cevreye duyarli ¢aligmalar yapiyor olmamiz.

Akademik basari siralamasinin
altinda olmasi

[limizdeki sivil toplum kuruluslarinin
egitime kars1 duyarlilig

Cahisanlarin arasindaki iicret
dengesizligi

Mesleki egitim okullarmin donaniminin iyi olmasi.

Ogretmen ve yoneticilerin yeterince
verimli olamamasi

[limizin kisi basina diisen milli gelirin
en yliksek il olmasi ve bu durumun
egitim yatirimina doniigmesi

Milli Egitim Miidiirliigiiniin
biitcesinin yetersiz olmasi
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Okullarimizin kalite ¢aligmalar1 yapiyor olmasi.

Kamuoyunun okullarimin bagarisini
siirekli izliyor olmasi

Yapilan ¢alismalarin halk tarafindan takip edilmesi.

Ulusal bazda ilimizin imajinin artryor
olmas1

[limizde derslik sayisiin artistyla derslik basina diisen ortalama

Ogrenci sayisinda yillara gore siirekli azalma olmasi.

Geng niifusun fazla olmasi.

SEKTOR SAGLIK HIZMETLERI
KURUM IL SAGLIK MUDURLUGU
Gugclu Yanlar Zayif Yanlar Firsatlar

Birinci Basamak ve Koruyucu saglik hizmetlerinin aksatilmadan

yurattlmesi,

112 Acil Saghik Hizmetleri
sunumunda; binalarin yetersiz ve
olumsuz fiziki sartlara sahip olmasi.

Kocaeli Derince Egitim ve Arastirma
Hastanesinin kurulmasi.

Kanserin genc¢ yasta oliimlere
neden olmasi, psikolojik
dengelerin bozulmasi, sosyal
cevrelerinde etkilenmesi.

Bebek Oliimleri ve ana dliimleri agisindan Tiirkiye ortalamasinin

altinda bulunmasi.

Kocaeli Devlet ve Kandira Devlet
Hastanesinin fiziki sartlarimin
iyilestirilmesine yonelik ek binalarinin
olmayisi.

[zmit Kadin Dogum ve Cocuk
Hastaliklar1 Hastanesinin hizmete
acilmasi.

Baz Yatakh Tedavi
Kurumlarmnin yetersiz fiziki
kosullarindan dolay: hasta
memnuniyetsizliklerinin
yasanmasi.

Ilimizde kanser tedavi merkezinin bulunmasi nedeniyle hem il

geneli hem de ¢evre illerin taleplerinin karsilanmasi

Dal Hastanelerinin; Fizik Tedavi ve
Rehabilitasyon, Psikiyatri Hastanesi,
Meslek Hastahklar: Hastanesinin
bulunmayisi.

Kocaeli Devlet Hastanesi biinyesindeki
Onkoloji Unitesinin hizmet vermesi.

Koruyucu ve tedavi edici Agiz ve Dis Sagligi Merkezlerinin

kurulmasi ile tedavi hizmetlerinin gelistirilmesi

Aile Hekimligine asamali gegis ile
ilgili planlamanin yapilmasi

Dogal afetler ve olagan dis1 durumlarda medikal kurtarma

yapabilen saglik ekiplerinin olusturulmasi.
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SEKTOR

DINLEN VE KULTUR HIZMETLERI

KURUM

fL GENCLIK VE SPOR MUDURLUGU

Gugla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Geng nufusun fazla olmasi ve spora istekli olmalari

Branslara gore acik ve kapah
antrenman salonlarinin yetersiz olmasi

Sporcu, antrendr, idareci ve hakem
potansiyelinin artmasina olanak
saglamasi

Kuliip sayisinin fazla olmasi

Yiizme bransinda acik ve kapal S0m’lik
yiizme havuzunun olmamasi

Okul spor salonlarinin hafta sonu ve
aksamlar1 spor kuliiplerine antrenman
i¢in ac¢ilmasi

Kuliiplere yardimin sinirh
kalmasi

Organizasyon ekibinin iyi olmasi

Genglik ve Spor tesislerinin, acik spor
tesislerinin az olmasi

Genglerin tesis bulamamasi
nedeniyle rahathkla spor
yapma olanag1 bulamamasi ve
bu durumun sporun
yayginlasmasim engelliyor
olmasi.

Ulusal ve uluslar aras1 organizasyon diizenlemede konaklama ve
ulasimin kolay olmasi

Genglik ve Spor 1l Miidiirliigii’niin
taninmamasi

Sporla ilgili is ve islemlerin
nereden ve nasil yapilacag
konusunda halkin sikintiya
girmesi

SEKTOR

DINLEN VE KULTUR HIZMETLERI

KURUM

iL KULTUR VE TURiIZM MUDURLUGU

Gugcli Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Turizm Potansiyelinin yiiksek olmasi. Karadeniz ve Korfeze
kiyis1 olmasi, doga giizelligi nedeniyle hem yaz hem de kig
turizmine olanak saglamasi, ikliminin miisait olmasi

Bu potansiyelin yeterince
tamitilamamasi; eserlerin giin 15181na
cikarilamamasi ve turizm potansiyeli
bulunan alanlarin turizm merkezi ilan
edilememesi

Turizm yatirimi agisindan halen
oldukea cazip firsatlarin olmasi,
karayolu, denizyolu ve demiryolu
gibi ulagim olanaklarina sahip olmasi
ve halkin refah seviyesinin yiiksek
olmast

Sanayi kuruluslarinin cevre
kirliligi, doganin yapilasma ve
sanayi ile tahrip edilmesi,
sehrin goc almasi

Kocaeli $ehrinin 3000 yillik tarihi gegmisi olmasi, Dogu Roma ve
Nikomedia uygarliklarina ev sahipligi yapmis olmasi

Yeterli miktarda kazi yapilamamasi,
kaynak ve personel yetersizligi, yeterli
seviyede tanitim yapilamadigindan yerli
ve yabanci turistin gelmemesi.

Ulusal ve uluslar arasi tanitimlar;
reklamlar ve ilgili materyaller ile bu
tanitimin saglanmasi; Kampanyalar
ve bagislarin yapilmasi, sehrin
Arkeoloji miizesine kavusmasi,

Odenek yetersizligi nedeniyle
eserlerin yeterince korunmasina
yonelik projelerin
yapilamamasi

Kacak define kazilariin
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Kocaeli Universitesinde Arkeoloji
boliimiiniin olmasi

eserlere ciddi zarar vermesi,
kurumlar arasi yetersiz isbirligi

Turizm Yatirim ve isletmelerinin turizm tesviklerinden

yararlanmasi

Bu destegin yetersiz kalmasi ve siirecin
uzun stirmesi

Belgeli Turizm tesislerinin sayilarinin
artma imkani ve turizme yapilan
yatirim

Ekonomik kriz, deprem tehdidi

Verilen maddi destegin yetersiz olmasi

Eski eser sahibi vatandaslara bakanlik¢a proje ve restorasyon icin | veya islemlerin uzun siirmesi, Sanayi ve

maddi destegin saglanmasi

Ticaret odalarimin Kkiiltiirel degerlere
gereken destegi vermemesi

[limizdeki tarihi dokunun
korunmasinin kismen de olsa
saglanmasi

Tarihi eserleri korumada
halkin isteksizligi ve tarihi
eserlerin biiyiik cogunlugunun
ahsap olmasi kacak kaz ve
definecilik anlayisinin yaygin
olmasi

Bakanligin Kiiltiir ve sanat faaliyetlerini desteklemesi

Sehirde kiiltiir ve sanat merkezlerinin
yetersiz ve sayisinin az olmasi

Yeni Kiltir merkezi yapimi ve
mevcutlarin modernize edilmesi

Kaynak ve personel yetersizligi

Sehrin Anadolu’ya agilan bir kap1 olmasi ve doga, iklim, sanayi
ve refah durumu bakimindan elverisgli olan Marmara bolgesinde

Sanayi kenti imajinin daha 6n planda
olmasi ve deprem kusaginda bulunmasi;

Ulasim kolaylig1, iklimin elverisliligi,
refah seviyesinin yiiksek olmasi

Kent merkezinin deniz ve dag
arasinda dar bir banda
sitkismasi, merkezde yeni

bulunmasi kentin surekli go¢ almasi, ¢evre kirliligi . e
yatirim i¢in alan yetersizligi

SEKTOR SOSYAL GUVENLIK VE SOSYAL YARDIM HiZMETLERIi

KURUM iL SOYAL HiZMETLER MUDURLUGU

Gugla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Tiim sosyal hizmet alanlarinda hizmet verilmektedir.

Yeterli meslek elemaninin olmayisi
Kurumlarin kapasite iistii calismasi
Miiracaatlarin yogun olmasi nedeniyle
meslek elemaninin miiracaatciya
ayirdigl zamanin az olmasi

Kurumun yeni yapilanmalar ve
olusumlara agik olmast

Can giivenliginin yetersiz
olmasi

Toplumsal baskimin fazla
olmasi

SHCEK ile ilgisi olmayan
islerin SHCEK iizerine kalmasi
ve is yiikiiniin artmasi

Sunulan hizmetler alaninda egitim gérmis kisiler tarafindan
profesyonelce yerine getirilmeye ¢aligiimaktadir.

is yogunlugundan dolay1 miiracaatcrya
yeterli zaman ayrilamamasi

Meslek elemani azh@indan
Miiracaatgilara ayrilan zamanin
az olmasi kalitede diisiikliige
neden olabilmektedir.

Sunulan hizmetler miiracaatgilar iizerinde olumlu sonuclar

Personel eksikliginden dolay1
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olusturmaktadir.

miiracaatci takibinin diizenli
yapilamamasi

Talep karsilanmaktadir

Is yogunlugundan dolay1 olusan talebe
yeteri zaman ayrilamamaktadir.

Sunulan hizmetler dogru kisilere ulagsmaktadir.

i1 bazinda sosyal yardim alaninda veri
tabanimin olmayisi bir Kisinin birden
fazla yerden yardim almasina neden
olmaktadir.

Toplumun yerel basini takip etmesi sayesinde taninirlik oranimiz
yuksektir.

Yerel medyanin gii¢lii olmasi ve
kurum yararina kullanilmasi

Ildeki STK sayisimin fazla olmas: ve iliskilerimizin iyi seviyede
olmast

SEKTOR ISKAN VE TOPLUM REFAHI HiZMETLERI

KURUM IL BAYINDIRLIK VE iISKAN MUDURLUGU

Gugli Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Kocaeli'nin sanayi kenti olmasindan, 1.
derece deprem bélgesinde
bulunmasindan, kara, deniz ve
demiryolu ulasim yollar Gizerinde
bulunmasindan, Sabiha Gokcen
havaalanina yakinhktan dolayi risk
faktorlerinin fazla olmasi ve personelin
bu gibi afetlere midahale edebilmesi
icin kisisel ve ekip malzemelerinin
bulunmamasi; deprem sonrasi hasar
tespitleri saghkh yapilamadigindan,
deprem sonrasi olusan hukuki
problemlerin ¢6ziime kavusmamasi

Universite ve bilim kuruluslarinin
kentimizde bulunmasi ve personelin
kendisini ¢esitli risklerle miicadelede
gelistirme imkan1 saglayabilir. Bu
konuda tiniversite insaat mithendisligi
biriminden personel ve egitim
konusunda yardim alinmasi.

Olasi deprem durumunda hasar
tespitlerinin ve gecici iskan
islerinin yapilmasi i¢in uzman
kisi ve ekipman yetersizligi;
deprem sonrasi yapilacak islerle
ilgili gerekli bilgi beceri ve
donat1 bulunmamasi; diger
illere kiyaslandiginda daha
fazla tehdit ile karsilasilmasi
(yanicl, patlayici ve kimyasal
maddeler acisindan)

Kocaeli’de ihtiyaci karsilayacak sekilde
siZinaklarin bulunmamasi

Herhangi bir biyolojik veya
niikleer saldirida halkin
Kkorunamamasi

Kocaeli'nin bir sanayi bolgesi olmasi

Goc alan bir bolge olmasi

Planh yapilasma olmamasi
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Kent bilgi sisteminin kurulamamis
olmasi

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi ve 1l
Ozel Idaresi imkanlarinin
birlestirilerek ortak bir sistem
olusturulmasi.

Dogru bilgiye ulasmada zaman,
is giicii kaybi, ulasim masrafina
neden olmasi

SEKTOR SAVUNMA HIiZMETLERIi
KURUM iL SiViL SAVUNMA MUDURLUGU
Kurumla flgili

Gugla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

idari (Biiro Memuru) Personel
Eksikligi

Ozellestirilen ~ kurumlardan  gelen
personel istihdam edilebilir; hizmet
alim ile personel aliabilecek olmasi

Meslek egitimlerinin verilmis olmasi

Bu egitimlerin yetersiz olmasi ve
egitimlerin giincellenerek devam
etmemesi, Bakanhgin verdigi
egitimlerin genele hitap etmesi ve ilin
risk faktorlerine gore egitim
iceriklerinin eksik olmasi

Kurumun tanmirhgini 6nlemesi
ve giincel gelismeleri takip
edilmesini engellemesi

Arama kurtarma personelinin kadrosunun bulunmasi

Arama kurtarma personelinin yeterli
sayida bulunmamasi ve kadrolarin bos
olmamasi

Ozellestirme ve kurumlar aras1 nakil ile
personel alinabilecek olmast

Her personelin her isi bilmemesi;
kisilerin alternatifinin bulunmamasi;

Kurum faaliyetlerinde
aksakhiklara yol acmasi

Bir tane tam donanimli arama kurtarma aracinin bulunmasi

Bir tane aracin hem egitim, tatbikat ve
miidahale icin yetersiz olmasi ve
hantal bir yapiya sahip olmasi; egitim
ve engebeli arazilerde kullanilmak
iizere bir adet 4x4 aracin yapilmasi

Depremden sonra gelen yardimlar ile bilgisayarlarin alinmis

olmasi

Var olan sistemin eski, yetersiz ve
kullamilamaz durumda olmasi

Genel ve Ozel Idare Biitcesi ile
sistemin yenilenme imkaninin
bulunmasi

Kurtarma botlarimin kullanacak
durumda ve Karadeniz sartlarinda
kullanilmasinin miimkiin olmamasi

Genel ve Ozel Idare Biitcesi ile
yenilenme imkaninin bulunmasi
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ilimizin deniz komsulari ile olan
karayolu baglantisimin afet
durumunda kapanmasi halinde bu
ihtiyaca cevap verecek kapasitede
deniz aracimn (biiyiik boy bot)
olmamasi

Personelin kisisel takim, malzeme ve
ozel giysilerinin yetersiz olmasi

Genel ve Ozel Idare Biitgesi ile
yenilenme imkaninin bulunmasi

Prefabrik hizmet binasimin 6mrii
doldugundan hizmet kosullarina
elverisli olmamasi

Genel ve Ozel Idare Biitgesi ile
yenilenme imkaninin bulunmast

Faaliyetlerle Tlgili

Gugla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Diger kurumlarin Sivil Savunma
malzemelerini amaci disinda kullanma
istekleri

Valilik kriz merkezi faaliyetlerinin Sivil Savunma Miidiirliigiince
yurattilmesi

Mevcut Kriz merkezinin ihtiyaca
cevap verememis olmamasi ve
teknolojik yapidan yetersiz olmasi

Kriz merkezi yerleskesinin personeli ve
donanimu ile birlikte giiniin teknolojik
sartlarina uygun stoklama ve gegici
barinma ihtiyaglarina cevap verecek
sekilde planlanarak en kisa zamanda
kalici sekilde olusturulmasi

Sartlarin yetersiz olmasina karsin personelin 6zverili ¢calismasi

Blro hizmetlerini yuritecek
personelin yetersiz olmasi

Personelin faaliyet planlamasinin
bulunmamasi

Okul ve fabrikalara imkanlar dahilinde 6zverili bir sekilde egitim
verilmesi

Tum ihtiyaclara cevap verecek
miktarda egitim materyalinin
bulunmamasi (Maketler vb. gibi)

Kurumumun taninmasi ve halkin
bilinglendirilmesi agisindan imkan
saglanmasi

Planlamalarin hepsinin yasal dayanaklara gére yapilmasi

Yapilanmasi daha sonra tamamlanan
mudurliklerce mevcut planlamalar
dikkate alinmadan benzer
planlamalarin yapilmasi; kurumlarin

Kamu faaliyetlerinde iki baghliga
yol agmasi
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planlamalara yeterli destegi
vermemesi

Bakanlik¢a ve Milli Giivenlik Kurulunca tatbikatlarin diizenli
olarak yapilmasi

Kurumlarin bu tatbikatlara yeterli
destegi saglamamasi

Benzer kurumlar arasinda
koordinasyon eksikligi

Kurum ici sosyal aktivite
diizenlenmemesi

Calisanlar arasinda iletisim
kopukluguna yol agmasi

Bulundugu sinirlar kapsaminda

Gugla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Kocaeli niifusuna kiyasla kurumun
personeli ve ekipmanin yetersiz olmasi

Kocaeli Ilinin ekonomik olarak zengin bir il olmast.

Kocaeli'nin sanayi kenti olmasindan,
deprem bélgesinde bulunmasindan,
kara, deniz ve demiryolu ulasim
yollar1 iizerinde bulunmasindan,
Sabiha Gokg¢en havaalanina
yakinhktan dolay: risk faktorlerinin
fazla olmasi ve personelin bu gibi
afetlere midahale edebilmesi icin
kisisel ve ekip malzemelerinin
bulunmamasi

Personelin kendisini gesitli risklerle
miicadelede geligtirme imkani
saglayabilir

Diger illere kiyaslandiginda
daha fazla tehdit ile
karsilasilmasi (yanicl, patlayici
ve kimyasal maddeler
acgisindan)

Depremden sonra az da olsa bir afet bilincinin olusmast

Kentin yogun gioc¢ almasindan dolay1
egitimsiz insanlarin kentimize gelmesi
ve gerekli gtivenlik tedbirlerini
almamasi ve riskli islerde ¢calismasi;
gecmis yasantisini burada siirdiirmeye
caligmasi

Kisilerden kaynaklanan
kazalar: arttirmasi; kacak isci
olarak calisiilmasina neden
olmasi

Kocaeli’nin sanayi kenti olmasinin yani sira, son zamanlarda bir
turizm kenti hiiviyetine de kavusmasi.

Kentimizde turizmden
kaynaklanan yazin deniz
kazalar1 ve bogulmalar; kisin
ise ¢1g diismeleri ve arazide
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kaybolma tehlikelerinin
bulunmasi

Kocaeli’de ihtiyaci karsilayacak
sekilde sigmaklarmin bulunmamasi

Yuvacik Barajinn olasi bir
afette zarar gorerek daha
biiyiik felaketlere yol acmasi

Yasalar ve tlkemizin durumunu dikkate alarak

Gugcli Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Yeni ¢ikarilan afet ve acil durum yasasi

Yeniden yapilanmanin saglanarak, afet
yonetiminin tek ¢ati altinda toplanmasi

Afetlere kurum olarak hazirlik ¢aligmalarinin yasalarda
belirtildigi gibi 6nceden yapilmasi

Aym planlamalar ve hazirhklarin
birden fazla kurumca yapilmasi

Bu kurumlarin tek ¢ati altinda
toplanmasi ve yasa tasarilar ile
faaliyetlerde verimliligin
arttirilabilecek olmast

Farkh kurum planlarimin ¢cok
bashhga yol agmasi

Yasalarda belirtilen planlamalara
iliskin cezai miieyyidelerde
yaptirominin yeterli olmamasi

Planlamalarin kurumlar
tarafindan 6nemsenmemesi

Sivil Savunma Dersinin okul
miifredatlarinda yer almamasi

Ulkemizin uzun zamandir savas yasamamis olmasi

Savas yasanmamis olmasinin maddi ve
manevi kazanca yol agmasi

Sivil Savunma faaliyetlerinin
savasin getirecegi tehditler ve
miicadeleden uzaklasarak dogal
afetler ve kazalara karsi
miicadeleye yogunlagsmis olmasi

Dis cevre dikkate alindiginda

Gugla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Diger kurumlarin sivil savunma
faaliyetlerini tam bilmediginden
yazismalara yol acarak zaman
kaybina yol acmasi

Kocaeli’nin afeti yasamis bir il olarak afet bilincine erigmis

Kocaeli i1 Sivil Savunma Miidiirliigii
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olmasi

faaliyetlerine halkin destegini arttiriyor
olmast

Zamandan tasarruf edilmesini

[limizdeki diger miidiirliikler ile iletisimin giiclii olmas1 saglamasi

SEKTOR EKONOMIK ISLER VE HiZMETLERIi

KURUM iL SANAYI VE TICART MUDURLUGU

Gugclu Yanlar Zayif Yanlar Firsatlar _

Caliganlarin 6zverili, konularinda uzman, degisime ve yenilige
acik olmalar1 ve egitici tutumlari.

Personel sayisinin az olmasi

Calisanlarin isi sahiplenmesi ve dogru
karar verebilmeleri

Hizmet ve demirbas alin
yapilamamaktadir. Bu da etkin
denetimi engellemekte ve
verimsizlige neden olmaktadir.

AB Gegis Siirecinde mevzuat ve uygulamalarin degisiyor olmasi

Calisanlarin emeklilik zamanin gelmis
olmasi

Degisimin gerektirdigi sartlara
kurumun hizli adaptasyon yetenegi

Kurumdan istifade edebilecek
kesimlerin (vatandaslar dahil)
yeterince istifade edememesi

Kocaeli'nin kisi bagina diisen milli geliri yiliksek illerden biri
olmasi.

Butge yetersizligi

Web sayfasinin daha etkin kullanilarak
genis kitlelere ulasilmasi

Kurum ¢alismalarinda
performans diisiikliigii

Kocaeli'nin bir sanayi bolgesi olmasi

Tasit-arac yetersizligi

Personelin egitim diizeyinin yiiksek
olmasi nedeniyle etkin bir denetim ve
yeniliklerin kolay takibi

Degisen AB mevzuati uyum
siirecinde bazi calisanlarinda
ozliik haklar: konusunda firsat
esitsizligi tehdidi

Sanayi kuruluslarinin ekonomiye ve egitime katkida bulunmas:.

Dogru ag sisteminin olmamasi,
otomasyon diizeyinin arttirilmamasi,
elektronik iletisim eksikligi ve
yedekleme yapilamamasi

Kurumun kendisini kamuoyuna iyi
anlatma ve kamuoyunu bilinglendirme
firsat1

Sanayi yogun bir bolge
olunmasi nedeniyle vatandaslar
arasinda firsat esitsizligine
neden olmasi; Goce neden
olmasi.

Sanayi sehri olmasina ragmen tarimla ugrasan ¢ift¢i sayisinin
yiiksek olmasi.

Kurumun yeterince tamtilamams
olmasi (6zellikle baz1 STK ile
karistiriliyor olmamiz)

Valilikte ayn1 binada ¢alismak etkinligi
arttirabilir

Planh bir yapilasma olmamasi,
goruntu ve cevre kirliligi
olusmasi; riskli alanlarda
sanayilesme nedeniyle olasi bir
afet sonrasi Kocaeli'nin
gorecegi zarar; nitelikli tarim
alanlarinin sanayiye ayrilmasi

Cesitli yetersizliklerden

Yerel yonetimle iligkilerin arttirilmasi
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/imkansizliklardan dolayi etkin ve
koordineli bir denetimin olmamasi

Sanayi haritasi ve envanterinin Uriin giivenligine yonelik AB uyum
cikmamis olmasi yasalart

ilimizde bulunan kooperatiflerin il
miidiirliigiine denetim elemam tahsisi
veya il mudiirliigii ¢cahisanlarinin Degisim firsati
yetkisinin artirilmasiyla ilgili yasal
diizenlemeler

Kisi basina diisen gelir ortalamasinin

. . . yliksek olmasi, tarimsal sanayinin
Gelir dagilimimin dengesiz olmasi;

Sanayi sehri olmasi itibariyle is¢i
kesiminin agirhikl olarak yer almasi.

gelistirilmesine olanak saglamast;
Cevre ile barisik sanayi kuruluslarimin
arttirilmasiyla olumsuz etkilerin
bertaraf edilebilir olmasi

Goc alan bir bélge olmasi, carpik
kentlesme ve gecekondulasma, sanayi
atiklarinin ¢evre Kirliligi yaratmasi, Gida sanayinin gelistirilebilecek
sanayilesmede afet planlarinin dikkate | olmasi.

alinmamasi; sanayinin turizmi
olumsuz etkilemesi

Gocii tesvik etmesi

SEKTOR EKONOMIK ISLER VE HiZMETLERIi
KURUM iL TARIM MUDURLUGU
Gilglu Yanlar [ Zayi Yanlar Fireatlar [Tehditer |
Varhklara iliskin

Faaliyet binasinin fiziksel olarak yetersiz is verimi diisiikliiziine neden
Hizmet binalarinin miistakil olmasi. olmasi; sehir disinda olmasindan dolay1 Ek bina yapma firsatinin bulunmas. oslmas1 3 g

ulagimin zor olmast. ’
) Miidiirliige ait sosyal tesisin Kullar fidanliginin bu amag igin Personelin is performansi diisiiyor

bulunmamas. kullanilabilecek olmasi. olmast.

. . Hizmetlerin yeteri kadar
Hizmet araglar sayisinin yetersiz olmasi. | - - ’
verilememesi.
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Bilgi islem teknik altyapisinin yeterli olmasi.

Bilgisayar egitimine ve seminere ihtiyag
olmasi, bilgisayar donanim eksikliginin
olmasi.

Etkin olarak kullanilamamasi,
personel egitimsizligi.

Arag sayilarinin yeterli olmasi.

Sof6r sayisinin yetersiz olmasi.

Arag temininde yeni yontemlerin
olusturulabilecek olmasi.

Uygulama arazilerinin mevcut olmast.

Arazilerin kullandirilmasinda
mevzuatlarin engel olusturmasi.

Uygulama arazilerinin etkin olarak
kullanilamamasi.

Akretide olabilecek laboratuarin bulunmasi.

Bdlgedeki tiim arazilerin analizinin
yapilabilmesine imkan saglamasi.

Is yogunlugu artacagindan dolayi
personel sayisinin yetersiz hale
gelebilecek olmast.

Miidiirliiglimiiziin teskilatlanmasini tamamlanmus, koklii ve taninir
bir kurum olmasi.

Idari yapilanmanin siyasiler tarafindan
olusturulmasi.

Faaliyetlere Gore

Gugcla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Medya ile iliskilerinin zayif olmasi.

Yazili ve gorsel basin kullanilarak
yapilan faaliyetleri tanitma imkanimnin
bulunmasi; Basin ve enformasyon
biriminin etkin hale getirilmesi.

Yapilan faaliyetlerin toplum
tarafindan algilanamamasi,
dnemsenmemesi.

Kurumumuzun gergeklestirdigi
faaliyetlerin baska kurumlar tarafindan
yapiliyormus gibi tistlenilmesi veya diger
kurumlarin daha fazla 6n plana ¢ikmasi.
(Om: Kus gribi vakasinda
midirliglimiiziin etkin olarak
caligmasina ragmen; belediyenin daha
fazla 6n plana

Basin ile iligkiler giiglendirilerek bu
olumsuzlugun giderilebilecek olmasi.

Kurum faaliyetleri hakkinda
farkinda ligin arttirilamamasi.

Kurumumuzun, vatandasin en rahat girip ¢ikabildigi, sorununu
anlatabildigi ve care buldugu kurum olmasi.

Basin araciligr ile anlatilamayan
faaliyetlerin vatandaslar ile iletisim ile
duyurulmast.

Ciftei kayit sisteminin bulunmasi.

Tarim sayiminin yapilamamasi.

Uygun projeler tiretebilme imkaninin
bulunmasi.

Tarimsal desteklemelerle ilgili veri taban1 bulunmasi.

Tarimsal desteklemelerle stratejik
iiriinlere yonlendirebilme imkaninin
bulunmasi.
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Gida denetimlerin kuruma verilmesi.

Bu alanda caligsacak personel sayisinin
yetersiz olmasi.

Tiim toplumu ilgilendiren gida
hizmetlerinden dolay1 kurumun
taninmasina neden olmasi.

Tarimsal girdilerin denetiminin yapilmasi.

Kaliteli girdilerin saglanmasi.

Is yiikiinii arttirmas.

Su drdinleri potansiyelinin yiiksek olmasi.

Personel ve ekipman yetersizliginin
olmasi.

Bu alanda 6denek ayrilabilecek olmasi.

I¢ ve dis karantina islemlerinin yapilmasi.

Personel sayisinin yetersiz olmasi.

Cevresel kirlilik olusmasina neden
olmast.

Organik tarim faaliyetlerinin yapilmasi.

Kocaeli'nin sanayi sehri olmast.

Bu alanda ¢alisacak istekli iireticilerin
bulunmasi.

STO ve Diger Kuruluslarla isbirligi icinde ¢alisiimast.

Kurumumuzun, gida ile ilgili yasay1 uygulayan Miidiirlik olmasi.

AB Mevzuatina uyum igin yabanci dil
egitimi yetersiz olmasi.

Yabanci dil yetersizliginden dolay1
yanlis degerlendirmelere yol
acabilir.

Sanayi sehri olamsi ve Limanlarin varligi nedeniyle gida ithalat ve
ihracat islemlerinin yogun olmasi

Gida isletmelerinin fazla olmasi nedeniyle
flge Miidiirliiklerine de gida denetim
yetkisi verildiginden ayni islemlerin
ilgelerde de tesisi edilmemis olmasi

AB'ye uyum c¢ercevesinde adim atilmis
olmasi, uygun gidalarin iiretiminin ve
satisinin saglanmasi

Cok sayida is, az sayida personel
olmast

Sosyal faaliyet imkanlarinin yetersiz
olmasi.

Motivasyon eksikligi ve
dolayisiyla Is verimi diisiikliigiine
neden olmasi.

Bulundugu sinirlar kapsaminda

Gugcla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Yiizélgliminiin ¢ok kiiclik ve arazinin
pargali olmasi.

Yeni projeler ile arazi toplulagtirilmasi
imkaninin bulunmasi; ekonomik degeri
yiiksek tarimsal iiriinler
yetistirilebilecek olmasi.

Biiyuk 6lcekli projelerim
uygulanamamasi, arazilerin pargalt
olmasi girdileri arttirmast, tarim
arazilerinin tarim digina ¢ikmasi.

Kocaeli'nin sanayi kenti olmasi.

Tarimsal sanayinin gelistirilmesine
olanak saglamasi.

Nitelikli tarim alanlarinin sanayiye
ayrilmasi ve sanayiden dolay1
cevre kirliliginin olugmasi.

Sanayi sehri olmasina ragmen tarimla ugrasan ¢ift¢i sayisinin
yiiksek olmasi.

Tarimsal sanayinin gelistirilebilecek
olmasi.

il genelinde tanimirliligin saglanmasi (Koyde giftciler, gida
yerlerinin denetimi ile tim tuketiciler.)

[OI'den ayrilan kaynagi artirilmast.
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Istanbul gibi biiyiik bir pazara yakin olmast.

Uretilen iiriinlerin kolaylikla pazarlanma
imkaninin bulunmast.

Kanatli hayvan yetistiriciliginde %12 paya sahip olunmasi, kaliteli
stit Tirlinlerinin yetistirilmesi, iklim ve cografi yapinin ¢ok ¢esit

iirlin yetistirilmesine olumlu etkisi

Hayvancilik isletmelerinin dagmnik ve
kiigiik dlgekli isletmeler olmasi

Devletin tarimsal iiretimlere yonelik
desteklemeler yapmasi,

Mera alanlarmnin yetersiz olusu

Kentin gelir diizeyinin yiiksek olmasi.

Kadastro ¢aligmalarinin
tamamlanamamasi.

Limanlarin olmasi ve ulagim kolayliginin bulunmasi.

Uriinleri pazarlamada ve denetimlerin
yapilmasinda kolaylik saglamasi.

Iklim ve cografi durumun cok gesitli {iriinlerin yetismesine imkan
saglamasi, kanatli hayvan yetistiriciliginin % 12'sine sahip

olunmasi, kaliteli siit iirtinlerinin yetistirilmesi.

Uretilen (iriinlerin pazarlama sorununun
bulunmamasi.

Hizmetin gotiiriilmesinde ilge sayisinin az olmasi.

Meyvecilik ve sebzeciligin
gelistirilmesi.

Su Urinleri potansiyelinin yiiksek olmasi.

Su rdinleri kontrol teknelerinin ve su
uriinleri hallerinin mevzuat agisindan
yetersiz olmasi.

Su trinleri tiretim miktarinin
arttirilabilecek olmasi.

Su Urdnleri Gretiminin cevre
kirliligine neden olmasi.

STK, Birlik, ziraat odalarinin sayisi fazladir.

Kurumumuzun bu kurumlar ile isbirligi
icerisinde calismasina imkan saglamasi.

Yasalar ve tilkemizin durumu dikkate alarak

Gugcla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Optimum isletme biiytikliigliniin
olmamasi.

AB uyum yasalar1 sonucu bunun
gerceklestirilebilecek olmasi.

Birim alandan yeteri miktarda 0r{in
alinamamasi, bu durum AB uyum
stirecinde sikint1 yaratacak olmasi.

AB uyum siireci ¢alismalar1 hakkinda 11
Midiirliiklerine herhangi bir bilgi akisinin
olmamasi.

Bilgi akisi ile yapilacak iglemlerim
planlt ve projeli olarak saglanabilecek
olmasi.

Yapilacak islerin ¢ok sikisik bir
zaman diliminde gergeklestirilecek
olmast.

Arazi parcalanmasinin niine
gecilememesi.

AB miizakere siireci ile bu durumun
degistirilebilecek olmasi.

AB miizakere slrecinde
zorluklarla karsilasilacak olmasi.

AB siirecinde tarima biiyiik 6nem verilmesi.

Mevzuat caligmalar1 kapsaminda
personelin motivasyonunun
saglanamamasi.

Kaliteli ve saglikl1 iiriin tiretimi
saglanacak olmasi.

Bakanligin islerinin bircok kanunla desteklenmesi.

Yapilan iglerin birgok kanunla igice
oldugundan belirsizliklerin olugmasi.
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Dis cevreyi dikkate aldiginda Dis ¢evreyi dikkate aldiginda

Gugla Yanlar

Zayif Yanlar

Firsatlar

Kurumun yerinin ¢ok bilinmemesi.

Kurumun kolaylida ulasilacak bir yere
tagmmasi.

Ciftci gibi birinci derecedeki
paydaslarin kuruma gelememesi.

Universitelerle iletisim kopuk denecek
kadar zayif olmasi.

Ortak caligma yapilamamasi, yeni
teknoloji ve giincel bilgileri
paylagamama.

Organik tarimin gelistirilecegi alanlarin olmasi.

Temiz su ve gidaya ulagim firsatinin
yaratilacak olmasi.

Tarimda kullanilan ilag ve giibre
gibi girdilerin bilingsiz

kullanilmas1 ¢evreyi kirletmesi.

Diger kurumlar ile iletisim yiiksek olmasi.
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KOCAELI iL OZEL IDARESI

L GENEL MECLISI
DONEM KARAR NO : 100
KASIM AYI KARAR NO ¢ 3
BIRLESIM TARIHI : 03.11.2009
BIRLESIM NO )

Il Genel Meclisinin Eyliil/2009 ay: toplantisinda gorev alanlariyla ilgili degerlendirilmek
lizere Ihtisas Komisyonlarina havale edilmis olup birinci birlesimde Komisyon Bagkanlarinca
raporlari Meclisin bilgisine sunulan Kocaeli i1 Ozel Idaresinin 2010-2014 yillar1 Stratejik Planmnin,
raporda belirtilen degisiklik ve ilaveler yapilmak suretiyle karara baglanmasinin uygun goriildiigiine
iliskin Plan ve Biitge Komisyonunun 02.11.2009 tarihli iki raporu da ikinci birlesimde okundu.

Il Ozel Idaresinin (2010-2014) yillari arasi Stratejik Plani; 5018 sayih Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunun 9., 5302 sayili il Ozel Idaresi Kanununun 10/a ve 31., Devlet
Planlama Teskilatinca hazirlanan Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik, Klavuz ve Miistesarlikga yayimlanan Stratejik Planlamaya iliskin diger
rehberlere gore hazirlanarak 1l Enciimenine sunulmus, mevcut haliyle 1l Genel Meclisine
sunulmasinin uygun goriildiigii 5302 sayili Il Ozel Idaresi Kanununun 26/a maddesine istinaden
03.09.2009 tarih ve 32 sayili Enciimen karariyla goriis olarak bildirilen Stratejik Plan il Genel
Meclisinin 07.09.2009 tarih ve 85/8 sayili karariyla ihtisas Komisyonlarimin  gorev alanlari
gozoniinde bulundurularak Imar ve Bayindirhk Komisyonuna Bayindirlik ve Iskan ile Sanayi ve
Ticaret, Egitim Kiiltiir ve Sosyal Hizmetler Komisyonuna Milli Egitim, Genglik ve Spor ile Kiiltiir
ve Turizm, Cevre ve Saglik Komisyonuna Saghk ile Cevre ve Orman, Tarim ve Koy Isleri
Komisyonuna Tarim, Tiirli Isler Komisyonuna  Sivil Savunma ve Emniyet, Engelliler
Komisyonuna da il Sosyal Hizmetler Miidiirliiklerine ait béliimler havale edilmisti.

Ekim ayr toplantisinda Meclis Bagkanmin uyarisi tizerine Komisyonlarin 15 Ekim 2009
tarihine kadar calismalarimi tamamlayip Plan ve Biitce Komisyonuna teslim ettikleri raporlar ve
teklifler tizerinde bu komisyonca da yapilan inceleme ve degerlendirmeler neticesinde; Stratejik
Planin ek raporda belirtilen degisikliklerle birlikte karara baglanmasinin uygun goriildiigii
diizenlenen ve oybirligiyle kabul edilen 02.11.2009 tarihli rapordan anlagilmistir.

Bu nedenle; 5302 sayith Kanunun 10/a maddesi uyarinca Kocaeli il Ozel idaresinin 2010-
2014 yillar1 Stratejik Planinin, Plan ve Biitge Komisyonu raporunda belirtilen degisiklikler yapilmak
suretiyle KABUL EDILMESINE, geregi igin kararin Il Ozel Idaresi Strateji Gelistirme
Miidiirliigiine gonderilmesine karar verilmistir.

Offier UZUNER Haci KOCABAY
ati Y .Katip

5302 sayili Kanunun 15.; Il Genel Meclisi Calisma Yonetmeliginin 17.
ile Prosediiriin 5.14.1 maddeleri uyarinca Valilik Makamina arzolunur.
v2/11/2009
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