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Degerli Bagcilarlilar, kiymetli mesai arkadaslarim ve paydaslarimiz,

Bagcilar Belediyesi olarak kentimizin gelecedi i¢in énemli adimlar atmaya devam ediyoruz. Bugun
sizlere sundugumuz 2025 Mali Yt Performans Programy, ilcemizin kentsel, sosyal, cevresel ve
kurumsal gelisimine yonelik bir yil boyunca izleyecegimiz bir yol haritasint sunmaktadwr. Bu program,
stratejik amag ve hedeflerimiz ile uyumlu bir sekilde hem ilgemizin ihtiyaglarina yanit vermeyt hem
de cagin gerekliliklerine uygun modern belediyecilik hizmetlerini gelistrmeyi amaglamaktadur.

Bu surecte kentsel dayaniklihigumuzi guclendirmek, cevresel surdurulebilirligi artrmak ve sehrimize
canlilik katan yasam alanlan olusturmak énceliklerimiz arasinda yer almaktadwr. Akillt sehir ¢ozumlert
lle hizmet kalitemizi daha ilerl bir noktaya tasirken, saglikli yasam ve spor kulturunu yayginlastirarak
toplumumuzun her kesimine dokunmay1 hedefliyoruz. Ayri zamanda sosyal tesislerimiz ve kulturel
etkinliklerimizle Bagcilar Markasini olusturarak ilgemizi bir cazibe merkezi haline getirme kararligindayiz.

Sosyal kapsayiciligt guglendirmek, cocuklanmiz ve genglerimizle daha gucglu badlar kurmak,
gelecege yapacagimiz en dnemli yatinmlardan biridir. Her bir cocugumuz ve gencimiz, Bagcilarin
yannlarini insa edecek liderlerdir. Onlann kisisel, bilissel ve sosyal gelisimlerine katki saglamak, en
onemli gorevlerimiz arasinda yer alacakt.

Stratejik hedeflerimiz dogrultusunda, afet ve acil durumlara hazir bir Bagcllar insa etmek, guvenli
ve modern yaplasmayt saglamak, iklim degisikligi ile mucadelede ornek bir ilgeolmak en temel
hedeflerimizdir. Ayrnica, surdurulebilr mekénplanlamalan ve yesil alanlann yonetiminde kaliteyi
artirarak, yasanabilir bir kentsel ¢evre olusturmayt amaglyoruz.

Katiimct yonetisim ve toplumsal iletisimi guglendirerek, vatandaslanimizin karar alma sureglerinde
daha aktif rol almasiu saglayacadiz. Bu, sadece bir yonetim anlayst dedil, halkla birlikte ilgemizi
yonettigimiz bir surecin temel dayanadidur.

Kurumsal kapasitemizi artirmak, etkin ve seffaf hizmet sunumumuzu surekli lyilestirmek i¢in ttm
gucumuzle galistyoruz. Personelimizin motivasyonu, yetkinligi ve kurumsal aidiyet duygusu, hizmet
kalitemizin temel taslandir. 2025 yilinda da surdurtlebilir mali kaynak yonetimi anlayistyla hareket
ederek, Yariun Bagcilanm hazulayacagiz.

Performans programumiz, her adimda vatandaslanimizin daha kaliteli hizmet almasiu saglayacak bir
dizi proje ve faaliyeti icermektedir. “Bagcilar'da Standartlan Yiikseltme Zamant” diyerek ¢ciktiqumiz
bu yolda, yenilik¢, katiimar ve surdurtlebilir bir yonetim anlayistyla Bagcilart daha ileriye tagima
kararlihgumuzt surdurecegiz.

Bu vesileyle, 2025 Mali Yili Performans Prograrmumizin ilgemize hayirlh olmasint dilerken, bu sturece
katki saglayan tum ¢alisma arkadaslanimuza ve degerli paydaslarnmuza tesekkur ediyorum.

Hep birlikte, Bagcilar i¢cin daha guzel bir gelecedi insa etmeye devam edecediz.

ABDULLAH OZDEMIR

BELEDIYE BASKANI

Sayglanmia.
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1. GENEL BiLGILER

A- BELEDIYENIN YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLARI

5393 sayili Belediye Kanunu'na
gore belediyelerin gorev ve
yetkileri asagidaki gibidir.

Belediyenin Gorev ve
Sorumluluklan

Madde 14
Belediye, mahalll musterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel
alt yapt, cografi ve kent bilgi sistemleri; ¢evre ve
cevre saghgy, temizlik ve kati atik; zabuta, itfaiye,
acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir icl trafik;
defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil
alanlar; konut; kultur ve sanat, turizm ve tanitim,
genglik ve spor orta ve yuksek ogrenim ogrenci
yurtlarn (Bu Kanunun 75 inci maddesinin son fikrasy,
belediyeler, il ozel idareleri, bagh kuruluslan ve
bunlarn uyesi olduklan birlikler ile ortagt olduklan
Sayistay denetimine tabi sirketler tarafindan, orta
ve yuksek ogrenim ogrenct yurtlan ile Devlete ait
her derecedeki okul binalarimin yapim, bakim ve
onanmu ile tefrisinde uygulanmaz.); sosyal hizmet
ve yardim, nikdh, meslek ve becert kazanduma;
ekonomi ve ticaretin gelistiriimest hizmetlerini
yapar veya yaptinr. (Mulga son cumle:
12/11/2012-6360/17 md.) (...) (Ek cumleler:
12/11/2012-6360/17 md.) Buyuksehir belediyeleri
lle nufusu 100.0001n Uzerindeki belediyeler,
kadinlar ve c¢ocuklar i¢in konukevlert a¢gmak
zorundadur. Diger belediyeler de mali durumlan ve
hizmet onceliklerini degerlendirerek kadinlar ve
cocuklar i¢in konukevleri acgabilirler.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarin
insaatt ile bakim ve onarimuru yapabilir veya
yaptirabilir, her turll arag, gere¢ ve malzeme
thtiyaclanr karsilayabilir; saglkla igili her turlu
tesisi agabilir ve isletebilir;, mabetlerin yapimy,
bakimy, onarimunt yapabilir; kultur ve tabiat varliklan
lle tarthi dokunun ve kent tarihi bakimindan onem
tastyan mekénlann ve islevlerinin  korunmasint
saglayabilir; bu amacgla bakim ve onanmuint
yapabillir, korunmast mumkun olmayanlar aslina
uygun olarak yeniden insa edebilir; cemevlerinin
yapim, bakim ve onarimini yapabilir. (Degdisik ikinci
cumle: 12/11/2012-6360/17 md.) Gerektiginde,
sporu  tesvik etmek amaciyla genclere spor
malzemesi verlr, amator spor kuluplerine ayni ve
nakdl yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her
turll amator spor karsilasmalart duzenler, yurt ¢l
ve yurt dist musabakalarda ustun basan gosteren

veya derece alan Ogrencilere, sporculara, teknik
yoneticilere ve antrenorlere belediye meclisi
karanyla odul verebilir. Gida bankaciigt yapabilir.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/17 md.; Degisik:
12/7/2013-6495/100 md.) Belediyelerin birinci
fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek
amaciyla yapacaklan nakdi yardim, bir onceki yil
genel butce vergi gelirlerinden belediyeleri i¢in
tahakkuk eden miktann; buyuksehir belediyeleri
icin binde yedisini, diger belediyeler icin binde on
kisint gecemez.

(Iptal fikra: Anayasa Mahkemesinin 24/1/2007
tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayih Karart ile. )
Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik swasy,
belediyenin mall durumu ve hizmetin ivediligi
dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin
yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda engelli, yash, duskun ve dar gelirlilerin
durumuna uygun yontemler uygulanur.

Belediyenin goérev, sorumluluk ve yetki alant
belediye siurlanr kapsar.

Belediye meclisinin karan ile mucavir alanlara da
belediye hizmetleri goturtlebilir.

4562 sayil Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu
hukumleri sakhdur.

(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava
ulasimina agik havaalanlan ile bu havaalanlan
bunyesinde yer alan tum tesisler bu Kanunun
kapsamu disindadur.

Belediyenin Yetkileri ve Imtiyazlan

Madde 15
Belediyenin yetkileri ve imtiyazlan sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalll musterek nitelikteki
thtiyaglann karsilamak amactyla her turlu faaliyet
ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdidiyetkicercevesinde
yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklan koymak
ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalan
vermek.

c) Gercek ve tuzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak
kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlan geregince belediyeye ait verg,
resim, harg, katki ve katilma paylannin tarh,
tahakkuk ve tahsilint yapmak; vergi, resim ve harg
disindaki &zel hukuk hukumlerine gore tahsili
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gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiigt
alacaklann tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Muktesep haklar sakh kalmak uzere; icme,
kullanma ve endustri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastirimasin  saglamak;
bunlar i¢cin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek ve islettirmek; kaynak sulanm isletmek
veya islettimmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobus, deniz
ve su ulasim araclar, tunel, rayl sistem dahil her
turll toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak,
isletmek ve islettirmek.

g) Katiatiklarin toplanmast, tasinmas, aynstinimasi,
geri kazarum, ortadan kaldirimast ve depolanmast
ile ilgili butun hizmetlert yapmak ve yaptumak.

h) Mahalll musterek nitelikteki hizmetlerin yerine
getirilmesi amacuyla, belediye ve mucavir alan
sinrlan icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak,
satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa
etmek, tahsis etmek, bunlar uUzerinde smurh ayni
hak tesis etmek.

i) Bor¢ almak, bads kabul etmek.

j) Toptanct ve perakendeci halleri otobus
terminali, fuar alan, mezbaha, ilgili mevzuata gore
yat limaru ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek,
islettmek veya bu yerlerin gercek ve tuzel
kisilerce agumasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava
konusu uyusmazliklann anlasmayla tasfiyesine
karar vermek.

1) Gayrisihhi muesseseler ile umuma agik
istirahat ve edlence yerlerini ruhsatlandurmak ve
denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi
ve kayit altna alinmast amaciyla 1zinsiz satis
yapan seyyar saticlan faaliyetten men etmek,
izinsiz satis yapan seyyar saticllann faaliyetten
men edilmesi sonucu, cezast ddenmeyerek iki
gun icinde geri alimmayan gida maddelerini gida
bankalanna, cezasi 6denmeyerek otuz gun i¢inde
geri alinmayan gida dist mallan yoksullara vermek.

n) Reklam panolan ve tanitict tabelalar konusunda
standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, edlence yerlerini, halk
saghgina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini
kentin  belirli  yerlerinde toplamak; hafriyat
topragt ve moloz dokum alanlanny, swvilastirilmis
petrol gazi (LPG) depolama sahalarni; insaat
malzemeleri, odun, kdmur ve hurda depolama
alanlan ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve
yerler ile tasimalarda ¢evre kirliligi olusmamast i¢cin
gereken tedbirleri almak.

“TURKIYE ‘ z
. YUZYILI |‘
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p) Kara, deniz. su ve demiryolu Uzerinde
isletilen her turlu servis ve toplu tagima araclan
lle taksi saylanny, bilet Ucret ve tarifelerini
zaman ve guzergdhlannt belilemek; durak
yerlerl ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan
ve benzerl yerler Uzerinde ara¢ park yerlerini
tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya
vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
duzenlemesinin gerektirdigi butun islert yurutmek.

r) (Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye
mucavir alan sinirlan igerisinde 5/11/2008 tarinli
ve 5809 sayit Elektronik Haberlesme Kanunu,
26/9/2011 tarihli ve 655 sayi Ulastirma, Denizcilik
ve Haberlesme Bakanigun Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hukmunde Kararname ve
igili diger mevzuata gore kurulus izni verilen
alanda tesis edilecek elektronik haberlesme
istasyonlarina kent ve yapt estetigi ile elektronik
haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak
ucret karsihiginda yer secim belgesi vermek,

s) (Ek: 4/4/2015-6645/84 md.) Belediye sinurlan
icerisinde, yapt ruhsatt veya yapt kullanma izni
hangit 1dare tarafindan verilmis olursa olsun,
hizmete sunulacak olan asansorlerin  tescilini
yapmak, ilgili teknikk mevzuat c¢ergevesinde
yulik periyodik  kontrollerint  yapmak vya da
yetkilendirilmis muayene kuruluslan araciiquyla
yaptirmak, gerekli héallerde asansorlert hizmet dist
birakmak.

s) (Ek:24/12/2020-7261/33 md.) Bisiklet yollannin
ve seritlerinin, bisiklet ve elektrikli skuter park ve
sarj istasyonlarnnin, yaya yollanmin ve gurultu
bariyerlerinin  planlanmasy,  projelendiriimesi,
yapimy, bakim ve onarumuyla ilgili islert yurutmek.

(Ek fikra: 4/4/2015-6645/84 md.) (s) bendi
uyarinca asansorlerin yilik periyodik kontrolunu
yapacak belediyeler ile yetkilendirilmis muayene
kuruluslarnimin sahip olmast gereken sartlar, yillik
periyodik kontrol esaslar ile yillik pertyodik kontrol
ucretlert Turkiye Belediyeler Birligi, Turk Muhendis
ve Mimar Odalan Birligi ve Turk Standardlan
Enstitusu  temsilcilerinin de  yer alacagt bir
komisyon tarafindan belirlenir. Konuya iliskin
duzenlemeler, komisyon kararlan dogrultusunda
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhd tarafindan

yaptlir.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/18 md.) (1) bendine
gore verilecek yer se¢cim belgest karsiiginda
alinacak ucret Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanhgmca belirlenir. Ucreti yatinlimasma ragmen
yirmi gun igerisinde verilmeyen yer se¢im belgest
verilmis saylir. Buyuksehir sinrlan igerisinde
yer secim belgest vermeye ve ucretint almaya
buyuksehir belediyelert yetkilidir.

(1) bendinde belirtilen gayrisihhi muesseselerden
birinci  siif  olanlann  ruhsatlandinlmast  ve
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denetlenmesi, buyuksehir ve il merkez belediyeleri
disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapil.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen
hizmetlert  Darnustaymn  gortusu  ve Cevre ve
Sehircilik Bakanhiguun karanyla surest kirkdokuz
yil gecmemek Uzere imtiyaz yoluyla devredebilir;
toplu tastma hizmetlerini imtiyaz veya tekel
olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebilecedi gibi toplu tasima hatlanrn
kiraya verme veya 67 nct maddedeki esaslara gore
hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

{l smurlan icinde buytksehir belediyeleri, belediye
ve mucavir alan sinwrlan igcinde il belediyelert
lle nufusu 1000017 gecen belediyeler, meclis
karanyla; turizm, saglk, —sanayl ve ticaret
yatmmlarinin ve egitim kurumlarnnin su, termal
su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi
alt yapt ¢alismalann faiz almaksizin on yila kadar
gerlt ddemeli veya Ucretsiz olarak yapabilir veya
yaptirabilir, bunun karsihidginda yapilan tesislere
ortak olabilir; saglk, egitim, sosyal hizmet ve
turizmi gelistirecek projelere Cevre ve Sehircilik
Bakanhguuin onayr ile Ucretsiz veya dusuk bir
bedelle amact disinda kullaniimamak  kaydyla
tasinmaz tahsis edebilir. (Ek ctimle: 12/11/2012-
6360/18 md.) Belediye ve badl idareler, meclis
karanyla mabetlere, egitim kurumlarnna, yurtlara,
okul pansiyonlarnna, hastanelere ve cemevlerine
indirimli bedelle ya da Ucretsiz olarak icme ve
kullanma suyu verebilirler.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle
Uglli gorus ve dusuncelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamast ve arastumasi yapabilir.

Belediye mallarina karst suc isleyenler Devlet
malina karst sug islemis sayir. 2886 sayi Devlet

[hale Kanununun 75 inci maddesi hukumleri
belediye tasinmazlan hakkinda da uygulanu.

Belediyenin proje karsihd bor¢clanma yoluyla elde
ettigi gelirleri, sarth badislar ve kamu hizmetlerinde
flilen kullanilan mallan ile belediye tarafindan tahsil
edilen vergi, resim ve harg gelirleri haczedilemez.
(Ek fikra: 10/9/2014-6552/121 md.) Icra
dairesince  haciz  karant alinmadan  once
belediyedenborca yeter miktarda haczedilebilecek
mal gosterilmesi istenir (...). On gun iginde yeterli
mal beyan edilmemesi durumunda yapilacak
haciz islemi, alacak miktarini asacak (...) sekilde
yaplamaz.

(Ek fikra:22/12/2021-7349/10 md.) Belediyeler,
kendisinden izin veya ruhsat almak ya da hat
kiralamak suretiyle ¢alisan ve toplu tasima hizmeti
yuruten gergek ve tuzel kisilere; nufus, hattin
uzunlugu ve hatti kullanan sayist kriterlerini esas

1. GENEL BiLGILER

alarak tespit edecedi hatlardaki toplu tasima
hizmetlerinden Ucretsiz veya indirimli  olarak
vararlananlara iliskin  gelir destedgi odemesi
yapabilir.

Belediyeye taninan muafiyet

Madde 16- Belediyenin kamu hizmetine
aynlan veya kamunun yararlanmasina acik, gelir
getirmeyen tasinmazlan ile bunlann insa ve
kullarumlan katma deger vergisi ile ozel tuketim
vergisi hari¢ her turlu vergi, resim, harg, katiima ve
katki paylanndan muaftir.

5216 sayil Buytiksehir Belediyesi
Kanunu'na gore belediyelerin
gorev ve yetkileri

Biiyliksehir ve Ilce Belediyelerinin
Gorev ve Sorumluluklan

Madde 7
fice (...) belediyelerinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Kanunlarlamunhastranbuyutksehirbelediyesine
verilen gorevler ile birincl fikrada saylanlar disinda
kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b) Buyuksehir katt atik yonetim planina uygun
olarak, katt atiklan toplamak ve aktarma
Istasyonuna tastimak.

c) Sihhiigyerlerini, 2 nci ve 3 Uncu sinif gayrisihhi
muesseseler, umuma acgik istirahat ve edlence
yerlerini ruhsatlandurmak ve denetlemek.

d) Birincl fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 sayilt
Gecekondu Kanununda belediyelere  verilen
yetkileri kullanmak, (...) spor, dinlenme ve eglence
yerlert ile parklan yapmak; yasllar, engelliler,
kadinlar, gencler ve cocuklara yonelik sosyal
ve kulturel hizmetler sunmak; mesleki egitim
ve becerl kurslant agmak; mabetler ile saglk
egitim, kultur tesis ve binalaninin yapim, bakim
ve onanmu ile kultur ve tabiat varliklan ve tarihi
dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan onem
tastyan mekanlann ve islevlerinin gelistiriimesine
liskin hizmetler yapmak; bdlge otoparki, kapal
ve aglk otoparklar yapmak, yaptumak, isletmek,
islettirmek veya ruhsat vermek.

e) Defin ile ilgili hizmetleri yurutmek.

f) (Ek: 12/11/2012-6360/7 md.) Afet riski tastyan
veya can ve mal guvenligi agisindan tehlike
olusturan binalan tahliye etmek ve yikmak.

g) (Ek: 16/11/2022 - 7421 / 14 maddesi
Cemevlerinin yapim, bakim ve onarimint yapmak
(Degisik son fikra: 1/7/2006-5538/23 md.)
4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunuyla

BAGCILAR BELEDIYESI
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Sanayi ve Ticaret Bakanhigina ve organize sanayi
bolgelerine taninan yetki ve sorumluluklar ile sivil
hava ulastimina acik havaalanlan ve bu havaalanlarn
bunyesinde yer alan tum tesisler bu Kanunun
kapsamu disindadur.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/7 md.) Buyuksehir ve
llce belediyeleri tanm ve hayvanciigi desteklemek
amaciyla her turlu faaliyet ve hizmette
bulunabilirler.

Bliytliksehir Belediyesi ve ilce
Belediyelerinin Yetkileri ve
Imtiyazlan

Madde 10
Buyuksehir ve ilce belediyeleri; gorevli olduklan

konularda bu Kanunla birlikte Belediye Kanunu ve
diger mevzuat hukumlertile ilgisine gore belediyelere
tanman yetki, imtiyaz ve muafiyetlere sahiptir.

Belediyeler Arasi1 Hizmet Iliskileri
ve Koordinasyon

Madde 27
(Degisik birinci fikra: 12/11/2012-6360/11
md.) Buyuksehir kapsamindaki — belediyeler

arasinda hizmetlerin yerine getiriimest bakimindan
uyum ve koordinasyon, buyuksehir belediyest
tarafindan  saglanwr.  Buyuksehir  belediyest ile
lce belediyeleri veya ilce belediyelerinin kendi
aralannda hizmetlerin  yUrutulmesiyle ilgili thtilaf
ctkmast durumunda, buyuksehir belediye meclisi
yonlendiricl ve duzenleyici kararlar almaya yetkilidir.

(..) buyuksehir belediyelerinde meydan, bulvar,
cadde, yol, sokak, park, spor ve kulturel tesislerin
buyutksehir belediyesi ile buyuksehir kapsarmindaki
diger belediyeler arasinda dagilimina iliskin esaslar
buytksehir belediye meclisi tarafindan belirlenir.

Buyuksehir belediyesi mucavir alanlannin ilge
(...) belediyeleri arasindaki bolusumu buyuksehir
belediye meclisince yapilir.

Buyuksehir belediyesi, 7 nci maddede sayilan
hizmetleri, mall ve teknik imkénlan ¢ercevesinde,
nufus ve hizmet alanlanmt dikkate alarak,
bu  hizmetlerden  vyararlanacak  buyuksehir
kapsamindaki diger belediyeler arasinda dengeli
olarak yurtitmek zorundadrr. lice (...) belediyelerine
ait gorevlerden bir veya birkagy, bedeli kendilert
tarafindan karsilanmak ve istekte bulunmak
kaydiyla, buyuksehir belediye meclisinin kararnna
dayanarak, ortaklasa veya bizzat buyuksehir
belediyesi tarafindan yapilabilir.

BlUyuUksehir belediyesi, ilce (..) belediyeleri ile
ortak projeler gelistirebilir ve yatnm yapabilir.
Buyuksehir belediyesi, kesinlesmis en son yil butce
gelirinin % 10'unu asmamak ve butcede ddenedi
ayrimus olmak sartiyla, ilgili belediyenin yatnm
prograninda yer alan projelerin finansmant icin
buyuksehir belediye baskaninin teklifi ve meclisin
kararnyla ilce (...) belediyelerine mali ve ayni yardim
yapabilir.

Buyuksehir belediyesi ile bagh kuruluslar, belediye
baskarumin onay1 ile birbirlerinin nakit ihtiyacir
karsilayabilir. Bu sekildeki 6dunc vermelerde faiz
uygulanmaz.

Yaplacak herhangi bir yatimmin  buyuksehir
belediyesi ile bagh kuruluslanindan bir veya
birkacii ayrni anda ilgilendirdigi ve tek elden
yapiumasinin maliyetleri dusurecedinin anlasidigu
durumlarda, buyuksehir belediye meclisi, yatirimu
kuruluslardan birinin yapmasina karar verebilir. Bu
takdirde yatrmmun igili diger kurumu ilgilendiren
kismina ait harcama tutan o kurumun hesabinda
bor¢, yatmmar kurulus hesabinda alacak olarak
gOsterilir.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/11 md.) (Degisik
fikra:24/12/2020-7261/31 md.) Imar mevzuat
uyarinca belediyelerin otoparkla ilgili olarak elde
ettiklert gelirler bes yilik imar programina gore
hazirlanan kamulastirma projesi karsihdinda bolge
otoparki i¢cin gerekli arsa alimlan ile insasinda
kullanilir. Bu gelirler bu fikrada belirtilen amac
disinda kullanilamaz.

2025 MALI YILI PERFORMANS PROGRAMI
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Performans Programinin Yasal
Dayanan

Kamu idareleri tarafindan yapilan performans program,
stratejik planda dngorulen amag ve hedeflerin bir yilik
doénemini kapsarmaktadr. Dolayisiyla ikist arasinda ¢ok
onemli bir lliski bulunmaktadr. Stratejik plan hazirlayan
kamu kurumlan, ayni zamanda perfornmans progranrt
da yapmakla yukumiudurler.

Belediyelerin Stratejik Plan ve Performans Prograrmu
hazirlamast konusundaki yasal dayanaklar sunlardur:

e 5018 Sayilt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu.

» 5393 Sayh Belediye Kanunu.

« Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar
ve Performans Programlart ile Faaliyet Raporlanna
[liskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

5018 Sayilh Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu

Madde 9

Kamu idareleri; kalkinma planlan, Cumhurbagkar
tarafindan belirlenen politikalar, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedikleritemelilkeler cergevesinde
gelecege iliskin misyon ve vizyonlann olusturmak,
stratejik amaglar ve Olgulebilir hedefler saptamak,
performanslanmt  dnceden  belirlenmis  olan
gostergeler dogrultusunda dlgmek ve bu surecin
izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katiimar yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareler, kamu hizmetlerinin istenilen
duzeyde ve kalitede sunulabilmest i¢in butcelert ile
program ve proje bazinda kaynak tahsislering stratejik
planlanna, yilik ama¢ ve hedefleri ile performans
gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Kamu idareleri, program butceye uygun olarak
yurutecekleri faaliyetler ile bunlann kaynak ihtiyacm,
amag, hedef ve performans gostergelerini igeren
performans programu hazirlar.

Kamu idareleri  butcelerini,  kalkinma  plany,
Cumhurbaskanhigr programi, orta vadeli program,
Cumhurbaskanid yulik prograrm, stratejik planlan
lle program yapisina uyumlu sekilde ve performans
esasina dayall olarak hazrlar. Kamu idarelerinin
butcelerinin stratejik planlarda belirlenen performans
gostergelerine uygunlugu ve idarelerin bu cercevede
yurutecekleri faaliyetler ile performans esaslh
butcelemeye iliskin diger hususlar Cumhurbagkart
tarafindan belirlenir.

Kamuidareleri, butceleriile stratejik plan ve performans
programlanmnu izlemek ve degerlendirmek amacuyla
nesnel, sistematik ve duzenli olarak verl toplar ve
analiz eder. Izleme ve degerlendirme sonuglan idare
faaliyet raporlannda gosterilir.

Cumhurbagkart tarafindan igili kamu idaresi i¢in
uygungorulenperformans gostergeleri, kuruluslann
butcelerinde yer alr. Performans denetimlert bu
gostergeler cercevesinde gerceklestirilir.

5393 Sayih Belediye Kanunu

Madde 38/b

Belediye Baskani, Belediyeyi stratejik plana uygun
olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak
butceyl, belediye faaliyetlerinin ve personelinin

1. GENEL BiLGILER

performans olcutlerini hazirlamak ve uygulamak,
izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlarn
meclise sunar.

Madde 41

Belediye baskarni, mahalliidareler genel se¢imlerinden
itbaren alti ay i¢cinde; kalkimma planu ve program ile
varsa bdlge planina uygun olarak stratejik plan ve
llgill oldugu yil basindan dnce de yillik performans
programi  hazirlayip  belediye  meclisine  sunar.
Stratejik plan, varsa universiteler ve meslek odalan
lle konuyla igili sivil toplum orgutlerinin gorusler
alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul
edildikten sonra yururluge girer.

Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Stratejik Planlar ve Performans
Programlan ile Faaliyet
Raporlarina Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

Madde 17
Performans  programu  hazirlama
asagudaki genel ilkelere uyulur:

surecinde

a) Performans programu; kalkinma plany, orta vadeli
program, orta vadeli mall plan, Cumhurbaskanhidu
yulik programu  ve kurumsal stratejik  planla
uyumlu olmak Uzere idare butce tekliflerinde yer
alan performans bilgisini igerecek ve program
smiflandirmast  aracihidyla  butcgelerle  baglanti
kuracak sekilde her yil hazirlanur.

b) Performans programt; Kanuna, bu Yonetmelige,
Butce Hazwlama Rehberine ve Baskanlkca
performans esash program butceye iliskin yaptlacak
diger duzenlemelere uygun olarak hazirlanur.

c) Performans programi; ¢ikti ve sonug odaklt bir
anlayisla, dogru ve guvenilir bilgiye dayal, mali
saydamlidi ve hesap verebilirligi saglayacak sekilde
hazirlanur.

¢) Performans programt hazurlik strecinin etkili
ve etkin bir sekilde yurutulmesinden, ilgili idarenin
tum birimlert sorumludur.

d) Performans programi hazwlama  sureci,
Baskanlik ile isbirlidi icerisinde yurutulur.

Madde 18

Performans programy, ilgill  idarenin  strateji

gelistrme biriminin koordinasyonunda, harcama
yetkililerinin  katimuyla ust yonetici tarafindan
idare duzeyinde yillik olarak hazirlarur.

Kamu idarelerinin performans prograrmi hazirlama
surecl, Mayis ayr sonuna kadar ust yonetic
tarafindan hedef, gosterge ve faaliyetlerden
sorumlu harcama birimlerine yapilacak yazil
duyuru ile baslar. Stratejik plaru bulunmayan
idareler, idare butge tekliflerinde yer alan program
siniflandirmast ve performans bilgisint igerecek
sekilde performans programi hazirlar.

GCenel butce kapsamindaki kamu idareleri ile 6zel
butceli idareler performans programi  hazirlik
calismalannda, Baskanlk ve kamu idareleri
tarafindan birlikte belirlenen performans bilgilerine
yer vermek zorundadw. SOz konusu unsurlara iliskin
degisiklik talepleri rehberlerde belirtilen sureclere
bagh kalinarak Baskanhgda iletilir.

BAGCILAR BELEDIYESI
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B - TESKILAT YAPISI

I. Belediyenin Organlar

Belediye Kanununun 3. Maddesine gore
Belediyenin Organlan; Belediye Meclisi, Belediye
Encumeni ve Belediye Bagkarudur.

Belediye Baskam

Belediye Baskani, belediye idaresinin bast olup
belediye tlizel kisiliginin temsilcisidir. Mahalli Idare
secimleriyle belirlenir.

Abdullah OZDEMIR 2022 yiinda Belediye Meclisi
tarafindan Bagclar Belediye Baskanligina seciimis
ve 31 Mart 2024 yerel secim sonuglarna gore tekrar
Belediye Baskanu olarak gorevine devam etmektedir.

Belediye Encumeni

Belediye Bagkanininbaskaniiginda; itbelediyelerinde
ve nufusu 100.0001n Uzerindeki belediyelerde,
belediye meclisinin her yil kendi Uyeleri arasindan
bir yil i¢in gizli oyla segcecedi 3 Uye, mall hizmetler
birim amirt ve belediye baskanimun birim amirlert

AK PARTI MECLIS UYELERI

Sibel Bettil BIRER (Meclis 1. Baskan Vekili)

Hacer YILMAZ (Meclis 2. Bagkan Vekili)

Abdullah KOSGEN

Ali ERDOGAN

Ayse SAKAR

Bahadir Kursat KOC

Cemal CELIK

Fatih SARIASLAN

Halil YARAR

Hayati BAYRAM

Huseyin GUNDOGDU

Kamil ALTAY

Memet YALCIN

Metin HIZIROGLU

Mikayil CAKIR

Muammer UZUNOZ

Muhammed Ali YILMAZ

Muhammed Said ELKONCA

Muhammed Yavuz GULTEPE

Micahit SAHIN

Ramazan Ozan ALTINTUG

Serkan KUCUK

Umut DURAK

Yasin YILDIZ

Yusuf SAHIN

TURKIYE
. YUZYILI | ‘m}

arasindan bir yil i¢in sececedi 2 Uye olmak Uzere
toplam 7 kisiden olusur.

Belediye Meclisi

Belediye Kanununun 17 Maddesine gore
belediyenin karar organu Belediye Meclisidir.
Belediye Meclisi ilgili kanunda gosterilen esas ve
usUllere gore secilmis Uyelerden olusur.

Secim sonuclannuin  llanindan  sonra  toplanan
meclis; uyeler arasindan birinct ve ikinct baskan
vekill ve en az 2 katip Uyeyi ik 2 yil gorev yapmak
Uzere secer. Baskanin olmadigi toplantilarda,
meclis birinct baskan vekili, onun da katilamamast
durumunda ikinct baskan vekili bagkanlik gorevini
yurutur.

Belediye Meclisimizde 45 Uye bulunmaktadi. Bu

meclis uyelerinin 251 AK PARTI, 40 MHP, 11 BBP
ve 15’1 de CHP'lidir.

MHP MECLIS UYELERI

Ekrem KILDAN

Erguil SILLER

Hiiseyin KAHRIMANOGLU

Orkun AYHAN

BBP MECLIS UYESI

Dursun CAGLAYAN

CHP MECLIS UYELERI

Buinyamin AGBAS

Dilara [LBAS

Ercan ADIGUZEL

Erdal DEMIR

Gllcan VARIS

Hadiye YOLCU

Hasan KIZILBOGA

Kemal KESER

Mehmet TUNCER

Metin AKSUNGER

Murat SONMEZ

Muslum ISIK

Nefise NALBANTOGLU

Yaren SEVING

Yiksel YILBAS

Tablo 1: Meclis Uyeleri

2025 MALI YILI PERFORMANS PROGRAMI
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Il. Organizasyon $emasi
) Abdullah .
Belediye OZDEMIR Belediye
Meclisi Belediye Baskant Enclimeni
Abdullah Ersin Dog. Dr. Ali Thsan
ic Denetim AKTURKOGLU CEVIK OZTURK
Birimi Ozel Kalem Basin ve Yayin Teftis Kurulu
Muduri Madard Mudira
Yasin Av. Mehmet Fatih Salih Dog.Dr.E.Selcuk Ali Volkan Emre
YILDIZ SIRIN SARIASLAN KUMBAR GULDULER ERDOGAN CAKMAK URLU
Baskan Baskan Baskan Baskan Baskan Baskan Baskan Baskan
Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi
Dr.OmerFurkan  Av. AD.Y.S.Selim Nuri Mesut Cuneyt Yunus Emre Murat Rifat
KILIC CICEK CAKAL OZDEN YILMAZ YILDIZ YILDIZ KAHRAMAN
Genglik Hukuk imar ve Cevre Koruma Bilgi Destek Sosyal Afet
ve Spor isleri Sehircilik ve Kontrol islem Hizmetleri  Yardim Isleri isleri
Madara Midard Mudira Mudira Mudira Mudira Mudira Mudira
Ramazan Talat Mehmet Ozturk Engin Mesut Dr. Serbay Mustafa
AYGUN OzZAY UYGUN ASLAN OZTURK GUMUS OZTURK ARAC
Halkla Ruhsat ve Kentsel Fen insanKaynaklan isletmeve Strateji Yazi Isleri
iligkiler Denetim Tasarim isleri ve Egitim istirakler Gelistirme Mudari
Madura Madard Madara Madara Madara Maduara Madara
Cemalettin Sule Evren Volkan Fatih Mehmet
CELIK GENC ORAL KOC PESMEN
Kultar ve Saghk Plan ve Park ve Mali
Sosyal Isler isleri Proje Bahceler Hizmetler
Mudira Madari Muadura Mudira Mudira
Nejdat Ensar
AKBULUT DAGCI
Ulasim Zabita
Hizmetleri Muddra
Madara

BAGCILAR BELEDIYESI
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C. FiZIKSEL KAYNAKLAR

TR COMHURYET il G2 Y

waer | YOO

I. Arag Bilgileri Il. Park ve Yesil Alanlar

Akaryakit Tankeri 15 Temmuz 35685
Armbulans 2 . P 100. Y1l 13 46174
Arama - Kurtarma Aract 1 - 1 ey % 51058
Asfalt Robotu 4 ) ’ Barbaros 6 12715

Cinar 10 11371
Bakim Aract 2 o 2

Demirkapt 9 26.245
Cam Kumbara Aract 1 - 1

Fevzi Cakmak 11 54.186
Cekici 2 = 2

Fatin 5 5469
Cift Kabin Kamyonet - 18 18

Goztepe 9 13.188
Engelli T: A 2 11 13

ngelli Tagima Aract Gunesli 11 47613

Hafif Ticart Kamyonet - 45 45 Hurriyet 8 17849
Is Makineleri 15 = 15 inén 6 26885
Kamyon ve Kamyonet 11 1 12 Kazim Karabekir 1 10408
Kanal Temizleme Aract 3 - 3 Kemalpasa 6 8159
Kombivan Kamyonet - 13 13 Kirazh o 19618
Minibiis 4 15 19 Mahmutbey 10 37048
Motosiklet 8 ) g Merkez 10 107693

Sancaktepe 7 11667
Otobus 11 14 25

Yavuz Selim 9 31361
Otomobil 1 122 123

Yenigun 3 3125
Ozel Amagh Kamyonet 5 - 5

Yenimahalle 7 17510
Ozel Amach Minibus 2 - 2

Yildiztepe 2 4.320
Sepetli A 1 1 2

cpetil Arag Toplam 176 563384

Traktor 1 - 1 Refujler 93 57206
Ving 2 - 2 Otoban Yamaglarn 193.000
Toplam 79 240 319 Toplam Yesil Alan Miktan 813.590

Tablo 2: Belediye Hizmet Araglan Tablo 3: Park ve Yesil Alanlar

Ill. Belediye igtirakleri ve Hizmet Binalar, Sosyal ve Kiiltiirel Tesisleri

Belediyemizin ana hizmet birimleri tek bir binada
toplanmus olup, yol ve kaldinm yapum, tamir ve
bakim gibi isler i¢in ayn bir yerleskemiz mevcuttur.
Kendi ara¢ filomuzun yar sira, otobus, minibus
ve kamyonet gibi araglar da kiralama yontemiyle
temin edilerek hizmetlerimizde kullanumaktadur.

BASAK Insaat Taahhtit Turizm Sanayi ve Ticaret A.S.
lle BASAK Kentsel Donusum Projeleri Gelistirme
AS. olmak Uzere Belediyemize bagh 2 adet istirak
sirketimiz bulunmaktadur.

Bu sirketlerimiz kentsel donusum faaliyetleri basta
olmak Uzere; sosyal tesis ve park isletmecilidi,
nisan/dugun organizasyonlart ile otopark ve
rehabilitasyon merkezi isletmeciligi, Belediyemizin
kamuya sunmus oldugu hizmetler cercevesinde
thtiya¢ duydugu yardimct hizmet personellerinin
696 Sayill KHK Kapsarminda Istihdam edilmesi gibi
alanlarda faaliyet gostermektedir. Belediyemizin
ana hizmet binast disinda ilge genelinde yayimis
hizmet binalan bulunmaktadir.

2025 MALI YILI PERFORMANS PROGRAMI
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Tablo 4: Belediye Hizmet Binalan, So

Kiltur Merkezleri ve Bilgi Evleri 16 Spor Tesisleri 13
Atestugla Etut Merkezi E-Spor Merkezi
Bagcilar Genglik Merkezi Goztepe Spor Kompleksi
Enderun Yetenekli Cocuklar Merkezi Hasan Nail Canat Bilgi Evi Fitness Salonu
Ertugrul Gazi Bilgi Evi Isto¢ Stadyumu
Fatin-Demirkapt Bilgi Evi Kadin ve Aile KUltUr Sanat Merkezi Fitness Salonu
Fuat Sezgin Bilim Merkezi Kefken Genglik Kampt
Goztepe Bilgl Evi Kemalpasa Bilgi Evi Fitness Salonu
Hasan Nail Canat Kultur Merkezi ve Bilgi Evi Mahmutbey Bilgi Evi Fitness Salonu
Kadin ve Aile KUltur Sanat Merkezi Mahmutbey Stadyumu
Kemalpasa Bilgi Evi Sehit Mehmet Selim Kiraz Fitness Salonu
Mahmutbey Kultur Merkezi ve Bilgi Evi Yavuzselim Oyun Parki Hali Saha
Mehmet Akif Ersoy Kultur Merkezi ve Bilgi Evi YUzyll Spor Kompleksi Fitness Salonu
Sehit Abdullah Tayyip Olgok Kultir Merkezi ve Bilgi Evi 42 Evler Hali Saha
Sehit Savct Mehmet Selim Kiraz Kultlr Merkezi Sosyal Hizmet Tesisleri 11
Yidiztepe Bilgi Evi Dil Evi
Yuzyll Bilgi Evi Feyzullah Kuyiklik Engelliler Sarayt

Kutuphaneler 18 | Gunduz Bakim Evi
Atestugdla KutUphanesi Haywr Carsist
Baskanlik Kutuphanesi Hayvan Bannma ve Musahede Merkezi
Genglik Merkezi Kutiphanest Kadir Topbas Halk Sarayt
Goztepe Spor Kompleksi Kutuphanesi Kapal Cocuk Oyun Parkt
Hasan Nail Canat Kulttr Merkezi Kutuphanesi Kirazlibent Piknik Alant
Kapalt Cocuk Oyun Parki Ktuphanesi Sosyal Market
Millet Bahgesi Kutiphanest STK lletisim Merkezi
Osmanl Konagt Millet Kiraathanesi Vefahane Yagam Merkezi
Sehit Abdullah Tayyip Olgok Kultir Merkezi Kutiphanesi Nostaljik Bahceler 8
Sehit Saver Mehmet Selim Kiraz Halk ve Cocuk Kutuphanesi Ceviz Bahgesi
Enderun Yetenekli Cocuklar Merkezi Kitaphdt Elma Bahgesi
Ertugrul Gazi Bilgi Evi Kitaphdu Findik Bahgesi
Fatih-Demirkapt Bilgi Evi Kitapldt Kayst Bahgesi
Goztepe Bilgl Evi Kitapligt Kestane Bahgesi
Kemalpasa Bilgi Evi Kitaplidt Kizilcik Bahgesi
Mahmutbey Kultur Merkezi ve Bilgi Evi Kitaphigu Kiraz Bahgesi
Yidiztepe Bilgi Evi Kitaphidu Uzim Badt
Ylzyl Bilgi Evi Kitapligt Sosyal Tesisler 6
Muzeler ‘ 2 | Aliya Izzetbegovig Sosyal Tesisi
Canakkale Zafer Muzesi Bag Kafe Mahmutbey
Taceddin Dergahi Muizesi Bag Kafe Meydan
Yizme Havuzlan ‘ 8 | Bag Kafe Millet Bahgesi

15 Temmuz Ylzme Havuzu Genglik Parki Sosyal Tesisi
Barbaros Yuzme Havuzu Serife Bact Konagi Sosyal Tesisi
Demirkapt Yuzme Havuzu Otopark / Diger 5
Goztepe Yuzme Havuzu Bagkanlik Binast Agik Otoparkt
Kazimkarabekir Engelsiz Yuzme Havuzu Gunesli Otoparkt
Kemalpasa Yuzme Havuzu Mahmutbey Tir Otoparkt
Yidiztepe Ylzme Havuzu Kemalpasa Sosyal Tesisleri Mudurluk Ek Birimleri
Yuzyll Ylzme Havuzu Zabita Noktalan

ve Kulturel Te

BAGCILAR BELEDIYESI
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IV. Teknoloji ve Biligim Altyapisi

Belediyemiz, bilgi teknolojilerinin  kullaniminda
oncu kurumlardan biri olarak, gerceklesen yenilik-
leri ve gelisimleri yakindan takip etmektedir. SOz
konusu yenilikler ve gelismeler en kisa surede
sistemlere entegre edilerek kiymetli hemserileri-
mizin erisimine sunulmaktadur. Dijital Devlet Stra-
tejist vizyonu dogrultusunda, ulusal ve uluslararast
dijital donusum eylem planlan ve strateji belgeleri
yakinen incelenmekte olup, ulusal politika belge-
lert ile de uyumlu bilgi teknolojileri uygulamala-
nmiz diger kurumlara ornek nitelikte olup cesitli
oduller almaya layik gorulmustur.

Bilgi Guvenligi

Bilgt teknolojilernt alanindaki tum calismalarimiz
ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi stan-
dartlanna uygun olarak gerceklesmektedir. Ayrica
sunucularimizda tutulan veriler 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmast Kanunu kapsamina uygun
olarak saklanmaktadwr. Uyguladigumiz bilgi guven-
ligi politikalan ile belediyemizde bir standart yaka-
lanmus ve bunu kurum kulturu haline getirilmuistir.

EYBS

Sureg tabanl Elektronik Yonetim Bilgi Sistemi (EYBS)
basta olmak tzere vatandaslanmzin belediyemizin
hizmetlerine erisimini ¢cevrimici kanallardan sagla-
maktayiz. Aynca bu hizmetlerin bir kisminu enteg-
rasyon ile e-Devlet Uzerinden de sunmaktayiz.

Masatistt
Bilgisayar

Ince Istemci
Bilgisayar

Dizusti e
iy Mini Bilgisayar
80

364

Akall Basvuru Yonetim Sistemi

Yapay zeka (Al) destekli modellenen Akillt Bagvuru
Yonetim Sistemi'mizle kuruma gelen tum basvu-
rulann insan hatastyla yanls is sureglerini aktanl-
masint engellemekteyiz. Gelen bagvuru metinlert
icerisinden semantik siniflandirma ayrnimina gore
is surecleri ile eslesme olasiliklan hesaplanmakta-
dwr. Boylelikle hatalardan dolayr harcanan kaynak-
lar en aza indiriimektedir.

Chatbot (BAGBI)

Yapay zeka destekli Chatbot (BAGBI) uygulama-
miz; vatandaslarimiza gercek zamanl bir mesaj-
lasma imkari sunmaktadir. BAGBI tim sistem ve
kanallardan alinan veri ve bilgilert isleyerek kisisel-
lestirilmis mesajlasma hizmeti ile kisinin borc, imar
durumu, rayi¢ sorgulama gibi islemlerini ¢cok kolay
bir sekilde yapmastnt saglamaktadir.

Donanim Altyapist

Bilgt teknolojileri donarum altyapilan kapsarmmn-
da; sistem odast ve felaket kurtarma odasinda
her birinde 7 adet olmak Uzere toplamda 14 fi-
ziksel sunucu bulunmaktadir. Bu fiziksel sunucu-
larda calisan toplamda 80 adet sanal sunucu yer
almaktadwr. 40 Gbit/s hizinda omurga ve 50 adet
10 Gbit/s hizinda hizmet veren ag anahtarlayicilarn
sayesinde Belediye hizmetlerine erisim kesintisiz
(%699,9) olarak saglanmaktadir.

o

Tablo 5: Teknolojik Cihazlar

*31.07.2024 verilert kullarulmustir,
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w'»yf

D. iINSAN KAYNAKLARI

Belediyemiz; 502 memur, 4 sozlesmeli personel 23 kadrolu is¢l ve 2.603 Basak AS. personeli olmak uzere
toplam 3.132 personel ile hizmet vermektedir. Kurumumuzda 15 engelli memur, 4 engelli is¢i calismaktadur.

ko gretim

Lise 80 - 8 88
On Lisans 91 1 1 93
Lisans / Lisanststi 326 3 5 334
Toplam 502 4 23 529

Tablo 6: Calisanlann Ogrenim Durumlanna Gére Dagilimu

Kadin Memur 502
Sozlesmeli 1 - 3 4
Erkek 407 3 23 433 fsci ) 4 1 2
Toplam 502 4 23 529 Toplam 163 164 202 529
Tablo 7: Calisanlann Cinsiyetlerine Gére Dagilimu Tablo 8: Calisanlann Yas Ortalamalarina Gére Dagilimt
Memur Sozlesmeli Isci
Mudurluk Toplam
Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin
Afet Isleri Md. 7 - 1 - 2 - 10
Basin ve Yayin Md. 3 - - - - - 3
Bilgi Islem Md. 11 1 = = = = 12
Cevre Koruma ve Kontrol Md. 15 5 - - - - 20
Destek Hizmetleri Md. 6 2 = o 3 = 11
Fen Isleri Md. 13 3 - - 7 - 23
Genglik ve Spor Hizmetleri Md. 5 2 - - - - 7
Halkla lliskiler Md. 11 9 - - 2 - 22
Hukuk Isleri Md. 7 3 - 1 - = 1
Imar ve Sehircilik Md. 28 12 1 - - - 41
Insan Kaynaklan ve Egitim Md. 8 3 = = o = 11
Isletme ve Istirakler Md. 11 1 - - - - 12
Kentsel Tasarim Md. 22 4 - - 1 - 27
Kultiir ve Sosyal isler Md. 9 11 - - - - 20
Mali Hizmetler Md. 31 8 = = 3 = 42
Ozel Kalem Md. 26 3 - - 1 - 30
Park ve Bahgeler Md. 10 3 = = 1 = 14
Plan ve Proje Md. 12 6 1 - - - 19
Ruhsat ve Denetim Md. 23 3 - - - - 26
Saglik isleri Md. 5 3 - - - - 8
Sosyal Yardim Isleri Md. 3 - - - - - 3
Strateji Gelistirme Md. 5 3 - - - - 8
Teftis Kurulu Md. 2 = = = = = 2
Ulasim Hizmetleri Md. 21 2 - - 3 - 26
Yazi isleri Md. 12 3 - - - - 15
Zabita Md. 101 5 - - - - 106
TOPLAM 407 95 3] 1 25 - 433/96
GENEL TOPLAM 502 4 23 529

Tablo 9: Calisanlanin Mudurliklere Gére Dagilimu

*30.09.2024 verileri kullanilmustur.
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1. GENEL BILGILER

E. DIGER HUSUSLAR

I. Niifus Analizi

“
Yas Aralign Fark

Il iigeye Ait Genel Bilgiler

2022 2023 2022 2023 2022 2023

84.386 79.866 89.021 84.199 173.407 164.065 -% 539
91321 88.912 95.630 93.247 186.951 182.159 -% 2,56
92.496 88.912 94415 90.200 186.911 179.112 -% 4,17
63.973 63.879 69.066 68719 133.039 132.598 -% 0,33
25400 25702 23414 23.854 48.814 49.556 % 1,52

6.804 7227 4.143 4354 10.947 11.581 % 5,79
364.380 354.498 375.689 364.573 740.069 719.071 -% 2,84

Tablo 10: NUfus Analizi Verileri | Kaynak: TUIK, 2024
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2. PERFORMANS BILGILERI

=

A. TEMEL POLITiKA VE ONCELIKLER

Ust Politika
Belgesi

Ilgili Béliim/Referans

Verilen Gérev/ihtiyaglar

3.1. ISTIKRARLI BUYUME, GUGLU EKONOMI

327. Mahalli idarelerde yonetisim suregleri gelistirilecek,

Yonetisim sureglerini iyilestirmek
Paydaslann karar alma stireglerine katiimilannin saglanmast
e-Belediyecilik uygulamalarinin gelistirilmesi

Kalkinma Plar

Maliye Politikast

bdylece kamu harcamalannda verimlilik artinlacaktr.

402. Yerel yonetimlerde kaynaklann daha etkin kullarumt
saglanacak ve mali surdurulebilirlik guglendirilecektir.

402.2. Yerel yonetimlerin gelirleri igerisinde 6z
gelirlerinin payint artrmalart saglanacaktir.

402.3. Yerel yonetimlere hizmetlerini aksatmalarina
mani olmayacak sekilde borglanma imkéan saglanacak,
mevzuat borg gelir iliskisi strdtrulebilirligini
destekleyecek sekilde glugclendirilecektir.

311 o : g ] . o
Onikinci Makroekonomik | 1san kaynaginn niteligi a_rtmlacak, harcama . Insan kaynaglv gelisimine yonelik egmmlenn fjuzenlenmeg
s sorumluluklan, gelir kapasiteleri ve borglanmaya iligkin « Insan kaynagiin performansiin duizenli olarak
Kalkinma Plant Politika R ; N . . ; .
Cercevesi mevzuat ve uygulamalar surdurulebilirlik gergevesinde degerlendiriimesi, degerlendirmelere gore tesvik ve
< gozden gegirilecektir. gelistirme faaliyetlerinin yapimast
« Belediyenin gelirlerini artrmak igin yeni gelir kaynaklan
bulunmast ve mevcut gelir kaynaklariin etkin kullaniimast
350. SurdUrulebilir Kalkinma Amaglart arasinda yer alan
sorumlu tretim ve tiketim davraruslannin (SKA 12) « Strdurlebilir tiketim ve tretim konulannda
toplumda yaygmnlastinimas ézendirilecektir. vatandaslan bilinglendirmek icin seminerler, atélye
350.1. Sorumlu tuketimin unsurlarn olan eneriji ve su caligmalarn, paneller ve kampanyalar duzenlemek
tasarrufu, atigi azaltma, dayarikl ve strdurulebilir « Calisanlan surdurulebilir uygulamalara tesvik etmek ve
U 3.1.2. urtn kullamm, geri dontisum, ikinet el trtin satin onlarin bu konudaki bilgi ve becerilerini artirmak
Onikinci . N . . .
Yurtici alma, tamir etme, yuruyus, bisiklet ve toplu tasima « Aynistinlmus atik toplama sistemlerini ve geri donusum
Kalkinma Plant : .
Tasarruflar kullanimunt artirmaya yonelik tiketim davrariglanmn tesislerini yayginlastumak
yayginlastirimast saglanacaktr. « Belediye binalannda ve tesislerinde enerji verimliligi
350.2. Surdurtlebilir Uretim ve tiketim davraruslarimin uygulamalan yapmak ,
kazandinimasina yonelik egitimler mufredata ve kamu « Surdurulebilir kalkinma hedeflerine ulasmak igin farkl
kurumian ile ézel sektdr bunyesindeki programiara dahil paydaslarla ortak projeler gelistirmek
edilecektir.
397.4. Sosyal yardimlarda mukerrerlikler engellenecek
ve bilgi sistemleri uyumlu hale getirilecek, Sosyal
Yardimlasma ve Dayarismayt Tesvik Fonu kaynaklanmin
daha etkin kullanumi saglanacaktr.
3975. Kamu hizmetlerinde dijital uygulamalar « Farklh kaynaklardan gelen sosyal yardim verilerinin tek
yayginlastinlacak, muhasebe ve harcama sisternlerinin bilisim bir platformda toplanmas ve analiz edilmest ‘
altyapist gliglendirilecek, ortaya cikacak yeni hizmetlerin . Sosygl hlzmgt calisanlarinin egitimi ve yetkinliklerinin
mevcut kamu idarelerince yerine getiriimesi saglanacak ve gelistiriimest
Onikinci 3.16. « Sosyal hizmetlerin bireysel thtiyaclara gore

Ozellestirilmesi

Belediye hizmetlerinin etkinligini artirmak igin veri
analizi ve is zekast uygulamalarinin kullanimast
Hizmetlerin daha az maliyetle Uretilmesi igin alternatif
yontemlerin arastinimast

3.2.

YESIL VE DiJITAL DONUSUMLE REKABETCI URETIM

Onikinci
Kalkinma Plan

322
Oncelikli
Gelisme Alanlar

508.6.Toplumdaki enerji verimliligi farkindaligiun
gelistirilmesi amaciyla bilinglendirme, tanitim ve egitim
gibi faaliyetler yurutulecektir.

Sosyal medya platformlannda enerji tasarrufu ipuglarn,
basan hikayeleri ve yansmalar paylasmak

Kamu alanlarina ve evlere enerji verimliligi ile ilgili
bilgilendirme materyalleri dagitmak

Okullarda, mahallelerde ve sivil toplum kuruluslannda enerji
vermliligi konulu seminerler ve atolye galismalan dlizenlemek

Onikinci
Kalkinma Plant

547.1. Bilim ve teknolojiye ilgili ve yetenekli genglere
teknoloji atdlyelerinde Ucretsiz egitimler ve etkinlikler
saglanacaktur.

Atdlye altyapisinin olugturulmast
Egitim igeriklerinin gelistiriimesi
Etkinliklerin dizenlenmest

Isbirlikleri gelistiriimest

Tarmtim faaliyetlerinin gergeklestiriimesi

323
Sektorel
Politikalar

633.8. Binalarda yenilenebilir enerji kullarum
oranlan artinlarak enerji verimliligi yuksek binalar
yayginlastirlacaktur.

Kentsel donusum projelerinde enerji verimliligi
kriterlerini on planda tutmak

Vatandaslan enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji
konusunda bilgilendirmek

Belediye binalannda yenilenebilir eneriji sistemleri kurmak

647. Devlet yardimlanna iliskin izleme mekanizmast
olusturulacak ve ilgili kamu kurum ve kuruluslan
arasinda koordinasyon saglanacaktr.

647.1. Devlet Yardimlan Izleme Sistemi (DYIS) kurulacaktr.
647.2. Devlet yardimi uygulayan kamu kurum ve
kuruluslannin DYISe entegrasyonu saglanacaktrr.

Belediye blunyesinde DYIS'e uygun bir alt yapt
olusturulmast ve mevcut sistemlerle entegrasyonunun
saglanmast

Veri kalitesinin saglanmast

DYIS'in surekli olarak guincellenmesi ve gelistiriimest

3.3. NITELIKLI INSAN, GUCLU AILE, SAGLIKLI TOPLUM

Onikinci
Kalkinma Plant

656. Aktif yaslanma gercevesinde yasl bireylerin,
saglikl yasam bicimlerinin desteklenmesi ve saglik
hizmetlerine erisimlerinin gelistiriimesi yoluyla ruhsal
ve fiziksel olarak hastaliklardan korunmasi, yasam boyu
ogrenme firsatlanndan faydalandinimast ve kusaklar
arast iliskilerin guiglendiriimesiyle toplumsal, kulturel ve
ekonomik hayata etkin katilimlarinin saglanmast, fiziksel
ve ekonomik bagimsizliklariin korunmast ile yasam
kalitelerinin yukseltimesi hedeflenmektedir.

Saghk hizmetlerinin gelistirilmesi

Sosyal destek hizmetlerinin gelistiriimest

Saglikh yaslanma konusunda bilgilendirme yapimast
Yaslilarn kulturel mirasin korunmasina ve yasatiimasina
katki saglamalan igin projeler desteklenmesi

Yaslilarin sanatsal ve kulturel etkinliklere katihminin
desteklenmesi

BAGCILAR BELEDIYESI




2. PERFORMANS BILGILERI

Ust Politika
Belgesi

TURKIYE

Igili B&liim/Referans

1 YCC

TR COMHURYET il G2 Y

Verilen Gérev/ihtiyaglar

Onikinci Kalkinma
Plaru

3.3.1 Egitim

659. Erken yaslarda bireylerin yetenek ve kapasitelerinin
kesfedilerek bilim, teknoloji ve mesleki kariyer
alanlarnda uygun kabiliyetleri gelistirebilecedi alanlara
yonlendirilmesi, aynca kisisel ilgi alanlan dikkate alinarak
kultur, sanat, spor ve dil yetkinlikleri kazandirlarak geng
yasta belirli alanlarda beceri sahibi, Uretken ve sosyal
birer vatandas olarak toplumsal is bolimunde yer
almalarinin saglanmast hedeflenmektedir.

» Mesleki rehberlerik merkezlerinin kurulmast

Sanalt ve kulttr kurslarin diizenlenmesi
Kusaklararast projelerin gelistirilmesi

Ekonomik katkt saglayacak kurum ve kuruluslar ile
isbirligi saglanmast

2024 y
Cumhurbagkaniigu
Yillik Programu

3.3.3. Saglik

706.1. Saglikh yasam tarzinin tesvik edilmesine

yonelik sagliklt beslenme, fiziksel aktivitenin artirimast
gibi aliskanliklann toplumsal tutuma doénusmesi
saglanacak, bilinclendirme faaliyetleri yuruttlecek, saglik
okuryazarhd tesvik edilerek birey sorumlulugunun
gelistirilmesi saglanacaktrr.

706.2. [klim degisikliginin saglk Uizerine olan etkisinin
belirlenmesi ve azaltilmast i¢in kurumsal kapasite
guglendirilerek kurumlar arast isbirligi artinlacaktir.
706.3. Saghk sorumlulugunun gelistirilmesine yonelik
cok paydash saglk sorumlulugu modeli guglendirilecek,
sektorler ve kurumlar arast isbirligi ve koordinasyon
saglanacaktur.

708.4. Kuresel salgin ve afet gibi olaganustu durumlarda
saglik hizmet sunuculannmn rol ve sorumluluklanmn
iceren yol haritalan belirlenecek, malzeme ve personel
akisina iliskin planlamalar etkin bir sekilde yapilacaktir.

708.5. Acil durumlarda guvenilir bilgi akist ve
koordinasyonun saglanmasina yonelik altyapt ve
kapasite guglendirilecektir.

712.1. Yash bakiminda saglik ve sosyal hizmetleri bir
araya getiren bakis agistyla yeni bir model olusturulacak,
bu kapsamda kurumlar arast koordinasyon saglanacaktur.

712.3. Yash saghdr (geriatri) ve palyatif bakim hizmetlert
sunan merkezlerin sayisi artinlacak, evde saglk ve bakim
hizmetleriyle entegrasyonu saglanacak ve yashlann
saglik hizmetlerine ulasimu kolaylastinlacaktur.

Saghikl yasamn tesvik edilmesi

Iklim degisikligine karsi mucadele

Saglik hizmetlerine erisimin kolaylastirimast

Afetlere karsi hazirlk planlan yapiimast ve duzenli
tatbikatlann duzenlenmesi

Gonulll mudahale ve sagdlik ekiplerinin olusturulmast”

Onikinci Kalkinma
Plaru

3.34. Aile

720.1. Aileye yonelik egitim ve danismanlik hizmetlerinin
igerigi kamu kurum ve kuruluslan, Universiteler

ve STK'arla isbirligi igerisinde gesitlendirilerek
yayginlastirlacak, egitim, rehberlik ve darigsmaniik
hizmetlerinde ihtisaslasma saglanacaktur.

721.2. Cocuk, yash ve engelli bakim hizmetlerinin niteligi
ve niceligi iyilestirilerek yayginlastinlacaktrr.

« Aileye yonelik egitim ve damsmanlik hizmetleri
sunulmast

Onikinci Kalkinma
Plant

3.3.5. Kadin

726.1. Kurumlarca toplanan verilerin cinsiyet, yas,
goécmentlik statusu, engellilik, cografi konum gibi
nitelikler bazinda uretilmesi saglanacak ve buna dayal
analizler gergeklestirilecektir.

726.2. Kadin erkek firsat esitligine duyarl butgeleme
calsmalan yaygmilastinlarak butgeleme sureglerine
entegre edilecektir.

727.1. Kamu, Ozel sektor, siyaset dahil tim karar alma
mekanizmalarinda ve yonetimin her kademesinde
nufusun yansin olusturan kadinlarin temsili ve
katihminin artinlmast hedefiyle, asamal bir gegis igin
calismalar yapilacaktr.

728.1. Merkezi yonetim, yerel yonetimler, 6zel sektor

ve STK'larla isbirligiyle kadin istihdanur artrmak Uzere
kaliteli, ekonomik ve erisilebilir bakim hizmetlerine iliskin
alternatif modeller gelistiriimesi ve pilot uygulamalan
takiben yayginlastirimasi saglanacaktir.

728.2. Kadmlarin isgliciine katiimlanm artiracak
girisimcilik, finansal ve dijital okuryazarlk, kooperatifgilik
gibi alanlardaki programilar kapsamilar genisletilerek
yayginlastirlacaktir.

« Verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve ilgili kurumlar
ile paylasiimast

Kadmn istihdammn artinimast

Kadinlara yonelik siddetle mucadele igin farkindalik
olusturulmast ve destek hizmetleri sunulmast

Onikinci Kalkinma
Plaru

3.3.6. Cocuk

732.1. Cocuklarin kultlr, sanat, bilim ve spor
faaliyetlerine yonelmesini zendirmeye yonelik
uygulamalar gelistirilecek, her cocugun bir spor ve bir
kultur-sanat alaninda beceri kazanmast igin caligmalar
yurutulecektir.

732.2. Cocuklann karar alma sureglerine kattimlarnt
saglayan mekanizmalar artirllarak guglendirilecektir.

732.4. Cocuklann genglik merkezlerine, spor salonlarina,
kultur merkezlerine ve kituphanelere erisimlerinin
kolaylastirilmasina yonelik dlizenlemeler ve uygulamalar
yapulacaktr.

Cocuklann yeteneklerini kesfetmelerine ve
gelistirmelerine olanak saglayacak gesitli kurs ve
atolye galismalan duzenlenmesi

Cocuklann karar alma surreglerine katilimin
saglayacak platformlann kurulmasi ve karar alma
sureglerine katitimunin tesvik edilmesi

2025 MALI YILI PERFORMANS PROGRAMI
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2. PERFORMANS BILGILERI

=

Ust Politika
Belgesi

Onikinci Kalkinma
Plant

3.3.7. Genglik

Igili B&liim/Referans

746. Gengclerin fiziki, sosyal ve muhakeme yonuyle
gelisimleri ile yenilik¢i ve girisimci niteliklerini destekleyen
bilim, sanat, kulttr ve spor faaliyetlerine katiimilar
ozendirilecektir.

746.2. CGenglerin yesil ve dijital dontsumun etkilerine
ve gelecedin ihtiyaglarina uyum saglayabilmesi ve
Uretkenliklerinin desteklenmesi igin gerekli becerileri
kazanmalarina yardimct programiar gelistirilecektir.

746.3. Genglik merkezleri ile geng ofislerin sayist ihtiyaca
gore artinlacak ve benzer faaliyetler yurutulen kuruluslarla
ortakliklar gelistirilecektir.

746.4. Genclerin okuma, anlama, dustinme yetilerini
gelistirici, kendilerini sézel ve yazil olarak ifade
edebilmelerine imkan saglayict ortamlann sayist ve niteligi
artinlacakr.

746.7. Genglerin karar alma sureglerine aktif katilimunt
saglayacak mekanizmalarin say1st ve niteligi artinlacakt,

746.9. Genglik merkezleri ve genglik kamplarinda yurttilen
programlar basta olmak Uzere, genglerin kisisel ve sosyal
gelisimine katki saglayan programlar ile faaliyetlerin sayisi ve
niteligi artirlacaktr.

746.11. Genglerin gonullulik faaliyetlerine iliskin
bilinglendirilmesi ve katitimlannin artirlmasina yonelik
calisma yurutulecektir.

746.12. Ulkemizin gelistirilebilecek alanlaninda ¢alismalar
Uretmek uzere ilgili kamu kurum ve kuruluslan, STK'lar,
Universite ve 6zel sektor ile gengleri bir araya getiren
yonetisim modelleri gelistirilecektir.

747.3. Genglik merkezlerinde psikolojik danismantlik ve
rehberlik alanlannda uzman istihdamu yaygmnlastinlarak
genglere ve ebeveynlere yonelik hizmetler verilecektir.
749.3. Gengler arasinda kaynastirict ve etkilesimlerini artinct
programlarn sayist artinlacaktir.

751.1. Genglerin ihtiyag ve beklentilerini dlgmek igin anketler
duzenlenecek ve arastirmalar yapilacaktur.

Verilen Gérev/ihtiyaglar

Genglerin gelisiminin desteklenmesi
Genglerin karar alma sureglerine katilimint
saglamak i¢in platformlann kurulmast ve karar
alma sureglerine katitmlannn tesvik edilmest

Onikinci Kalkinma

3.3.8. Engelli

754. Engellilere yonelik sosyal hizmetlerin niteligi ve niceligi
artinlacaktr.

763.2. Erisilebilirlik konusundaki denetimlerin etkinligi
artinlacak ve erisilebilirlige iliskin Urun ve hizmetler ile

Sosyal destek hizmetlerinin gelistiriimesi
Belediye binalan ve hizmetlerine
erisilebilirligin saglanmast

Engelli bireylerin karar alma sureglerine

génullultk 6zendirilecektir.

771.4. Yerel yonetimler ile merkezi yénetim arasinda
entegrasyon gelistirilecek ve veri paylasinu saglanacaktr.

Plar Hizmetleri erisilebilirlik duzenlemelerine yonelik destek mekanizmalart Katt K platf L urul
elistirilecektir atiimun artiracak platformiann kurulmast
g : ve karar alma sureglerine katiimlarnnin tegvik
765. Engelli bireylerin iyilesme ve gelisme sureclerine katki edilmesi
saglamak amaciyla spor faaliyetleri yayginlastinlacaktr.
768. Sosyal hizmet modellerinin gesitlendirilmesi ve
yaygmnlastinimast saglanacak, bu hizmetlerin niteligi
339 S ! artinlacakir « Sosyal hizmet modellerinin ¢esitlendiriimesi
H' B8 gsya 768.2. Sosyal hizmetlere iliskin standartlar belirlenerek etkin ve yayginlastirimast
Onikinci Kalkinma PSS bir izleme, degerlendirme ve denetleme mekanizmast « Sosyal hizmet standartlannin belirlenmesi ve
Sosyal Yardimlar | 1 1 1acak .
Plant urulacaktr. denetlenmesi
ve Yoksullukla L N e
Miicadele 769. Sosyal hizmet ve yardimlarin bilinirligi saglanarak * Sosyal hizmetlerin bilinifiginin artrimast ve

gonulluluk faaliyetlerinin tesvik edilmesi

Onikinci Kalkinma
Plar

3.3.11. Kultlr ve
Sanat

782.1. Yerel yonetimler ve ilgili kamu kurumilanmnn, sehre
kimlik katan dnemli mekanlara iliskin markalastuma
uygulamalan tesvik edilip yayginlastinlacaktir.

783. Kultur ve sanata erisim ve katiim olanaklar artirlacaktur.
783.4. Kultur ve sanat hizmetlerinin sunumunda mahalli
idareler, &zel sektor ve sivil toplumun rolu guglendirilecektir.
789.4. Ailenin korunmasina yonelik manevi destek
programlan ve egitimleri artinlacaktr.

791.2. Nitelikli kultUrel yayinlara daha fazla sayida okurun
ulasimint temin etmek Uzere e-kitap formatindaki kamu
yaym sayist artinlacaktir.

Kulttrel kimliklerin guglendiriimest
Kultur-sanat faaliyetlerine erisebilirligin
artinlmast

Yerel paydaslarla isbirligi saglanmast”

Onikinci Kalkinma
Plar

3.3.12. Spor

795. Her yastan vatandasin sportif faaliyetlere duzenli
katiimlan tesvik edilecektir.

795.1. Spor imkanlan yerel diizeyde gelistirilerek erken
yaslardan itibaren spor egitimi verilecek, her yastan
vatandasin sportif faaliyetlere duzenli katilimu tesvik
edilecektir.

795.2. Yerel yonetimler basta olmak Uzere tim paydaslarla
isbirligi yapilarak vatandaslann spora olan ilgisi artinlacak,
saglik igin spor ve rekreasyon temali projeler ile kampanyalar
gelistirilecektir.

795.3. Basta engelliler olmak Uzere ézel politika gerektiren
vatandaslann spora erisimi kolaylastinlacak, sportif
faaliyetlere katiimlan tesvik edilecektir.

800.4. Tarutim ve pazarlama faaliyetlerinin etkin bir sekilde
yurutilmesine yonelik kamu ve ézel sektor paydaglanyla
isbirligi yapilacak ve stratejiler gelistirilecektir.

Spor imkanlarnin gelistirilmesi ve
erisilebilirliginin artintmast

Spor etkinliklerinin tartimu

Ozel politikalara ihtiyac duyan bireylere
(engelliler, yaslilar, kadinlar) yonelik programilar
duzenlenmesi

BAGCILAR BELEDIYESI
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Ust Politika
Belgesi

Onikinci
Kalkinma Plant

3.3.13. Nufus ve
Yaslanma

Igili B&liim/Referans

805. Aktif ve saglikh yaslanma igin yaslilara sunulan saglik ve bakim
hizmetlerinin etkinliginin ve kalitesinin artinimast saglanacaktr.

807.1. Yerel yonetimlerin saglikli yasinun, sosyal olarak etkinlik yapabilecedi
merkezler agmast Ozendirilecektir.

807.2. Yerel yonetimlerin ozellikle yalniz yasayan yash bireyleri izlemesi ve
destek hizmetleri sunmast saglanacaktir.

808.1. Geng-yash isbirliginin dzendirildigi, yashlarin genglere deneyim aktarcigt
program ve projeler uygulanacaktr.

809. Yaslilara yonelik egitim ve yasam boyu dgrenme olanaklan gelistirilecektir.
809.3. Yaslilara yonelik saglik okuryazarhd, finansal okuryazarlik, dijital
okuryazarlik ve teknoloji kullanimu egitimleri yayginlastinlacaktir.

811.1. Kamusal ve dzel kurumlarin internet siteleri ve dijital uygulamalart
erisilebilir tasanmlarla gelistirilecektir.

813. Afet ve acil durumlarda yaslhlarin korunmasina yonelik tedbirler ainacakdr.

TR COMHURYET il G2 Y

Verilen Gérev/Ihtiyaglar

Saglik ve bakim hizmetlerinin
gelistirilmesi

Sosyallesme etkinliklerinin
saglanmast

Nesiller arast projeler
gelistirilmesi

Yagllara yonelik egitim

ve dgrenme olanaklannin
gelistirilmesi

Afet ve acil durumlarda yashlanin
korunmastina yonelik dzel
planlar hazirlanmast

3.4. AFETLERE DIRENCLI YASAM ALANLARI, SURDURULEBILIR CEVRE

Onikinci
Kalkinma Plar

824. Afet dncesinde riskleri azaltma ve afetlere hazirlikli olma, afet esnasinda
etkin mudahaleyle kayp ve zararlan en aza indirme ve afet sonrasinda thya
ve daha lyisini yeniden insa faaliyetlerini igeren butincul bir afet yonetimi
yaklasimi benimsenmektedir.

« Afet oncesi hazirlik, afet
esnasinda mudahale ve afet
sonrast lyilestirme yaklasiminin
gelistirilmesi

Onikinci
Kalkinma Plant

34.1. Afet
Yoénetimi

830.7. Afet yonetiminden sorumlu merkezi ve yerel birimlerin teknik ve idari
kapasitelerinin guglendirilmesi calismalan yapilarak teknik personele deprem
yonetmelikleri ve afet ydnetimi konusunda duzenli egitimler verilecektir.
833.5. Iklim degisikliginden kaynaklanan afet tehlikeleri ve dnlemlerine
iliskin kamu kurumlarina yonelik bolgesel duzeyde farklhlastintmis kilavuzlar
hazirlanacaktir.

841. Afet yonetiminde engelli, yasl, kadin ve gocuklann farklilasan ihtiyaglan
dikkate alinacak.

841.1. Engelli, yash, kadin ve ¢ocuklar ile yakinlarina yonelik farkh afet
durumlaninda afet éncesinde, sirasinda ve sonrasinda yapilmast gerekenlere
iliskin detayli rehberler hazirlanacak ve egitimler verilecektir.

841.2. Toplanma ve gegici barinma alanlarinin engelli, yaslh, kadin ve ¢ocuklann
farklilasan ihtiyaglarint karsilayacak nitelikte olmasi saglanacaktir.

Afet yonetimi konusunda daha

kapsaml ve farkli kesimlerin

ihtiyaglarinit gozeten bir

yaklagim benimsenmesi

« Iklim degisikligi etkilerinin
analiz edilmesi ve erken uyar
sistemlerinin kurulmast

+ Toplanma ve barinma

alanlarinin belirlenmest

Onikinci

3.4.2. Kentsel

843.3. Kentsel donusum strateji belgelerinin hazirlanmast zorunlu hale
getirilecektir.

Kentsel donusum strateji belgesi
hazrlanmast

Uzlagma sureglerinin
gelistirilmesi ve hizlandinimast

uygulamalarda yerli trtinlerin kullanimu yayginlastirlacaktur.

857.1. Yerel yonetimlerin akill sehir uygulamalarint hayata gegirme kapasiteleri
artinlacaktir.

857.2. Yerel intiyaclara gére belirlenen éncelikler ve gelistirilen standartlar
cergevesinde yerel yonetimlerde akill sehir uygulamalan yayginlastinlacak, yerli
Urun ve teknoloji oranlan kaynak tahsisinde dikkate alinacaktr.

860. Dijital donusum gergevesinde kentsel hizmetlere yonelik bilgi sistemlerine
iliskin kapasite ve kabiliyetler gelistirilecektir."

Kalknma Plart Donustim 847. Kentsel dénusum uygulamalaninda uzlasma suregleri gelistirilecek ve + Riskll yapilarin tespiti

sure¢ hizlandlacaktr. « Kentsel donustimun sosyal

etkilerinin azaltimast

851.7. Sehirlerde yesil alanlar sehir blyuklugu, nifus yogunlugu, erisilebilirligi

ile iklim ve cografyaya gore belirlenen tasanim kriterleri gozetilerek yesil sehir

vizyonu gergevesinde butincul bir yaklasimla planlanarak artirlacak, bu kriterler

dogrultusunda tum illerde millet bahgesi calismalart sirdurulecektir.

854. Kentsel yasam kalitesinin olgulmesi saglanacakt.

854.1. Kentsel yasam kalitesinin olgtilmesine iliskin kriterler uluslararast « Yesil sehir uygulamalannin

gostergeler dikkate alinarak gelistirilecek, dlgum ve izlemeye yonelik gelistirimesi

mekanizma olusturulacaktir. « Kentsel yasam kalitesi
Onikinci 343, 857. Yerel yonetimlerin akilli sehir uygulamalan yerel intiyaglara gore standartlannin olusturulmasi ve
Kalkinma Plant Sehirlesme belirlenen oncelikler ve gelistirilen standartlar gercevesinde gergeklestirilecek, bu standartlara gore olgum ve

izleme yaptmast
« Akilli sehir uygulamalannin
gelistirilmesi

Onikinci
Kalkinma Plar

3.4.5. Cevrenin
Korunmast

866.6. Yesil kamu alimlan stratejileri gelistirilecek, alternatif satin alma kriterleri
belirlenerek karbon ayak izinin dusurilmesi saglanacaktir.

868. Iklim degisikligiyle mucadelede kapasite ve toplumsal bilincin artmimast
saglanacaktir.

868.1. Tum paydaslara yonelik egitim, bilinglendirme ve kapasite gelistirme
faaliyetleri yayginlastinlacaktr.

« Yesil satin alma stratejisinin
gelistirilmesi

« Iklim degisikligine karst
mucadelede tarutim ve
bilgilendirme faaliyetleri
gergeklestirilmesi

Onikinci
Kalkinma Plant

3.4.6. Kentsel
Altyapt

876.3. BuyUksehir ve buyuksehir ilge belediyelerinin gérev ve yetkilerinin
netlestiriimesi amactyla mevzuat diizenlemeleri yapilacaktur.

880.6. Yerel yonetimlerin su butcelerini olusturmast saglanacak, su dengesi ve
kayplann belirlenmesine yonelik calismalar yapilacaktr.

881. Kati atik yonetiminin dongusel ekonomi ilkeleri gozetilerek etkinlestiriimest
saglanacaktur.

882. Sifir atik uygulamalan yayginlastirilacak, atiklann geri donusumunde
toplumun bilinglendiriimesi saglanacaktir.

883.1. Yerel yonetimlerin finanse etmekte zorlandiklan kati atik yonetim
projelerini desteklemek amaciyla yurutulen "Katt Atik Prograrmi” min
yayginlastinimast saglanacakt.

885.3. Yaya trafiginin kesintisiz hale getiriimesini gézetecek sekilde yaya yollan
ve kaldmmlara lliskin standartlar guncellenecek, kent merkezlerinde tarihi ve
kulturel cazibe noktalan ile ahsveris bolgelerinde motorlu tagitlardan arindiriimus
yaya bdlgeleri olusturulmaya devam edilecektir.”

Doéngusel ekonomi ilkelerinin
benimsenmesi

Sifir atik hedefi ile atik miktanm
azaltmak ve geri donusum
oranint artrmak

2025 MALI YILI PERFORMANS PROGRAMI
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Ust Politika
Belgesi

Igili Béliim/Referans

3.4. AFETLERE DIiRENCLI YASAM ALANLARI, SURDURULEBILIR CEVRE

2. PERFORMANS BIiLGILERi

Verilen Gérev/
Ihtiyaclar

938.1. STK'lara yonelik stratejik plan hazirlama, proje hazirlama ve fon bulma gibi alanlar basta
olmak Uzere kapasite gelistirme egitimleri yayginlastnlacaktur.

STK'larn
kapasitelerinin

954.2. BlyUksehir belediyeleriyle buyUksehir iice belediyeleri arasinda koordinasyon eksikligi
nedeniyle ortaya gtkan hizmet aksamalannin gideriimesi igin gerekli galismalar yuruttlecektir.
955. Yerel yonetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi ile mucadele kapasitesinin gelistirilmesi
saglanacaktur.

955.1. Yerel yonetim altyapt tesisleri yapiminda teknoloji ve yer segimi ile insa stireglerinde afet
risklerinin dikkate alinmasit saglayacak mevzuat hazirlanacaktr.

955.2. Yerel yonetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi ile daha etkin miicadele edebilmesi
amactyla finansal destek mekanizmalan olusturulacaktir.

955.3, [tfaiye ve zabita hizmetlerinin afetlerle muicadele kapasitesinin gelistirimesine yénelik
calismalar yapilacakt.

956. Yerel yonetimlerin girisimciligin gelistirimesine yonelik kapasiteleri artinlacaktir.

956.1. Yerel yonetimlerin Uretim ve pazarlamaya yonelik kuracadn yapilara destek saglanacakir.
957. Sahipsiz hayvanlarin sehir hayatin olumsuz etkilemeyecek sekilde yerel yénetimlerin daha
etkin galsmastn saglayacak uygulamalar hayata gegirilecektir.

957.1. Yerel yonetimlerin sehirlerdeki sahipsiz hayvanlann saglk, beslenme ve barnma
ihtiyaglarina yonelik faaliyetlerinde birlik modeli dahil alternatif yontemler gelistirilerek bu
cergevedeki projeleri desteklenecektir.

Onikinci 3.5.3. Sivil , o h
Kallkonma Plar Toplum 938.5. Kamu kurum ve kuruluslan tarafindan STKlara aktanlan her turlt destek seffaf, hesap gelistirimesi

verebilir ve dnceden belirlenmis somut ve nesnel kriterlere baglanacak, uygulanacak destekler « STKlar ile ibirligi

ve programlar ulusal énceliklerle fliskilendirilecektir projeleri duzenlenmest

942. Kamu idarelerinde strateji gelistirme birimlerinin kapasitesi guglendirilecektir.

942.1. Kamu idarelerinde stratejik yonetime iliskin idari ve beseri kapasiteyi gelistirmeye yonelik

egitim programlan tasarlanacaktrr.

943. Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri ve i¢ denetim uygulamalarnnin etkinligi o

guglendirilecektir. + Stratejik yonetim
Onikinci f(a?rﬁu da 943.1. Kamg 1da_velej’mde i¢ kontrol sistemlerinin ve i¢ denetim uygulamalanmnin etkinligini giﬁ:gi%ﬁ esi
Kalkinma Plant Stratejik artirmaya yonelik editim ve rehberlik faallyetleri yoluyla kurumsal kapasite gelistirilecektir. « ic kontrol ve denetim

Yonetim 943.2. I¢ kontrol uygulamalarinin guglendiriimesine yonelik kamu idarelerinin i¢ kontrol standartlannin

sistemlerinin izlenmesi ve degerlendiriimesi ¢calismalan yaygmlastinlacaktr. gelistirilmest

943.3. Kamu idarelerindeki i¢ denetci sayist artinlacaktr.

947. Daha hizl,, kaliteli ve guvenilir kamu hizmeti sunulmast, sunulan hizmetlerin anlagtir

bicimde duyurulmast ile vatandaslarla Gift yonlu lletisim kurularak katihmaer demokrast

anlayisinin gelistirilmesi saglanacaktr.

951. Yerel yénetim hizmetlerinin standartlan belirlenecek ve bu standartlara uyumun denetimini

sadlayacak mekanizma gelistirilecektir.

951.1. Yerel yonetimlerin hizmetlerinin idari, mali ve teknik asgari standartlan tespit edilecektir.

951.2. Standartlann uygulanmasi ve denetlenmesine yonelik mevzuat duzenlemesi yapilacaktr.

952. Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlagsma duzeyi ve kapasitesi artinlacaktr.

952.1. Yerel yonetimlerde galisan personelin niteligini artirmaya yonelik egitimler verilecektir.

952.2. Yerel yonetimlerdeki iyt uygulama émeklerinin yer aldigh bir platform olusturulacaktir.

953. Belediyelerin karar alma sureglerinde vatandaslann ve muhtarlarn katiim rolt

guiclendirilecektir . Hl;met standartlarnmin

953.1. Kent konseylerinin etkinlestirimesi saglanacaktu. leeiEeesivE

T ) o _ . ) denetlenmesi

953.2. Kadin, geng, yash ve engellilerin yerel yonetimlerdeki temsil ve karar alma sureglerine « Insan kaynaklanmn

katitm mekanizmalan guglendirilecektir. gelisiminin saglanmast

953.3. Muhtarlann kent yénetimlerinin karar alma stireclerine katkist artinlacaktir. « Vatandaslann karar

954. Yerel yonetimlerin hizmet sunumlanni etkinlestirmeye yoénelik gérey, yetki ve hizmet alma sureglerine

alammnin yeniden yapilanmast saglanacaktr. katimunt artiracak

954.1. Yerel yonetimlerin en uygun hizmet ve cografi alan blyUklugu tespit edilerek yeniden platformlann
Onikinci 3.5.6. Yerel yapilandinimasina iliskin modelleme ve mevzuat calismas! yapilacakt. gelistiriimesi ve
Kalkinma Plant Yonetimler katiimlarinin tesvik

edilmesi

Hizmet alar ve
gdrevlerin yeniden
yapilandinimast ve
daha etkin hizmetler
sunulmast

Yeni teknolojiler
kullarularak hizmetlerin
gelistirilmesi

Onikinci 3.5.8. Dijital

963. Dijital kamu hizmetlerinin tasanm ve sunumu, stiregler yeniden yapilandmlarak tyilestirilecektir.
963.1. e-Devlet Kapist, ortak ddeme ve kimlik dogrulama uygulamalan ile buttnlesik
hizmetleri &n plana Gikaracak sekilde gelistirilecek, Kapidan sunulan belediye hizmetlerinin
standardizasyonu saglanacaktur.

963.2. Dijital hizmet tasanm ve sunumuna yonelik kullanilabilirlik, gizlilik, bltintik ve
erisilebilirlige iligkin standart, usul ve esaslar ortaya konulacak, kamu internet siteleri renberi
guncellenecek ve uygulamast yaygmlastinlacakt.

963.3. Merkezi sureg otomasyonu platformu ve ortak stireg kituphanesi hayata gegirilerek
kamu kurumlannda sureg sahipligi ve streg yonetimi kapasitesi gelistirilecekdir.

963.4. Turkiye Ulusal Codrafi Bilgi Sistemi altyapist guclendirilecek ve e-Devlet Kapisiyla
butinlesmesi saglanacaktr.

Dijital hizmetlerin
gelistirilmesi ve
standardizasyonunun
saglanmast

Kurumsal kapasitenin

BAGCILAR BELEDIYESI

983.1. Yerel yonetimler tarafindan hazirlanan goénullt gdzden gegirme raporlannin sayist artinlacaktr.

Tablo 11:

Ust Politika Belgeler

Kalkinma Plaru Devlet 963.5. Dijital hizmet kamesi gelistirilecek, hizmet bazinda performans gostergeler, vert artirlmast

kullanim, islem istatistikleri, kullarict memnuniyeti gibi bilgiler kamuoyuna ilan edilecektir. « Diger kamu kurumlan

963.6. Dijital kamu hizmetlerine yonelik gorus ve onerilerin ainmast amactyla e-katiim ortamt ile veri paylasimt

olusturulacaktrr. yapilmast

963.7. Dijital kamu hizmetlerini tasarlayan, sunan ve alan taraflan bir araya getirecek hizmet

tasanm atolyesi kurulacaktrr.

965.3. Kamu kurumlannin dijital dontstm alanindaki egitim ve dedisim yonetimi intiyaclarin

karsilamak Uzere dijital devlet akademisi kurulacaktr.

967. Kamu kurumlannda veri yonetisimi ve ileri veri analitigi kapasitesi gelistirilecek ve kurumlar

arast veri paylasim mekanizmalan guglendirilecektir.”

982. SKAlann etkin ve duizenli izleme ve degerlendirmesine devam edilecek ve uygulamaya « SKAlann izlenmesi ve

o 3510 L iliskin llerleme duizeyi takip edilecektir. degerlendiriimest

Onikinci Surdurilebilir : . . : :

983. SKAlann yerel diizeyde uygulanmasinin desteklenmesi amactyla SKAlann uygulanmast, « Yerel duzeyde SKA
Kalkinma Plant Kalkinma : i . p LD

izlenmesi ve degerlendiriimesi konusunda yerel yonetimlerle isbirligi yapilacaktr. uygulamalanmn

Amaclan

gelistirilmesi
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2. PERFORMANS BIiLGILERi

B. AMAG VE HEDEFLER

Bagcilar Belediyesi Entegre Yonetim Sistemi Politikamiz

Belediyelerin temel gorevi; vatandasin gunluk hayatini kolaylastirmak, hizmet sunduklan kente
ekonomik, sosyal ve cevresel katkilarda bulunarak paydaslan icin yasanabilir cazibe merkezleri
olusturmaktr. Bu amagla eldeki kaynaklann ihtiyac ve beklentilerin karsilanmasina yonlendiriimest
gerekmektedir.

Kaliteli hizmet sadlamak ve surdurebilmek yerel yonetimlerde uygun bir kurum ortarmmin ve
kurumsal yapilann varigmna baghdir. Bu yapular, beklentileri asan yenilik¢t hizmetlerin tasarlanmasinu
ve hizmetlerin tasarlandigt gibt sunulmasint saglayacak sekilde yonetiimelidir.

Hizmet kalitesinin anahtari, kurumsal yapilann iyl yonetiimesidir.

Belediyemiz hizmet sunumunda adil ve hukuka bagl, ¢ozum odakl, dijital donusumde oncu,
dinamik ve esnek, durust, erisilebilir, etkin ve verimli, hizmet odakl, is birligine yatkin, katihmcy,
toplum refahii gozeten, toplumsal degerlere duyarh ve yenilkci bir yonetim anlayisinu
benimsemektedir. Bu ilkeler dogrultusunda; paydas memnuniyetini ve toplumsal refaht en ust
duzeye ¢ikaracak hizmetleri sunarak basari sonuglar elde etmeyi taahhut ederiz.

Belediye, hizmetlerini temel insan haklar, adalet, esitlik, hukuka baghlk, erisilebilirlik, guvenilirlik, seffaflik
ve katilmclk esaslanna uygun olarak yurutmektedir. Durustlik, saygmbk, sosyal refah, ve hesap
verebilirlik dederlerine badh kalarak, vatandaslartmuizin her tirlt hizmetten etkin bir sekilde faydalanmasiru
saglamaktadirBu ilkeler dogrultusunda; vatandasa surekli deger uretmeyi taahhut ederiz.

Belediyemiz, tm calisanlar ve yuklenicileri ile birlikte, insan odakl bir yaklasimu esas alir. Degisim ve
surekli gelisim prensiplert dogrultusunda, tarihi, kulturel ve ahlaki degerlere baghlik gosterirken, teknolojik
gelisim ve bilimsel yenilige agiklk ilkelertyle hareket eder. Belediyemiz aynca, kadin, cocuk, engelli ve
dezavantajli gruplara éncelik tantyan hizmet politikalariu strdtrmektedir. Bu ilkeler dogrultusunda;
sosyal fayda saglamay1 ve en dogru isbirlikleri ile yararh projeler Uretmeyi taahhut ederiz.

Belediye hizmetleri kapsamunda, enerji ve kaynaklann etkin ve verimli kullanumi, ¢evrenin
korunmast ve kirlenmenin énlenmesine duyarliik esas alinmakta, proaktif is saghdn ve guvenligi
politikalarn ile is kazalarnnn ve meslek hastaliklanin dnlenmest hedeflenmektedir. Vatandaslarnimiza
sundugumuz hizmetler, kalite, vatandas memnuniyeti, cevre, enerji, is saghdi ve guvenligi odakl
bir yaklasimla, surekli iyillestirme anlayist cercevesinde gelistirimektedir. Bu ilkeler dogrultusunda;
ekonomik, cevresel ve sosyal fayda saglamayt, etkili, verimli, esnek ve ¢cevik olmayi, hizmet, sureg
ve sistemlerde surekli tyilestirme ve inovasyonlar yapmay1 taahhut ederiz.

Belediyemiz, ilgili yasal mevzuatlara ve paydas yukumlultklerine tam uyum gostererek, tum
hizmet sureclerinde adalet, seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerine bagh kalmaktadwr. Bu ilkeler
dogrultusunda, gidilecek yonu gosteren acik amaclar belirlemeyi, belediyemizi birbiri ile etkilesen

sistemler ve surecler ile yonetecedimizi taahhut ederiz.
/@ﬁ,@/

ABDULLAH OZDEMIR

BELEDIYE BASKANI

2025 MALI YILI PERFORMANS PROGRAMI | 25



{

@Ll‘j 2. PERFORMANS BILGILERI

=~y

Yenilik¢l, kapsayici, sosyal é
ve cevrect  hizmetlerle &
hemsehrilerimizin yasam
kalitesini  yukseltmek,  kulturel °

ve sanatsal etkinliklerle sehrimizi c

daha da canh hale getirmek, o

cocuklar ve gencler basta olmak A
uzere toplumla samimi bag Q
kurarak sosyal kapsayicilig

guclendirmek ve kentsel
dayaniklihgt artrmak.

Akallt sehir
uygulamalanyla
vatandaslarimizin
hayatinu kolaylastiran,
yenilik¢l projelerle surekli
gelisen, cocuk ve genclerin
gelecege umutla baktigy, sosyal
kapsayicihgin hakim oldugu, yesil
alanlanyla nefes alan, afetlere
hazirlikl ve katimeat bir
yonetim anlayisiyla
cazibe merkezi bir

llce olmak.

26 | BAGCILAR BELEDIYESI



2. PERFORMANS BILGILERi

1CC

TR COMHURYET il G2 Y

Kentsel Dayarnikliigh Guglendirmek

Hedef 1.1. Bagcilar afet ve acil durumilara hazir hale getirmek

Hedef 1.2. Bagcilar'da kentsel donusum ¢alismalarn ile guvenli yapilasmayt saglamak

Hedef 1.3. Kentsel dayarukiiiga yonelik toplumsal farkindalqu artirmak

Amag 2. | Sehre Canhlik Katan Yasam Alanlan Olusturmak ve Gelistirmek

Hedef 2.1. Kent ici ulagimu ve altyapisinu iyilestirerek kentsel yagam kalitesini artirmak

Hedef 2.2. | SurdUrtlebilir mekansal planlar gelistirmek

Hedef 2.3. | Fonksiyonel Ustyapt projeleri ve rekreasyon alanlan gelistirmek

Hedef 2.4. | Kent ve toplum duzenini saglamaya yonelik denetim ve ruhsatlandirma faaliyetlerinin etkinligini artirmak

Cevresel Stirdiiriilebilirlik Performansin ve Yesil Alan Yonetimini lyilestirmek

Hedef 3.1. Iklim degisikligi ile muicadele kapsanunda enerji verimliligini artirarak, strdtrtlebilir ve direncli bir sehir insa etmek

Hedef 3.2. | Atik olusumunu ve gevresel etkilerini en aza indirmek igin temizlik ve atik yonetimi hizmetlerini tyilestirmek

Hedef 3.3. | Yesil alanlann yonetim kalitesinin surekliligini saglamak

Hedef 3.4. Cevre bilincini gelistirerek sifir atik anlayisint yayginlasturmak

Akillh Sehir Cozumleri ile Belediyecilik Hizmetlerini Gelistirmek

Hedef 4.1. Akl sehir uygulamalan ile kentsel hizmetlerin performansiru artumak

Hedef 4.2. | Belediye hizmetlerine erisimi ve is surekliligini saglamak i¢in dijital kanallan ve bilgi sistemlerini gelistirmek
Saglikh Yasam ve Spor Kulturinin Gelistirilmesini Tesvik Etmek

Hedef 5.1. Sportif faaliyetlere ulasilabilirlik ve erisilebilirligi artirmak

Hedef 5.2. Spor tesisleri ve alanlariin etkin ve sturdurulebilir yonetimini saglamak

Hedef 5.3. | Toplum saglidunu destekleyici hizmetleri ve farkindalik caismalarinu arturmak

Hedef 5.4. Sahipsiz hayvanlann saglik hizmetlerine yonelik etkili ve surdurulebilir gozumler gelistirmek

Amac 6. | Sosyal Tesislerle, Kultiirel ve Sanatsal Etkinliklerle Bagcilar Markasim Olusturmak

Hedef 6.1. Kultur ve sanat etkinliklerini artumak, ¢esitlendirmek ve iceriklerini gelistirmek

Hedef 6.2. | Kapsayic etkinliklerle toplumsal kultUrel zenginlikleri gelistirerek sosyal farkindaligu artrmak

Hedef 6.3. Sosyal tesislerin hizmet kalitesini gelistirmek

Amac 7. Cocuklar ve Gengler ile Guglu Bag Kurmak

Hedef 71. Cocuklarnn ve genglerin kisisel, bilissel ve sosyal becerilerini gelistirmek

Hedef 7.2. Cocuklarnn ve genglerin gonullulik bilincini gelistirmek ve karar alma sureclerine katiluimlann artirmak

Amag 8. | Sosyal Kapsayicihign Guiclendirmek

Hedef 8.1. Dezavantajli gruplann isgucu piyasasina katihmlann artumak

Hedef 8.2. Sosyal destek hizmetlerini etkili ve verimli yurttmek

Hedef 8.3. | Dezavantajli gruplara yénelik arz bazh sosyal hizmetleri gelistirmek

Hedef 84. | Sosyal destek hizmet modellerini ¢esitlendirmek ve yayginlastirmak

Amagc 9. Katihmc1 Yonetisim ve Toplumsal fletisimi Guiglendirmek

Hedef 9.1. [letisim sureglerinin kalitesini ve etkinligini artirmak

Hedef 9.2. | Katiimcilik faaliyetlerini gelistirerek iyi yonetisim kapasitesini guglendirmek

Hedef 9.3. Belediye hizmetlerinin kamuoyu nezdinde bilinirligini ve taninrh@uu artumak

Amac 10. | Kurumsal Kapasiteyi Artirarak, Etkin, Verimli ve Seffaf Hizmet Sunumu Gergeklestirmek

Hedef 10.1. | Personelin motivasyon, yetkinlik ve kurumsal aidiyetini artturmak

Hedef 10.2. | Surdurulebilir mali kaynak yonetimi anlayisiyla verimiiligt artrmak

Hedef 10.3. | SurdUrUlebilir basan i¢in mevcut performanst yoneterek gelecege hazirlanmak

Hedef 104. | Yasa, yonetmelik ve kurumsal sureclere uyum kapasitesini guiglendirmek

Hedef 10.5. | Idari hizmet stireclerini etkin ve verimli olarak yuriitmek

Tablo 12: Stratejik Amag-Hedef Listesi
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Performans Programi Hazirhk Siireci

Belediyemizin 2025 Y Performans Programu
calismalan Mayis 2024de baslanmustir.  Strateji
Gelistirme Mudurlugumun koordinasyonu
lle baskan yardimcilar, birim mudurlent ve
gorevlendirilen kurumsal gelisim sorumlularnn
surece katiimu ile performans programi calismalar
stratejik plan ile birlikte yurttulmus ve Baskanlk
Makamina sunulmustur.

Performans  hedefleri  belirlenirken  belirli,
Olculebilir, basanlabili, sonu¢ odakl, zamanh
(SMART) olmasina dikkat edilmistir. Belirlenen
her performans hedefinin olgulebilmesi igin
performans gostergeleri belirlenmistir. Performans
gostergelert  olusturulurken  genel  itibanyla
faaliyetler gerceklestirildiginde elde edilecek urun
ve hizmetler ile faydalar dikkate alinmustir.

Performanshedefvegdstergeleriningerceklestiriimesi
i¢in gerekli olan faaliyetler, faaliyet maliyetlerinin alt
detaylan dikkate alinarak hesaplanmustir.

 J
o—

2. PERFORMANS BiLGILERi

Faaliyet maliyetleri hesaplanirken;

* Yapuacak olanharcamalarn butge kalemlerindeki
karsiliklan ve her bir faaliyet icin alt faaliyetler de
dikkate alinmus, maliyetler guncel dederlere gore
hesaplanarak tahmin edilmustir.

« Faaliyet maliyetleri tablosunda yer alan faaliyet/
projelere ait personel ve SGK giderleri Genel
Yonetim Giderleri icerisinde hesaplannmustir.

» Performans Hedeflerl i¢in gerceklestirilecek
olan faaliyetlerin maliyetlert disinda kalan
olusabilecek diger giderler ise genel yonetim
gideri olarak siuflandrimustir.

2025 Yih Performans Program kapsaminda
yer alan tablolar;

» Performans Hedefi ve Faaliyet Maliyetleri Tablosu,
« Idare Performans Tablosu,
« Toplam Kaynak Ihtiyaci Tablosu,

« Faaliyetlerden Sorumilu Harcama Birimlerine lliskin
Tablo,

 Stratejik Amag Maliyet Tablosu,
» Performans Gostergelerinden Sorumlu Mudtrlukler

—

[ 2

Tablosu.
i ’
—e

*
hllinll -

%
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C. PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI iLE FAALIYETLER

AMAC Al. Kentsel Dayarniklihgi Guglendirmek
g5 H1.1. Bagcilarh Afet ve Acil Durumlara Hazir Hale Getirmek

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Afet eylem plart hazirlanan mahalle sayist Adet = = 1
2 | Afetlere yonelik guncellenen yonetim plani ve senaryo saylan | Adet - 3 7
3 | Afet gonullusu sayist Kisi - 90 500
4 | Yer altt mutfadu sayist Adet - - -
5 | Yenilenen ve bakimu yapian yagmur suyu sebekesi uzunlugu | Metre = 3.200 3.500
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER " p
BUTCE (£) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (%)
Butunlesik afet yonetimi ve acil durum hazirlik ve mudahale ~
1 calsmalanmn yurutulmesi lo00000 Lo 00100
2 | Afet ve acil durumlara mudahale gonullulerinin yetistiriimesi 2.500.000 - 2.500.000
GENEL TOPLAM 118.900.000 = 118.900.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
5 £ s = _
s — 5 =
s 5 e w e W= )
. SORUMLU N2 = % o z B s
FAALIYETLER HARCAMA % '5‘ < 5 & 5 = S
BIRIMI >G < [T} i b =S
2 =, nZ (7= O
<= < é O (=
=5 =
= =
Butunlesik
afet yonetimi
ve acil durum Afet isleri
1 | hazwlk ve Mudufiu“u 20.900.000 = 10.000.000 7000.000 37900.000
mudahale g
calismalannn
yurutulmest
Butunlesik
afet yonetimi
ve acil durum S
2 | hazulk ve !\ngljﬁlﬁnu - - - 1.000.000 1.000.000
mudahale g
calismalarinin
yurutulmest
Butunlesik
afet yonetimi
ve acil durum Ulagim
3 | hazrlk ve Hizmetleri 60.000.000 = = 17500.000 77500.000
mudahale Mudurlugu
calismalannin
yurutulmest
Afet ve acil
durumlara SR
4 | midahale et lstert, 2,500,000 - - - 2500000
géntlltilerinin g
yetistiriimest
GENEL TOPLAM 83.400.000 = 10.000.000 25.500.000 | 118.900.000
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AMAC Al. Kentsel Dayarniklihign Guglendirmek

zI=p)HN H1.2. Bagcilar'da Kentsel Donusum Calismalan ile Guivenli Yapilasmayt Saglamak

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI ke | 2023 2024 2025
Rezerv konut taleplerinin Cevre, Sehircilik ve Iklim Dedisikligi . B
1 Bakanligina yonlendirilme orani Ylzde 100 100
2 | Riskli yapt tespiti yapilan konut sayisinin ilge konut stoguna orant | Yuzde - 97 10,25
3 Elrfilﬂlll yapt tespiti yaptlip islemlert tamamilanan yapilann yikim Yiizde - o8 o8
4 | Kira ve tasinma yardim taleplerinin karsilanma oran Ylzde - 100 100
5 | Kentsel donusum destek paketi taleplerinin yonlendirilme orant | Yuzde = 100 100
. KAYNAK [HTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER . "

BUTCE (£) | BUTCEDISI (£) | TOPLAM (%)

1 | Kentsel dontusum destek modellerinin gelistirilmest 57000.000 = 57000.000
2 | Dijital ve strdurulebilir yapt stogunun hazirlanmast 31.000.000 - 31.000.000
GENEL TOPLAM | 88.000.000 - | 88.000.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

. 2 s s
= bt — ~ —
S e 24 w w = &)
_ SORUMLU NZ o %4 B s
FAALIYETLER HARCAMA % '-'D-‘ < w é E g = S
L s °g 82 B3 5
sz : g g 3
3 E £
Kentsel
doénusum Kentsel
1 | destek Tasanm - - 57000.000 - 57000.000
modellerinin Mudurlugu
gelistiriimesi
Dyjital ve )
surdurulebtlir Bilgi Islem - - B
2 yaptstogunun | Mudurligi 3000000 3.000.000
hazirlanmast
Dijital ve
e Y Kentsel
5 | SUEllebl; Tasanm 24950000 - - 3050000 | 28000000
yapt stogunun NTEGTIEES
hazirlanmast g
GENEL TOPLAM 27.950.000 - 57.000.000 3.050.000 88.000.000
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AMAC Al. Kentsel Dayarnikhilign Guclendirmek

lz(=PIA N H1.3. Kentsel Dayaniklihga Yonelik Toplumsal Farkindaligh Artirmak

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI oRen 2023 2024 2025
1 | Afet farkindalik egitimlerinde ulasilan kisi say1st Kist = 12.000 14000
2 | Ylliginde afet bilincini artirmaya yonelik yapian tatbikat sayist Adet - 1 4
3 | Yeni kurulan afet egitim istasyonu say1st Adet = = 1
4 | [ik ve orta dgretimde dadtilan afet cantast sayist Adet - - 10.000
5 ;(ae;iel donusum kapsaminda yapilan bilgilendirme toplantist Adet - 120 125
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER . p
BUTCE (£) | BUTCEDISI () = TOPLAM (k)
Kentsel dayaniklihda yonelik bilinglendirme ve farkindalik -

1| etkintiklerinin dtizenlenmesi RIS DIEe000

GENEL TOPLAM | 10.560.000 - 10.560.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

T~ s 2 .
S5 e w & w ,i_,;’ =
. SORUMLU N2 = %4 %2 =
FAALIYETLER HARCAMA E '5‘ < W g i g =
BIRIMI >G (2} w0 i S
= Z nZ (Z)a) (@)
$= < < 5] =
5 £ g
<
Kentsel
dayanikliiga
yonelik C
1 | bilinglendirme hﬁ%ﬁfﬁf% 2.000.000 1.000.000 = = 3.000.000
ve farkindalk g
etkinliklerinin
duzenlenmesi
Kentsel
dayanikhiiga
yonelik Kentsel
2 | bilinglendirme Tasanm 7560.000 - - - 7560.000
ve farkindalik Mudurlugu
etkinliklerinin
duzenlenmesi
GENEL TOPLAM 9.560.000 1.000.000 - - 10.560.000
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AMAC A2. Sehre Canlilik Katan Yasam Alanlan Olusturmak ve Gelistirmek

SEPIHE H2 1. Kent ici Ulasimu ve Altyapisini lyilestirerek Kentsel Yasam Kalitesini Artirmak

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI | 2023 2024 2025
1 | Yenilenen ve yeni yapilan cadde ve sokak sayist Adet = 80 90
2 | Yenilenen cadde ve sokaklarla ilgili memnuniyet oraru Yuzde - 582 59
3 | Yapim, bakimu ve onanimu yapilan yolun toplam yola oranu Yuzde = 76 80
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER " .
BUTCE (¢) | BUTCEDISI () | TOPLAM (£)
Ulagim ve altyapt modermizasyon ¢alismalarin B
1 gerceKlestirimesi 439.000.000 439.000.000
GENEL TOPLAM | 439.000.000 - | 439.000.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
5 s = _
=) — ) —_
= 5 e w w = )
. SORUMLU N = % 4 % E =
FAALIYETLER HARCAMA < < B S & s 2 <
v = SR [ @
BIRIMI >G @ W » [ o3
2 zZ n Z (7)) (o)
<= < § G =
=5 =
= =
Ulagim ve altyapt ‘
modernizasyon Fen Isleri - - -
1| cansmalannin MUdUrue 0RO | A0

gercgeklestiriimesi

Ulasim ve altyapt Ulasim

2 gﬁgﬂ;{;ﬁ%ﬁn Hizmetleri 54.000.000 - - | 376000000 | 430000000

gerceklestirilmesi Mudurtugu
Ulagim ve altyapt Cevre
modernizasyon Koruma
* calsmalanmin ve Kontrol - - - 2.000.000 2.000.000

gerceklestirimest | Mudurlugu

Ulasim ve altyapt isletrne ve

4 Sﬁ?ﬁé}ﬁﬁﬁ’“ Istirakler 5000000 . . - 5000000
gerceklestiriimesi Mudurtigu

GENEL TOPLAM | 59.000.000% = - | 380.000.000+ | 439.000.000&
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AMAC A2. Sehre Canlilik Katan Yasam Alanlan Olusturmak ve Gelistirmek

ISI=pIHEN H2.2. Surdurulebilir Mekansal Planlar Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
Yapt ruhsatt duzenlenmis yerlerin yapt kullanma izin belgest . -
1 £l GrE Ylzde 100 100
2 | Kesinlesen plan tadilatlannn sisteme islenme surest Gun - 6 5
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER . "
BUTCE (&) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (&)
1 ‘ Kentsel planlama ve imar yonetimi faaliyetlerinin yuratulmesi 64.855.000 = 64.855.000
GENEL TOPLAM 64.855.000 - 64.855.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
= s 2 _
s 5 e w R w® £
_ SORUMLU N2 o %4 ZE s
FAALIYETLER HARCAMA i 8 < W s D! S
BIRIMI >G @ [T} o I
.| zZ n Z (7 )a) (o]
2z : 3 5 -
3 = 2
Kentsel
planlama ve ‘
1 | imar yonetimi | han ve Froje 5420000 - -| 49250000 | 54670000
faaliyetlerinin g
yurutilmest
Kentsel
planlama ve Imar ve
2 | imar yonetimi Sehircilik 9.135.000 - - 1.050.000 10.185.000
faaliyetlerinin Mudurlugu
yurutulmest
GENEL TOPLAM 14.555.000 = - | 50.300.000% 64.855.000
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AMAC A2. Sehre Canhilik Katan Yasam Alanlan Olusturmak ve Gelistirmek

2[:1p):388 H2 3. Fonksiyonel Ustyapt Projeleri ve Rekreasyon Alanlan Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Yapumu tamamlanan ust yapt projeleri sayist Adet = = 10
2 | Yapimi tamamlanan rekreasyon alan sayist Adet - - 1
3 | Yenilenen rekreasyon alant sayist Adet = 18 7
L R : KAYNA.}I( IHTIYACI (2025)
BUTCE (&) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (£)

1 | YeniUstyap projeleri yapimasi, mevcutlann bakim ve onarnimast 697200.000 = 697200.000
2 Z%r;ir Hi(;:asyon alanlan yapumast, mevcutlarn bakimi ve 239190.000 - 339190.000

GENEL TOPLAM | 1.036.390.000 - | 1.036.390.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

e s = ~
°E & wE o s
. SORUMLU N2 = %4 % =
FAALIYETLER | HARCAMA - < g o g = <
BIRIMI o= g & o £ o &
= 2 n Z (7)) (©]
£z = 5 v F
3 E F
Yeni ustyapt
projeler :
yapumas, Fen Isleri B
1 A g T MOdirigi 58.200.000 275.000.000 | 364.000.000 697200.000
bakim ve
onarilmast
Yeni
rekreasyon
alanlan el
2 | yapimas JSQJ;E% : : - | 238690000 238690.000
mevcutlann g
bakimi ve
onarilmast
Yeni
rekreasyon
alanlan Park ve
3 | yapiumasy, Bahgeler 1.900.000 = = 98.600.000 100.500.000
mevcutlann Mudurlugu
bakimi ve
onarilmast
GENEL TOPLAM 60.100.000 - | 275.000.000  701.290.000 1.036.390.000&
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AMAC A2. Sehre Canlilik Katan Yasam Alanlan Olusturmak ve Gelistirmek

H2.4. Kent ve Toplum Duzenini Saglamaya Yonelik Denetim ve Ruhsatlandirma

RLELN Faliyetlerinin Etkinligini Artirmak

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI | 2023 2024 2025

1 Kent ve toplum duzenini saglamaya yonelik yapilan nizam, Adet

intizam, huzur ve esenlik denetimi sayist ) 5.500 5600

Seyyar ve duygu tacirlerini engellemeye yénelik bdlgede -
2 yapilan onleyict tedbir sayist Adet 30000 35000
3 | Cewre denetimi kapsaminda yapilan sikayetlerin karsilanma orant | YUzde - 90 91
Kontrol edilen, incelenen ve denetlenen isyeri sayisinin toplam . B
4 isyeri sayisina orant Yuzde 25 35
5 | Ruhsat basvurusu yapan isletmelerin kontrol ve incelenmesi orart | Yuizde = 90 90
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER . "
BUTCE (£) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (£)
1 | Isyeri ve cevre denetim faaliyetlerinin yUritiimest 71.000.000 - 71.000.000
Isyeri inceleme ve kontrol faaliyetleri ile isyeri ruhsatlandirma B
2 faallyetlerinin yurutulmest 1750000 1750000
3 | Asansorlerin periyodik kontrol faaliyetlerinin yurittlmest = = =
4 | Kamu huzuru ve kentsel yasam dlzeninin korunmast ve - B -
lyilestiriimest
GENEL TOPLAM 72.750.000 - 72.750.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
= - =
— ) £
EE & wi w =
. SORUMLU Ng - = %4 zE 3
FAALIYETLER HARCAMA % '5‘ < 5 i 5 =
et a o5 i e 5
BIRIMI >G ) [TTR%) o =
2 Z, nZ »n 0 O
<s < < 3 [
=3 e e
Isyeri ve cevre
denetim Zabita
1| faaliyetlerinin Midurigi 71000000 : : -| 71000000
yurutulmesi
Isyeri ve cevre Cevre
2 denetim Koruma B B B B B
faallyetlerinin ve Kontrol
yurutulmest Muadurlugu
Isyeri inceleme
ve kontrol
faaliyetleri Ruhsat ve
3 |ileisyeri Denetim 1.750.000 = = = 1750.000
ruhsatlandirma Mudurlugu
faaliyetlerinin
yurutulmest
Asansorlerin
periyodik kontrol Ruhsat ve - B - - B
4 : B Denetim
faaliyetlerinin Mudiridt
yurutulmesi g
Kamu huzuru ve
kentsel yasam Zab
5 | duzeninin ZEE - - - - -
korunmast ve G|
lyilestiriimest
GENEL TOPLAM 72.750.000 - - - 72.750.000
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@((Ll‘j 2. PERFORMANS BILGILERI

p g

AMAC A3. Cevresel Strdiirillebilirlik Performansini ve Yesil Alan Yonetimini fyilestirmek

HEDEF H3.1. iklim Degisikligi ile Miicadele Kapsaminda Enerji Verimliligini Artirarak,

Strdiriilebilir ve Direncli Bir Sehir insa Etmek

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCUBIRIMI | 2023 2024 2025

1 Iklim degisikligi ve Sifir Atk konusunda ulusal veya Adet
uluslararast kurumlara bagvurusu yapilan proje sayist

2 Belediye faaliyetleriyle ilgili SECAP kapsanunda salimumu onlenen tCO - 150.000 160.000

karbon miktan 2
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER " ,
BUTCE (&) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (&)
IKlim degisikligi ile mticadele ve enerji yonetimi faaliyetlerinin B
1 yritiimesi 2.000.000 2.000.000
GENEL TOPLAM 2.000.000 - 2.000.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

2 s =
[Eh~ pot — ® =
S5 0~ w e w = )
_ SORUMLU NZ = %4 % E s
FAALIYETLER HARCAMA % E’ < W g ﬁ g = 5
ik e °g B2 B3 3
3z s 2 G F
< = =
Iklim degisikligi
ile mucadele )
ve enerji Fen Islert ~ ~ ~
1 yonetimi Modirigi 2.000.000 2.000.000
faaliyetlerinin
yurutulmest
Iklim degisikligi
ile mucadele Cevre
2 | Ve enerjl Koruma - - B - -
yonetimi ve Kontrol
faaliyetlerinin Mudurlugu
yurutulmest
GENEL TOPLAM 2.000.000 = = = 2.000.000
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2. PERFORMANS BILGILERI

AMAC

A3. Cevresel Strdiirillebilirlik Performansini ve Yesil Alan Yonetimini lyilestirmek

HEDEF

H3.2. Atik Olusumunu ve Cevresel Etkilerini En Aza Indirmek icin Temizlik ve Atik
Yonetimi Hizmetlerini lyilestirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Cevre ile ilgill kent sakinlerinin memnuniyet oran Yuzde = 70 71
Kadit ve karton atiklann geri donusumu ile kesilmesi dnlenen -
2 agac miktan Adet 130.000 135.000
3 Atiklarin geri kazarumu neticesinde salirum Onlenen CO, T ~ 1000 1100
miktar
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER . p
BUTCE (%) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (%)
1 | Cevre temizligi ve atik yonetimi caismalannin yurutulmest 826.000.000 = 826.000.000
GENEL TOPLAM 826.000.000 = 826.000.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

e = ) )
X = = = s
SORUMLU S = o o 4= 52 =
FAALIYETLER HARCAMA % '-'D-‘ < w s 5 3 = S
BiRIMi >3 Oy 56 £5 o &
50 p4 nz (7= O
L : 3 5 :
3 & £
Cevre
temizligi ve K%i\l/;ﬁa
1 | atik yonetimi & el 819.900.000 - - 6.100.000 | 826.000.000
calismalarnin Mudiriat
yurutulmesi g
GENEL TOPLAM | 819.900.000 - - 6.100.000 = 826.000.000

2025 MALI YILI PERFORMANS PROGRAMI
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@((Ll‘j 2. PERFORMANS BILGILERI

p g

lgl5PJH N H3.3. Yesil Alanlann Yonetim Kalitesinin Surekliligini Saglamak

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

AMAC A3. Cevresel Strdiirillebilirlik Performansini ve Yesil Alan Yonetimini fyilestirmek

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 \gfaﬂ 1alan kullarumu ile ilgili kent sakinlerinin memnuniyet Yilzde B 64 66
2 | Kisi basina dusen yesil alan miktart Metrekare - 113 1,14
3 rBri}}?t;?i X:}g&ggly@ﬂ alanlann miktannn toplam yesil alan Yiizde - 100 100

KAYNAK IHTIYACI (2025)
BUTCE () | BUTCEDISI (8) | TOPLAM ()

1 ggr\gteulggggnleme ve yesil alan gelistime faaliyetlerinin 156.050.000 - 156.050.000

FAALIYET / PROJELER

GENEL TOPLAM 156.050.000 = 156.050.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

s = = —~
e e i 0 5
. SORUMLU N2 = %4 % & z
FAALIYETLER HARCAMA E oy < § & g =
e | SR [a gy T e ~
BIRIMi >5 @ TR o i o)
= zZ n Z (7)) O
3z 3 < 5] =
3 = £
<
Cevre
duzenleme
: Park ve
1 | veyesilalan Bahgeler 128.100.000 = = 11.200.000 139.300.000
gelistirme Mudurug
faallyetlerinin
yurutulmesi
Cevre
duzenleme
. Ulasim
2 | veyesilalan Hizmetleri - - -1 15050000 | 15050000
gelistirme Madurlugi
faallyetlerinin
yurutulmesi
Cevre
duzenleme Cevre
ve yesil alan Koruma _ _ -
2 gelistirme ve Kontrol 1700000 1700000
faallyetlerinin Mudurlugu
yurutulmesi
GENEL TOPLAM | 128.100.000 - - 27.950.000 | 156.050.000
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2. PERFORMANS BILGILERI

AMAC A3. Cevresel Strdiirillebilirlik Performansini ve Yesil Alan Yonetimini lyilestirmek

Iz|=pIA H3.4. Cevre Bilincini Gelistirerek Sifir Atik Anlayisimi Yayginlastirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Cevre bilincinin gelistiriimesine yonelik ulasilan kist sayist Kist = 10.000 11.000
Cevre duyarliigini ve bilincini arttrmaya yonelik etkinlik/proje ~
2 sayist Adet 3 4
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER . p
BUTCE (%) BUTCEDISI () | TOPLAM (%)
1 ‘ Cevre bilincini artrmaya yonelik faaliyetlerin yapimast 100.000 = 100.000
GENEL TOPLAM 100.000 - 100.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
5S s = —
= — ) =
s 5 & w W )
. SORUMLU N = = > B =
FAALIYETLER | HARCAMA < < B S s 3 <
A | O & [og T P
BIRIMI >G @ [T %) W a3
2 zZ n Z (7)) O
<= < é G [=
=5 =
= =
Cevre bilincini
artirmaya Park ve
1 | yonelik Bahgeler 100.000 = = = 100.000
faallyetlerin Mudurlugu
yapimast
Cevre bilincini
artrmaya K%re&/lrﬁa
2 | yonelik ve Kontrol ) B ) ) B
faaliyetlerin Mudiriiil
yapilmast g
GENEL TOPLAM 100.000 - - - 100.000
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@((Ll‘j 2. PERFORMANS BILGILERI

p g

(=PI H4.1. Akilh Sehir Uygulamalan ile Kentsel Hizmetlerin Performansini Artirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

AMAC A4. Akilh Sehir Cézumleri ile Belediyecilik Hizmetlerini Gelistirmek

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Dijital sehir ikizi olusturulan mahalle sayist Adet = 1 4
2 | Ackk veri portalimin tamamlanma orant Yuzde - - 20
3 | Bagkart sahibi kisi say1st Kist = 189.000 | 200.000
4 | Akl sehir cozumlert ile ilgili faydalananlann memnuniyet oraru | Yuzde - - 68
5 Kentsel hizmetlerin gelistiriimesi kapsaminda yapilan yeni akill Adet - - 4
sehir ¢cozumleri uygulama say1st
SN TREEELR : KAYNAI}.( IHTIYACI (2025)
BUTCE (%) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (%)

1 | Dijital sehir ikizinin surdurtlebilirliginin saglanmast 4.000.000 = 4.000.000
2 | Yerel akilli sehir ekosisteminin kurulmast 5.000.000 - 5.000.000

GENEL TOPLAM 9.000.000 = 9.000.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

= 5 = _
=5 & wB ws s
_ SORUMLU N2 = %4 %2 s
FAALIYETLER HARCAMA T o S SE e
Py lD_D () [TH o P -
BIRIMI >3 7] & & £ o 2
2 Z 74 (=) o
§ b3 3 < G =
5 2 2
<
Dijital sehir ikizinin =B
1 | strdirilebilrliginin | 9 istem 4000000 . . -1 4000000
saglanmast g
Yerel akilh sehir Ot
2 | ekosisteminin JSlgtlslern 2.500.000 . - 2500000| 5000000
kurulmast g
GENELTOPLAM | 6.500.000 - - 2500000  9.000.000
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2. PERFORMANS BILGILERI

H4.2. Belediye Hizmetlerine Erisimi ve Is Stirekliligini Saglamak icin Dijital Kanallan ve
HEDEF o - .
Bilgi Sistemlerini Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

AMAC A4. Akl Sehir Cozumleri ile Belediyecilik Hizmetlerini Gelistirmek

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Dijjital kanallardan sunulan hizmet sayist Adet = 171 178
2 | Vatandaglann dijital hizmet kanallariru kullanma oraru Yuzde - 80 80
3 Brlgltil kanallardan hizmet alan vatandaslarin memnuniyet Yiizde - 75 75
4 | Bilgi teknolojileri alt yapist is surekliligi orant Ylzde - 99 99
5 Elgtgel r%ll,lgﬁgggd >)/5 nl’? gg{;ﬁkligimi saglamaya yonelik yonetim Yilzde B 100 100

KAYNAK [HTIYACI (2025)

FAALIYET/PROJELER BUTGCE () BUTGE DISI () | TOPLAM (&)
1 | Dijital hizmet erisim ve entegrasyonun guglendiriimesi 12.000.000 = 12.000.000
2 | Bilgi teknolojileri ve guvenlik altyapisinin gelistiriimesi 24.085.000 - 24.085.000
GENEL TOPLAM 37.085.000 = 37.085.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

T~ s s -
= & w B W =
. SORUMLU N2 = %4 %2 =
FAALIYETLER ~ HARCAMA - <@ 3 & sz <
IR 50 °g 02 08 o)
s < T =
S5 I~ <5 O
2 i =
Diji';al hizmet Bilgi ISt
erisim ve ilgi [slem ) )
1 | oniegrasyorun | MUdGIGG 4500.000 8500000 |  13.000.000
guclendiriimesi
Bilgi
teknolojileri g i
2 | ve guvenlik Slallsem 11.600.000 - - | 12485000 | 24085000
altyapisinin g
gelistiriimest
GENEL TOPLAM | 16.100.000 - - 20985000  37085.000
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p g

AMAC AS. Saglikh Yasam ve Spor Kulturunun Gelistirilmesini Tesvik Etmek

Iz|=p)A 3 H5.1. Sportif Faaliyetlere Ulasilabilirlik ve Erisilebilirligi Artirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Duzenlenen sportif etkinlik ve faaliyet sayist Adet = 20 30
Dezavantajl gruplara yonelik duzenlenen sportif etkinlik ve -
2 faaliyet sayist Adet 50 60
3 (S)rr);)r;tif etkinlik ve faaliyetlerden faydalananlarin memnuniyet Yilzde - 69 71
4 Duzenlenen veya katiim saglanan ulusal veya uluslararast spor Adet - 61 70

organizasyonu saylst

KAYNAK IHTIYACI (2025)

FAALIYET / PROJELER - p
BUTCE (%) BUTCE DISI (£) | TOPLAM (%)
1 | Kapsayici sportif etkinliklerin ve organizasyonlann diizenlenmest 77000.00 = 77000.000
2 | Sporu ve sporcuyu destekleme faaliyetlerinin yurutilmest 6.202.500 - 6.202.500
GENEL TOPLAM 83.202.500 = 83.202.500

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

2 = =
S & wE w= s
. SORUMLU NZ = z 4 %E g
FAALIYETLER HARCAMA < < [ 4 sz <
R 25 %2 Bg B2 3
s < T (=
s 3 [ é O
3 z £
Kapsayici sportif Genglik
etkinliklerin ve ve Spor
1 organizasyonlann | Hizmetleri 72.000.00 B B B 72.000.000
duzenlenmesi Mudurlugu

Kapsayict sportif ‘
etkinliklerin ve Halkla lliskiler

2 organizasyonlarin | Mudurlugu 5000000 - - - 5.000.000

duzenlenmesi

Sporu ve

Sporcuyu Seeggg};
3 | destekleme i aecer = 2.202.500 = = 2.202.500
faallyetlerinin NiTeHrTEs
yurutulmesi g
Sporu ve
sporcuyu I
4 | destekleme Halkla lusidler -1 4000000 - -1 4000000
faaliyetlerinin g
yurutulmest
GENEL TOPLAM 77.000.000 6.202.500 - - 83.202.500
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2. PERFORMANS BILGILERI

AMAC

HEDEF

AS. Saglikh Yasam ve Spor Kulturunun Gelistirilmesini Tesvik Etmek

H5.2. Spor Tesisleri ve Alanlarinin Etkin ve Surdurulebilir Yonetimini Saglamak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Yetistirilen lisansh sporcu sayist Kist = 550 600
2 | Spor tesislerinden faydalananlann memnuniyet oraru Yuzde - 80 83
3 | Spor tesislerinin kapasite kullarum oranlan Yuzde = 100 100
4 | Spor tesislerinde egitim verilen brans sayist Adet - 25 26
5 t?r%?’gv?anyt?sjlh gruplara yonelik spor tesislerinde egitim verilen Adet - 1 1
O PR G : KAYNA?r‘( IHTIYACI (2025)
BUTCE (%) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (¥)

1 ‘ Spor tesislerinin isletiimest 128.202.500 = 128.202.500

GENEL TOPLAM 128.202.500 - 128.202.500

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

T~ s 2 ~
s 5 & w w =
SORUMLU N3 . =4 s =
FAALIYETLER HARCAMA i oy < W g £ g = 5
BIRIMI >'G & [TR%) o =
2 zZ n Z n 0 (o]
§ = 3 < G =
= = =
<<
Genclik
Spor tesislerinin ve Spor B B
1 isletilmesi (Ttmcer 116.202.500 9.000.000 | 125.202.500
Mudirtugu
Spor tesislerinin Halkla fliskiler B B B
2 | isletimesi MOdtintgt 3000000 3000000
GENEL TOPLAM | 119.202.500 = = 9.000.000 & 128.202.500
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2. PERFORMANS BiLGILERi

=2

AMAC

AS. Saglikh Yasam ve Spor Kultirunun Gelistirilmesini Tesvik Etmek

pI=pIEA N H5.3. Toplum Saghgin Destekleyici Hizmetleri ve Farkindalik Calismalarnin Artirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
Sagliklh yasam ve bagimltlikla mucadele farkindalik calismalan | ;. - -
1 katthmat sayist [k 1600
2 | Toplum saghdma yonelik yapilan bilinglendirme etkinligi sayist Adet - 5 6
Is saghdn ve glivenligi egitimi alan calisan sayisiin toplam . -
3] calisana oran Ylzde 100 100
Belediyenin personele sundugu saglik hizmetlerinden . - -
4 memnuniyet orant Yuzde 60
5 | Hasta nakil ambulanst hizmeti verilen kist sayist Kist = 2400 2.500
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER p p
BUTCE (%) BUTCE DISI (£) | TOPLAM (%)
Toplum saghdimt destekleyict hizmetlerin yurutilmesi 34260923 = 34.260.923
Calisan saghdt ve is guvenligi hizmetlerinin yonetiimesi 1.500.000 - 1.500.000
GENEL TOPLAM 35.760.923 - 35.760.923
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
Bs s S -
= — » =
s 5 £ w e w = )
. SORUMLU N2 = z 4 % s
FAALIYETLER HARCAMA % 'f'j‘ < 5 & 5 =] S
BIRIMI >G @ w v o =S
2 Z nZ n 0 O
<s < S G [=
=5 =
= =
Toplum saghgru )
destekleyici Saglik Islert - B
1 e ¥k Modurigu 30.710.923 3.550.000 34.260.923
yurutulmesi
Calisan saghdt )
ve i guvenligi Saglhk Islert B - -
2 | hizmetlerinin Mudtirligii 1500000 1500000
yonetilmesi
GENEL TOPLAM 32.210.923 3.550.000 - - 35.760.923
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2. PERFORMANS BILGILERI

AMAC

AS. Saglikh Yasam ve Spor Kulturunun Gelistirilmesini Tesvik Etmek

HEDEF

Cozumler Gelistirmek

H5.4. Sahipsiz Hayvanlann Saghk Hizmetlerine Yonelik Etkili ve Surdurulebilir

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Tedavi edilen sahipsiz hayvan sayist Adet = 6.500 7000
2 | Kisrlastinlan sahipsiz hayvan sayist Adet - 1440 1550
3 | Hayvan bannaginda sahiplendirilen hayvan sayist Adet = 60 70
Hayvan saghdt ve bannak hizmetlerinden kent sakinlerinin . - -
4 memnuniyet orant Yuzde 70
Sahipsiz hayvanlara yonelik acil midahale hizmetlerinin g -
2 ortalama tamamilanma suresi Delde 30 29
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER . "
BUTCE (£) BUTCEDISI () | TOPLAM (%)
Sahipsiz hayvanlara yonelik saglk ve barnma hizmetlerinin -
1 e 15.954.078 15.954.078
GENEL TOPLAM 15.954.078 = 15.954.078

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

2 = = _
=B & wB ws s
. SORUMLU N2 = z 4 %2 =
FAALIYETLER HARCAMA T < & =
A (O)a] OB o © ]
BIRIMI >'G D) W o =
2 z=, nZ »n 0 O
<= < 2 3 e
=5 =
= (=
Sahipsiz
hayvanlara )
yonelik saglik Saglk Isleri B B -
1 ve barnma Mudurlugu 15,954,078 =
hizmetlerinin
sunulmast
GENEL TOPLAM 15.954.078 - - - 15.954.078

2025 MALI YILI PERFORMANS PROGRAMI
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@({Ll‘j 2. PERFORMANS BILGILERI

p g

S1EPIHE H6.1. Kiiltlir Ve Sanat Etkinliklerini Artirmak, Cesitlendirmek ve iceriklerini Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

AMAC A6. Sosyal Tesislerle, Kulturel ve Sanatsal Etkinliklerle Bagcilar Markasini Olusturmak

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Kulturel ve sanatsal etkinliklere katilan kist sayist Kist - | 450000 500.000
2 ELr'lal%llrel ve sanatsal etkinliklerden faydalananlarn memnuniyet Yizde - 7 725
3 SDatﬁselnlenen ulusal ve uluslararast kulturel ve sanatsal etkinlik Adet ~ 20 o1
4 Diger belediyeler, STKlar, klltur-sanat kurumlar veya ozel Adet - - 3
sektorle yapilan ortak etkinlik veya is birligi sayist.
5 | Kulturel ve sanatsal etkinliklerden haberdar olma orant Yuzde = 60 62
FAALIYET / PROJELER p KAYNA.}.( IHTIYACI (2025)
BUTCE (%) BUTCE DISI (£) | TOPLAM (%)

1 | KultUrel ve sanatsal etkinlik ve organizasyonlann ytruttlmest 449770.000 = 449770.000
2 \}/(éﬂttlérs Qeerrl};eiz;leertiﬁr?lilgsiievlerh etut merkezleri, kadin ve aile 128450.000 B 128.450.000
3 | Kultur sanat yaymlannn hazrlanmast = = =

GENEL TOPLAM 578.220.000 - 578.220.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

= s = _
s 5 & w w ‘2’ =
_ SORUMLU N2 o= %9 ZE s
FAALIYETLER HARCAMA T o 26 s & s 2 <
R [oa] J & g™ 4 =}
BIRIMI >G @ w9 w a
] = n Z n 0 (o]
sz 2 g 5 3
= = =
Kulturel ve
sanatsal a0 L8
1 | etkinlik ve Hala luskiler | 303220000 | 30000000 - - | 333220000
organizasyonlann g
yurutulmesi
Kulturel ve
sanatsal Kultur ve
2 | etkinlik ve Sosyal Isler 110.550.000 6.000.000 - - | 116.550.000
organizasyonlarnn | Mudurlugu
yurutulmest
Kultur merkezleri,
3 | adin ve aile Sosyal Isler 109.450.000 15.000.000 - 4.000.000 | 128450.000
vd. tesislerin Midirtugu
isletilmest
Kultur sanat Kultur ve
4 | yayinlannn Sosyal Isler - - - - -
hazirlanmast Mudurlugu
GENEL TOPLAM | 523.220.000 | 51.000.000 - 4.000000 | 578.220.000
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2. PERFORMANS BILGILERI

AMAC A6. Sosyal Tesislerle, Kulturel ve Sanatsal Etkinliklerle Bagcilar Markasini Olusturmak

H6.2. Kapsayict Etkinliklerle Toplumsal Kulturel Zenginlikleri Gelistirerek Sosyal
Farkindahig Artirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

HEDEF

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Belirli gun ve haftalara yonelik duzenlenen etkinlik sayist Adet = 19 20
2 | Farkl hedef gruplara yonelik duzenlenen etkinlik sayist Adet - 5 5
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER p p
BUTCE (%) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (%)
1 | Belirli gun ve haftalara yonelik etkinliklerin dlizenlenmest 40.000.000 = 40.000.000
Farkh hedef gruplara yonelik kulturel etkinliklerin -
2 dlizenlenmesi 45.000.000 45.000.000
GENEL TOPLAM 85.000.000 - 85.000.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
= 5 2 _
s 5 e w e w ,i_,;’ =
_ SORUMLU N2 = %3 zE s
FAALIYETLER HARCAMA - < o 3 s 2 <
A [=] o e [~ S
BIRIMI >'G @ W n Qi =
] = nZzZ (7= (@]
23 2 2 [ -
3 E ¢
Belirli gun ve ‘
haftalara yonelik Halkla Iliskiler B ~ _
1 etkiniiklenn Mudurig 10.000.000 10.000.000
duzenlenmest
Belirli gun ve e
hR Kultur ve
2 | haftelara yonelk | soqyalisler | 24099000 5901000 - - | 30000000
duzenlenmesi Mudtnagu
Farkh hedef
gruplara e S
3| yonelikkultarel | FEKaiskler | 45 090,000 - - - 45000000
etkinliKlerin g
duzenlenmest
Farkli hedef
gruplara Kultur ve
4 | yonelik kulturel Sosyal Isler - - - - -
etkinliklerin Mudurlugu
duzenlenmest
GENEL TOPLAM 79.099.000 5.901.000 = - | 85.000.000
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@({Ll‘j 2. PERFORMANS BILGILERI

p g

AMAC A6. Sosyal Tesislerle, Kulturel ve Sanatsal Etkinliklerle Bagcilar Markasini Olusturmak

IzI=PIN H6.3. Sosyal Tesislerin Hizmet Kalitesini Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Sosyal tesislerden faydalananlann memnuniyet orar Yuzde = 80 82
2 | Sosyal tesislerde servis hizmeti sayist Adet - 1500.000 | 1.700.000
3 | Sosyal tesislerde ortalama servis bekleme surest Dakika = 5 5
Sosyal tesislerdeki hizmet kalitesini artrmaya yonelik personele -
4 | Verllen egitim sayist Adet 104 104

KAYNAK [HTIYACI (2025)

FAALIYET / PROJELER = =
BUTCE (¢) | BUTCEDISI (¢) TOPLAM (&)
1 ‘ Sosyal tesislerin yonetiimesi 159.290.000 = 159.290.000
GENEL TOPLAM | 159.290.000 -|  159.290.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
= 5 2 _
s 5 e w w2 =
_ SORUMLU N2 o= %9 ZE =
FAALIYETLER HARCAMA - X i s 5 g <
BiRIMi >5 %] Tl o a
] = n Z n 0 (o]
sz 2 g 5 3
3 & ¢
s Isletme ve
1 | Sosval tesislerin Istirakler 107750000 | 20.740.000 - 30800000 | 159.290.000
yonetilmesi Madirigi
GENEL TOPLAM | 107.750.000  20.740.000 -| 30.800.000 159.290.000
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2. PERFORMANS BILGILERI

AMAC A7. Cocuklar ve Gengler ile Giiclil Bag Kurmak

IzI=p)A N H7.1. Cocuklann ve Genglerin Kisisel, Bilissel Ve Sosyal Becerilerini Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
Cocuklar ve gengclere yonelik olarak duzenlenen kisisel
1 | gelisim, bilissel beceri ve sosyal etkilesim programlannn Adet = 106 115
say1st
Kisisel gelisim, bilissel becert ve sosyal etkilesim programilarnna s -
2 katilan gocuk ve geng sayist Kisi 13162 117600
Etkinlik ve programlara katilan ¢ocuklar ve genglerin - -
3 memnuniyet oraru Mizde 725 75
4 | Kutuphanelerde bulunan eser/kitap say!st Adet - 96.500 110.000
5 | Kutuphanelerin kapasite kullarum oranu Yuzde = 70 75
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER . p
BUTCE (%) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (%)
1 ‘ Egitim ve sosyal gelisim hizmetlerinin yUrutilmest 65.202.500 = 65.202.500
GENEL TOPLAM 65.202.500 - 65.202.500
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
T~ s 2 A
S5 x w & w ‘E’ s
‘ SORUMLU N2 = %4 %2 s
FAALIYETLER HARCAMA < <@ S5 >3
Al 8 SR [~y ™ @ o
BIRIMI >'6 @ [T} o N
i} zZ n Z n N (o]
$= 3 < G =
5 £ e
<
Egitim ve Genglik
sosyal gelisim ve Spor B B
1 e i aecer 44.000.000 11.202.500 55.202.500
yurutilmest Mudurtugu
Egitim ve B
i Kultur ve
2 | Sosyal geliim Sosyal Isler 10000000 . . - 10000000
Izmetlerinin Mudiriat
yurtitilmesi g
GENEL TOPLAM 54.000.000 | 11.202.500 - - | 65.202.500
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MLI‘)\ 2. PERFORMANS BILGILERI

p g

AMAC A7. Cocuklar ve Gencler ile Guglu Bag Kurmak

H7.2. Cocuklann ve Genglerin Gonulluluk Bilincini Gelistirmek ve Karar Alma Sureclerine

AL Katihmlann Artirmak

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Duzenlenen gonulluluk ve katiim etkinliklerinin sayist Adet = 66 80
Gonullulk bilincini artirmak amactyla duzenlenen egitim, - B
2 atdlye calismalan ve seminerlere katilan cocuk ve geng sayist Kisi 32394 32475
Duzenlenen gonullulik ve katim etkinliklerden duyulan q -
& memnuniyet orant ilzee e =
4 | Karar alma platformlannda yer alan cocuk ve geng sayist Kist - 500 520
) KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER p p
BUTCE (%) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (%)
Gonulli ve katiimar platformlann yonetimi ve etkinliklerin -
1 gerceklestirilmesi 17202.500 17202.500
Genglerin ve cocuklarn gelisimi icin isbirligi ve mentorluk -
2 faallyetlerinin yuratulmesi 12.000000 12.000.000
GENEL TOPLAM 29.202.500 = 29.202.500
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
T~ s g ~
s 5 e w w i,:’ =
SORUMLU N2 o = ZE =
FAALIYETLER HARCAMA % BJ < W g & g = S
BIRIMI >'G @ TR TN £
2 zZ n Z n N (o]
$=2 g < G =
5 £ e
< [_
Gonullt ve
katthma Genglik
platformlann ve Spor B B
1 yénetimi ve e 8.500.000 3.702.500 12.202.500
etkinliklerin Mudurlugu
gergeklestirilmesi
Gonullt ve
katiimat e
Kultur ve
2 | platformiann Sosyal isler 5000000 - - - | 5000000
yonetimi ve MUArGET
etkinliklerin g
gergeklestiriimesi
Gonullt ve
katthma Cevre
3 platformlann Koruma ~ ~ - ~ ~
yonetimi ve ve Kontrol
etkinliklerin Mudurlugu
gergeklestiriimesi
Genglerin ve
cocuklann :
gelisimi i¢in \C/;eegcg};
4 | isbirligi ve Hizmgﬂeri 12.000.000 - - - 12.000.000
mentorluk ER
faaliyetlerinin Mudinagu
yurutulmest
Genglerin ve
cocuklann
gelisimi i¢in Kultur ve
5 | isbirligi ve Sosyal Isler = = = = =
mentorluk Mudurlugu
faallyetlerinin
yurutulmesi
GENEL TOPLAM 25.500.000 3.702.500 = = 29.202.500

BAGCILAR BELEDIYESI




2. PERFORMANS BILGILERI

AMAC A8. Sosyal Kapsayicihg Guglendirmek

S[:p) A3 H8.1. Dezavantajh Gruplann Isgticii Piyasasina Katiimlarm Artirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Istihdama kazandirlan beyaz yaka orar Yuzde = 5 10
Belediyenin destekledigi programlar araciigyla ise yonlendirilen | - -
2 dezavantajl kisilerin oraru Yizde L 2
3 | Istihdamu artirmak icin yapilan yerel ve ulusal etkinlik sayist Adet = 1 10
4 | Mesleki egitim programlanna katilan kisilerin memnuniyet oraru | Yuzde - 70 72

5 Duzenlenen mesleki egitim, beceri atolyeleri ve girisimcilik Adet

kurslarinin sayist - 180 182

KAYNAK [HTIYACI (2025)

FAALIYET / PROJELER . p
BUTCE (£) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (%)
1 | Mesleki egitim ve beceri gelistirme programlannin diizenlenmest 4.000.000 = 4.000.000
Yerel isbirlikleri ile istihdam ve girisimcilik destek programilan -
2 gelistinimest 3.110.000 3.110.000
GENEL TOPLAM 7.110.000 - 7.110.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
= 5 2 _
S5 e w wE =
. SORUMLU N2 o o z z B s
FAALIYETLER HARCAMA - < 4 sz <
BIRIMI >3 g & & £ &
2 =z nzZ ()= O
s < < G (=
=5 =
< = =

Mesleki egitim ve Kiiltinr ve
1 | becerigelisime | g 0o iqer 2000000 . ~| 2000000 4000000
programlannin MOdtreat
duzenlenmesi g
Mesleki egitim ve
Rt Sosyal
beceri gelistrme s B - - B B
2 programilarinin ﬁ?&g}ﬁlil
duzenlenmesi g
Yerel isbirlikleri
ile istihdam ve Kultur ve
3 | girisimcilik destek | Sosyal Isler = = = = =
programlan Mudurlugu
gelistiriimesi
Yerel isbirliklert
lle istihdam ve Sosyal
4 | girisimcilik destek | Yardim Isleri 1.110.000 - - 2.000.000 3.110.000
programlart Mudurlugu
gelistiriimest
GENEL TOPLAM 3.110.000 - - 4.000.000 7.110.000
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2. PERFORMANS BiLGILERi

A8 . Sosyal Kapsayicihigr Guclendirmek

HEDEF

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

H8.2. Sosyal Destek Hizmetlerini Etkili ve Verimli Yurutmek

AMAC

52

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCGU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Sosyal yardim hizmetlerinden faydalanan kisi sayist Kist = 70.000 72.000
2 | Sosyal destek hizmetlerinden faydalanan kisi sayist Kist - 5.000 5.005
3 | Sosyal yardim hizmetlerinden faydalananlann memnuniyet orant Yuzde - 80 85
4 | Sosyal destek hizmetlerinden faydalananlann memnuniyet oranu | Yuzde - 90 92
Sosyal tespit taleplerinin isleme alinmasi ve sonuglandinimast . -
S Icin gegen ortalama sure Gin 30 25
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER . .
BUTCE (%) BUTCE DISI (£) | TOPLAM (%)
1 | Sosyal yardim ve destek programlan duzenlenmest 120.000.000 = 120.000.000
2 | Engellilere yonelik editim ve sosyal etkinlikler duzenlenmest 9.000.000 - 9.000.000
3 | Yasllar ve bakima muhtag kesimler icin destek hizmetleri sunulimast 1.000.000 = 1.000.000
4 | Kadin ve ¢ocuklar i¢in sosyal destek programlan yurutulmest 11.000.000 - 11.000.000
Ozel gereksinimli bireylere yénelik destek ve katiim -
< faallyetleri gerceklestiriimest H000000 000000
6 | Sosyal uyum ve entegrasyon faaliyetleri yUrutilmesi - - -
GENEL TOPLAM 142.000.000 - | 142.000.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
—_ o ~ —
3 b3 w 5 ws s
= =] — =
SORUMLU S<e — 55 = = s
. e i [ T § [T, g 7]
FAALIYETLER HARCAMA 22 <X s & = S
BIRIM S=6 02 =2 & & B
) S w3 el O
TG £ = 5} =
Sosyal yardim ve Sosyal
1 | destek programlan Yardim [sleri | 40.000.000 | 80.000.000 = - | 120.000.000
duzenlenmesi Mudurlugu
Engellilere yonelik egitim Halkla
2 | ve sosyal etkinlikler Tliskiler 2.000.000 - - - 2.000.000
duzenlenmesi Mudurlugu
Engellilere yonelik egitim Sosyal
3 | ve sosyal etkinlikler Yardim Isleri = 7000.000 = = 7000.000
duzenlenmesi Mudurlugu
Yaslilar ve bakima muhtag Halkla
4 | kesimler i¢in destek lliskiler 1.000.000 - - - 1.000.000
hizmetleri sunulmast Mudurlugu
Kadin ve cocuklar Halkla
5 | i¢in sosyal destek Tliskiler 1.000.000 = = = 1.000.000
programlan yuruttlmesi | Muadurligu
Kadin ve cocuklar Kultur ve
6 | icin sosyal destek Sosyal Isler 8.500.000 - - 1.500.000 | 10.000.000
programlan yuruttlmest | Mudurligu
Shroyiore yoneik destek | Halkia
7 YIEre yone : fliskiler 1.000.000 - - -| 1000000
ve katiim faaliyetlert MudirtE
gercgeklestiriimesi g
Sosyal uyum ve Kultur ve
8 | entegrasyon faaliyetleri Sosyal Isler - - - - -
yurutulmest Mudurlugu
Sosyal uyum ve Sosyal
9 | entegrasyon faaliyetleri Yardim [slert = = = = =
yurutulmest Mudurlugu
GENEL TOPLAM | 53.500.000 | 87.000.000 - 1.500.000 | 142.000.000

BAGCILAR BELEDIYESI




2. PERFORMANS BILGILERI

AMAC A8. Sosyal Kapsayicihg Guglendirmek

lz|=pIA N H8.3. Dezavantajh Gruplara Yonelik Arz Bazl Sosyal Hizmetleri Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Mahalle bazh sosyal doku haritalanimin tamamlanma orant Yuzde = 90 92
Dezavantajl gruplara yonelik sunulan sosyal hizmetlerden ik s -
2 kez faydalanan kisi sayist Kisi 7500 9000
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER . p
BUTCE (%) BUTCEDISI () | TOPLAM (%)
Dezavantajl gruplann sosyal destek hizmetlerine erisiminin -
1 guclendirimesi 3.000.000 3.000.000
GENEL TOPLAM 3.000.000 - 3.000.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
= 5 2 _
SE5S x w & w E s
_ SORUMLU N 2 = %4 > =
FAALIYETLER HARCAMA i ‘5’ < W s b} = S
BIRIMI > g & & £ o &
.| = n Z n 0 (@]
EE 3 3 3 3
2 = £
Dezavantajl
gruplann Sos
yal
1 | Sosyal destek Yardim Isleri - | 3000000 . -1 3000000
hizmetlerine MOdUIET
erisiminin g
guclendiriimesi
GENEL TOPLAM - 3.000.000 - - 3.000.000
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@((Ll‘j 2. PERFORMANS BILGILERI

p g

AMAC A8. Sosyal Kapsayiciign Guclendirmek

zI=pJH N H8.4. Sosyal Destek Hizmet Modellerini Cesitlendirmek ve Yayginlastirmak

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
Dezavantajli gruplara yonelik gelistirilen ve uygulanan yeni B
1 hizmet modellerinin sayist e = 20
2 | Celistirilen yeni hizmet modellerinden faydalanan kisi sayist Kist - 7500 8.000
3 | Yeni hizmet modellerinden duyulan memnuniyet orant Ylzde = 90 92
4 Sosyal destek hizmetlerine yonelik yeni igbirligi/protokol yapilan Adet - P 3
ulusal ve uluslararast kurum ve kurulus sayist
. KAYNAK [HTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER . -
BUTCE (&) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (#)
1 | Yeni sosyal destek modellerinin olusturulmast 42.000.000 = 42.000.000
Sosyal destek programlarina yonelik bilinglendirme -
2 faaliyetlerinin gergeklestiriimest 1000000 1000000
GENEL TOPLAM 43.000.000 = 43.000.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
5s s = -
B — ) =
= 5 = w W= £}
' SORUMLU N2 = %4 % =
FAALIYETLER HARCAMA < < s s 2 <
Al [=] os (e @ &x
BIRIMI >'G X w o I
- = n Z n 0 O
<= < < G =
25 = e
< =
Yeni sosyal destek Sosyal
1 | modellerinin Yardim Isleri = 32.000.000 = 10.000.000 42.000.000
olusturulmast Mudurlugu
Sosyal destek
programlarnna Sos
L2 val
2 | yonelk Yardim Isleri 1000000 - - -1 1000000
bilinglendirme Mudimie
faaliyetlerinin g
gerceklestiriimest

GENEL TOPLAM 1.000.000 | 32.000.000 10.000.000 | 43.000.000
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2. PERFORMANS BILGILERI

AMAC A9. Katilimc Yénetisim ve Toplumsal iletisimi Gliclendirmek

S1EBIHSN HO 1. fletisim Stireclerinin Kalitesini ve Etkinligini Artirmak

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 Islgyéllm ve katiimciliga yonelik dlizenlenen etkinlik/program Adet - 12 12
Cagn merkezine gelen gagnlann 30 saniye igerisinde . ~
2 karsilanma orant Yuzde 76 85
3 | Kuruma gelen ¢agnlardan kagan ¢agn orani Yuzde = = 4
4 | Basvuru merkezi yanls sevk orant Yuzde - - 2
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER . "
BUTCE (%) BUTCEDISI (6) | TOPLAM (&)
1 | Kurumsal iletisim ve halkla iligkiler faaliyetlerinin yurttulmest 58.000.000 = 58.000.000
2 | Vatandas iliskileri kanallarn yonetilmest 6.695.000 - 6.695.000
GENEL TOPLAM 64.695.000 = 64.695.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
£E = = _
B = w i w =
. SORUMLU N2 = %4 % =
FAALIYETLER HARCAMA % oy < W g £ g =
BIRIMI >G5 ) (TR} [Ty &
= Z nZ »n 0 (o)
§ = < < G =
5 £ e
<<
Kurumsal iletisim
L | ve halla tliskiler Bag;ge _ ) _ _ _
faaliyetlerinin BN G
yaratilmesi Mg
Kurumsal iletisim )
ve halkla iliskiler Bilgi Islem B B -
2 faaliyetlerinin MUdurlugu 51000000 51.000.000
yurutulmest
Kurumsal iletisim o
3 ;’aeaﬁ;gﬁgrﬁﬁ‘ﬁer Hﬁlﬁg‘ﬂ{agfr 1000000 | 1000000 | 1000000 3000000
yurutilmest
Kurumsal iletisim )
ve halkla iliskiler Ozel Kalem
4 faaliyetlerinin Modirigi 3500000 500.000 - -| 4000000
yurutulmest
Vatandas iliskileri Basin ve
5 | kanallannin Yaymn 5.695.000 = = = 5.695.000
yonetilmesi Mudurlugu
Vatandas iliskilert 0 i
6 | kanallannin B&%l J?llﬁn& - - _ _ ~
yonetilmesi g
Vatandas iliskileri Strateji
7 | kanallannin Gelistirme 1.000.000 = = = 1.000.000
yonetilmesi Mudurlugu
GENEL TOPLAM 62.195.000 1.500.000 - 1.000.000  64.695.000
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@({Ll‘j 2. PERFORMANS BILGILERI

=2

AMAC A9. Katiimc1 Yénetisim ve Toplumsal Iletisimi Guiclendirmek

S1HP)HN HO.2, Katiimcilik Faaliyetlerini Gelistirerek Iyi Yonetisim Kapasitesini Giliclendirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 g;l'yﬂ?ﬂa gerceklestirilen istisare ve koordinasyon toplantist Adet - 100 100
2 ggz;l;?ﬂe bazl hane duzeyinde yapilan beklenti ve thtiya¢ analiz Adet - 12750 10000
3 Vatandaslann goruslerinin alindidn ve sonug raporlarinin Adet B - 10

hazrlandigu arastrma sayist

KAYNAK [HTIYACI (2025)

FAALIYET / PROJELER BUTGCE () BUTGEDISI (£) ~ TOPLAM (&)
1 | Karar alma sureglerine halkin katiiminun saglanmast 9.400.000 = 9400.000
2 | Belediye meclisi ve encumen faaliyetleri 4.000.000 - 4.000.000
1 | Toplumla etkilesim ve sosyal baglann guglendirilmesi 4.400.000 = 4400.000
GENEL TOPLAM 17.800.000 = 17.800.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Bo s s -
s B = wi 7% Bt =
. SORUMLU N2 = %4 % B 3
FAALIYETLER HARCAMA % o < /i 5 & 5 |
BIRIMI >G 2] i) oy o
2 =z nzZ 72 (o)
iz g 2 G e
3 & 3
Karar alma )
sureglerine Halkla [liskiler - - -
1| halan kattinn | Madartbga 7000000 7000.000
saglanmast
Karar alma -
; X Kultur ve
sureclerine ; B B )
2 halkin katilimmin J%/?Sgalrlljlﬁd 1.000.000 1.000.000
saglanmast J
Karar alma .
sureclerine Ozel Kalem _ B B
3 | halkn kattrunin | Madanigi A0 1400000
saglanmast
Belediye meclisi F
4 | ve enclimen poalsie -1 4000000 - - 4000000
faallyetleri g
Toplumla )
etkilesim ve Halkla Iliskiler - B B
5 | Sosyal baglarn Mudirigi 5000000 3000000
guglendiriimesi
Toplumla .
etkilesim ve Ozel Kalem
6 | sosyal baglann Madirigi 1400000 - - - 1400000
gugclendirilmest
GENEL TOPLAM 13.800.000 4.000.000 - - 17.800.000
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2. PERFORMANS BILGILERI

AMAC A9. Katiimc Yonetisim ve Toplumsal Iletisimi Guiclendirmek

Iz|=pIA I HO.3. Belediye Hizmetlerinin Kamuoyu Nezdinde Bilinirligini ve Tanmnirhginm Artirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 ;((')e};%lrrz% 1;;;/?;1 medyada yayimlanan haber, makale veya Adet - 400 420
2 | Sosyal medya ortalama etkilesim sayist Adet - 150.000 152.000
3 | Kurumsal internet sitesi ziyaretci sayist Adet - 36.000 37200
4 Belediye hizmetlerinin tarutimu i¢in ziyaret edilen yada ziyarete Adet - - 10
gelen uluslarast kurum ve kurulus sayist
5 Halki bilgilendirmek amactyla planh ve duzenli paylasimt Adet - 12 12

saglanan hizmet bulteni sayist

KAYNAK IHTIYACI (2025)

FAALIYET / PROJELER . p
BUTCE (%) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (%)
1 | Belediye hizmetlerinin gérunurigunun ve bilinirliginin artmimast 24.405.000 = 24405.000
2 | Dijital ve sosyal medya kullariimast 7000.000 - 7000.000
3 | Ulusal ve yerel medya ile isbirliklerinin gelistirimesi 3.595.000 = 3.595.000
4 | Dy lliskilere yonelik faaliyetlerin yUrutiimest 2.235.000 - 2.235.000
GENEL TOPLAM 37.235.000 - 37.235.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
= 5 2 ~
SE5S x w & w E =
_ SORUMLU N 2 = %4 > =
FAALIYETLER HARCAMA i ‘5‘ < W s b} = S
BIRIMI > g & & £5 &
.| i (74 n 0 (@]
2z : 3 s F
3 & £
Belediye
hizmetlerinin Basin ve
1 | gorunurluglnun Yayin 14.405.000 - - - 14.405.000
ve bilinirliginin Mudurlugu
artinimast
Belediye
hizmetlerinin e
2 | gorinurugunun | FEadisklier 146,000,000 - - - 10000000
ve bilinitiginin g
artinlmast
Dijital ve Basin ve
3 | sosyal medya Yayin 7000.000 - - - 7000.000
kullarulmast Mudurlugu
Ulusal ve yerel Basin ve
4 |Mmedyaile Yayin 3.595.000 . . -1 3595000
isbirliklerinin Mudaridt
gelistiriimest g
Dis iliskilere )
yonelik Yazi [sler - B B
5| faaliyetlerin MUdurnigu 4zl 223000
yurutulmesi
GENEL TOPLAM 37.235.000 - - - 37.235.000
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AMAC A10. Kurumsal Kapasiteyi Artirarak, Etkin, Verimli ve Seffaf Hizmet Sunumu Gerceklestirmek

z12pJH N H10.1. Personelin Motivasyon, Yetkinlik ve Kurumsal Aidiyetini Arttirmak

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Cahsan memnuniyet oraru Yuzde = 75 76
2 | Kisi basina verilen egitim surest Saat - 10 12
3 | Odul veya takdir alan calisanlann sayist Kisi = 50 75
4 | Insan kiymetlerine y&nelik motivasyon artinct etkinlik sayist Adet - 1 2
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER . ,
BUTCE (%) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (%)
1 | Calsan baghhiginin ve yeterliliginin gelistiriimesi 3.755.000 = 3.755.000
2 | Insan kaynaklan yénetimi faaliyetlerinin yUritilmesi 3.000.000 - 3.000.000
GENEL TOPLAM 6.755.000 - 6.755.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
5s s = -
B — ) =
= [ x w K2 w = »
_ SORUMLU N 2 = %4 ZE =
FAALIYETLER HARCAMA < < s s 2 <
PR a2 SN [y 2 e
BIRIMI >'G A W n [ I
- = n Z n 0 O
<= < < G =
=5 £ e
< =
Calisan Insan
baghigin ve Kaynaklan B B -
1| yeterliliginin ve Egitim 3.755.000 3755000
gelistiriimest Mudurlugu
Insan kaynaklan Insan
yonetimit Kaynaklar - - -
2 | faaliyetlerinin ve Egitim 5000000 3000000
yuratulmest Mudurlugu
GENEL TOPLAM 6.755.000 - - - 6.755.000
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2. PERFORMANS BILGILERI

AMAC Al10. Kurumsal Kapasiteyi Artirarak, Etkin, Verimli ve Seffaf Hizmet Sunumu Gerceklestirmek

Z1=pJH N H10.2. Surdurtlebilir Mali Kaynak Yonetimi Anlayistyla Verimliligi Artrmak

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Butge gerceklesme oranu Yuzde = 79 80
2 | Tahakkuk eden gelirlerin tahsil edilme oraru Yuzde - 86 85
3 | Dijital kanallar uzerinden tahsil edilen vergi orant Yuzde = 70 75
4 | Ylicinde kontrol edilen ve dogrulanan emlak beyanlarmin sayist Adet - 105.000 110.000
5 | Ulusal ve uluslararast hibelere basvuru sayist Adet = = 6

KAYNAK IHTIYACI (2025)
BUTCE (£) | BUTCEDISI(8) | TOPLAM ()

FAALIYET / PROJELER

1 | Finansal planlama, kontrol ve analiz faaliyetlerinin ytrutulmest = = =

2 | Gelir yonetiminin etkinlestiritmest ve kaynak gelistinimesi 8.662.500 - 8.662.500
3 | Varlikarn yonetiimesi 180.900.000 = 180.900.000
GENEL TOPLAM = 189.562.500 - 189.562.500
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
5s s = -
=~ — ) —
s 5 & w e w = )
. SORUMLU Sz = %5 zE s
FAALIYETLER HARCAMA T < [ =& sz <
BIRIMI >3 g £ & £ G &
2 Z, nZ n 0 o
<s < 2 g o
=5 =
= (=
Finansal
planlama, Mali
1 | kontrol ve analiz Hizmetler = = = = =
faaliyetlerinin Mudurlugu
yurutulmest
Gelir yonetiminin e
: Y h Kultur ve
2 | Cniestinimesi Sosyal Isler 7900000 - - -1 7900000
raynax Mudunigu
gelistiriimest
Celir yonetiminin Mali
3 Sékgjggﬂlme“ Hizmetler 200000 - - . 200000
gelistiriimesi MBI
Gelir yonetiminin s
. Y . Strateji
4 | elesimest | Gelgtirme - 562,500 - - 562,500
gelistiriimest Mudtragu
Destek
5 yggﬁﬁmw Hizmetleri 28400000 - -] 2500000 30900000
Mudurlugu
Varliklann Ylagim
6 yonetimesi Hizmetleri 121.600.000 - - 28.400.000 | 150.000.000
Mudurlugu
GENEL TOPLAM | 158.100.000 562.500 - 30.900.000 | 189.562.500
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AMAC A10. Kurumsal Kapasiteyi Artirarak, Etkin, Verimli ve Seffaf Hizmet Sunumu Gergeklestirmek

HEDEF H10.3. Surdiirtilebilir Basan Icin Mevcut Performanst Yoneterek Gelecede Hazirlanmak

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Stratejik plan degerlendirme raporu sayist Adet = 2 2
2 | Hazrlanan fizibilite raporu ve bilgi notu sayist Adet - 8 10
3 | Entegrasyonu saglanan ydnetim sistemi sayist Adet - 8 8
4 | lyilestirme yapilan stireg sayist Adet - 5 10
5 | Sureg yonetimi guncellenme orant Yuzde = = 20
e TR G i KAYNA.}.( IHTIYACI (2025)
BUTCE (%) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (%)

1 | Stratejik yonetim faaliyetlerinin yurutulmest 1.500.000 = 1.500.000
2 | Yenilik¢i ve surdurulebilir ydnetim sistemlerinin kurulmast 11.600.000 - 11.600.000

GENEL TOPLAM 13.100.000 - 13.100.000

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

2 s = _
= = wi w= 2
. SORUMLU N2 = %4 %2 s
FAALIYETLER HARCAMA < < > & =43 <
wii | $5 S5 BE BE 3
= 3 < G =
= = =
< [_
Stratejik ydnetim Strateji
1 | faaliyetlerinin Gelistirme 1.500.000 = = = 1500.000
yurutulmest Mudurtugu
Yenilik¢i ve
surdurtlebilir Strateji
2 | yonetim Gelistirme 11.600.000 - - - 11.600.000
sistemlerinin Mudurlugu
kurulmast
GENEL TOPLAM 13.100.000 - - - 13.100.000
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2. PERFORMANS BILGILERI

AMAC

A10. Kurumsal Kapasiteyi Artirarak, Etkin, Verimli ve Seffaf Hizmet Sunumu Gerceklestimmek

HEDEF

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

H10.4. Yasa, Yonetmelik ve Kurumsal Sureclere Uyum Kapasitesini Guglendirmek

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 Belediyenin hukuki riskleri dnlemek amactiyla yaptigu egitim, Adet - - 2
toplanti ve farkindalik ¢calismalarn sayist
2 | YUksek yargi mercilerine yapilan ziyaret say1st Adet - - 12
3 | Hukuki gorus taleplerinin karsillanma orant Yuzde - 100 100
Bagkanlik makamindan gelen sorusturma, inceleme taleplerinin . -
4 suresi icinde tamamlanma orant Yuzde 100 100
) KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER p p
BUTCE (%) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (%)
1 | Hukuki streglerin yurittiimest 8.980.000 = 8.980.000
2 | Teftis ve denetim faaliyetlerin yapimast - - -
GENEL TOPLAM 8.980.000 = 8.980.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
53 s O ,\
7= = ) =
s 5 5 w w = £
. SORUMLU Nz = z4 %E s
FAALIYETLER HARCAMA f) g < W 5 & E =
BIRIMI >G ) TEN%) TN =
2 =z nzZ »n 0 O
=3 2 2 [ -
3 = 2
Hukuki streclerin | Hukuk Isleri _ ~ B
ylritiimesi MudUinigu SISETI0D 8980000
Teftis ve denetim :
faaliyetlerin Tﬁﬁgu}iﬂubu - _ B B )
yapumast g
GENEL TOPLAM 8.980.000 = = = 8.980.000
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AMAC A10. Kurumsal Kapasiteyi Artirarak, Etkin, Verimli ve Seffaf Hizmet Sunumu Gergeklestirmek

21=)93 H10.5. Idari Hizmet Stireclerini Etkin ve Verimli Olarak Yiiriitmek

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGELERI OLCU BIRIMI 2023 2024 2025
1 | Belediye hizmet binast kullarucilan memnuniyet oraru Yuzde = 81 82
2 | Anza modulu Uzerinden gelen taleplerin karsilanma orant Yuzde - 100 100
. KAYNAK IHTIYACI (2025)
FAALIYET / PROJELER . -
BUTCE (&) BUTCEDISI (£) | TOPLAM (%)
1 ‘ [dari ve destek hizmetlerinin yurtitilmesi 891.315.000 = 891.315.000
GENEL TOPLAM 891.315.000 - 891.315.000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
= - =
- ) £
2z e w® w= s
. SORUMLU N2 = %4 %2 =
FAALIYETLER HARCAMA % '-'D-‘ < W 5 & 5 =
BIRIMI >G () TR} i S
2 =, nZ n 0 O
<s < 2 3 o
=5 £
= =
[dari ve destek Destek
1 | hizmetlerinin Hizmetleri 851.015.000 3.100.000 - 3700000 | 857815.000
yurutilmest Mudurlugu
[dari ve destek I
2 | hizmetlerinin paalsien, 27000000 - - - | 27000000
yurutulmest g
[dari ve destek Isletme ve
3 | hizmetlerinin Istirakler 6.500.000 - - - 6.500.000
yurutilmest Mudurlugu
GENEL TOPLAM | 884.515.000 3.100.000 - 3.700.000 | 891.315.000
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i i i TURKIYE
2. PERFORMANS BILGILERI e | 1&}
3 o L] (]
D. IDARENIN TOPLAM KAYNAK IHTIYACI
; o o Butce o Genel o
Performans Hedefi Faaliyet Bltce (£) Pay (%) Dist (£) Pay(%) Toplam (&) Pay(%)
1Butunlesik afet yonetimi
vl AL 116400000 169 - | 116400000 169
1.1. Bagcilar afet ve acil *Y?Ud?ha‘e (;all§malar1n1n
durumlara hazwr hale yuratumesi
getirmek 2 Afet ve acil durumlara
mudahale gonullilerinin 2.500.000 0,04 - - 2.500.000 0,04
yetistirilmest
B , 1Kentsel donusum destek - -
1.2. Bagcilar'da kentsel modellerinin gelistirilmesi STAOOTE i SHATOE 0
doénusum galismalart
ile glivenli yapilagsmay 2Di
5 jital ve surdUrUlebilir yapt R -
saglamak stogunun hazirlanmast 31.000.000 045 31.000.000 045
1.3. Kentsel dayanikliiga 1Kentsel dayaruklihga yonelik
yonelik toplumsal bilinglendirme ve farkindalik 10.560.000 015 - - 10.560.000 015
farkindahdg artirmak etkinliklerinin diizenlenmesi
ityapan iylegtrere | LU ve lyan
yapisin lytiestirerex modermnizasyon calisrmalannin 439000000 636 - - 439000.000 636
kentsel yagam kalitesini :
gercgeklestirilmest
artirmak
2.2. Surdurulebilir 1Kentsel planlama ve imar
mekansal planlar yonetimi faaliyetlerinin 64.855.000 0,94 = = 64.855.000 094
gelistirmek yurutilmest
1Yeni Ustyap projelert
yaptimasi, mevcutlarin bakimt 697200.000 1010 - - 697.200.000 10,10
2.3. Fonksiyonel Ustyapt ve onarllmast
projeleri ve rekreasyon
alanlan geligtirmek 2Yeni rekreasyon alanlan
yaptimasi, mevcutlarin bakim 339.190.000 492 = = 339.190.000 492
ve onarlmast
Llsyert ve gevre denetim 71000000 103 - - 71000000 103
faaliyetlerinin yurutulmest
2 Isyeri inceleme ve
2.4. Kent ve toplum kontrol faaliyetlert le isyeri 1750000 003 . : 1750000 003
diizenini saglamaya mh§aﬂandwma faaliyetlerinin
yénelik denetim yurttiimest
ve rvuhsatl'arltdlrmva e 3. Asansorlerin periyodik
faaliyetlerinin etkinligini Kontrol faaliyetlerinin R _ B B R B
artrmak yurutulmesi
4 Kamu huzuru ve kentsel
yasam duzeninin korunmast = = = = = =
ve lyilestirilmesi
3.1. iklim degisikligi ile
;‘;ﬁiﬂﬁ:ﬁﬁfa‘m‘“‘ié‘ 11kim degisiklig ile
) gt mucadele ve enerji yonetimi 2.000.000 0,03 - - 2.000.000 0,03
artirarak, surdurulebilir B L
X . o faaliyetlerinin yurutulmesi
ve direngli bir sehir insa
etmek
3.2. Atik olusumunu ve
cevresel etkilerini en aza 1Cevre temizligi ve atik
indirmek icin temizlik ve yonetimi galigmalarinin 826.000.000 11,97 = = 826.000.000 1197
atik yonetimi hizmetlerini | yurtuttilmesi
tyilestirmek
3.3. Yesil alanlann yénetim | 1Cevre duzenleme ve yesil
kalitesinin strekliligini alan gelistirme faaliyetlerinin 156.050.000 2.26 - - 156.050.000 2,26
saglamak yurutulmesi
e G e 1Cevre bilincini artirmaya
gelistirerek sifir atik > . . Y 100.000 0,00 - - 100.000 0,00
yonelik faaliyetlerin yapilmast
anlayisint yayginlastirmak
1Dijital sehir ikizinin
4.1. Akl sehir surdurlebilirliginin 4.000.000 0,06 - - 4.000.000 0,06
uygulamalar ile kentsel saglanmast
hizmetlerin performansim )
artrmak il e il 5000000 007 - : 5000000 007
ekosisteminin kurulmasi
1Dijital hizmet erisim
X . X ve entegrasyonun 12.000.000 019 - - 12.000.000 019
4.?.lBelled1}/e P}lzmgt'lvelnf\e guclendirilmesi
erisimi ve is strekliligini
saglamak igin dijital
kanallan ve bilgi . o
sistemlerini gelistirmek | &5191 teknolojilert ve guventix 24085000 035 : : 24085000 035
altyapisinin gelistiriimesi . !
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2025 : " o Butce o Genel o
Performans Hedefi Butge (&) Pay (%) Dist (£) Pay(%) Toplam (£) Pay(%)

2. PERFORMANS BIiLGILERi

1Kapsayict sportif etkinliklerin
ve organizasyonlarmn 77000.000 112 = 77000.000 112
5.1. Sportif faaliyetlere duizenlenmesi
ulasilabilirlik ve
erisilebilirligi artirmak 2.5poru ve sporcuyu
destekleme faaliyetlerinin 6.202.500 0,09 - 6.202.500 0,09
yurutilmest
5.2. Spor tesisleri ve
dlanlanmmetkinve | g egiglerinin isletiimesi 128202.500 186 - | 128202500 186
surdurulebilir yonetimini
saglamak
5.3. Toplum saghgim LToplum saghgim destekleyict | ¢, 56,955 50 050 - | 34260922,50 050
destekleyici hizmetlerive | Nizmetlerin yurutulmes
farkindalik caismalarnm 2 Calisan saghd ve is guvenligi
artrmak hizmetlerinin yénetilmesi Seteoy D22 ) FESEIIEITe Co2
5.4. Sahipsiz hayvanlarin
saglik hizmetlerine 1Sahipsiz hayvanlara
yonelik etkili ve yonelik saglik ve bannma 15.954.07750 023 - 15.954.07750 023
surdurulebilir gézimler hizmetlerinin sunulmast
gelistirmek
el SR 449770000 6,52 - | 449770000 6,52
organizasyonlarn yurutiimesi
z;c}(.ir}l(llillglel:ir\:?:i:‘i:ak 2 Kultur merkezleri, bilgi evleri,
. . . etut merkezleri, kadin ve aile 128.450.000 186 - 128.450.000 186
cesitlendirmek ve . .
M I . vd. tesislerin isletilmesi
iceriklerini gliiclendirmek
3. Kultur sanat yayinlannin B B B R R
hazirlanmast
o 1Belirli gun ve haftalara
6.2. Kapsayici etkinliklerle | ysnelik etkinliklerin 40000000 058 - 40000000 058
toplumsal kulturel duzenlenmesi
zenginlikleri gelistirerek
sosyal farkindaligu 2.Farkl hedef gruplara
artirmak yonelik kulturel etkinliklerin 45.000.000 065 - 45.000.000 0,65
duzenlenmesi
6.3. Sosyal tesislerin hizmet | | o ocicterin yonetimesi 159,290,000 231 . 159290000 231
kalitesini gelistirmek
7.1. Cocuklann ve
genglerin k1§lsell, b}ll§sel 1.Eg1t1m ve vsosyal‘ggl@lm 65.202.500 094 B 65.202.500 094
ve sosyal becerilerini hizmetlerinin yuratulmest
gelistirmek
1GonUllt ve katimat
72. Cocuklarm ve platformlarin yonetimi ve 17202.500 025 - 17202.500 025
genclerin génulliilitk etkinliklerin gergeklestiriimesi
bilincini gelistirmek ve 2.Genglerin ve gocuklann
karar alma sureglerine Aol i T
gelisimi igin igbirligi ve B
katilimlanm artirmak mentorluk faaliyeflerinin 12.000.000 017 12.000.000 017
yuratulmesi
1 Mesleki egitim ve beceri
gelistirme programlarinin 4.000.000 0,06 - 4.000.000 0,06
8.1. Dezavantajli gruplann | §ijzenlenmesi
isglcli piyasasina
katilimlanm artirmak 2Yerel isbirlikleri ile istihdam
ve girisimcilik destek 3.110.000 0,05 = 3.110.000 0,05
programlart gelistirilmesi
1Sosyal yardim ve destelc 120000000 174 - | 120000000 174
programilart duzenlenmesi
2.Engellilere ‘yor]ehk egitim ve 9000000 013 B 9000000 013
sosyal etkinlikler diizenlenmesi
3Yaslilar ve bakima muhtag
kesimler igin destek hizmetleri 1.000.000 001 - 1.000.000 0,01
8.2. Sosyal destek sunulmast
hizmetlerini etkili ve
VerimiyUritmer SR S G TG SO 11.000.000 016 - 11000000 016
destek programlan yurttilmest
5.0zel gereksinimli bireylere
yonelik destek ve katiim 1.000.000 001 - 1.000.000 0,01
faaliyetleri gergeklestirilmesi
6.Sosyal uyum ve entegrasyon B B B B B
faaliyetleri yuritimesi
8.3. Dezavantajh gruplara 1Dezavantajli gruplann sosyal
yénelik arz bazh sosyal destek hizmetlerine erisiminin 3.000.000 0,04 - 3.000.000 0,04
hizmetleri gelistirmek guglendiriimesi
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2. PERFORMANS BIiLGILERi

TURKIYE

YUZYILI

1 YCC

TR COMHURYET il G2 Y

2025 Butce
Performans Hedefi Bitce (£) Pay (%) Dist (&) Pay(%) Toplam (t.) Pay(%)

Tablo 13: idare Performans Tablosu

T | 42000000 | oo
8.4. Sosyal destek ¥
hlZT]et r;odelll(erlnl 2 Sosyal destek
cesitlendirmek ve )
programlarina yonelik B B
yayginlastrmak bilinglendirme faaliyetlerinin 1000000 001 1000000 001
gergeklestirilmesi
1Kurumsal iletisim ve
- . . halkla iligkiler faaliyetlerinin 58.000.000 0.84 = = 58.000.000 084
9.1. Iletisim stireclerinin aritiimesi
Kalitesini ve etkinligini Y
artirmak .
2Vatandas liskilert 6695.000 010 - - 6695.000 010
kanallannin yonetilmesi
1Karar alma S}Areglerlne halkin 9400000 014 B B 9400000 014
katiiminun saglanmast
9.2. Katihmcilik
_fa.ah}.letle.‘_n.m gehstnjere.k ) 2.Belediye meclisi vg 4000000 006 B B 4000000 006
iyi yonetisim kapasitesini encumen faaliyetleri
guglendirmek
SRV LS i VD SR 4400000 006 - - 4400000 006
bagdlann guglendiriimesi
1Belediye hizmetlerinin
gorunurlugunun ve 24.405.000 035 - - 24.405.000 035
bilinirliginin artinimast
9.3. Belediye hizmetlerinin | 2 pijital ve sosyal medya
kamuoyu nezdinde ullanimast 7000.000 010 = = 7000.000 010
bilinirligini ve tanirhg -
artrmak 3Llusal ve yerel medya lle 3595000 005 - - 3595000 005
isbirliklerinin gelistiriimest
4D1s Hliskilere yonette 2.235000 003 - - 2235000 003
faaliyetlerin yurutulmesi
10.1. Personelin 1 Ctahf?? bagllh?lr;lnl Ve 3755.000 005 - - 3755000 005
motivasyon, yetkinik yeterliliginin gelistirilmesi
ptaeataict/Stnt 2 Insan kaynaklan yénetimi
arttirmak IMEEVLYETEL 3000000 004 - - 3000000 004
faaliyetlerinin yUrttulmest
1Finansal planlama, kontrol
ve analiz faaliyetlerinin - - - - - -
yurutulmesi
10.2. Surdtrilebilir
mali kaynak yénetimi 2.Gelir yonetiminin
anlayistyla verimliligi etkinlestiriimesi ve kaynak 8662.500 013 = = 8662.500 013
artirmak gelistirilmesi
3Varliklanin yonetilmest 180.900.000 2,62 - - 180.900.000 2,62
ISREETOYEAETR 1500000 002 - - 1500000 002
10.3. Stirdiiriilebilir bagan | faaliyetlerinin ylruttimest
icin mevcut performanst
yoneterek gelecege 2Yenilikgi ve strdurulebilir
hazirlanmak yonetim sistemlerinin 11.600.000 017 - - 11.600.000 017
kurulmast
1Hukuki sureglerin
10.4. Yasa, yonetmelik ve | yirttilmesi CEOT o ) ) T O
kurumsal suireglere uyum
kapasitesini guglendirmek | 2Teftis ve denetim . B . . . .
faaliyetlerin yapimast
10.5. Idari hizmet ) )
ST TR || e Ve e Nl 891315000 12,92 - - 891315000 1292
- yurutilmesi
olarak yurutmek
Toplam 5.465.277.500 79.21 = = 5.465.277.500 7921
Genel Yonetim Gideri 1434.722.500 20,79 - - 1434.722.500 20,79
Diger idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar Toplamu - - - - - -
Genel Toplam 6.900.000.000 100 - - | 6.900.000.000 100
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KAYNAK

Ekonomik Kod

Faaliyet

Toplamu (£)

Genel
Yonetim
Giderleri

Toplamu (£)

Diger idarelere
Transfer Edilecek
Kaynaklar
Toplamu (£)

2. PERFORMANS BILGILERI

Genel
Toplamu (£)

01 | Personel Giderleri = 605.000.000 = 605.000.000
SGK Devlet Primi
02 Ciderleri - 58.222.500 - 58.222.500
Mal ve Hizmet Alim
03 Coer 3.576.241.500 30.000.000 - | 3606.241.500
04 | Faiz Giderleri - 70.000.000 - 70.000.000
3]
S
E 05 | Cari Transferler 234.461.000 61.500.000 = 295.961.000
]
§
N
g 06 | Sermaye Giderleri 1.312.575.000 - - 1.312.575.000
=
m
07 | Sermaye Transferleri 342.000.000 10.000.000 = 352.000.000
08 | Bor¢ Verme - - - -
09 | Yedek Odenek = 600.000.000 = 600.000.000
Toplam Blitce _
Kaynak Ihtiyact 5.465.277.500 | 1.434.722.500 6.900.000.000
Doner Sermaye = = = =
e
m .
% Diger Yurt Igi - - - -
x
23
[a)
(V]
1oy Yurt Dist = = = =
3
m
Toplam Butge Dist _ _ _ _
Kaynak Ihtiyac
Toplam Kaynak fhtiyact | 5.465.277.500 | 1.434.722.500 = 6.900.000.000

Tablo 14: Toplam Kaynak Ihtiyact
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Kentsel
dayaruklitign
guglendirmek

Mal ve Hizmet
Alima ()

120.910.000

Cari Transfer (£)

1.000.000

Sermaye Gideri

28.550.000

Borg Verme (%)

Faiz Giderleri (%)

Transferi (£)

67000.000

Butge Dis1 (£)
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217.460.000

Sehre canlilik
katan yasam
alanlart
olusturmak ve
gelistirmek

206.405.000

1.131.590.000

275.000.000

1.612.995.000

evresel
surdurulebilirlik
performansint
ve yesil alan
yonetimini
lyillestirmek

950.100.000

34.050.000

984.150.000

Akl sehir
codzumleri ile
belediyecilik
hizmetlerini
gelistirmek

22.600.000

23.485.000

46.085.000

Saghkh yasam
ve spor
kulturinun
gelistirilmesini
tesvik etmek

244367500

9752.500

9.000.000

263.120.000

Sosyal tesislerle,
kulturel ve
sanatsal
etkinliklerle
Bagcilar
Markasinu
olusturmak

710.069.000

77641.000

34.800.000

822.510.000

Cocuklar ve
gengler ile
guglu bag
kurmak

79.500.000

14.905.000

94.405.000

Sosyal
kapsayiciigt
guclendirmek

57610.000

122.000.000

15.500.000

195.110.000

Katimct
yonetisim

ve toplumsal
iletisimi
guglendirmek

113.230.000

5.500.000

1.000.000

119.730.000

10

Kurumsal
kapasiteyi
artirarak, etkin,
verimli ve seffaf
hizmet sunumu
gerceklestirmek

1.071.450.000

3.662.500

34.600.000

1.109.712.500

Toplam

3.576.241.500

234.461.000

1.312.575.000

342.000.000

5.465.277.500

Genel Yonetim Gideri

1.434.722.500

Genel Toplam

3.576.241.500

234.461.000

1.312.575.000

Tablo 15: Stratejik Amag Maliyet Tablosu

342.000.000

6.900.000.000
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E. DIGER HUSUSLAR

I. Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimleri

1.1. Bagcilarh afet ve acil durumlara hazir hale
getirmek

1 Buttnlesik afet yonetimi ve acil durum hazirk ve mudahale
galismalannin yuritiimest

Afet Islert Mudurtugu
Fen Isleri MUdunugu
Ulasim Hizmetleri Mudurlugi

2. Afet ve acil durumlara miidahale gonuilltilerinin yetistirilimest

Afet Islert MUdUrtugu

1.2. Bagcilar'da kentsel donusim galsmalan ile
guvenli yapilasmay1 saglamak

1. Kentsel donuistm destek modellerinin gelistirimesi

Kentsel Tasanim Mudtnugu

2. Dijital ve surdurtlebilir yapt stogunun hazirlanmast

Bilgi Islem Mudurtugu
Kentsel Tasanm Mudurugu

1.3. Kentsel dayanikliiga yonelik toplumsal
farkindahg artirmak

1. Kentsel dayarikiiiga yonelik bilinglendirme ve farkindalk
etkinliklerinin duzenlenmesi

Afet Islert MUdurtugu
Kentsel Tasarmm Mudurugu

2.1. Kent igi ulastimu ve altyapisint iyilestirerek
kentsel yasam kalitesini artirmak

1 Ulasim ve altyapt modemizasyon galismalanmin gergeklestiimest

Fen Isleri MUdUnugu

Ulasim Hizmetlerit Mudurlugu

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurlugut
Isletre ve Istirakler MUdUrUgi

2.2. Surdurulebilir mekansal planlar gelistirmek

1 Kentsel planlama ve imar yénetimi faaliyetlerinin yurutiimest

Plan ve Proje Mudurtugu
Imar ve Sehircilik Mudunigu

2.3. Fonksiyonel Ustyapt projeleri ve rekreasyon
alanlan gelistirmek

1. Yeni Ustyapt projeleri yapimasi, mevcutlann bakimt ve
onarimast

Fen Isleri MUdunugu

2. Yeni rekreasyon alanlan yapiimasi, mevcutlann bakim ve
onanimast

Fen Islerit MUdUnugu
Park ve Bahgeler Mudurlugu

2.4. Kent ve toplum duzenini saglamaya yonelik
denetim ve ruhsatlandirma faaliyetlerinin
etkinligini artirmak

1. Isyeri ve gevre denetim faaliyetlerinin yUrutilmesi

Zabita Mudurluguu
Cevre Koruma ve Kontrol Mudurligu

2. Isyeri inceleme ve kontrol faallyetleri ile isyeri ruhsatlandirma
faallyetlerinin ytrutilmest

Ruhsat ve Denetim Mudurtugu

3. Asansorlerin periyodik kontrol faallyetlerinin ytritilmest

Ruhsat ve Denetim Mudurtugu

4. Kamu huzuru ve kentsel yasam dizeninin korunmast ve
iyilestiriimest

Zabita Mudurluguu

3.1, klim degisikligi ile mucadele kapsaminda
enerji verimliligini artirarak, surdurtlebilir ve
direngli bir sehir insa etmek

1. IKlim degisikligi ile muicadele ve eneriji yénetimi faaliyetlerinin
yurutilmest

Fen Isleri MUdUrtugu
Cevre Koruma ve Kontrol MUdurugu

3.2. Atik olusumunu ve gevresel etkilerini en
aza indirmek igin temizlik ve atik yonetimi
hizmetlerint tyilestirmek

1 Cevre temizligi ve atik yonetimi caligmalarinin yUrutibmest

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurlugut

3.3. Yesil alanlarin yonetim kalitesinin strekliligini
saglamak

1 Cevre duizenleme ve yesil alan gelistimme faaliyetlerinin yUrituimesi

Park ve Bahgeler Mudurtugu
Ulasim Hizmetleri Mudurugu
Cevre Koruma ve Kontrol Mudurugut

34. Cevre bilincini gelistirerek sifir atik anlayisint
yayginlastirmak

1. Cevre bilincini artrmaya yénelik faaliyetlerin yapimast

Park ve Bahgeler Mudurlugu
Cevre Koruma ve Kontrol Mudurlugut

4.1. Akl sehir uygulamalan ile kentsel hizmetlerin
performansinu artirmak

1 Dijital sehir ikizinin strdtrlebilirliginin saglanmast

2. Yerel akilh sehir ekosisteminin kurutmast

Bilgt Islern MUdirugu

4.2. Belediye hizmetlerine erisimi ve is strekliligini
saglamak igin dijital kanallan ve bilgi sistemlerini
gelistirmek

1. Dijital hizmet erigim ve entegrasyonun guiglendiriimesi

2. Bilgi teknolojileri ve glivenlik altyapisiun gelistirimesi

Bilgt Islern Mudurlugu

5.1. Sportif faaliyetlere ulasilabilirlik ve erisilebilirligi
artirmak

1. Kapsayici sportif etkinliklerin ve organizasyonlann diizenlenmesi

Genglik ve Spor Hizmetleri MUdinugu
Halkla lliskiler MUdurtugu

2. Sporu ve sporcuyu destekleme faallyetlerinin yUrutiimesi

Genglik ve Spor Hizmetlert MUdinigu
Halkla lliskiler MUdurttgu

5.2. Spor tesisleri ve alanlarinin etkin ve
surdurulebilir yonetimini saglamak

1. Spor tesislerinin isletimesi

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurtugu
Halkla ligkiler MUAUAUgU

5.3. Toplum saghdiru destekleyici hizmetleri ve
farkindalik galismalarinu artirmak

1 Toplum saghgu destekleyici hizmetlerin yUrutiimest

2. Calisan sagh@h ve is glivenligi hizmetlerinin yonetiimesi

Saglik isleri Mudtrtig

54. Sahipsiz hayvanlann saglik hizmetlerine yonelik
etkili ve surdurulebilir gdzUmler gelistirmek

1. Sahipsiz hayvanlara yénelik saghk ve barmma hizmetlerinin
sunulmast

Sadlik Isleri MUdUrugu

6.1. Kultlr ve sanat etkinliklerini artrmak,
Gesitlendirmek ve igeriklerini gelistirmek

1. Kulturel ve sanatsal etkinlik ve organizasyonlann ytrutilmesi

Halkla lligkiler MUdUunGgi
Kultur ve Sosyal Isler MUdurtugu

2. Kulttr merkezleri, bilgi evleri, etit merkezleri, kadin ve aile vd.
tesislerin isletitmest

Kultr ve Sosyal Isler MUaUntgi

3. Kultur sanat yaymlanmin hazirlanmast

Kltr ve Sosyal Isler MUAUnugu

6.2. Kapsayicl etkinliklerle toplumsal kulturel
zenginlikleri gelistirerek sosyal farkindalgt artirmak

1. Belirli giin ve haftalara yonelik etkinliklerin diizenlenmesi

Halkla lligkiler Mudinigu
Kultur ve Sosyal Isler Mudurtuguu

2. Farkl hedef gruplara yonelik kilturel etkinliklerin diizenlenmesi

Halkla Tligkiler Madiragu
Kultur ve Sosyal Isler Mudurtuguu

BAGCILAR BELEDIYESI
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6.3. Sosyal tesislerin hizmet kalitesini gelistirmek

1 Sosyal tesislerin yonetilmesi

Isletme ve Istirakler MUAUNUGUL

7.1. Cocuklann ve genglerin kisisel, bilissel ve
sosyal becerilerini gelistirmek

1. Egitim ve sosyal gelisim hizmetlerinin yurutilmesi

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurtugu
Kultur ve Sosyal Isler Mudurluguu

7.2. Cocuklann ve genglerin gonullultk bilincini
gelistirmek ve karar alma sureglerine katiimlarin
artirmak

1. Gonullu ve katiimat platformlann yénetimi ve etkinliklerin
gergeklestiriimesi

Genglik ve Spor Hizmetlert MUdUrtugt
Kultlr ve Sosyal Isler Mudurtugt

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurniugu

2. Genglerin ve gocuklarn gelisimi igin isbirligi ve mentortuk
faallyetlerinin ytritilmest

Genglik ve Spor Hizmetlert Mudirlugu
Kultur ve Sosyal Isler MUdurtuguu

8.1. Dezavantajl gruplann isguct piyasasina
katiimlannt artrmak

1. Mesleki egitim ve beceri gelistirme programlanmin
duzenlenmesi

2. Yerel isbirlikleri ile istihdam ve girisimcilik destek programlan
gelistiritmest

Kuilttr ve Sosyal Isler MUdunugu
Sosyal Yardim Islert Muduruguu

8.2. Sosyal destek hizmetlerini etkili ve verimli
yurtutmek

1 Sosyal yardim ve destek programlan duizenlenmest

Sosyal Yardim Isleri MUdUriugt

2. Engellilere yonelik editim ve sosyal etkinlikler duizenlenmesi

Halkla fliskiler Mudurigu

Sosyal Yardim Isleri MUAUrugu

3. Yasllar ve bakima muhtag kesimler igin destek hizmetlert
sunulmast

Halka fligkiler Mudtrug

4. Kadin ve gocuKlar igin sosyal destek programlan yUruttimest

Halkla lliskiler MUdUUgU
Kultur ve Sosyal Isler Mudurlugu

5. Ozel gereksinimli bireylere yénelik destek ve katiim faaliyetleri
gergeklestirimest

Halkla fliskiler Mudunigu

6. Sosyal uyum ve entegrasyon faaliyetleri yUritilmest

Kuilttir ve Sosyal Isler MUdunugu
Sosyal Yardim Islert MUdurluga

8.3. Dezavantajli gruplara yonelik arz bazh sosyal
hizmetleri gelistirmek

1. Dezavantajl gruplarn sosyal destek hizmetlerine erisiminin
guglendiriimesi

Sosyal Yardim Isleri MUdUrigit

84. Sosyal destek hizmet modellerini
gesitlendirmek ve yayginlagtmak

1 Yeni sosyal destek modellerinin olusturulmast

2. Sosyal destek programlarina yonelik bilinglendirme
faallyetlerinin gergeklestirilmest

Sosyal Yardim Isleri MUAUrugu

9.1. lletisim stireglerinin kalitesini ve etkinligini
artirmak

1 Kurumsal iletisim ve halkla iligkiler faaliyetlerinin yUrutibmesi

Basn ve Yayin Mudurtugu
Bilgi Islem MUdUniigi
Halkla lligkiler MUdUnugi
Ozel Kalem MUdurtugu

2. Vatandas lligkileri kanallarinin yonetilmest

Basin ve Yaymn Mudurlugu
Bilgi Islem Mudurtugu
Strateji Gelistirme Mudurtugu

9.2. Katiimcilik faaliyetlerini gelistirerek iy
yonetisim kapasitesini guclendirmek

1. Karar alma surreglerine halkin katilimmin saglanmast

Halkla lligkiler Mudinigu
Kultlr ve Sosyal Isler MUdunigi
Ozel Kalem Mudurtugu

2. Belediye meclisi ve enclimen faaliyetleri

Yazi Islert Mudurugu

3. Toplumla etkilesim ve sosyal baglann guglendiritimesi

Halkla Tiskiler MUAUAUGUL
Ozel Kalem MUudurugu

9.3. Belediye hizmetlerinin kamuoyu nezdinde
bilinirligini ve taninirhdint artirmak

1 Belediye hizmetlerinin gorunrliginin ve bilinirliginin
artinimast

Basin ve Yaym MUdurtugu
Halkla lligkiler MUAUigi

2. Dijital ve sosyal medya kullantimast

3. Ulusal ve yerel medya ile isbirliklerinin gelistirimesi

Basin ve Yaym Mudurlugu

4. Dis iligkilere yonelik faaliyetlerin yUrattiimest

Yazi Islert MUdUrtugu

10.1. Personelin motivasyon, yetkinlik ve kurumsal
aidiyetini arttrmak

1. Calisan baghgun ve yeterliliginin gelistiritmesi

2. Insan kaynaklan yonetimi faaliyetlerinin ytritilmest

Insan Kaynaklan ve Egitim Muduing

10.2. Surdurtlebilir mali kaynak yonetimi
anlaystyla verimliligi artirmak

1. Finansal planlama, kontrol ve analiz faaliyetlerinin ytrutiimest

Mali Hizmetler Mudurtugu

2. Gelir ydnetiminin etkinlestiriimesi ve kaynak gelistiriimest

Kultur ve Sosyal Isler Mudurlugu
Mali Hizmetler MUdurltgu,
Strateji Gelistirme Mudurtugu

3. Varliklann yonetilmest

Destek Hizmetleri Mudurtugu
Ulasim Hizmetlert Mudurtugu

10.3. Surdurlilebilir basan igin mevcut performanst
yoneterek gelecede hazirlanmak

1 Stratejik yonetim faaltyetlerinin yUrittimest

Strateji Gelistirme MUdUrtugu

2. Yenilikgi ve surdurtlebilir yonetim sistemlerinin kurulmast

Strateji Gelistimme Mudurlug

104. Yasa, yonetmelik ve kurumsal sureglere
uyum kapasitesini gliglendirmek

1. Hukuki streglerin yuritilmest

Hukuk Islert Mudunugu

2. Teftis ve denetim faallyetlerin yapimast

Teftis Kurulu Mudurlugu

10.5. Idari hizmet stireglerini etkin ve verimli olarak
yurutmek

Tablo 16: Faaliy:

1. Idari ve destek hizmetlerinin yurttiimesi

den Sorumlu Harcama Biri

Destek Hizmetleri Mudurugu
Yazi Islert Mudlnigu
Isletme ve Istirakler MUdUrugu
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11 Bagclart afet ve acil durumlara hazir
hale getimek

Il. Performans Géstergelerinden Sorumlu Miidurlikler

Stratejik Hedef Performans Gostergeleri Sorumlu Mudtrlukler

1. Afet eylem plant hazirlanan mahalle sayist

Afet Islert MUdurtugu

2. Afetlere yonelik giincellenen yénetim plant ve senaryo sayilan

Afet Isleri MudUrtugu

3. Afet génulllsu sayist

Afet Islert Mudurtugu

4. Yer altt mutfadt sayist

Fen Isleri MUAUrNug

5. Yenilenen ve bakimt yapilan yagmur suyu sebekesi uzuntugu

Ulasim Hizmetleri Mudurtugu

12. Bagcllarda kentsel donusum
calhsmalan ile glivenli yapilasmayt
saglamak

1. Rezerv konut taleplerinin Gevre, Sehircilik ve IKlim Degisikligi
Bakaniigina yonlendirilime orant

Kentsel Tasarim Mudurlugu

2. Riskli yapt tespiti yapilan konut sayisinin ilge konut stoguna
orant

Kentsel Tasanm Mudurlugu

3. Riskli yap tespiti yapilip islemleri tamamlanan yapilann
yikim orar

Kentsel Tasanm Mudurlugu

4. Kira ve tagnma yardim taleplerinin karglanma orar

Kentsel Tasanm Mudurlugu

5. Kentsel dontism destek paketi taleplerinin yonlendiriime
orant

Kentsel Tasanm Mudurlugi

13. Kentsel dayanikliiga yonelik toplumsal
farkindalu artirmak

1. Afet farkindalik egitimlerinde ulastlan kisi sayist

Afet Isleri Mudurlugu

2. Yiliginde afet bilincini arimmaya yonelik yapilan tatbikat sayist

Afet Islerl Mudurlugu

3. Yeni kurulan afet egitim istasyonu sayist

Afet Islerl Mudurlugu

4 lk ve orta ddretimde dadntilan afet cantast sayist

Afet Isleri Mudurlugu

5. Kentsel dontism kapsaminda yapilan bilgilendirme
toplantist sayist

Kentsel Tasanm Mudurlugu

2.1 Kent igl ulagimu ve altyapisint
iyllestirerek kentsel yasam kalitesini
artrmak

1. Yenilenen ve yeni yapilan cadde ve sokak sayist

Fen Islert MUdunugu

1 Yenilenen ve yeni yapilan cadde ve sokak sayist

Ulagim Hizmetleri Mudurlugu

2. Yenilenen cadde ve sokaklarla ilgili memnuniyet oran

Ulasim Hizmetleri Mudurlugu

3. Yapim, bakimi ve onanmu yapilan yolun toplam yola orant

Ulasim Hizmetleri Mudurlugu

2.2. Surdurtllebilir mekansal planlar
gelistirmek

1. Yapt ruhsat diizenlenmis yerlerin yapt kullanma izin
belgesi alma oraru

Imar ve Sehircilik Mudunigu

2. Kesinlesen plan tadilatlannin sisteme islenme stiresi

Plan ve Proje Mudurlugu

2.3. Fonksiyonel Ustyap! projeleri ve
rekreasyon alanlan gelistimmek

1. Yapimi tamamlanan Ust yapt projeleri sayist

Fen Isleri MUudUrnug

2. Yaptimi tamamlanan rekreasyon alani sayist

Fen Isleri MUdUrnug

3. Yenilenen rekreasyon alan sayist

Park ve Bahceler Mudurlugu

24. Kent ve toplum duzenini saglamaya
yonelik denetim ve ruhsatlandirma
faaliyetlerinin etkinligini artrmak

1. Kent ve toplum duizenini saglamaya yénelik yaptlan nizam,
intizam, huzur ve esenlik denetimi say1st

Zabita Mudurlugu

2. Seyyar ve duygu tacirlerini engellemeye yonelik bolgede
yapilan onleyici tedbir sayist

Zabtta Mudurtugu

3. Cevre denetimi kapsaminda yapilan sikayetlerin
karsillanma orant

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurlugu

4. Kontrol edilen, incelenen ve denetlenen isyeri sayisimin
toplam isyeri sayisina orant

Ruhsat ve Denetim Mudurlugu

5. Ruhsat basvurusu yapan isletmelerin kontrol ve
incelenmesi oraru

Ruhsat ve Denetim Mudurlugu

3.1 IKlim degisikligi ile miicadele
kapsaminda enerji verimliligini artirarak,
surdurtlebilir ve direngli bir sehir insa
etmek

1. [Klim dedgisikligi ve Sifir Atk konusunda ulusal veya
uluslararast kurumlara bagvurusu yapilan proje sayist

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurlugu

2. Belediye faaliyetleriyle ilgili SECAP kapsanminda salimumu
onlenen karbon miktan

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurlugu

3.2. Atk olusumunu ve gevresel etkilerini
en aza indimmek igin temizlik ve atik
yonetimi hizmetlerini tyilestirmek

1 Cevre ile ilgili kent sakinlerinin memnuniyet orant

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurtugu

2. Kagit ve karton atiklann geri dontistmu ile kesilmest
Onlenen aga¢ miktan

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurtugu

3. Atiklann geri kazanim neticesinde salinimi &nlenen CO2
miktan

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurlugu

3.3. Yesil alanlann yonetim kalitesinin
surekliligini saglamak

1. Yesil alan kullanumu ile ilgili kent sakinlerinin memnuniyet
orant

Park ve Bahgeler Mudurlugu

2. Kisi basina dusen yesil alan miktan

Park ve Bahgeler Mudurlugu

3. Bakimu yapilan yesil alanlann miktannin toplam yesil alan
miktarna orant

Park ve Bahgeler Mudurlugu

34. Cevre bilincini gelistirerek sifir atik
anlayisint yayginlastirmak

1. Cevre bilincinin gelistirilmesine yonelik ulasilan kisi sayist

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurtugu

2. Cevre duyarliigint ve bilincini arttimmaya yonelik etkinlik/
proje sayist

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurlugu
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Stratejik Hedef Performans Géstergeleri Sorumlu Mudtrlukler

4.1 Akl sehir uygulamalan
ile kentsel hizmetlerin
performansint artrmak

1 Dijital sehir ikizi olusturulan mahalle sayist

Bilgi slem Mudunigu

2. Agik veri portalinin tamamlanma orant

Bilgi islem Mudurlugi

3. Bagkart sahibi kisi sayist

Bilgi Islem Mudurlugu

4. Akalh sehir gézumlerd ile ilgili faydalananlann memnuniyet orant

Bilgi Islem Mudurlugu

5. Kentsel hizmetlerin gelistiriimesi kapsaminda yapilan yeni akill sehir
GozUmleri uygulama sayist

Bilgi islem Mudurlugi

4.2. Belediye hizmetlerine
erisimi ve is surekliligini
saglamak iin dijital
kanallan ve bilgi sistemlerini
gelistimmek

1 Dijital kanallardan sunulan hizmet sayist

Bilgi Islem Mudurlugt

2. Vatandaslarn dijital hizmet kanallannt kullanma orant

Bilgi Islem Mudurugu

3. Dijital kanallardan hizmet alan vatandaslarm memnuniyet orar

Bilgi Islem Mudurlug

4. Bilgi teknolojileri alt yapst is strekliligi orar

Bilgi Islem Mudurlugu

5. Bilgi glvenligi ve is surekligini saglamaya yonelik yonetim sistemlerine
uyum orant

Bilgi Islem Mudurlug

5.1 Sportif faallyetlere
ulasilabilirlik ve erisilebilinigi
artrmak

1. Dlizenlenen sportif etkinlik ve faaliyet sayist

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugu

2. Dezavantajl gruplara yonelk dlizenlenen sportif etkintik ve faaliyet sayist

Halkla Iligkiler Mudurlugu

3. Sportif etkinlik ve faaliyetlerden faydalananiann memnuniyet orar

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugu

4. Duzenlenen veya katiim saglanan ulusal veya uluslararast spor
organizasyonu sayist

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugu

4. Duzenlenen veya katiim sagdlanan ulusal veya uluslararast spor
organizasyonu sayist

Halkla Iliskiler Mudirlugia

5.2. Spor tesisleri ve
alanlannin etkin ve
surdurtlebilir yonetimini
saglamak

1. Yetistirilen lisansh sporcu sayist

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugu

2. Spor tesislerinden faydalananlarm memnuniyet orart

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugu

3. Spor tesislerinin kapasite kullanum oranlan

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugu

4. Spor tesislerinde egitim verilen brans say1st

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugu

5. Dezavantajl gruplara yonelik spor tesislerinde egitim verilen brans sayist

Halkla Iligkiler Mudurlugu

5.3. Toplum saghdnu
destekleyici hizmetleri ve
farlkandalik calismalann
artrmak

1. Saglikh yasam ve bagimllikla mtcadele farkindalik galismalan katiimet
say1st

Saglik isleri Mdurligu

2. Toplum saghidina yonelik yapilan bilinglendirme etkinligi sayst

Saglik isleri Midurligu

3. 15 saglgn ve guvenligi egitimi alan calisan sayisinin toplam calisana oranu

Saglik Isleri Mudurtugu

4. Belediyenin personele sundudu saglik hizmetlerinden memnuniyet orant

Saglik Isleri Mudurlugu

5. Hasta nakil ambulanst hizmeti verilen kisi sayist

Saglik Isleri Mudurlugu

54. Sahipsiz hayvanlann
saglik hizmetlerine yonelik
etkili ve sturdurtilebilir
cozumler gelistimmek

1 Tedavi edilen sahipsiz hayvan sayist

Saglik Isleri MUAUrUGU

2. Kisirlastinlan sahipsiz hayvan sayist

Saglik Isleri MUAUrug

3. Hayvan bannadinda sahiplendirilen hayvan sayist

Saglik isleri Midurligu

4. Hayvan saghdi ve barinak hizmetlerinden kent sakinlerinin memnuniyet
orant

Saglik Isleri Mdurligu

5. Sahipsiz hayvanlara yonelik acil midahale hizmetlerinin ortalama
tamamlanma suresi

Sagk fsleri Midiinigu

6.1 Kultur ve sanat
etkinliklerini artrmak,
cesitlendirmek ve
igeriklerini gelistirmek

1. Kulturel ve sanatsal etkinliklere katilan kisi sayist

Halkla Iligkiler Mudtrlugu

1. Kulttrel ve sanatsal etkinliklere katilan kisi sayist

Kultlr ve Sosyal Isler Mudurlugu

2. Kliltirel ve sanatsal etkinliklerden faydalananlann memnuniyet orar

Kulttr ve Sosyal Isler Mudurlugu

2. KultUrel ve sanatsal etkinliklerden faydalananlann memnuniyet oran

Halkla Iliskiler Mudurlugu

3. Yilik diizenlenen ulusal ve uluslararast klilturel ve sanatsal etkintk sayist

Kultur ve Sosyal Isler Mudurlugu

4. Diger belediyeler, STK'lar, killtUr-sanat kurumian veya ozel sektOrle yapilan

ortak etkinlik veya is birligi sayist.

Kultir ve Sosyal Isler MUdirnigi

5. Kulturel ve sanatsal etkinliklerden haberdar olma oraru

Kultir ve Sosyal Isler Mudunigu

6.2. Kapsayict etkinliklerle
toplumsal kultUrel
zenginlikleri gelistirerek
sosyal farkindaldn artirmak

1. Belirli glin ve haftalara yonelik dlizenlenen etkinlik sayist

Halkla Iligkiler Mudurlugu

1. Belirli guin ve haftalara yonelik diizenlenen etkinlik sayist

Kultur ve Sosyal Isler Mudurtugu

2. Farkh hedef gruplara yonelik diizenlenen etkinlik sayst

Kultlr ve Sosyal Isler Mudurlugu

2. Farkl hedef gruplara yonelik diizenlenen etkinlik sayst

Halkla Iliskiler Mudurlugu

6.3. Sosyal tesislerin hizmet
kalitesini gelistimek

1. Sosyal tesislerden faydalananlann memnuniyet oran

Isletme ve Istirakler MUdUNugu

2. Sosyal tesislerde servis hizmeti sayist

Isletme ve Istirakler MUAUrlugu

3. Sosyal tesislerde ortalama servis bekleme stiresi

Isletme ve Istirakler MUdUnugu

4. Sosyal tesislerdeki hizmet kalitesini artirmaya yonelik personele verilen
egitim say1st

Isletme ve Istirakler MUdunugu
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2. PERFORMANS BIiLGILERi

=

Stratejik Hedef Performans Géstergeleri Sorumlu Mudtrlukler

71. Cocuklarn ve
genglerin kisisel, bilissel
ve sosyal becerilerini
gelistirmek

1. Cocuklar ve genglere yonelik olarak duizenlenen kisisel gelisim, bilissel beceri ve
sosyal etkilesim programlarnin sayist

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurtug

1. Cocuklar ve genglere yonelik olarak duizenlenen kisisel gelisim, bilissel beceri ve
sosyal etkilesim programlannin sayist

Kultur ve Sosyal Isler Mudurugi

2. Kisisel gelisim, bilissel beceri ve sosyal etkilesim programlanna katlan gocuk ve
geng sayist

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugu

2. Kisisel gelisim, bilissel beceri ve sosyal etkilesim programlanna katilan gocuk ve
geng sayist

Kulttr ve Sosyal Isler Mudurtugu

3. Etkinlik ve programlara katilan gocuklar ve genglerin memnuniyet oran

Klltir ve Sosyal Isler MUdunugi

3. Etkinlik ve programlara katilan gocuklar ve genglerin memnuniyet orant

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugi

4. Kutiphanelerde bulunan eser/kitap sayist

Kultlr ve Sosyal Isler Mudunugi

5. Kutiphanelerin kapasite kullarim orart

Klltir ve Sosyal Isler MUdunugi

72. Cocuklann ve
genglerin gonulliluk
bilincini gelistirmek ve
karar alma sureclerine
katthmlanmu artirmak

1. DUzenlenen gonullultk ve katiim etkinliklerinin sayist

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugi

1. DUzenlenen génullultk ve katiim etkinliklerinin sayist

Kultur ve Sosyal Isler Mudunugi

2. Gonulluluk bilincini artirmak amaciyla dlizenlenen egitim, atélye caligmalan ve
seminerlere katllan gocuk ve geng sayist

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugu

2. Génullulik bilincini artirmak amactyla duizenlenen egditim, atélye galismalan ve
seminerlere katllan cocuk ve geng sayist

Kultr ve Sosyal Isler Mudurugit

3. Dlzenlenen gonulltiltk ve katiim etkinliklerden duyulan memnuniyet oran

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugu

3. Dlzenlenen gonulliilik ve katim etkinliklerden duyulan memnuniyet orar

Kultur ve Sosyal Isler Mudurlugu

4. Karar alma platformlannda yer alan gocuk ve geng sayist

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugi

4. Karar alma platformlarnda yer alan gocuk ve geng say1st

Kultr ve Sosyal Isler Mudunugi

81 Dezavantajl gruplann
isgucu plyasasina
kattimlann artirmak

1. fstihdama kazandinlan beyaz yaka orant

Sosyal Yardim Isleri Mudirlugu

2. Belediyenin destekledigi programlar araciidiyla ise yonlendirilen dezavantajl
kisilerin orarnt

Sosyal Yardim Isleri Mudirlugu

3. Istihdanm artrmak icin yapilan yerel ve ulusal etkinlik sayist

Sosyal Yardim Isleri Mudirlugu

4. Mesleki editim programilanna katilan kisilerin memnuniyet oraru

Klltir ve Sosyal Isler Mudunugu

5. Dlizenlenen mesleki editim, beceri atolyeleri ve girisimcilik kurslarnin sayist

Kultur ve Sosyal Isler Mudunugi

82. Sosyal destek
hizmetlerini etkili ve
verimli yurutmek

1. Sosyal yardim hizmetlerinden faydalanan kisi sayist

Sosyal Yardim Isleri Mudurlugu

2. Sosyal destek hizmetlerinden faydalanan kisi sayist

Halkla Iligkiler MUdurlugt

3. Sosyal yardim hizmetlerinden faydalananlann memnuniyet orant

Sosyal Yardim Isleri Mudirliugu

4. Sosyal destek hizmetlerinden faydalananlann memnuniyet oran

Halkla lligkiler MUdurtugu

5. Sosyal tespit taleplerinin isleme alinmast ve sonuglandinimast igin gegen
ortalama sure

Sosyal Yardim Isleri Mudlrlugu

8.3. Dezavantajl gruplara
yonelik arz bazh sosyal
hizmetleri gelistirmek

1. Mahalle bazh sosyal doku haritalarin tamamlanma oraru

Sosyal Yardim Isleri MudUrlugu

2. Dezavantajli gruplara yonelik sunulan sosyal hizmetlerden ilk kez faydalanan
Kisi say1st

Sosyal Yardim Isleri MudUrlugu

84. Sosyal destek
hizmet modellerini
cesitlendirmek ve
yaygnlastrmak

1 Dezavantajl gruplara yonelik gelistirilen ve uygulanan yeni hizmet modellerinin sayist

Sosyal Yardim Isleri Mudurlugu

2. Gelistirilen yeni hizmet modellerinden faydalanan kisi sayist

Sosyal Yardim Isleri Mudlrlugu

3. Yeni hizmet modellerinden duyulan memnuniyet oran

Sosyal Yardim Isleri Mudurlugu

4. Sosyal destek hizmetlerine yonelik yenti isbirligi/protokol yapilan ulusal ve
uluslararast kurum ve kurulus sayist

Sosyal Yardim Isleri Mudrlugu
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Stratejik Hedef Performans Géstergeleri Sorumlu Mudurlukler

9.1. lletisim stireglerinin
kalitesini ve etkinligini
artirmak

1 lletisim ve katiimcihga yénelik diizenlenen etkinlik/program sayist

Ozel Kalem Mudunugi

2. Cagn merkezine gelen gagrilann 30 saniye igerisinde karsilanma oran

Bilgi Islem Mudunigi

3. Kuruma gelen ¢agnlardan kagan ¢agn oran

Bilgi Islem Mudumnugu

4. Bagvuru merkezi yanlis sevk orani

Bilgi Islem MudUrlugu

9.2. Katiimetilik
faaliyetlerini gelistirerek
iyl yonetisim kapasitesini
guglendirmek

1. STK'larla gergeklestirilen istisare ve koordinasyon toplantist sayist

HalKla Iliskiler Mudurnugi

2. Mahalle bazl hane duzeyinde yapilan beklenti ve intiyac analiz sayist

Halkla lligkiler Mudurugu

3. Vatandaslann goruslerinin alindigi ve sonug raporlarinin hazirlandigt
arastirma say1st

Strateji Gelistirme Mudurlugu

9.3. Belediye hizmetlerinin
kamuoyu nezdinde
bilinirligini ve tarmurh@u
artirmak

1. Yerel ve ulusal medyada yaymmlanan haber, makale veya roportaj sayist

Basin ve Yaymn Mudurlugu

2. Sosyal medya ortalama etkilesim sayist

Basin ve Yaymn Mudurlugu

3. Kurumsal internet sitesi ziyaretgi sayist

Basin ve Yayin Mudurlugu

4. Belediye hizmetlerinin tanitumu igin ziyaret edilen yada ziyarete gelen
uluslarast kurum ve kurulus sayist

Yazi Isleri Mudurlugu

5. Halki bilgilendirmek amaciyla planlt ve duzenli paylagim saglanan
hizmet bulteni sayist

Basin ve Yayin Mudurlugu

10.1. Personelin
motivasyon, yetkinlik
ve kurumsal aidiyetini
arttirmak

1. Galisan memnuniyet orant

Insan Kaynaklan ve Egitim Mudunugi

2. Kisi basina verilen egitim stresi

Insan Kaynaklan ve Egitim Mudurugu

3.Odll veya takdir alan calisanlann sayist

Insan Kaynaklan ve Egitim Mudurlugi

4. Insan kiymetlerine yonelik motivasyon artirnicl etkinlik sayist

Insan Kaynaklan ve Egitim Mudunugi

10.2. Surdurulebilir
mali kaynak yonetimi
anlaywsyla verimliligi
artirmak

1. Butge gergeklesme oranu

Mali Hizmetler Mudirtugu

2. Tahakkuk eden gelirlerin tahsil edilme oran

Mali Hizmetler Mudurtugu

3. Dijital kanallar Uzerinden tahsil edilen vergi orant

Mali Hizmetler Mudurtugu

4. Y1l iginde kontrol edilen ve dogrulanan emilak beyanlarinin sayist

Mali Hizmetler Mudurltugu

5. Ulusal ve uluslararast hibelere basvuru sayist

Strateji Gelistirme Mudurlug

10.3. Surdurtlebilir basan
i¢in meveut performanst
yoneterek gelecege
hazirlanmak

1. Stratejik plan degerlendirme raporu sayist

Strateji Gelistirme Mudurlugu

2. Hazirlanan fizibilite raporu ve bilgi notu sayist

Strateji Gelistirme Mudurtugu

3. Entegrasyonu saglanan yonetim sistemi say1st

Strateji Gelistirme Mudurlug

4. lyllestirme yapilan sureg sayist

Strateji Gelistirme Mudurlugu

5. Sureg yonetimi guncellenme orant

Strateji Gelistirme Mudurlugu

104. Yasa, yonetmelik ve
kurumsal sureclere uyum
kapasitesini guglendirmek

1. Belediyenin hukuki riskleri dnlemek amaciyla yaptidt egitim, toplantu
ve farkindalik galismalan sayist

Hukuk Isleri MUAUrlugi

2. YUksek yargi mercilerine yapilan ziyaret sayist

Hukuk Islert Mudurlugu

3. Hukuki gorus taleplerinin karsilanma orant

Hukuk Isleri Mudurtugu

4. Baskanlik makamindan gelen sorusturma, inceleme taleplerinin suresi
iginde tamamlanma orant

Teftis Kurulu Mudurlugu

10.5. Idari hizmet
sureclerini etkin ve verimli
olarak yurutmek

1. Belediye hizmet binast kullanicilan memnuniyet orant

Destek Hizmetleri Mudurlugu

2. Anza modulll Uzerinden gelen taleplerin karsilanma oran

stergesinden Sorum

Destek Hizmetleri Mudurttgu
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