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Degerli Sancaktepeliler,

Cok degil, bundan 7 y1l 6ncesine kadar, sehrin disinda kalan ve dolayisiyla modern kent yagaminin bir takim
nimetlerinden yoksun bir ilgeydi Sancaktepe...

Gelecegi vardi evet, ama sahip oldugu potansiyel, harekete gecirilmeyi bekliyordu.

Hayallerimiz vardi, hedeflerimiz vardi, projelerimiz vardi ve tiim bunlar1 gerceklestirecek yliregimiz vardi.
Bu yiizden ‘gelisimi takip edin’ dedik. Ilcemizin dinamiklerine, sizlerin bize olan desteklerine inandik,
giivendik.

Ciktigimiz yolda cesaretle, kararlilikla, vizyonla ve durmaksizin galisarak, ilgemizde esine ender rastlanacak
bir ‘gelisim destan1’ yazdik.

Artik; yeni agilan caddeleri, yollari, kiiltiir kompleksleri, spor merkezleri, bilgievleri, saglik merkezleri,
sosyal tesisleri, parklari, bahgeleri, yesil alanlariyla yepyeni bir Sancaktepe var.

Imar problemleri ¢oziilmiis, kentsel doniisiimde dev adimlar atan, ulasim, saglik, egitim yatirimlarinda tarih
yazan; sosyal, kiiltiirel ve sanatsal faaliyetleriyle 6rnek gosterilen bu Yeni Sancaktepe, ¢aglar boyunca
damla damla birikerek olusan Istanbul Medeniyeti’nin yeni yiizii, bir anlamda ‘Yeni bir Istanbul’dur...

Bu yiizden ‘Burasi Yeni Istanbul’u, ilgemizin yeni ddnem mottosu olarak kullaniyoruz.
Bu motto, ayn1 zamanda ilgemizin 2023 vizyonunu da simgeliyor.

Yeni vizyonumuzun 1$181 altinda, yeni ama¢ ve hedeflerimize ulasma yolunda 2017 Yili Performans
Programimizi hazirladik.

Hig¢ siiphesiz ki, ilgemizin bugiin geldigi seviyede, planlama-programlama ve biit¢eleme alanlarinda
gosterdigimiz titiz caligmalarin yani sira en biiyiik pay sizlerindir.

Ciinkii biz, ilgemizi sizlerin katilimlar1 sayesinde ‘ortak akil’ ile yonetiyoruz. Miimkiin olan her mecrada
bize ulastirdiginiz talep, goriis, ihtiya¢ ve oneriler, hedeflerimizi gerceklestirirken en biiyiik yardimcimiz
oluyor.

Sizlerin tiim beklentilerini karsilayacak nitelikte ve biiyiik bir titizlikle hazirlanan bu programla, kalite ve
basariy1 saglayacak caligmalarimiza azim ve kararlilikla hiz kesmeden devam edecek; 2023’lere, 2053’ lere,
2071 lere kararhilikla ilerleyecegiz.

2017 Yii Performans Programimizin ilgemiz, halkimiz ve iilkemiz i¢in hayirli olmasim diliyor;
hazirlanmasinda emegi gecen tiim ¢aligma arkadaslarima tesekkiirlerimi sunuyor; Degerli Meclis
Uyelerimizi ve sizleri sevgi ve saygiyla selamltyorum.

Gelisime devam...

ismail Erdem

Sancaktepe Belediye Baskam
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1. GENEL BILGIiLER

A- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Tiirkiye’de, belediyelerin gorev, sorumluluk ve yetkileri 5393 sayili Belediye Kanunu’nda diizenlenmistir.
5393 sayili 14. maddesine gore belediyelerin gorev ve sorumluklar:

Belediye, mahalll miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri; gevre ve cevre saghg,
temizlik ve kat1 atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar;
agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor orta ve yiiksek
ogrenim Ogrenci yurtlari (Bu Kanunun 75 inci maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel idareleri, bagh
kuruluslar1 ve bunlarin iiyesi olduklar birlikler ile ortag1 olduklar Sayistay denetimine tabi sirketler tarafindan,
orta ve yliksek 6grenim 6grenci yurtlari ile Devlete ait her derecedeki okul binalarinin yapim, bakim ve onarimi
ile tefrisinde uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin
gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. (Miilga son climle: 12/11/2012-6360/17 md.) (...)(Ek ctimleler:
12/11/2012-6360/17 md.) Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 100.000’in iizerindeki belediyeler, kadinlar ve
cocuklar i¢in konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlari ve hizmet onceliklerini
degerlendirerek kadinlar ve ¢ocuklar i¢in konukevleri agabilirler.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii
arag, gerec ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii tesisi agabilir ve isletebilir; mabetlerin
yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiiltiir ve tabiat varliklar ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem
tagtyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi
miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. (Degisik ikinci ciimle: 12/11/2012-6360/17
md.) Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genglere spor malzemesi verir, amator spor kuliiplerine ayni ve
nakd1 yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor karsilasmalar1 diizenler, yurt i¢i ve yurt dist
miisabakalarda {istiin basar1 gosteren veya derece alan oOgrencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve
antrenorlere belediye meclisi karartyla 6diil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir. (3)

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/17 md.; Degisik: 12/7/2013-6495/100 md.) Belediyelerin birinci fikranin (b) bendi
uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari nakdi yardim, bir dnceki yil genel biitce vergi gelirlerinden
belediyeleri i¢in tahakkuk eden miktarin; biiyiiksehir belediyeleri ig¢in binde yedisini, diger belediyeler i¢in
binde on ikisini gegemez.

(Iptal fikra: Anayasa Mahkemesi’nin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayili Karart ile. )

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi dikkate alinarak
belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda
engelli, yasli, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir. (4)

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alan1 belediye sinirlarini kapsar.



0

SANCAKTEPE
BELEDNYES!

2017 PERFORMANS PROGRAMI

Belediye meclisinin karar ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.
4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.
(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulagimina agik havaalanlari ile bu havaalanlar1 biinyesinde yer alan

tiim tesisler bu Kanunun kapsami digindadir.

5393 sayili kanunun 15. maddesine gore, belediyenin yetkileri ve imtiyazlari:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarimi karsilamak amaciyla her tiirlii faaliyet ve
girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cergevesinde yonetmelik cikarmak, belediye yasaklari koymak ve
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlar1 geregince belediyeye ait vergi, resim, harc, katki ve katilma paylarmnin tarh, tahakkuk ve
tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik
su ve hizmet karsilig1 alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak {izere; igme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve yagmur suyunun
uzaklastirilmasini saglamak; bunlar i¢cin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak
sularm isletmek veya iglettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacgla otobiis, deniz ve su ulagim araglar, tiinel, rayli sistem dahil her tiirlii toplu
tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kat1 atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi ile
ilgili biitlin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan simirlar
igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek,
bunlar {izerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

1) Borg almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat limani ve
iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gergek ve tiizel kisilerce agilmasina izin
vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine karar vermek.

1) Gayristhhl miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satig yapan seyyar
saticilar1 faaliyetten men etmek, izinsiz satig yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi
O0denmeyerek iki giin i¢inde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezas1 6denmeyerek otuz giin
icinde geri alinmayan gida dis1 mallar yoksullara vermek.

n) Reklam panolar1 ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.
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o) Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve gevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli
yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarini; sivilastirilmig petrol gazi (LPG) depolama
sahalarini; ingaat malzemeleri, odun, komiir ve hurda depolama alanlar1 ve satig yerlerini belirlemek; bu alan ve
yerler ile tasimalarda ¢evre kirliligi olugsmamasi i¢in gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araglar1 ile taksi sayilarini,
bilet licret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarimi belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak,
meydan ve benzeri yerler lizerinde ara¢ park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek;
kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri yiiritmek.

r) (Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye miicavir alan sinirlart igerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili
Elektronik Haberlesme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ve ilgili diger mevzuata gore
kurulus izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberlesme istasyonlarina kent ve yap1 estetigi ile elektronik
haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak ticret karsiliginda yer se¢im belgesi vermek,

s) (Ek: 4/4/2015-6645/84 md.) Belediye sinirlar1 igerisinde, yap1 ruhsati veya yapi kullanma izni hangi idare
tarafindan verilmis olursa olsun, hizmete sunulacak olan asansorlerin tescilini yapmak, ilgili teknik mevzuat
cergevesinde yillik periyodik kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmis muayene kuruluslari araciligiyla
yaptirmak, gerekli hallerde asansdrleri hizmet dig1 birakmak.

(Ek fikra: 4/4/2015-6645/84 md.) (s) bendi uyarinca asansorlerin yillik periyodik kontroliinii yapacak
belediyeler ile yetkilendirilmis muayene kuruluslarinin sahip olmasi gereken sartlar, yillik periyodik kontrol
esaslar1 ile yillik periyodik kontrol iicretleri Tiirkiye Belediyeler Birligi, Tiirk Miithendis ve Mimar Odalari
Birligi ve Tiirk Standardlar1 Enstitiisii temsilcilerinin de yer alacagi bir komisyon tarafindan belirlenir. Konuya
iligkin diizenlemeler, komisyon kararlar1 dogrultusunda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan yapilir.
(Ek fikra: 12/11/2012-6360/18 md.) (r) bendine gore verilecek yer se¢im belgesi karsiliginda alinacak iicret
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginca belirlenir. Ucreti yatirilmasina ragmen yirmi giin igerisinde
verilmeyen yer se¢im belgesi verilmis sayilir. Biyliksehir sinirlari igerisinde yer se¢im belgesi vermeye ve
iicretini almaya biiyiliksehir belediyeleri yetkilidir.

(I) bendinde belirtilen gayristhhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi,
biiyiliksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Damstaymn goriisii ve Icisleri Bakanliginin kararryla
stiresi kirkdokuz yili gegmemek {izere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel
olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme
veya 67 nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

Il smirlart iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlar1 iginde il belediyeleri ile niifusu
10.0001 gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatirimlarinin ve egitim
kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yap1 ¢aligmalarini faiz almaksizin

on yila kadar geri 6demeli veya iicretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere
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ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere Igisleri Bakanhiginin onay: ile
iicretsiz veya diisiik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla tasinmaz tahsis edebilir. (Ek ciimle:
12/11/2012-6360/18 md.) Belediye ve bagli idareler, meclis karariyla mabetlere indirimli bedelle ya da iicretsiz
olarak icme ve kullanma suyu verebilirler. (1)

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit etmek amaciyla kamuoyu
yoklamasi ve aragtirmasi yapabilir.

Belediye mallarma karsi sug¢ isleyenler Devlet malina karst suc islemis sayilir. 2886 sayili Devlet Ihale
Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlar1 hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsilig1 bor¢lanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu hizmetlerinde fiilen
kullanilan mallar1 ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg gelirleri haczedilemez.

(Ek fikra: 10/9/2014 - 6552/121 md.) icra dairesince haciz karar1 alinmadan &nce belediyeden borca yeter
miktarda haczedilebilecek mal gosterilmesi istenir. On giin i¢inde yeterli mal beyan edilmemesi durumunda

yapilacak haciz islemi, alacak miktarini asacak sekilde yapilamaz. (2)
5393 sayil kanunun 16. maddesine gore, belediyeye taninan muafiyetler:
Belediyenin kamu hizmetine ayrilan veya kamunun yararlanmasina agik, gelir getirmeyen taginmazlari ile

bunlarin inga ve kullanimlar1 katma deger vergisi ile 6zel tiikketim vergisi hari¢ her tiirlii vergi, resim, harg,

katilma ve katki paylarindan muaftir.
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B- Teskilat Yapisi

Asagida yer alan organizasyon semasindan da goriilecegi iizere, Sancaktepe Belediyesi 7 Bagkan Yardimcisina
dagitilmig toplam 24 adet Miidiirliikten olugsmaktadir. Sancaktepe Belediye Meclisi’nin iiye sayisi ise 38’dir.
Belediyemiz, mevcut organizasyon yapisi ile etkin bir sekilde hizmetlerini siirdiirmekte ise de, degisen sartlar

ve hizmet Onceliklerine gore, norm kadro standart ve ilkelerine bagli kalinmak sartiyla organizasyon

yapimizda degisiklikler yapilmasi giindeme gelebilir.

Sancaktepe Belediyesi Organizasyon Semasi

SANCAKTEPE
Belediye Meclisi Belediye Bagkani Belediye Enciimeni
ismail ERDEM
Ozel Kalem Muhtarhk Igleri Teftis Kurulu Strateji Gelistirme
Miidiirligi Miidurligi V. Midiirligi Miidiirligi
Senol CELIK Hilmi YAZICI Seyfeddin ERGIN Hilmi YAZICI

Bagkan Yardimcisi Bagkan Yardimcisi Bagkan Yardimcisi  Baskan Yardimcisi  Baskan Yardimcisi  Bagkan Yardimcisi  Bagkan Yardimcisi

Mehmet GENG M. Ali CANKATAR  Av.T. Yusuf UCAR  Rifki BEKTAS Hasan KAMAL Hamdullah ARVAS = Selguk BOSTAN
Emlak ve Istimlak ~ Mali Hizmetler Bilgi iglem Fen Igleri Ruhsat Denetim  insan Kaynaklari  imar ve Sehircilik
Midarligi Mudarligi Midarligi Midiirligi Midiirligi ve Egitim Midirligi

Midirliigi
Himi ERKAL Yusuf GIRGIN Mevliit YESILOGLU Mustafa AKDOGAN Ayhan GIGEK Mehmet GELIK Omer YAZICI
Temizlik Igleri Destek Hizmetleri Yazi Igleri Park ve Bahgeler Halkla lligkiler Sosyal Yardim Yapi Kontrol
Madarligi Midurligi Midirltigi Midurligi Midarligi isleri Midiirliigii Madarligi
Sahin INCE Yiiksel GELIK Mustafa TEPE Celik KILIC Filiz SAKAL Leyla CAKIR Ednan KAYA
Basin ve Yayin Kiiltiir ve Sosyal Zabita Plan ve Proje
Miidirliigi Isler Miidiirliigii Midirligi Miidirliigi
Abdiilhamit KAYGISIZ  Mehmet Emin YAVUZ Yusuf GELIK Rakip CETINKAYA
Kitiiphane
Miidirlagu
Yavuz KUL
Hukuk igleri
Madurligi
Engin KAPLAN
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C-BESERI KAYNAKLAR

Tablo 1. Sancaltepe Belediye Baskanligi Perdonel Kadro Durumu

m SOZLESMELI iscCi TOPLAM

19,09% 27 41,54% INMUVZ 106 | 20,19%

80,91% 58,46% 97 88,99% 79,81%

Grafik 1. Sancaltepe Belediye Baskanligi Perdonel Kadro
Durumu Grafigi
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Tablo 2. Sancaktepe Belediye Baskanhgi Personelinin Egitim Durumu Tablosu

m 2 0,57% 0 0,00% 42 38,53% n
m 14 3,99% 0 0,00% 9 8,26% ﬂ
88 25,07% 20 30,77% 21 19,27%

66  1880% 7  1077% 2 183%
164 4672% 37 5692% 30  27.52%
17 4ge 1 154 4 367% [
0  000% 0  000% 1  092%
o | T

Grafik 2. Sancaktepe Belediye Baskanligi Personelinin
Egitim Durumu Grafigi

4,19%
0,19%
44,00% 8,38%
 ilkokul
4.38% M Ortaokul
é M Lise

® On Lisans
M Lisans
M Yiiksek Lisans
24,57% i Okuma Yazma
14,29%
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Tablo 3. Sancaktepe Belediye Baskanligi Hizmet Siniflari Tablosu

HiZMET SINIFLARI m SOZLESMELI iSCi TOPLAM | YUZDE
g,l,:fS,-GenEI idare Hizmetleri 196 20 o 41,14%

AHS —Avukatlik Hizmetleri
Sinifi

SHS-Saglik Hizmetleri Sinifi

THS-Teknik Hizmetleri Sinifi 132

YHS-Yardimci Hizmetler
Sinifi

HSOP-Hizmet Sinifi Olmayan
Pers.(isci)

Genel Toplam

Grafik 3. Sancaktepe Belediye Baskanlhigi M GiHS-Genel

idare Hizmetleri

Hizmet Siniflan Grafigi P

20,76% M AHS —Avukathk

Hizmetleri Sinifi

M SHS-Saghk
Hizmetleri Sinifi

M THS-Teknik
41'14% Hizmetleri Sinifi

M YHS-Yardimci
Hizmetler Sinifi

33,33%

B HSOP-Hizmet
Sinifi Olmayan
Pers.(isci)
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Tablo 4. Sancaktepe Belediye Baskanligi Personel Yas Dagilim Tablosu
20-30 Yas arasi 58 26 1 16,19%
31-40 Yas arasi 153 30 27 210 |40,00%

41-50 Yas arasi 98 74 180 34,29%

51 Yas uzeri 9,52%

TOPLAM 100%

Grafik 3. Sancaktepe Belediye Baskanlgi
Hizmet Siniflan Grafigi

9,52%
. 16,19%

34,2
i 20-30 Yas arasi

M 31-40 Yas arasi
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40,00% W 51 Yas iizeri
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SANCAKTEPE
BELEDNYES!

D- BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Tablo 5. Sancaktepe Belediyesinde Bilgisayar ve Diger Donamim Sayilari

e
:

1

=

3

z
z

7

z
.

Tablo 6. BELEDIYEMIZDE KULLANILAN VERITABANI, PROGRAM ve ISLETIM SISTEMLERI

u-KBS 3C Arag Takip Sitemi NetCad / Belnet Oracle Standart 11G
AutoCAD PDKS (Personel Takip ~ Windows7/Windows8/Windows10 MS Exchange 2007-
Sistemi) 2010 Standart
Adobe Photoshop MS Server 2003 - 2008  MS Server 2008 R2 Enterprise / Microsoft Office
Standart — Windows 8/ R2 2003/2007/
Win Server 2012 2010/2013
Enterprise + Standart
Winper (Personel Yaysis (Arsiv Programi) MS Server 2008 R2 Datacenter MS Exchange 2013
Takip) Enterprise
KLSBackup Arag Giris Cikis DavaSoft/icraSoft R-Drive (Imaj
(Yedekleme Programi) ~ Otomasyonu Programi )

13



SANANETE

Lila Asistan (Ajanda) TeleVangate (Cagri Yordam (Kiitiiphane Programi) UzmanSoft (Depo
Merkezi Yonetim Programi)
Sistemi)

Led Pano Y6netim Avira (Antivirus) Emlak Istimlak Arsiv Programi Takbis (tapu Bilgi

Sistemi Sisteml)

Mobil Belediye (iOS, Idea (Santral Yonetim)  Microsoft DPM (Yedekleme Smart TV

Android ve Symbian) Yazilimi)

3D Max (Cizim R-Studio ( Veri Stellar Phoenix Windows Data (

Programu) Kurtarma Programu ) Veri Kurtarma Programi )

14



2017 PERFORM AN

SANCAKTEPE
BELEDNYESI

E-KURUMUN ARAC, BINA ENVANTERI VE DIGER VARLIKLARI

Sancaktepe Belediye Baskanligi’nin fiziki altyapisi belediyenin sahip oldugu araglar ile hizmet binalar1 olmak

tizere iki basik altinda incelenmektedir.

i- Hizmet Binalari

Tablo 7. BELEDIYE HiZMET BINALARI LiSTESI

Bina
Bolge  AdaNo rarsel Bina Adi Rl I S L e Mahalle Adresi Milkiyet
No Amaci Adedi Sayisi )
i Osmangazi
Samandira 7393 6 I8l e St E'i‘n':s'lzm“ g 44 2100 Abdurrahmangazi  Cad. Eae’l‘gj:‘tgge
(44539 M?) Y
o Osmangazi
Samandira Kiiltiir . Sancaktepe
. Samandira 6597 7 K Merkezi Hizmetleri 13 1200 Eyiipsultan 60511&.255951.9 Belediyesi
- - Ulubatl
eI = A e 2 355 Eyiip Sultan Hasan Cad, ~ Sancaktepe
Merkezi Merkezi (5951.96) Belediyesi
Belediye Ek Zabita Wil Sancaktepe
Samandira 6599 1 . . e e 2 20 1500 Eytipsultan Hasan Cad. -
Hizmet Binast Miidirliigii (3461.37) Belediyesi
Sosyal Tesis .. Akpinar Sk. Sancaktepe
. Samandira Tt Park Binasi Restaurant 2 17 650 Eyiipsultan (8979.96) Belediyesi
Belediye Hizmet .
. . Sehit Hasan .
S | 424 1 LEttars AEblamE | 5 150 Akpmar Gl | SEDE
Park Bahgeler Binast (15259.33) Hazinesi
Md. :
Sevenler
Sancaktepe
Samandira 6283 Park Belediyesi ]l ; 4 48 3450 Abdurrahmangazi Cenl G Sanca_k tepe
. Kompleksi Sok. Belediyesi
Sehir Stadi (13526.90)
Sevenler
Sancaktepe
Samandira 6284  Park Belediyesi SHOE ¥ 48 3450  Abdurrahmangazi  Cad-Stad  Sancaktepe
. Kompleksi Sok. Belediyesi
Sehir Stadi (4336.91)
Yesil SenEEl g Spor SEVE B Sancaktepe
Samandira 6285 Alan Belgdlye31 Kompleksi 4 48 3450 Abdurrahmangazi Cad. Stad Belediyesi
Sehir Stadi Sok.
Ulubath
Samandira 7571 Park Kafeterya Binasi ?:;Eaktepe 1 4 120 Eyiipsultan Hasan Cad. gi?:g:(t :é)ie
Bagkent Sk. Y
Osmangazi
. Engelliler . Mah. Bilal-  Sancaktepe
Samandira 8300 Park Kafeterya Binasi Parki 2 4 140 Osmangazi szt Belediyesi
Cad.
. . . Yakacik Sancaktepe
. Samandira 8377 Park Kafeterya Binasi Fatih Parki 1 8 100 Fatih Cad. Belediyesi
. Atatiirk . Osmangazi Sancaktepe
. Samandira Park Park Kafeterya Binasi Parks 2 3 40 Abdurrahmangazi Cad. Belediyesi
Ortadag Sosyal q Esentepe Sancaktepe
. Samandira Park Tesis Binast Restaurant 2 3513 Fatih Sk, Belediyesi
S Alsancak Al Sancaktepe
Samandira 6588 12-13- Kafeterya Binasi Parki 1 7 80 Osmangazi Cad. Beledi es?i
14-15 (3829.25) Y
. Abdiilhamit
Samandira 8739 1 Makine Tkmal gdaitin\??mc Eviinsultan Cad. No: 72-  Sancaktepe
Garaji AtSlvesi yup 74 Belediyesi
y (840.88)
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Samandira

Samandira

Samandira

Samandira

Samandira

Samandira

Samandira

Samandira

Samandira

Samandira

Samandira

Sarigazi

Sarigazi

Sarigazi

Sarigazi

Sarigazi

Sarigazi

Sarigazi

Sarigazi

Sarigazi

Sarigazi

Sarigazi

Sarigazi

8739 2
7568 8
8903 1
8085 28
7397 8
7687 Park
217 6-7
0 737
7643 1
8743 2

0 1544
192 7
157 Park
49 7

42 5
710 Park
0 1948
194 8
152 Park
756 Park

671(Kadastral Yol)

710 Park

738 Park

Makine fkmal
Garaji

Makine fkmal
Binas1 Yeni

Sanacaktepe
Belediye Binasi -
Nikah Saray1

Mustafa Oncel
Kiiltiir Ve
Spor Kompleksi

Necmettin
Erbakan Kiilliyesi

Engelli Dinlenme
Evi (Edev)

Fehmi Yilmaz
Kiltiir Ve Aile
Saglik Merkezi

Ahmet Kelesoglu
Bilgi Evi

Eyiip Sultan Spor
Kompleksi

Engelliler Ve
Kadin Saglik
Merkezi

Iski Binasi Su
Aritma Ek
Hizmet Binasi

Kaymakamlik
Binasi

Sarigazi Garaji

Genco Erkal
Kiilt.Merk.

Belediye Binasi

Haci1 Bektag1 Veli
Bilgi Evi

Mevlana Bilgi
Evi

is Merkezi
Diikkan

Yunus Emre Bilgi
Evi

Lalezar Parki

Metin Goktepe
Parki

Mehmet A. Ersoy
Parki

Bilgi Evi ( Insaat)

Makine Arag
Parki Ve
Atolyesi

Makine Arag
Parki Ve
Atolyesi

Kiltiir
Hizmetleri

Kiiltiir
Hizmetleri

Kiltiir
Hizmetleri

Dinlenme
Merkezi

Bilgi Evi Ve

Saglik
Merkezi

Egitim Alan1

Spor
Hizmetleri

Saglik Tesis
Alan1

Hizmet
Alan1

ilge
Hizmetleri

Hizmet
Alan1

Kiltiir
Hizmetleri

Baskanlik
Binast

Egitim
Hizmeti

Egitim
Hizmeti

Diikkan
Egitim
Hizmeti
Park Alani
Park Alani

Egitim Alan1

Egitim Alant

3

44
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19

43

12

111

12

10

15

1891,5

10348,1

377,2

2150

80

1650

6506

760

1000

142

850

95

20

20

30

Eyiipsultan

Eyiipsultan

Abdurrahmangazi

Veysel Karani

Abdurrahmangazi

Osmangazi

Abdurrahmangazi

Pasakoy

Eyiip Sultan

Abdurrahmangazi

Veysel Karani

Atatiirk

Sarigazi

Meclis

Meclis

Atatiirk

Emek

Kemal Tiirkler

Sarigazi

Kemal Tiirkler

Meclis

Atatiirk

Kemal Tiirkler

Abdiilhamit
Cad. No: 72-
74
(4186.55)
Abdiilhamit
Cad. (886.09
M2)
Ebubekir
Cad.
(78018.16)
Recep
Tayyip
Erdogan
Cad.
(7870.85)
A.Gazi Cad.
No.
(9224.30)
Hilal Cad.
Kadife Sk.
No:6

Veniis Sok.
No:2
(500.01)
(472.11)
Lokman
Sok. No:78 (
1590.00)
Yiizbast Sok.
No:2 (
15546.42)
Hizir Bey
Cad. (
2110.40)
Zaloglu
Riistem Cad.
(74372.86)
Demokrasi
Cad.
(1257.55 M?)
N.Fazil
Kisakiirek
Cad.

Yunus Emre
Sk.
(1245.45)
Atatiirk
Cad. (
4087.37 M?)

Uysal Cad.
Yiice Sk.

Kayalar Cad.
(408.04 M2)

Eski Ankara
Yolu Cad.

Necip Fazil
Kisakiirek
Cad.

Palamutdere
Cad.

Katip Celebi
Cad. (696)

Yiice Sk.
No:10

Stimer Cad.
Ekin Sk.
No:15

16

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi
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Sarigazi

Sarigazi

Yenidogan

Yenidogan

Yenidogan

Yenidogan

Yenidogan

Yenidogan

Yenidogan

Samandira

Yenidogan

Yenidogan

Sarigazi

Samandira
Sarigazi
Sarigazi
Samandira
Sarigazi
Samandira
Yenidogan
Yenidogan

Yenidogan

215

484

484

484

484

542

12

469

753

888

220

6554

525

194

6213

737

6791

546

330

739

188

9-11

9-11

13-14

Park

Park

Yesil
Alan

16 -
Park

10

Sarigazi
Stadyumu

Giires Salonu Ve
Otel

Kadir Topbas
Kiltir Merkezi

As Evi Ve Kurs
Merkezi

Kapali Yiizme
Havuzu

Yenidogan itfaye
Amirligi

Ridvan Dilmen
Spor Tesisi

Sancak Konagi
Ve Geng.
Merk.Ve Sosyal
Tesisler

Safa Tepesi
Sosyal Tesis

Riza Calimbay
Parki Ve
Veterinerlik
Sefligi
Mahmut Okutur
Saglik Merkezi
Ve

Bigi Evi
Ahmedi Hani
Bilgi Evi Ve
Ozgecan Aslan
Saglik Merkezi
Sancaktepe
Belediyesi
Sosyal Yasam
Alan1

Dekor Sokak
Park Ve
Cafeterya

Zigana Spor
Tesisi

Fatma Ana Mutlu
Evler Merkezi

Sancaktepe
Genglik Merkezi

Sevgi Magzasi

Necip Fazil
Kisakiirek Kiiltiir
Ve Bilgi Merkezi
Ahmet Yesevi
Kiltir Ve Bilgi
Merkezi

Erdem Beyazit
Kiltir Ve Bilgi
Merkezi
Karacaoglan
Kiltir Ve Bilgi
Merkezi

Spor Tesis
Alani

Spor Tesis
Alani

Kiltiir
Hizmetleri

Sosyal
Hizmetler

Spor
Hizmetleri

Hizmet
Alan1

Spor
Kompleksi

Kiltiir
Hizmetleri

Sosyal
Hizmetler

Park Ve
Hizmet
Alani

Hizmet
Alan1

Egitim Ve
Saglik Alan1

Hizmet
Alan1

Park Alani

Spor Alani

Hizmet
Alant

Egitim Alan1

Hizmet
Alant

Egitim Alan1

Egitim Alan1

Egitim Alan1

Egitim Alant

2017 PERFORMANS P
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16

42

12

32

465

735

2650

150

1749,4

Sarigazi

Emek

Yunus Emre

Yunus Emre

Yunus Emre

Yunus Emre

Mevlana

Merve

Mevlana

Veysel Karani

Mevlana

Hilal

Emek

Eyiipsultan

Meclis

Kemal Tiirkler

Osmangazi

Kemal Tiirkler

Osmangazi

Mevlana

Yunus Emre

Safa

Nakkas Sok.
No:1 (
8136.71)
Emek Mah.
Balca Sokak
(13844.00)
Barboros

Bulvari
(13598.47)
(818.11)
Barboros
Bulvari
(13598.47)
Barboros
Bulvari
(13598.47)
Baraj Yolu
Cad. No:8/4
(13598.47)
(818.11)

Atayolu Cad.
(12350.35)

Akabe Cad.
No:29
(5677.00)
(3299.36)
Mevlana
Cad. (
49454.42)

Aytemur
Cad.
(9165.98)

Keser Sokak
(586.21)

Emek Cad.
(1037.19)

Namik
Kemal Cad.
(5364)

Dekor Sok.
(291.88)

Ahmet Taner
Kislali Cad.
(2965.04)
Osmangazi
Cad.(1030.5
0)

Atayolu Cad.
(1114.612)

Eski Ankara
Yolu Cad.
(647.99)
Alsancak
Cad.
(872.94)
Veysel
Karani Cad.
(512.59)
Veysel
Karani Cad.
(383.46)

Akide Sok
(892.95)
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Sancaktepe
Bel. - Maliye

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Bel. - Iski

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Maliye
Hazinesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sancaktepe
Belediyesi

Sahis +
Belediye

Sahis (Kira)

Sahis (Kira)

Sahis (Kira)

Sahis (Kira)

Sahis (Kira)

Sahis (Kira)

Sahis (Kira)



SANCAKTEPE
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Samandira 7683 5]

Samandira 8192 19
Sarigazi 48 6
Samandira 6936 27

Toplam Arag Sayisi

Mehmet Akif
Ersoy Kiiltiir Ve
Bilgi Merkezi
Aksemsettin
Kiiltiir Ve Bilgi
Merkezi

Asik Veysel
Kiltir Ve Bilgi
Merkezi

Fatih Sultan
Kiiltiir Ve Bilgi
Merkezi

RESMI

7

18

16

30

19

105

Egitim Alan1

Egitim Alan1

Egitim Alan1

Egitim Alan1

Tablo 8. Sancaktepe Belediyesi’nde Kullanilan Hizmet Araclar
KiRALIK

63

52

128

. Kizilay Cad.
LEy gl (702.91)

Akpinar Malkogoglu
Cad.
(501.50)

Meclis Ankara Cad.

(443.65)

Fatih Berat Cad.
(506.51)

TOPLAM

70

70

22

30

21

233

18

Sahus (Kira)

Sahis (Kira)

Sahis (Kira)

Sahis (Kira)



SANCAKTEPE
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F- KARDES SEHIRLER VE UYE OLUNAN KURULUSLAR

i. Kardes Sehirlerimiz

Sancaktepe Belediyesi, halen farkli {ilkelerden 7 adet belediye ile kardes belediye anlagmasi imzalamis

bulunmaktadir. Bu belediyeler, asagidaki tabloda gosterilmektedir.

| GORNJI VAKUF-USKOPLIE

Kolombiya Bosna Hersek Burkina Faso Filistin

Ciudad Bolivar Belediyesi  Gornji Vakuf Belediyesi Bogodogo Eyaleti Rafah Belediyesi

T—-—-—""—"'-—n. T

5

L Wy
N s
Fas Cibuti Cumhuriyeti Mogolistan
Kenitra Belediyesi Cibuti Belediyesi Nalayh Belediyesi

ii. Uye Oldugumuz Yerel Yonetim Birlikleri

Belediye olarak, asagida isimleri zikredilen 5 yerel yonetim birligine iiyeligimiz bulunmaktadir.

1-UCLG-MEWA ( Birlesmis Kentler ve Yerel Yonetimler - Orta Dogu ve Bat1 Asya Bolge Teskilat1)
2-Tarihi Kentler Birligi

3-Marmara Belediyeler Birligi

4-Tiirk Diinyas1 Belediyeler Birligi

5-Tiirkiye Belediyeler Birligi
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2017 PERFORM AN

SANCAKTEPE
BELEDNYESI

1- PERFORMANS BILGILERI

A- TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

1- MISYON BILDIiRIMI
Halkimizin, belediyecilik anlaminda miisterek ihtiyaglarini karsilamak, yasayanlara ve gelecek nesillere modern

bir kent hazirlamak

2- VIZYON BILDIiRiMi

Sorunlara ¢6ziim iireten, yarinlari inga eden belediye

3- TEMEL DEGERLER
e Planli, etkin ve verimli calismak,
e Adil, giiler yiizlii ve kalite esasli hizmet tiretmek,
o Seffaf ve hesap verebilir olmak,
e Bilgi ve teknolojiden azami diizeyde faydalanmak,
e Cevreye kars1 sorumlu, saglikli ve siirdiiriilebilir kentlesmeyi saglanmak,
e Belediye hizmetlerinde vatandas memnuniyetini saglamak,
e [Karar ve uygulamalara vatandaslarin ve ¢alisanlarin katilimini saglamak,
e Sosyal gii¢siizlerin desteklenmesine 6nem vermek,
o Kent ve kent halkinin degerlerini ve haklarin1 korumak,
e Diger kurum, kurulus ve sivil toplum kuruluslari ile koordinasyonu giiglendirmek

e Kent hizmetlerinde goniilli katilimi tesvik etmek

B- AMAC VE HEDEFLER

Sancaktepe Belediyesi 2015-2019 Stratejik Planinda 3 stratejik alan belirlenmis bulunmaktadir. Bunlar;

1. Kurumsal yapinin milkemmellestirilmesi

2. Kente yonelik hizmetler

3. Topluma yonelik hizmetler’dir.

Kurumsal yapinin milkemmellestirilmesi stratejik alan1 16,

Kente yonelik hizmetler stratejik alan1 6 ve

Topluma yonelik hizmetler stratejik alani1 7 stratejik amagtan olusmaktadir. Bu stratejik amaclara ulagsmak igin

toplam 67 adet stratejik hedef belirlenmistir.
Bu stratejik alanlar, ama¢ ve hedeflere iliskin performans hedefleri, performans gostergeleri, faaliyet ve

projeler, bunlarin belediye birimlerine gorev olarak dagilimi ve her bir proje ve faaliyetin tahmini maliyetine

iligkin tablolar asagida yer almaktadir.
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2017 PERFO

TRATEJIK ALAN 1 : KURUMSAL YAPININ MUKEMMELLESTIRILMESI

Amacg ve

Hedef No

Amac ve Hedef

Sorumlu Birim

Stratejik 2019 yilina kadar, bagkanlik makamina gelen biitlin randevu taleplerinin Ozel Kalem
Hedef-1.1 gerceklesmesi saglanacaktir. Midiirligi
v | Ttk s bokn sl s VD 1t
Hedef-12 | Pam Pl Y S yon top Y1 Midirligi
yapilacaktir.
Stratejik Mabhalle muhtarlar_lyla ile iletigimi saglqmak iizere, yilda en az 4, diger Ozel Kalem
dis paydaglarimiz ile en az 1 adet koordinasyon toplantilari o e 1eixes
Hedef-1.3 . . Midiirliiga
diizenlenecektir.
Stratejik Vatandaslarm belediyeden genel memnuniyet orani, 2019 yilina kadar en| ~ Ozel Kalem
Hedef-1.4 az % 5 oraninda arttirilacaktir. Midiirlugi
Stratejik Belediyemizin temsil ve tanitimi noktasinda bagkanlik makaminca Ozel Kalem
Hedef-1.5 yapilan faaliyetlerin gergeklestirilmesi saglanacaktir. Mudiirligii

Stratejik Karar organlarinin verimli ¢caligmasini saglayan etkinlikler, mevzuata Yazi Isleri

Hedef-2.1 | uygun olacak sekilde tam olarak gerceklestirilecektir. Miidiirligi

Stratejik Kent Konseyi’nin verimli ¢caligmasini saglayan etkinlikler, mevzuata Yazi Iseri

Hedef-2.2 | uygun olacak sekilde tam olarak gergeklestirilecektir. Miidiirligi
2019 yilina kadar, kurum igi ve dis1 evrak akis hiz1 bilgi teknolojilerinin

Stratejik de yardimiyla %50 hizlandirilacak, arsivler ve giincel tiim kararlar Yazi Iseri

Hedef-2.3 | elektronik ortama aktarilarak Meclis Kararlar1 internet ortaminda Midirligi
paylasima acilacaktir.

Stratejik 2019 yili sonuna kadar Belediye Personeline ve Kent Halkina Yo6nelik Yazi Isleri

Hedef-2.4 | Calismalarin ger¢eklesmesi saglanacaktir. Midiirligi

.. Belediyemizin ihtiyaci olan mal, hizmet ve yapim ihaleleri ve diger Destek
Stratejik . . . .
satin almalarda kamu yarar1 gézetilecek ayrica etkin, seffaf ve tarafsiz Hizmetleri
Hedef-3.1 . . o e S e e <o
bir sekilde slirdiiriilmesi saglanacaktir. Mudiirligii
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Stratejik Hizme.t arag'larl etkili ve verimli sekilde yonetilerek tiim birimlere _Destek .
Hedef-4.1 gerekli teknik destek, en kisa siirede ve hizmetleri aksatmayacak Hizmetleri
' sekilde verilecektir. Miidiirligi
Stratejik Bele_(_iiye hi.zr.netlerin.in sunuldugu mekanlardan ise uygunluk, giivenlik _Destek _
Hedef-4.2 ve hijyen gibi yonlerinden memnuniyet orani, her yil en az % 5 Hizmetleri
' oraninda arttirilacaktir. Midiirligii

Stratejik
Hedef-5.1

Sancaktepe sinirlar1 igerisinde plan, proje, ve bilgi sistemleri kullanilarak
daha iyi bir Sancaktepe i¢in hizmet edilecektir.

Plan ve Proje
Mudiirligii

Personel giderlerinin Biitce igerisindeki pay %30 un altinda tutulacak ve Insan
Stratejik birimler arasindaki personel dagilim1 hizmet i¢in yeterli hale Kaynaklar1 ve
Hedef-6.1 | getirilecektir. Egitim
Midiirliigi
Belediye personelinin bilgi, gorgii ve is veriminin artirtlmas1 amaciyla .

. 2019 yilina kadar yilda en az bir kez hizmet i¢i egitim programi Insan
Stratejik diizenlenecek ve her yil en az 10 yetenekli ve basarili personelin lisans Kayn'ilk!an ve
Hedef-6.2 veya lisansiistli egitim yapmalar1 desteklenecektir. ]::g_l,m?v .

Midiirligii
Insan
Stratejik Insan kaynaklari hizmetleri, her y1l en az % 5 oraninda Kaynaklar1 ve
Hedef-6.3 | hizlandirilacaktir. Egitim
Miidiirliigi
Belediye personelinin moral ve motivasyonunun artirilmasi amaciyla her Insan
Stratejik yil en az 1 adet etkinlik diizenlenecektir. Kaynaklari ve
Hedef-6.4 Egitim
Miidiirliigi
Stratejik Personel memnuniyetinin en iist seviyeye ¢ikartilmasi i¢in iyilestirmeler Insan Ka}‘rn.aklan
Hedef-6.5 | yapilacaktir. 1\‘/][6 Eglm,n
udirligi
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Belediye Hizmetlerinde Kalite Ve Verimlilik Artisinin Saglanmasi, Strateii

Stratejik Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi Ve Sancaktepe Ilgemize Yeni Plan rate]
s Gelistirme
Hedef-7.1 | Ve Projelerin Kazandirilmasi c¢alismalariin uygulanmasma 2019 yili Miidiicliisii
sonuna kadar devam edilecektir. uduriugu

Strateiik Belediyemizin stratejik plani, yillik performans programi ve idare Strateji
H rg ?'8 1 faaliyet raporlar1 yasal siireleri dahilinde katilime1 ve seffaf bir sekilde Gelistirme
edet-c. hazirlanacaktir. Miidiirligi

Strateiik Sancaktepe Belediyemizin I¢ Kontrol Eylem Plani, Siire¢ Yonetimi ve Is Strateji
Hede f! 91 analizi ile Toplam Kalite Yonetimine yonelik ¢alismalar yasal stireleri Gelistirme
' icinde yapilacaktir. Midiirligi

Stratejik Belediye hizmet ve ¢aligmalarinin kamuoyuna duyurulmasi Basin Yayin
Hedef-10.1 | saglanacaktir. Miidiirligi

Belediye karar ve uygulamalar1 hakkinda halkin bilgilendirilmesi
Stratejik amaciyla, belediye hizmet ve etkinlikleri 2015 yili sonuna kadar %100 Basin Yayin
Hedef-10.2 | elektronik ortama aktarilacak ve bununla ilgili siireli ve siiresiz Midirligi
yayinlara ait envanterler ¢ikarilacaktir.

Halkla iliskiler alanindaki eksikligi giderecek; Coziim merkezi Cagri | Kadin ve Aile
Merkezi ve sikayet-talep takip sisteminin uygulamasi 2015 yilinda Hizmetleri
baslatilacak ve uygulamalarin siirekliligi saglanacaktir. Midiirligii

Stratejik
Hedef-11.1

Kurumun borg ve alacaklart siirekli takip edilerek, tahakkuk ve tahsil
islemlerinin her yil diizenli ve zamaninda gerceklestirilmesi
saglanacaktir.

Mali Hizmetler
Miidiirligi

Stratejik
Hedef 12-1
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Stratejik Her y1l gelir artiric1 ve kayiplart dnleyici faaliyetler uygulanacaktir. Mali Hizmetler
Hedef 12-2 Midiirligii
i |l e bl kol s dein ol it
Hedef-12.3 ? ¢ & Y ¥ pay Miidiirliigii

biit¢eye oran1 2019 yilina kadar minimum seviyeye ¢ekilercektir.

Stratejik Hedef- | Tim dava ve icra dosyalarinin takip edilerek sonuglandirilmasi Hukuk Isleri
13.1 saglanacaktir. Midiirlugii

Belediyemiz miilkiyetinde bulunan gayrimenkullerin satis ve
kiralama islemleri maksimum sosyal fayda saglayacak sekilde
gerceklestirilecektir.

Hukuk Isleri
Mudiirligii

Stratejik
Hedef-14-1

Stratejik Disiplin sorusturmast ile teftis is ve islemlerinin yasal siirelerinin Teftis Kurulu
Hedef-15.1 %100 uygulanmasi saglanacaktir. Midiirlugi

Stratejik Internet Belediyeciligi hizmetlerinin iyilestirilmesi ve Bilgi Islem
Hedef-16.1 yayginlastirilmasi, 2019 yilina kadar siirdiiriilecektir. Miidiirligi
Hedef-16.2 yieriyle I8l brigisayar prog Miidiirliigii
saglanacaktir.
Stratejik Mevcut bilgisayar ekipmanlari 5 yil iginde %50 oraninda Bilgi Islem
Hedef-16.3 yenilenerek, yazilimlar siirekli giincel tutulacaktir. Midirligi
Stratejik Tiim birimlere bilisim konusunda teknik destek vermek suretiyle, Bilgi Islem
Hedef-16.4 hizmetin hiz ve kalitesi artirilacaktir. Midirligi
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STRATEJIK ALAN 2. KENTE YONELIK HIZMETLER

Amag ve

Hedef No

Stratejik
Hedef-17.1

Amag ve Hedef

2015 yil1 sonuna kadar yeni belediye hizmet binasi ve eklerinin
yapimi tamamlanacaktir.

Sorumlu Birim

Fen Isleri
Midiirligi

Stratejik
Hedef-18.1

2019 y1l1 sonuna kadar, kent icerisinde belirlenen kentsel yapilar,
meydanlar, toren alanlari, kurumsal etkinlik alanlar1 vb. alanlarin
yapimi tamamlanacaktir.

Fen Isleri
Mudiirligii

Imar durumu belirlenmis kamulastirilmasi veya terki yapilan, alt

Stratejik Fen Isleri
. yapist tamamlanmig yollarda 2019 yilina kadar asfaltlama o qee1es s
Hedef-19.1 caligmalar: yapilacaktir. Mdirliiga
Sancaktepe Belediye Baskanligi sorumlulugunda bulunan yol ve
. meydanlarin alt ve iist yapilari ile tiim kaldirim, yaya alt ve {ist L
Stratejik AP ; Fen Isleri
Hedef-19.2 gegitlerinin 1malatl'ar1‘, bakim ve onarimlari, engelli Miidiirligi
' vatandaglarimizin ihtiyaglari da géz 6niinde bulundurularak 2019
y1l1 sonuna kadar devam edecektir.
Strateiik Cadde ve parklardaki aydinlatma sistemleri ile ilgili bakim ve Fen Isleri
Hede f! 19.3 onarim faaliyetleri 2019 y1l1 sonuna kadar siirdiiriilecektir. Mudiirligii
Stratejik Stratejik diizeyde siirdiiriilebilir ulastirma politikalar1 ve sehir Fen Isleri
]
Hedef-19.4 cografyasina uygun ulagim sistemi olusturulacaktir. Midiirligi
Stratejik Sancaktepe ulagim sisteminin etkin ve verimli igletilmesinin Fen Isleri
Hedef-19.5 saglanmasi igin ilgenin otopark kapasitesi arttirilacaktir. Mudirligi
gu
Sancaktepe kent biitliniinde yayalar ve siiriiciiler i¢in yol giivenligi
Stratejik ve siirlis emniyeti agisindan isaretlemeler ile yonlendirme tabelalar Fen Isleri
]
Hedef-19.6 ve yol trafik uygulama elemanlar1 kullanimina 2019 yil1 sonuna Midiirligii

kadar devam edilecektir.
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. Cevre bilincini gelistirmeye yonelik egitim faaliyetlerinin miktar1

Stratejik arttirilacak, benzer faaliyetler desteklenecek ve bu konuda her yil en az | Park ve Bahceler

Hedef-20.1 || tane fidan dikme kampanyas1 diizenlenecektir. Midiirligt

Stratejik Mevcut yesil alanlarinin tiimiiniin her y1l bakiminin yapilmasi Park ve Bahgeler

Hedef-20.2 | saglanacaktir. Midirligi
Park ve bahgeler ile rekreasyon alanlarindan Sancaktepe halkinin en

Stratejik iyi sekilde yararlanmasini saglamak amaciyla yeni parklar yapilacak ve | Park ve Bahgeler

Hedef-20.3 | mevcut parklara uygun olan yeni donatilar eklenecektir. 2019 yili Miidirligi
sonuna kadar ilgemizin yesil alanlarinin sayis1 ve miktar arttirilacaktir.

Stratejik
Hedef-21.1

Cevreye uyumlu, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik olarak yeterli ve
stirdiiriilebilir kentsel gelismeyi saglamak ve yasam kalitesini arttirmak
amaciyla, imar planlar1 ve uygulamalar gergeklestirilecektir.

Imar ve
Sehircilik
Miidiirliigi

Stratejik
Hedef-22.1

Ruhsatsiz, ruhsata aykiri ve sagliksiz sehir yapisinin ortadan
kaldirilarak kent estetigi ve planl yapilagmanin saglanmasi1 amaciyla
ingaatlarin tespiti, kontroli, iskan verme ve yikim islemleri
gercgeklestirilecektir.

Yap1 Kontrol
Midiirligi
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STRATEJIK ALAN 3. TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

Amag ve
Hedef No

Amag ve Hedef

Sorumlu Birim

.. Onemli giin ve haftalar, kentin tanitimma yonelik festivaller ile | ... ..
Stratejik ) C Kiiltiir ve Sosyal
Hedef-23.1 organizasyonlar her yil halkin katilim1 ve beklentisi dikkate alinarak isler Miidiirliisii
eaet-zo. kutlanacaktir. yier Mucuriugu
it | S 00 sier o Ko < OB SR BT v ol
Hedef-23.2 | PSP A & ganiizasyoniat, Acty ° isler Miidiirliigii
Spor kuliipleri ile koordinasyon saglanarak, ¢esitli paydaslarimiz ile
Stratejik birlikte diizenlenecek spor etkinlikleri sayisi, her yil en az % 10 Kiiltiir ve Sosyal
Hedef-23.3 oraninda; kentteki basarili sporculara verilen destekler ise en az % 5 Isler Miidiirliigii
gu
oraninda artirilacaktir.
Sancaktepe’de egitim ve sanat seviyesini yiikseltmek ve isgiicliniin
Stratejik niteligini artirmak amaciyla diizenlenecek olan meslek edindirme Kiiltiir ve Sosyal
Hedef-23.4 kurslarma katilim sayis1 2019 yilina kadar en az % 20 oraninda Isler Miidiirliigii
gu
arttirilacaktir.

Stratejik
Hedef-24.1

Belediyeye ait bilgi evleri tiim yas guruplarina ve sosyal kesimlere
hizmet verecek sekilde her tiirlii kiiltiirel etkinliklere devam edecektir.

Kiitiiphane
Miidiirliigi

Sancaktepe icerisinde belediyenin katkida bulunabilecegi ihtiyag Sosval Yardim
Stratejik sahibi vatandaslarimizin tespit edilerek her birinin ihtiyacinin yi leri
Hedef-25.1 belirlenecegi sosyal doku projesi, 2015 yilinda bagslatilacak ve her yil en
i .o Mudiirligii
giincellenmesi saglanacaktir.

.. Bakima ve korunmaya mubhtag ailelere yapilacak sosyal amach Sosyal Yardim
Stratejik . . C
Hedef-25.2 yardimlara devam edilmesi saglanacaktir. Isleri

' Midiirligii

.. Y . .y . 1 Sosyal Yardim
Stratejik Her y1l Is saglig1 ve glivenligine yonelik ¢alismalar yapilacaktir. isleri
Hedef-26.1 B

Miidiirliigii
Her yil saglik hizmetleri ve hasta nakil hizmetlerinin verilmesi saglanacaktir. Sosyal Yardim
Stratejik Isleri
Hedef-26.2 Midiirlugii
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Umuma Agik Resmi Yerlerin (Okullar, Resmi Daireler, Camiler Vb.) Sosval Yardim
Stratejik Temizlik Ve Ilaglama hizmetleri gergeklestirilecek, gevre kalitesinin yi leri
Hedef-26.3 korunmasina katki saglanacak, Koruyucu saglik hizmetleri ile ilkyardim gibi M"g"el" -
konularda vatandaslar bilgilendirilecektir. uduriugu
.. Belediyenin veterinerlik hizmetlerinden vatandas memnuniyeti her y1l Sosyal Yardim
Stratejik o Co
%3 oraninda arttirilacaktir. Isleri
Hedef-26.4 e e
Midiirligii

. Halkin sagligi, huzuru ve selametini saglamak ve belediye emir ve
Stratejik Kl h ek | . . . Zabita
Hedef-27 1 yasaklarini hayata gecirmek amaciyla yapilan denetim faaliyetleri her Miidiirliigi
' yil % 10 arttirllacaktir.
Stratejik Tiim Zabita Personeline, zabitanin gorev ve yetki alani ile ilgili Zabita
Hedef-27.2 konularda her yil hizmet i¢i egitimler verilecektir. Miidiirliigi
Tiim resmi torenler, dini bayramlar ve belediyenin cesitli
Stratejik organizasyanlarinda diizen tam olarak saglanacak ve belediye hizmet Zabita
Hedef-27.3 binalari ile ek hizmet binalarinin korunmasi saglanacaktir. Midiirlugi
Stratejik Afet ve risk analizlerinin yapilarak Sancaktepe Afet Acil Eylem Zabita
Hedef-27.4 Planinin hazirlanmasi 2016 yil1 sonuna kadar tamamlanacaktir. Midiirlugi
Strateiik Ilgede faaliyet gdsteren tiim isletmeler her yil en az bir kez Ruhsat ve
] denetlenecektir. Denetim
Hedef-28.1 e e
Midiirligii
.. Sancaktepe sinirlari igerisindeki isyerlerinin ruhsatlandirilmalari Ruhsat ve
Stratejik 51 I Deneti
Hedef-28.2 saglanacaktir. enetim
' Miidiirliigi

.. Her yil, Sancaktepe belediyesi sinirlari igerisinde olusan tiim evsel kati e e
Stratejik . 11 - . Temizlik Isleri
atiklar, stirekli ve diizenli olarak toplanacak, cadde ve sokaklarin o qre 1o s
Hedef-29.1 et e . y Midirlagi
giinliik siiptiriilmesi ve yikanmasi saglanacaktir.
Stratejik Sﬁlngakfe?e 1.l<;esmde olusan almbalaj atiklari, tibbi atiklar ve geri Temizlik isleri
Hedef-29.2 donusmmlebllqn atiklar kaynaginda evsel atiklardan ayri toplanarak Miidirliigi
' ekonomiye geri kazandirilmasi saglanacaktir.
2019 yila kadar belediye yetki sahasinda bulunan lokanta, sanayi
Stratejik mutfaklar1 ve yemek fabrikalar1 gibi yerlerde denetimler her y1l % 10 | Temizlik Isleri
Hedef-29.3 artirtlarak, bu yerlerin lisansh toplayicilarla anlasma yapmalari Mudiirligii
saglanacaktir.
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C- PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI iLE FAALIYET / PROJELER

TABLO 1 . iIDARE PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

STRATEJIK ALAN 1 : KURUMSAL YAPININ MUKEMMELLESTIRILMESI

idare Adi SANCAKTEPE BELEDIYESI

Amag : 1 Kentin, vatandasin ve kurumun gelisiminin saglanmasinda, problemlerinin
tespiti ve ¢coziimiinde, Baskan ve iist yonetime gerekli destegi vererek ilgili
koordinasyonu saglamak.

Hedef : 1.1 2019 yilina kadar, bagkanlik makamina gelen biitiin randevu taleplerinin
gerceklesmesi saglanacaktir.

Performans Hedefi : 1.1.1 2017 yilinda, bagkanlik makamina gelen biitiin randevu taleplerinin
gergeklesmesi saglanacaktir.

Aciklamalar

Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

1.1.1.1 Bagkanlik makamina gelen randevu % 100 % 100 % 100
taleplerinin karsilanma yiizdesi

Aciklama
Oran (%)

1.1.1.2 Bagkanlik makamina ulasma konusundaki % 85 % 90 %90
vatandas ve paydas memnuniyet yiizdesi

Aciklama
Oran (%)
Faaliyetler Kaynak fhtiyac

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Ozel Kalem Miidiirliigii biiro ve personel hizmetleri 2.000.000,00 2.000.000,00
Genel Toplam 2.000.000,00 2.000.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 1 Kentin, vatandasin ve kurumun gelisiminin saglanmasinda, problemlerinin
tespiti ve ¢coziimiinde, Baskan ve iist yonetime gerekli destegi vererek ilgili
koordinasyonu saglamak.
Hedef : 1.2 Kurum ig¢i iletisimi saglamak iizere, baskan yardimecilar1 ve miidiirlerin plan, proje

ve faaliyetlerinin tartisildig1 koordinasyon toplantilar1 her ay yapilacaktir.

Performans Hedefi : 1.2.1 Kurum i¢i iletisimi saglamak {izere, bagskan yardimcilart ve miidiirlerin plan,
proje ve faaliyetlerinin tartisildigi koordinasyon toplantilar1 her ay yapilacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
syl s o
Aciklama
Toplant1 Sayisi/ y1l
:0123 1;1m2t llzasf;r;ve miidiirler arasinda koordinasyon 12 12 12
Aciklama
Toplant1 Sayisi/ y1l
Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Kurum i¢i koordinasyon toplantilari 100.000,00 100.000,00
Genel Toplam 100.000,00 100.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 1 Kentin, vatandasin ve kurumun gelisiminin saglanmasinda, problemlerinin
tespiti ve ¢coziimiinde, Baskan ve iist yonetime gerekli destegi vererek ilgili
koordinasyonu saglamak.
Hedef : 1.3 Mahalle muhtarlariyla ile iletisimi saglamak tizere, yilda en az 4, diger dis

paydaslarimiz ile en az 1 adet koordinasyon toplantilar1 diizenlenecektir.

Performans Hedefi: 1.3.1 2017 yilinda, hizmet paydaslarimiz ile iletisimi saglamak amaciyla,mahalle muhtarl:
en az 4, diger dis paydaslarimiz ile en az 1 adet koordinasyon toplantilar
diizenlenecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

1.3.1.1 Mahalle muhtarlartyla yapilan 4 4 4
koordinasyon toplantisi sayisi

Aciklama

Toplant1 sayis1 /y1l

1.3.1.2 Diger paydaslarla yapilan koordinasyon 1 1 1
toplantisi sayisi

Aciklama
Toplant1 sayis1 /y1l
Faaliyetler Kaynak Ihtiyact
Biitce Biitce Dis1 Toplam

Mabhalle muhtarlartyla yapilan koordinasyon

. : 100.000,00 100.000,00
faaliyetleri

Diger paydaslarla yapilan koordinasyon

. . 100.000,00 100.000,00
faaliyetleri

Genel Toplam 200.000,00 200.000,00
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idare Adx

Amag : 1

Hedef : 1.4

2017 PERFORMANS PROGRANI

SANCAKTEPE BELEDIYESI

Kentin, vatandasin ve kurumun gelisiminin saglanmasinda, problemlerinin
tespiti ve coziimiinde, Baskan ve iist yonetime gerekli destegi vererek ilgili
koordinasyonu saglamak.

Vatandaslarin belediyeden genel memnuniyet orani, 2019 yilina kadar en az % 2

oraninda arttirilacaktir.

Performans Hedefi : 1.4.1 Vatandaslarin belediyeden genel memnuniyet orani, 2017 yilinda en az % 2

oraninda arttirilacaktir
Aciklamalar
Performans Gostergeleri

1.4.1.1 Vatandaglarin belediyeden genel
memnuniyet orani

Aciklama

Oran (%), Vatandas memnuniyet anketi ile 6lgtilecektir.

Faaliyetler

Vatandas memnuniyet anketi diizenlenmesi

Genel Toplam

2015 2016 2017
Kaynak Ihtiyaci
Biitce Biitce Dis1 Toplam
300.000,00 300.000,00
300.000,00 300.000,00

Kentin, vatandasin ve kurumun gelisiminin saglanmasinda, problemlerinin

tespiti ve coziimiinde, Baskan ve iist yonetime gerekli destegi vererek ilgili

Idare Adi SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amacg : 1

koordinasyonu saglamak.
Hedef : 1.5

Belediyemizin temsil ve tanitimi noktasinda baskanlik makaminca yapilan

faaliyetlerin gerceklestirilmesi saglanacaktir.

Performans Hedefi : 1.5.1 2017 yilinda, biitiin resmi ve 6zel programlarda belediyemizin temsil ve tanitimi

saglanacaktir.

Aciklamalar
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1.5.1.1 Belediyemizin temsil ve tanitiminin %100 % 100 % 100
saglanmast

Biitce Biit¢e Dis1 Toplam

Genel Toplam 4.400.000,00 4.400.000,00
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idare Adx SANCAKTEPE BELEDIYESI

Amag : 2 Belediye Meclisi ve Enciimeni ile Kent Konseyi’nin mevzuata uygun calismasi
ve i¢c ve dis yazismalarin saghkh yapilmasi1 yoluyla kurumun daha etkili ve
verimli calismasina katkida bulunmak.

Hedef : 2.1 Karar organlarinin verimli ¢alismasini saglayan etkinlikler, mevzuata uygun olacak
sekilde tam olarak gergeklestirilecektir.

Performans Hedefi : 2.1.1 Karar organlarinin verimli ¢alismasini saglayan etkinlikler, 2017 yilinda da
mevzuata uygun olacak sekilde tam olarak gergeklestirilecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri

2.1.1.1 Meclis toplantilarinin Gergeklestirme
Oranlari

Aciklama
Oran (%)

2.1.1.2 Enciimen toplantilarinin Gergeklestirme
Oranlari

Aciklama
Oran (%)

2.1.1.3 Meclis ve enciimen iiyelerinin sekretarya
hizmetlerinden memnuniyet orani

Aciklama

2015

%100

%100

Oran (%), Kurum i¢i memnuniyet anketi yoluyla 6l¢iilecektir.

Faaliyetler

Belediye meclisi faaliyetleri
Belediye enciimeni sekretarya hizmetleri
Yaz Isleri miidiirliigii biiro ve personel hizmetleri

Genel Toplam

Biitce
230.000,00
70.000,00
2.766.000,00

3.066.000,00

2016

%100

%100

Kaynak Ihtiyaci

Biitce Dis1

2017

%100

%100

%95

Toplam
230.000,00
70.000,00
2.766.000,00

3.066.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 2 Belediye Meclisi ve Enciimeni ile Kent Konseyi’nin mevzuata uygun calismasi ve
ic ve dis yazismalarin saghklh yapilmasi yoluyla kurumun daha etkili ve verimli
calismasina katkida bulunmak.
Hedef : 2.2 Kent Konseyi’nin verimli calismasini saglayan etkinlikler, mevzuata uygun olacak

sekilde tam olarak gergeklestirilecektir.

Performans Hedefi : 2.2.1 Kent Konseyi’nin verimli ¢alismasini saglayan etkinlikler, 2017 yilinda da
mevzuata uygun olacak sekilde tam olarak gerceklestirilecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

2:2. 1.1. K.ent Konseyi ﬁ}felerinin, sekretarya %90 %90 %92
hizmetlerinden memnuniyet orani

Aciklama

Oran (%), Kurum i¢i memnuniyet anketi yoluyla 6l¢iilecektir.

Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
2.2.1.2. Kent Konseyi Caligmalar1 2 2 2
Aciklama
Toplant1 Sayisi1 / yil
Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Kent Konseyi sekretarya ve biiro hizmetleri 12.500,00 12.500,00
Kent Konseyi Calismalari 12.500,00 12.500,00
Genel Toplam 25.000,00 25.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 2 Belediye Meclisi ve Enciimeni ile Kent Konseyi’nin mevzuata uygun calismasi ve
i¢ ve dis yazismalarin saghkh yapilmasi yoluyla kurumun daha etkili ve verimli
calismasina katkida bulunmak.
Hedef 2.3 2019 yilina kadar, kurum i¢i ve dis1 evrak akis hiz1 bilgi teknolojilerinin de

yardimryla %50 hizlandirilacak, arsivler ve giincel tiim kararlar elektronik ortama
aktarilarak Meclis Kararlari internet ortaminda paylasima agilacaktir.

Performans Hedefi : 2.3.1 2017 yilinda, kurum i¢i ve dis1 evrak akis hizi bilgi teknolojilerinin de yardimiyla
en az %10 oraninda hizlandirilacak, arsivlerin en az % 92'si ve giincel kararlarin %95'i elektronik ortama
aktarilarak Meclis Kararlari internet ortaminda paylasima agilacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

2.3.1.1 Kurum i¢i evrak akis hizindaki iyilesme

. . %10 %85 %90
ylizdesi

Agiklama Oran (%)

2.3.1.2 Kurum dis1 evrak akis hizindaki iyilesme

) . %10 %75 %85
yiizdesi

Agiklama Oran (%)

i.rz .nll.3 Arsivlerin elektronik ortama aktarilma %90 %90 0692

Aciklama
Oran (%)

2.3.1.4 Giincel kararlarin (bagkanlik makamu, ilgili

miidiirliikler, rnecl.is, enciimen ve kent k.onseyi 985 %90 995
kararlari) elektronik ortama aktarilarak internet

ortaminda paylasima agilma orant

Aciklama

Oran (%), niteligi itibariyle gizli olmasi gereken kararlar hari¢ olmak tizere
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Faaliyetler Kaynak Thtiyaci
Biitce Biitce Dis1 Toplam
Gelen evrak hizmetleri 7.000,00 7.000,00
Kurum i¢i yazili iletisim hizmetleri 130.000,00 130.000,00
G_uncel ke_lrarlarm internet ortaminda paylasimi 0,00 0,00
hizmetleri
Belediye meclisi ve kent konseyi toplantilarinin
web tv araciligiyla vatandaslarla paylagilmasi 0,00 0,00
projesi
Arsivleme hizmetleri 125.000,00 125.000,00
Dijital Arsive gegilmesi projesi 0,00 0,00
EBYS (Elektronik l.)elge Iyone_tuTl sistemi) 200.000,00 200.000,00
planlanmasi ve gegilmesi projesi)
Kardes Belediyelere yapilan yardimlar 850.000,00 850.000,00
Dernek, Birlik hizmetleri 255.000,00 255.000,00
Yurt dist gegici gorev hizmetleri 500.000,00 500.000,00
Perl_yodlk _yaymlar ve zorunlu mal hizmet 98.000,00 98.000,00
faaliyetleri
Genel Toplam 2.165.000,00 2.165.000,00
Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 2 Belediye Meclisi ve Enciimeni ile Kent Konseyi’nin mevzuata uygun c¢alismasi ve

i¢ ve dis yazismalarin saghkh yapilmasi yoluyla kurumun daha etkili ve verimli
calismasina katkida bulunmak.

Hedef : 2.4 2019 yili sonuna kadar Belediye Personeline ve Kent Halkina Yonelik Calismalarin

gerceklesmesi saglanacaktir.

Performans Hedefi : 2.4.2 Yaz Isleri Miidiirliigiiniin Kent Halkina Y&nelik Calismalari

Aciklamalar
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2.4.2.1 Kent halkinin nikah islemlerinden ve
yardimlardan memnuniyet oraninda artig %75 %95

saglanmasi

Biitce Biitce Dis1
Genel Toplam 1.005.000,00 1.005.000,00

38



2

SANCAKTEPE

BELEDNYES

2017 PERFORMANS PROGRA

idare Adx

Amag : 3

Hedef : 3.1

SANCAKTEPE BELEDIYESI

Kurumumuzda yiiriitiilen tiim hizmetlerin etkin, ekonomik ve verimli bir
sekilde siirdiiriilmesi icin gerekli lojistik destek hizmetlerini vermek.

Belediyemizin ihtiyaci olan mal, hizmet ve yapim ihaleleri ve diger satin almalarda
kamu yarar1 gozetilecek ayrica etkin, seffaf ve tarafsiz bir sekilde siirdiiriilmesi
saglanacaktir.

Performans Hedefi : 3.1.1 Belediyemizin ihtiyaci olan mal, hizmet ve yapim ihaleleri ve diger
satinalmalarin kamu yararin1 gozeten, etkin, seffaf ve tarafsiz bir sekilde siirdiiriilmesi saglanacaktir.

Aciklamalar

Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

3.1.1.1 Belediyemiz faaliyetlerinin etkin bir
sekilde yiiriitiilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan Mal ve %80 %85 %85
Malzemelerin karsilanma orani

Aciklama
Oran (%)

Faaliyetler

Belediyemiz miidiirliikklerinin biiro hizmetlerinin

ve malzemelerinin temini faaliyeti

Akaryakit alim faaliyeti

Demir malzeme temini faaliyeti

Nalburiye ve hirdavat malzemeleri temin faaliyeti

Genel Toplam

idare Adx

Amag : 4

Hedef : 4.1

Kaynak Ihtiyac

Biitce Biitce Dis1 Toplam
4.676.000,00 4.676.000,00
5.000.000,00 5.000.000,00
750.000,00 750.000,00
783.000,00 783.000,00
11.209.000,00 11.209.000,00

SANCAKTEPE BELEDIYESI

Belediyenin hizmet binalarim, araclarimi, cihazlarbm ve teknik destek
personelini daha nitelikli hale getirerek, miidiirliiklere daha Kkaliteli teknik
destek vermek.

Hizmet araclar1 etkili ve verimli sekilde yonetilerek tiim birimlere gerekli teknik
destek, en kisa siirede ve hizmetleri aksatmayacak sekilde verilecektir.
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Performans Hedefi : 4.1.1 Hizmet araglar etkili ve verimli sekilde yonetilerek tiim birimlere gerekli teknik
destek, en kisa siirede ve hizmetleri aksatmayacak sekilde verilecektir.

Aciklamalar

Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
4.1.1.1 Hizmet araglarindan memnuniyet orani %87
Aciklama

Oran (%), kurum i¢i memnuniyet anketi uygulamasi ile dlgiilecektir.

Faaliyetler Kaynak Thtiyac
Biitce Biitce Dis1 Toplam
Otobiis kiralama faaliyeti 3.150.000,00 3.150.000,00
Arag ve is makinasi kiralama faaliyeti 15.620.000,00 15.620.000,00
Hizmet araglarinin isletimi faaliyeti 12.000.000,00 12.000.000,00
Genel Toplam 30.770.000,00 30.770.000,00
Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 4 Belediyenin hizmet binalarini, araclarimi, cihazlarom ve teknik destek
personelini daha nitelikli hale getirerek, miidiirliiklere daha Kaliteli teknik
destek vermek.
Hedef : 4.2 Belediye hizmetlerinin sunuldugu mekanlardan ise uygunluk, giivenlik ve hijyen gibi

yonlerinden memnuniyet orani, her yil en az % 5 oraninda arttirilacaktir.

Performans Hedefi : 4.2.1 Belediye hizmetlerinin sunuldugu mekanlardan ise uygunluk, giivenlik ve hijyen
gibi yonlerinden memnuniyet orani, 2017 yilinda en az % 5 oraninda artirilacaktir

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

4.2.1.1 Binalardan ve mekanlarin fiziki

. %5 %5
ortamimdan memnuniyet artig orani
Aciklama

Oran (%), kurum i¢i anket uygulamasi yoluyla dl¢iilecek ve her yil en az %5 oraninda artirilacaktir.

4.2.1.2 Hizmet verilen diger kamu kurumlarinin
belediyenin tamir ve bakim hizmetlerinden %5 %5
memnuniyet artig orani

40



i

v
#
9§ 2017 PERFORMANS PROGRARMI
SAE{%‘S;I;EPE
Aciklama
Oran (%), paydas memnuniyet anketi uygulamasi yoluyla dlgiilecek ve her yil en az %5 oraninda
artirilacaktir.
Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitce Biitce Dis1 Toplam
D_estek H!Zmetlerl Miidiirligi biiro ve personel 5.140.000,00 5.140.000,00
hizmetleri
Belediyemize ait bakim ve onarim faaliyetleri 5.000.000,00 5.000.000,00
Okullara, vakiflara, derneklere ve diger kamu
kurumlarina verilen bakim onarim ve diger 525.000,00 525.000,00
faaliyetler
Genel Toplam 10.665.000,00 10.665.000,00
idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 2 Belediye Meclisi ve Enciimeni ile Kent Konseyi’nin mevzuata uygun calismasi ve i¢
ve dis yazismalarin saghkl yapilmasi yoluyla kurumun daha etkili ve verimli
calismasina katkida bulunmak.
Hedef : 2.4 2019 y1l1 sonuna kadar Belediye Personeline ve Kent Halkina Yonelik Calismalarin

gerceklesmesi saglanacaktir.

Performans Hedefi : 2.4.1 Destek Hizmetleri Miidiirliigiiniin Belediye personeline yonelik ¢alismalar1 2017
yilinda etkin veverimli bir sekilde devam edecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
2.4.1.1 Belediye personellerinin ¢alisma mekanlari, %75 %75

hijyen ve yemeklerden memnuniyet orant

Aciklama

Oran (%), kurum i¢i memnuniyet anketi uygulamasi ile olgiilecektir.

Faaliyetler Kaynak Ihtiyac

Biitce Biitce Dis1 Toplam
B'eledlyemlz blr{mlerlr?ce ihtiya¢ duyulan mal ve 11.130.000,00 11.130.000,00
hizmet alim faaliyetleri
Genel Toplam 11.130.000,00 11.130.000,00
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idare Adx SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 5 Sancaktepe kentinin kentsel gelisimini Sancaktepe vizyonuna ve ihtiyaclarina

gore plan, proje ve bilgi sistemleri aracilig ile desteklemek.

Hedef : 5.1 Sancaktepe sinirlar igerisinde plan, proje, ve bilgi sistemleri kullanilarak daha iyi bir
Sancaktepe i¢in hizmet edilecektir.

Performans Hedefi : 5.1.1 Sancaktepe sinirlari igerisinde plan, proje ve bilgi sistemleri kullanilarak daha iyi

bir Sancaktepe icin hizmet edilecektir.

Aciklamalar

Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
5.1.1.1 Imar uygulamasimin tamamlanma orani %90

Aciklama

Oran (%), Paydas veya hizmet kullanic1 anketi uygulamasiyla 6l¢iilecektir.
5.1.1.2 Haritalarin glincellenme orani %90

Aciklama
Oran (%)

5.1.1.3 Kent bilgi sisteminden miidiirliiklerin
memnuniyet orani

Aciklama

Oran (%), Kurum i¢i anketler yolu ile olgiilecek ve en az %2 oraninda artirilacaktir.

5.1.1.4 Numarataj ve isimlendirme islemlerinin %90
tamamlanma orant

Aciklama

Faaliyetler Kaynak Ihtiyact
Biitce Biitce Dis1 Toplam

Belediye ve diger kamu kurumlarina ait
Sancaktepe’de bulunan gayrimenkul envanterinin 0,00 0,00
giincellenmesi faaliyeti

Sancaktepe halihazir ve kadastral haritalarinin

giincellenmesi faaliyeti 25.000,00 25.000,00

TKGMden tapu bilgilerinin temini faaliyeti 0,00 0,00
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Genel Toplam 4.982.000,00 4.982.000,00
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Amacg : 6

Hedef : 6.1

2017 PERFORMANS P!

SANCAKTEPE BELEDIYESI

Kurumun insan kaynaklar profilinin nitelikleri, etkinligi ve verimini artirmak
ve personelin miidiirliiklerin  ihtiyaci  ¢ercevesinde dogru islerde
cahstirlmalarim1  saglayarak moral-motivasyon ve gelisimlerine Kkatkida
bulunmak.

Personel giderlerinin Biitge igerisindeki pay %30 un altinda tutulacak ve birimler
arasindaki personel dagilimi hizmet igin yeterli hale getirilecektir.

Performans Hedefi : 6.1.1 Personel giderlerinin Biitce igerisindeki pay1 2017 yilinda %30 un altinda

tutulacaktir.

Aciklamalar

Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

6.1.1.1 Personel giderlerinin biitce igerisindeki

pay1

Ac¢iklama

%30 %30 %30

Personel giderlerinin biitce icerisindeki pay1 %30’un altinda tutulacaktir.

6.1.1.2 Personelin, kendi yetenek ve
yeterliliklerine uygun iste ¢alisma konusundaki
memnuniyet oranindaki artig orani

Aciklama

Oran (%), Personel memnuniyet anketi ile 6lgiilecek ve en az %2 oraninda artirilacaktir.

Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Personele ait is ve gorev analizi projesi 10.000,00 10.000,00
Genel Toplam 10.000,00 10.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amacg : 6 Kurumun insan kaynaklar profilinin nitelikleri, etkinligi ve verimini artirmak ve
personelin miidiirliiklerin ihtiyac1 cercevesinde dogru islerde cahstirilmalarini
saglayarak moral-motivasyon ve gelisimlerine katkida bulunmak.
Hedef : 6.2 Belediye personelinin bilgi, gorgii ve is veriminin artirilmasi amaciyla 2019 yilina

kadar yilda en az bir kez hizmet i¢i egitim programi diizenlenecek ve her yil en az 10
yetenekli ve basarili personelin lisans veya lisansiistii egitim yapmalari
desteklenecektir.

Performans Hedefi : 6.2.1 Belediye personelinin bilgi, gérgii ve is veriminin artirtlmast amaciyla 2017 yilinda
en az bir kez hizmet i¢i egitim programi diizenlenecek Ve en az 10 yetenekli ve basarili personelin lisans veya
lisansiistli egitim yapmalar1 desteklenecektir

Aciklamalar

Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
6.2.1.1 Diizenlenen hizmet i¢i egitim sayisi 1 1
Aciklama Say1/Yi1l

6.2.1.2 Egitimi desteklenen personel orani 10 10 %100

Aciklama
Oran (%)

6.2.1.3 Hizmet i¢i egitimden yararlanan personel %15 %30
orant

Aciklama
Oran (%)

Faaliyetler Kaynak ihtiyac

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Hizmet Ici egitim faaliyeti 0,00 0,00
Yeni ise girenlere egitim Verilmesi 0,00 0,00
Personelin egitimine destek verilmesi faaliyeti 0,00 0,00

Yurt i¢i ve yurt dis1 egitim ve inceleme

. : 50.000,00 50.000,00
faaliyetleri

Genel Toplam 50.000,00 50.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amacg : 6 Kurumun insan kaynaklar: profilinin nitelikleri, etkinligi ve verimini artirmak
ve personelin  miidiirliiklerin  ihtiyac1 cercevesinde dogru islerde
calistirilmalarin1  saglayarak moral-motivasyon ve gelisimlerine katkida
bulunmak.
Hedef : 6.3

Insan kaynaklar1 hizmetleri, her yil en az % 5 oraninda hizlandirilacaktir.

Performans Hedefi : 6.3.1 2017 yilinda Insan kaynaklar1 hizmetlerien az % 5 oraninda hizlandirilacaktir.
Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

6.3.1.1 Insan Kaynaklar1 hizmetlerinin
hizlandirilma oranm

Aciklama

Oran (%), kurum kayitlarindan 6l¢iilecek ve en az %5 oraninda hizlandirilacaktir.

Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Insan kayn_aklarl ve egitim midiirligi biiro ve 1.228.000,00 1.228.000,00
personel hizmetleri
Personel 6zliik islemleri 0,00 0,00
Pers'one.l degerlendirme anketi diizenlenmesi 0,00 0,00
faaliyeti
Genel Toplam 1.228.000,00 1.228.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amacg : 6 Kurumun insan kaynaklar1 profilinin nitelikleri, etkinligi ve verimini artirmak ve
personelin miidiirliiklerin ihtiyac1 cercevesinde dogru islerde cahistirilmalarin
saglayarak moral-motivasyon ve gelisimlerine katkida bulunmak.
Hedef : 6.4 Belediye personelinin moral ve motivasyonunun artirilmasi amaciyla her yil en az 1

adet etkinlik diizenlenecektir.

Performans Hedefi : 6.4.1 Belediye personelinin moral ve motivasyonunun artirilmast amactyla 2017 yilinda

en az 1 adet etkinlik diizenlenecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
6.4.1.1 Personel moral ve motivasyon etkinligi 1 1 5
say1s1
Aciklama
Etkinlik Sayis1/Y1l
Faaliyetler Kaynak ihtiyac
Biitce Biitce Dis1 Toplam
Moral ve motivasyon egitimi 345.000,00 345.000,00
Genel Toplam 345.000,00 345.000,00
Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 6 Kurumun insan kaynaklar profilinin nitelikleri, etkinligi ve verimini artirmak ve
personelin miidiirliiklerin ihtiyac1 cercevesinde dogru islerde cahstirilmalarini
saglayarak moral-motivasyon ve gelisimlerine katkida bulunmak.
Hedef : 6.5 Personel memnuniyetinin en iist seviyeye ¢ikartilmasi i¢in iyilestirmeler yapilacaktir.

Performans Hedefi : 6.5.1 2017 YilindaPersonel memnuniyetinin en ist seviyeye ¢ikartilmasi i¢in

iyilestirmeler yapilacaktir.

Aciklamalar
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Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
6.5.1.1 Personelin memnuniyet oran

Aciklama

Oran (%), kurum kayitlarindan 6l¢giilecek ve en az %2 oraninda arttirilacaktir.

Faaliyetler Kaynak Thtiyaci
Biitce Biitce Dis1 Toplam
Personel memnuniyet anketi uygulamasi 0,00 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00
Idare Adx SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amac : 26 Sancaktepe ilcesi icerinde insan ve hayvan saghginin bireysel veya toplu olarak
korunmasina yonelik hizmetlerin en hizh ve Kkaliteli sekilde yiiriitiilmesini
saglamak.
Hedef : 26.1

Her yil Is sagligi ve giivenligine yonelik ¢aligmalar yapilacaktir.

Performans Hedefi: 26.1.1 2017 yilinda Is saglig1 ve giivenligine yonelik ¢alismalar yapilacaktir.
Aciklamalar

Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
26.1.1.1 Is saglig1 ve giivenligi kontrol sayis1 1
Aciklama

Say1

26.1.1.2 Isci saghigi ve giivenligi egitiminden 1200
yararlanan personel Sayisi

Aciklama

Say1/Yil
Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci
Biitce Biitce Dis1 Toplam

Is saglhig1 ve giivenligi kontrol ve egitimleri

. . 5.000,00 5.000,00
faaliyetleri

Genel Toplam 5.000,00 5.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 7 Belediye Hizmetlerinde Kalite Ve Verimlilik Artisinin Saglanmasi, Kurumsal
Kapasitenin Gelistirilmesi Ve Sancaktepe Ilcemize Yeni Plan Ve Projelerin
Kazandirilmasini Saglamak.
Hedef : 7.1 Belediye hizmetlerinde kalite ve verimlilik artisinin saglanmasi, kurumsal kapasitenin

gelistirilmesi ve sancaktepe ilgemize yeni plan ve projelerin kazandirilmasi
calismalarinin uygulanmasina 2019 yili sonuna kadar devam edilecektir.

Performans Hedefi: 7.1.1Kurumsal kapasitenin arttirilmasi ile ilgili projelerin uygulanmasina 2017 yilinda da
devam edilecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

7.1.1.1 Yapilan kurumsal kapasite arastirmast
sayl1st

Aciklama

Arastirma Sayisi (Adet/yil)

7.1.1.2 Sancaktepe’ye yonelik en az 2 Proje
hazirlanacaktir.

Aciklama
Proje Sayis1 (Adet/Y1l)
Faaliyetler Kaynak fhtiyac
Biitce Biitce Dis1 Toplam

Sancaktepe ilgemize ve Belediyemize yonelik

.. . . . . 0,00 0,00
yeni projeler gelistirilmesi faaliyetleri

Kurumsal kapasite arastirmalar1 yapilmasi

. . 29.000,00 29.000,00
faaliyetleri

Strateji Gelistirme miidiirliigii biiro ve personel

) ) 476.000,00 476.000,00
hizmetleri

Genel Toplam 505.000,00 505.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amagc : 8 Sancaktepe Belediyemizin Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet
Raporu ile ilgili calismalarin yapilmasim saglamak.
Hedef : 8.1 Belediyemizin stratejik plani, yillik performans programi ve idare faaliyet raporlar

yasal siireleri dahilinde katilime1 ve seffaf bir sekilde hazirlanacaktir.

Performans Hedefi: 8.1.1 Belediyemizin 2018 performans programi, 2016 idare faaliyet raporu katilimer ve
seffaf bir sekilde hazirlanacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
8.1.1.1 Performans programi hazirlanmasi 1 1 1
Aciklama
Adet/Y1l
8.1.1.2 Faaliyet raporunun hazirlanmasi 1 1 1
Aciklama
Adet/Y1l
Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam

Stratejik planin yazili ve online ortamda

kamuoyuna duyurulmasi faaliyetleri 0.00 0.00

Stratejik plan, performans programui, i¢ kontrol ve
faaliyet raporlar ile ilgili egitim verilmesi 0,00 0,00
faaliyetleri

Performans programimin hazirlanmasi ile 6lgiim

ve degerlendirmelerinin yapilmas faaliyetleri 0.00 0.00

Faaliyet raporu hazirlanmasi, kurumlara
gonderilmesi ve kitapgik haline getirilmesi 43.000,00 43.000,00
faaliyetleri

Genel Toplam 43.000,00 43.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 9 Sancaktepe Belediyemizin i¢ Kontrol Eylem Plani, Siire¢ Yonetimi ve Is analizi
ile Toplam Kalite Yonetimine yonelik faaliyetlerin yapilmasim saglamak.
Hedef : 9.1 Sancaktepe Belediyemizin I¢ Kontrol Eylem Plani, Siire¢ Yonetimi ve Is analizi ile

Toplam Kalite Yonetimine yonelik calismalar yasal siireleri iginde yapilacaktir.

Performans Hedefi: 9.1.1Sancaktepe Belediyemizin I¢c Kontrol Eylem Plani, Siire¢ Y&netimi ve Is analizi ile
Toplam Kalite Yonetimine yonelik calismalar yapilacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
9.1.1.1 Siire¢ yonetimi ve ig analizlerinin gézden %60 %70 %75

gecirilme orani

Aciklama

Oran (%)

9.1.1.2 I¢ kontrol eylem planinin giincellenmesi 1 0 1

Aciklama

Bu belgenin giincellenip ilgili raporun hazirlanmas1

9.1.1.3 1509001 kalite yonetimi kapsaminda %100 %100 %100
caligmalara devam edilmesi

Aciklama
Oran (%)
Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci
Biitce Biitce Dis1 Toplam

I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin
giincellenmesi, sonug raporunun hazirlanmasi ve 0,00 0,00
ilgili kurumlara gonderilmesi faaliyetleri

Siire¢ yonetimi ve is analizi faaliyetleri 50.000,00 50.000,00

Belediyemizin iso 9001 kalite yonetimine uygun

faaliyetlerinin devaminin saglanmasi faaliyetleri 15.000,00 15.000,00

Genel Toplam 65.000,00 65.000,00
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BELEINYES!

2017 PERFORMANS PROGR’A’E' :M

idare Adx SANCAKTEPE BELEDIYESI

Amacg : 10 Sancaktepe Belediye Baskanhgi biinyesinde yiiriitillen tiim c¢alisma ve
etkinliklerin, basin-yayin kuruluslari, kamu Kkurumlari, sivil toplum
kuruluslar ve vatandaslara etkili ve verimli sekilde ulasmasini saglamak.

Hedef : 10.1 Belediye hizmet ve ¢alismalarinin kamuoyuna duyurulmasi saglanacaktir.

Performans Hedefi: 10.1.1 2017 Yilinda Belediye hizmet ve ¢alismalarinin kamuoyuna duyurulmast

saglanacaktir.

Aciklamalar

Performans Gostergeleri

10.1.1.1 Belediyenin faaliyetlerinin kamuoyuna
duyurulmasi orani

Aciklama

Oran (%), vatandas anketi uygulamasiyla ol¢iilecektir.

Faaliyetler

Medyada belediyemiz hakkinda ¢ikan haberlerin
izlenmesi

Iletisim danigsmanlig1 tanitim ve hizmeti
Gelisim Katalogu bastirilmasi faaliyeti

Belediyemiz reklam ve tanitiminin yapilmasi i¢in
dijital baski afis, bez afis ve dijital bask isleri
faaliyetleri

Belediyemiz faaliyetlerinin tanitim i¢in biilten ve
dergi basim hizmeti

Promosyon Faaliyetleri
Organizasyon hizmetleri
Kamuoyu arastirmalari faaliyetleri
Elektronik led ekran faaliyetleri
Basin yayim hizmetleri

Posta dagitim hizmetleri

2015

%100

Biitce

50.000,00

627.200,00

300.000,00

2.445.000,00

800.000,00

100.000,00
1.300.000,00
300.000,00
600.000,00
966.000,00

500.000,00

2016

%100

Kaynak Ihtiyaci

Biitce Dis1

2017

%100

Toplam

50.000,00

627.200,00

300.000,00

2.445.000,00

800.000,00

100.000,00
1.300.000,00
300.000,00
600.000,00
966.000,00

500.000,00
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Basin yaym miidiirliigii biiro ve personel

. . 635.000,00 635.000,00

hizmetleri

IlgeTanfle kullanilmak iizere bayrak temini 450.000,00 450.000,00

faaliyeti

Diger Basin yayin faaliyetleri 309.800,00 309.800,00

Genel Toplam 9.450.000,00 9.450.000,00

Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI

Amac : 10 Sancaktepe Belediye Baskanhgi biinyesinde yiiriitillen tiim cahsma ve
etkinliklerin, basin-yayin kuruluslari, kamu Kkurumlari, sivil toplum
kuruluslar ve vatandaslara etkili ve verimli sekilde ulagsmasini saglamak.

Hedef : 10.2 Belediye karar ve uygulamalar1 hakkinda halkin bilgilendirilmesi amaciyla,

belediye hizmet ve etkinlikleri 2015 yili sonuna kadar %100 elektronik ortama
aktarilacak ve bununla ilgili siireli ve siiresiz yayinlara ait envanterler ¢ikarilacaktir.

Performans Hedefi: 10.2.1 Belediye karar ve uygulamalar1 hakkinda halkin bilgilendirilmesi amaciyla,
belediye hizmet ve etkinlikleri 2015 yilinda elektronik ortama aktarilmigtir. 2017 yilinda gerekli
giincelleme ve iyilestirmeler yapilacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
10.2.1.1 Elektronik ortamda ve sosyal medyada %100 %100

belediyenin bilinirlik ve imajindaki iyilesme orani

Aciklama

(%), on-line ve sosyal medyada yapilacak anketlerle dlgiilecektir.
Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Tanitim filmi yapilmasi faaliyetleri 50.000,00 50.000,00

Belediye faaliyetlerinin elektronik ortamda

. . 500.000,00 500.000,00
vatandaglara ulastirilmasi faaliyetleri

Genel Toplam 550.000,00 550.000,00
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idare Adx SANCAKTEPE BELEDIYESI

Amacg : 11 Sancaktepebelediyemizin halkla iliskiler faaliyetlerini yiiriitmek ile
belediyemiz hizmetlerinden ilce halkinin haberdar olmasim saglamak ve
halkin yapilan hizmetlerden memnuniyet oranim arttirmak.

Hedef : 11.1 Halkla iliskiler alanindaki eksikligi giderecek; Coziim merkezi Cagri Merkezi ve
sikayet-talep takip sisteminin uygulamast 2015 yilinda baslatilacak ve
uygulamalarin stirekliligi saglanacaktir.

Performans Hedefi: 11.1.1 Halkla iliskiler alanindaki eksikligi giderecek Coziim Merkezi, Cagr1 Merkezi
ve sikayet-talep takip sistemi ile ilgili glincelleme ve diizeltme faaliyetlerine devam edilecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

11.1.1.1 Coziim masasindan vatandas %1
S . 0
memnuniyetindeki artig orani

Aciklama

Oran (%), vatandas anketi uygulamasiyla dlgiilecek ve en az %2 oraninda arttirilacaktir.

11.1.1.2 Telefonda talep veya sikayette bulunan
L. 130
vatandaslarin bekleme siiresi

Aciklama (Saniye)

Her y1l bekleme siiresi en az %5 oraninda azaltilacaktir. (Kisi/Saniye)

11.1.1.3 Vatandaslarin talep veya sikayetlerine
geri doniis siiresi

Aciklama (Saat)
Her yil geri doniis siiresi en az %5 oraninda azaltilacaktir.
Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci
Biitce Biitce Dis1 Toplam

Coziim masasi personeli, cagri merkezi ve sikayet

. .. . . 20.000,00 20.000,00
talep sisteminin gelistirilmesi

Aktif halkla iligkiler faaliyetleri 70.000,00 70.000,00

Halk giinii diizenlenmesi faaliyetleri 6.000,00 6.000,00
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idare Adx SANCAKTEPE BELEDIYESI

Amag : 12 Mali kaynaklar1 verimli kullanmak, mali yapiy1 giiclendirmek ve kurumun
mali yapisim1 hesap verilebilir ve seffaf bir yapiya kavusturarak siirdiiriilebilir
ve acik bir mali hizmetler sistemi olusturmak.

Hedef : 12.1 Kurumun borg ve alacaklar siirekli takip edilerek, tahakkuk ve tahsil islemlerinin
her y1l diizenli ve zamaninda gergeklestirilmesi saglanacaktir.

Performans Hedefi: 12.1.1Kurumun borg ve alacaklari siirekli takip edilerek, tahakkuk ve tahsil
islemlerinin diizenli ve zamaninda gergeklestirilmesi saglanacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

12.1.1.1 Tahsilattaki artis orant %10 %10 %10

Aciklama
Oran (%)

12.1.1.2 Tahakkuktaki artig orani %10 %10 %10
Aciklama
Oran (%)
Faaliyetler Kaynak Ihtiyact

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Kamu alacaklarinin takibi faaliyeti 0,00 0,00
Odeme emirleri gonderilmesi faaliyeti 0,00 0,00
Tahakkuk artiginin saglanmasi faaliyetleri 0,00 0,00
Tahsilat oraninin artirilmasi faaliyetleri 0,00 0,00

Mali hizmetler miidiirliigi yasal ve zorunlu

giderlerin kargilanmasi faaliyetleri 23.719.000,00 23.719.000,00

Mali hizmetler miidiirliigii biiro ve personel

. . 5.811.000,00 5.811.000,00
hizmetleri

Genel Toplam 29.530.000,00 29.530.000,00
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idare Adx

Amacg : 12

Hedef : 12.2

2017 PERFORMANS PROGRANI

SANCAKTEPE BELEDIYESI

Mali kaynaklar1 verimli kullanmak, mali yapiy1 giiclendirmek ve kurumun
mali yapisitmm hesap verilebilir ve seffaf bir yapiya kavusturarak
siirdiiriilebilir ve ac¢ik bir mali hizmetler sistemi olusturmak.

Her yil gelir artirict ve kayiplari 6nleyici faaliyetler uygulanacaktir.

Performans Hedefi: 12.2.1 2017 yilinda gelir artirict ve kayiplar1 dnleyici faaliyetler uygulanacaktir.

Aciklamalar

Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

12.2.1.1 Gelir artirict ve kayiplar dnleyici faaliyet 1 1 1

sayl1st

Aciklama

Say1

12.2.1.2 Belediye gelir gider dengesindeki %10 %10

iyilestirme orani

Aciklama
Oran (%)

Faaliyetler

Kaynak Ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam

Internet tizerinden tahsilat faaliyeti 0,00 0,00

Gelir artiric1 galisma faaliyetleri 0,00 0,00

Genel Toplam

idare Ad

Amag : 12

Hedef : 12.3

0,00 0,00

SANCAKTEPE BELEDIYESIi

Mali kaynaklar1 verimli kullanmak, mali yapiy1 giiclendirmek ve kurumun
mali yapisim hesap verilebilir ve seffaf bir yapiya kavusturarak
siirdiiriilebilir ve ac¢ik bir mali hizmetler sistemi olusturmak.

Mali yonetim, etkin 6n mali kontroli ve i¢ denetimi olan bir yapiya ulastirilarak
biitgedeki 6ngoriillmeyen hizmet karsiliklar: payinin biitgeye oran1 2019 yilina
kadar minimum seviyeye ¢ekilecektir.
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12.3.1.1 On mali kontrol ve i¢ denetim faaliyetleri %100 %100
orant

Biitce Biitce Dis1 Toplam

Genel Toplam
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amac : 13 Belediyemizin is ve islemlerinin kanunlara uygun olmasini saglamak, hukuki
goriis bildirmek, Belediyemizin haklarini1 hukuki ortamlarda savunmak.
Hedef : 13.1 Tiim dava ve icra dosyalarinin takip edilerek sonuclandirilmasi saglanacaktir.

Performans Hedefi: 13.1.1 2017 yilinda Tiim dava ve icra dosyalari takip edilecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
13_.1.1.1 Agilan dava ve icra dosyalarinin takip 9100 % 100 % 100
edilme orani
Aciklama
Oran (%)
Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam
H.Ukuk ISI.CI'I midirliigii biiro ve personel 1.185.000,00 1.185.000,00
hizmetleri
B.eledlye Plrlmlerme verilen hukuki miitalaa 69.000,00 69.000,00
hizmetleri
Belediyemiz lehine dava agilmasi 0,00 0,00
Belediyemiz aleyhine aqilan davalar da 2.200.000,00 2.200.000,00
belediyemizi temsil etmek.
Genel Toplam 3.454.000,00 3.454.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amac : 14 Belediyemiz miilkiyetinde bulunan gayrimenkullerin satis ve kiralama
islemlerinin maksimum sosyal fayda verecek sekilde gerceklesmesini
saglamak.
Hedef : 14.1 Belediyemiz miilkiyetinde bulunan gayrimenkullerin satis ve kiralama iglemleri

maksimum sosyal fayda saglayacak sekilde gergeklestirilecektir.

Performans Hedefi: 14.1.1 Belediyemiz miilkiyetinde bulunan gayrimenkullerin satis ve kiralama islemleri
2017 yilinda maksimum sosyal fayda saglayacak sekilde gerceklestirilecektir.

Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

14.1.1.1 Gayrimenkul kiralama ve satig %80
hizmetlerinden memnuniyet orani

Aciklama

Oran (%), Paydas veya hizmet kullanici anketi uygulamasiyla 6lgiilecek ve her yil en az %5 oraninda
arttirilacaktir.

14.1.1.2 Gayrimenkul kiralama ve satig %90
islemlerinin rayi¢ bedele yaklagsma orani
Aciklama
Oran (%)
Faaliyetler Kaynak Ihtiyact

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Gayrimenkul kiralama hizmetleri 3.000.000,00 3.000.000,00
Faiz giderleri (Kamulastirma kredi faizi) 2.500.000,00 2.500.000,00
Kamulagtirma 9.150.000,00 9.150.000,00
]s;;;il:t I\;iistimlak Miidiirliigii biiro personel 1.342.000,00 1.342.000,00
Genel Toplam 15.992.000,00 15.992.000,00

60



2017 PERFORMAJ

SANCAKTEPE
BELEDSYES
Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amac : 15 Belediyemizin faaliyetlerinin mevzuata ve isleyise uygun yiiriitiimiinii denetlemek,
teftis ve denetimi gelistirmek yayginlastirmak ve kontrol faaliyetlerinde bulunmak.
Hedef : 15.1 Disiplin sorusturmasi ile teftis is ve islemlerinin yasal siirelerinin %100 uygulanmasi

saglanacaktir.

Performans Hedefi: 15.1.1. Disiplin sorusturmast ile teftis is ve islemlerinin yasal siirelerinin %100
uygulanmasi saglanacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
15.1.1.1 Disiplin sorusturmasi ile teftis is ve %100 %100 %100
islemlerinin yasal siirelerinde bitirilme orani
Aciklama
Oran (%)
Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Disiplin sorugturmasi faaliyetleri 10.000,00 10.000,00
Teftis faaliyetleri 13.000,00 13.000,00
:ie;frt;ztllc;:iulu miidirligi biro ve personel 450.000.00 450.000,00
Genel Toplam 473.000,00 473.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 16 Bilgisayar sistemindeki ekipmanlar1 yayginlastirip giincel tutarak, teknoloji

aracihgiyla hizmet kalitesini yiikseltmek.

Hedef : 16.1 Internet belediyeciligi hizmetlerinin iyilestirilmesi ve yayginlastirilmasi, 2019
yilina kadar siirdiiriilecektir.

Performans Hedefi: 16.1.1internet belediyeciligi hizmetlerinin iyilestirilmesi ve yayginlastirilmasina, 2017
yilinda da devam edilecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
16.1.1.1 Belediye hizmetlerinin internete taginma %100 %100
orani
Aciklama
Oran (%)
Faaliyetler Kaynak Ihtiyac
Biitce Biitce Dis1 Toplam

b, arstinden soglanman et 18000000 0TS
Sokakta ticretsiz internet hizmeti projesi 90.000,00 90.000,00
}siizlrgni;ﬁf:in miidirliigii bitro ve personel 1.264.000,00 1.264.000,00
Genel Toplam 1.534.000,00 1.534.000,00
Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amac : 16 Bilgisayar sistemindeki ekipmanlari yayginlastirip giincel tutarak, teknoloji

araciligiyla hizmet kalitesini yiikseltmek.
Hedef : 16.2 Egitim yolu ile 2019 y1l1 sonuna kadar personelin tiimiiniin kendi isleriyle ilgili

bilgisayar programlarini etkin kullanabilmesi saglanacaktir.

Performans Hedefi: 16.2.1. 2017 yilinda personelin kendi isleriyle ilgili bilgisayar programlarini etkin
kullanabilmesi i¢in egitim ve diger altyapilar saglanacaktir.

Aciklamalar
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Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
16.2.1.1 Bilgisayar programlarini etkin %40 %50
kullanabilen personel orani
Aciklama
Oran (%)
Faaliyetler Kaynak ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Bilgisayar egitim faaliyetleri 84.000,00 84.000,00
Genel Toplam 84.000,00 84.000,00
Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amac : 16 Bilgisayar sistemindeki ekipmanlar1 yayginlastirip giincel tutarak, teknoloji
aracii@iyla hizmet kalitesini yiikseltmek.

Hedef : 16.3 Mevcut bilgisayar ekipmanlari 5 y1l i¢inde %50 oraninda yenilenerek, yazilimlar

stirekli giincel tutulacaktir.

Performans Hedefi: 16.3.1. Mevcut bilgisayar ekipmanlar1 2017 yilinda en az %10 oraninda yenilenerek,
yazilimlar stirekli giincel tutulacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

16.3.1.1 Bilgisayar ekipmanlarinin yenilenme %30 %40
orant

Aciklama
Oran (%)

16.3.1.2 Belediyede kullanilan yazilimlarin %100 %100
giincellik orani

Aciklama
Oran (%)
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Faaliyetler Kaynak Thtiyaci
Biitce Biitce Dis1 Toplam

Bilgisayar ve ekipmanlar1 alim faaliyeti 120.000,00 120.000,00
O"tomasyon 51‘stern1' hlz'metlen ile Yazilim alimm ve 11.895.000,00 11.895.000,00
giincellenmesi faaliyeti
Genel Toplam 12.015.000,00 12.015.000,00
Idare Ady SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 16 Bilgisayar sistemindeki ekipmanlar1 yayginlastirip giincel tutarak, teknoloji

araciigryla hizmet kalitesini yiikseltmek.

Hedef : 16.4 Tiim birimlere bilisim konusunda teknik destek vermek suretiyle, hizmetin hiz ve
kalitesi artirilacaktir.

Performans Hedefi: 16.4.1 Tiim birimlere bilisim konusunda teknik destek vermek suretiyle, hizmetin
hiz ve kalitesi artirilacak, Belediyemiz Birimlerinin haberlesme ihtiyaglar1 karsilanacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
16.4.1.1 Birimlere verilen teknik destekten %100

memnuniyet orani

Aciklama
Oran(%)

Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci
Biitce Biitce Dis1 Toplam
Birimlere verilen teknik destek faaliyeti 0,00 0,00

Belediyenin haberlesme ihtiyaclarinin

. 1.200.000,00 1.200.000,00
karsilanmasi faaliyeti

Genel Toplam 1.200.000,00 1.200.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amac : 19 Sancaktepe’de siiriiciiler ve yayalar icin kent arazi kullanimina uygun,
siirdiiriilebilir, yaygin, hizli, konforlu ve giivenli sistemi olusturmak amaciyla,
Sancaktepe Belediye Baskanligi sorumlulugunda bulunan yol ve meydanlarin
alt ve iist yapilar ile tiim otopark, kaldirim, yaya alt ve iist gecitlerinin
imalatlari, bakim ve onarimlarim yapmak.
Hedef : 19.4 Stratejik diizeyde siirdiiriilebilir ulagtirma politikalar1 ve sehir cografyasina uygun

ulasim sistemi olusturulacaktir.

Performans Hedefi: 19.4.1 Stratejik diizeyde siirdiiriilebilir ulastirma politikalar1 ve sehir cografyasina
uygun ulagim sistemi olusturulmasi i¢in temel politikalar 2017 yilinda da uygulanacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
19.4.1.1 Sancaktepe ulasim sorunlari ve ¢éziim %90 %92 %92

yollar1 aragtirmasinin bitirilme orani

Aciklama
Oran (%)
Faaliyetler Kaynak htiyac

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Ulasim sorunlarmin arastirilarak, ulagim
politikalarinin IBB ulasim master plani 0,00 0,00
cercevesinde detaylandirilmasi faaliyeti
Genel Toplam 0,00 0,00
Idare Ady SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 19 Sancaktepe’de siiriiciiler ve yayalar icin kent arazi kullanimina uygun,

siirdiiriilebilir, yaygin, hizli, konforlu ve giivenli sistemi olusturmak amaciyla,
Sancaktepe Belediye Baskanhig1 sorumlulugunda bulunan yol ve meydanlarin
alt ve iist yapilari ile tiim otopark, kaldirim, yaya alt ve iist gecitlerinin
imalatlari, bakim ve onarimlarini yapmak.

Hedef : 19.6 Sancaktepe kent biitiiniinde yayalar ve stirticiiler igin yol giivenligi ve siiriis
emniyeti agisindan isaretlemeler ile yonlendirme tabelalar1 ve yol trafik uygulama
elemanlari kullanimina 2019 yili sonuna kadar devam edilecektir.
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19.6.1.1 Yollardaki isaretlemeler ile yol trafik %100
uygulama elemanlarindaki artis orani

Biitce Biit¢e Dis1 Toplam

Genel Toplam 0,00 0,00
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STRATEJIiK ALAN 2. KENTE YONELIK HIZMETLER

idare Adx SANCAKTEPE BELEDIYESI

Amacg : 17 Belediye hizmetlerimizin daha etkin ve kaliteli verilebilmesi icin belediye
hizmet binalarinin ve cevre alanlarimin yiiksek standartlarda yapimm
saglamak.

Hedef : 17.1 2015 yil1 sonuna kadar yeni belediye hizmet binasi ve eklerinin yapimi
tamamlanacaktir.

Performans Hedefi: 17.1.1 2015 yilinda biten yeni belediye hizmet binasinin tamir bakim ve onarim isleri

yapilacaktir. Ayrica yeni hizmet binalarinin yapimi saglanacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
17.1.1.1 Yeni bel§d1y§ t‘nzmet binasinin tamir, % 100 % 100
bakim ve onarim iglerinin yapilmasi
Agiklama Oran (%)
Faaliyetler Kaynak Thtiyac
Biitce Biitce Dis1 Toplam
Ek ?nz_met binalar1 ve gevre diizenlemesi yapimi 1.000.000,00 1,000.000,00
projesi
Genel Toplam 1.000.000,00 1.000.000,00
Idare Ady SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amacg : 18 Sancaktepe’de yasayan vatandaslarimizin yasam Kalitesini arttirmak
amaciyla, ilce icin gerekli bina, alan, meydan ve bunlarin altyapi ve iistyapilari
ile cevre diizenlemelerini gerceklestirmek.
Hedef : 18.1 2019 yil1 sonuna kadar, kent igerisinde belirlenen kentsel yapilar, meydanlar, téren

alanlar1, kurumsal etkinlik alanlar1 vb. alanlarin yapimi tamamlanacaktir.

Performans Hedefi: 18.1.1 2017 yilinda, kent igerisinde belirlenen kentsel yapilar, meydanlar, téren
alanlari, kurumsal etkinlik alanlar1 vb. alanlarin yapimina devam edilecektir.

Aciklamalar
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Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

18.1.1.1 Kent igerisinde belirlenen kentsel yapilar,
meydanlar, toren alanlari, kurumsal etkinlik %20 % 20 % 20
alanlar1 vb. alanlarin yapiminin tamamlanma orani

Aciklama

Oran (%), kurum kayitlar ile dlciilecektir.

Faaliyetler Kaynak Thtiyaci
Biitce Biitce Dis1 Toplam

]s;(r)ljeel; imahallesi ilk ve ortadgretim okulu yapimi 0,00 0,00
l):;r;;l;r;si caddesi tek yonlii yayalastirma 1.000.000,00 1.000.000,00
Kres yapimi projesi 0,00 0,00
Giires Egitim ve Kamp Tesisleri Yapimi Projesi 0,00 0,00
Sancaktepe medeniyet miizesi 0,00 0,00
Sancaktepe alternatif sporlar merkezi 0,00 0,00
Kurban kesim yeri 0,00 0,00
Emekliler dinlenme evi (Kiiltiir evi) 0,00 0,00
Minia Canakkale miizesi 2.079.075,00 2.079.075,00
Damatris saray1 arkeoloji kazi ¢alismasi faaliyeti 100.000,00 100.000,00
Engelliler rehabilitasyon merkezi 0,00 0,00
Tiirkiye'nin Ilk Sivil Toplum Saray1 0,00 0,00
Sancaktepe Agikhava Gosteri Merkezi 0,00 0,00
Trafik Park: 0,00 0,00
Yenidogan Meslek Lisesi 0,00 0,00
Meclis Mahallesi Lise Yapimi 0,00 0,00
Meclis Mahallesi Ortadgretim Okulu 0,00 0,00
Fatih Mahallesi Endiistri Meslek Lisesi 7.000.000,00 7.000.000,00
Hilal Mahallesi ilk ve Orta Okulu 0,00 0,00
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Hilal Mahallesi Endiistri Meslek Lisesi
Yunus Emre Mahallesi Lise Yapimi
Akpinar Mahallesi Ilk ve Orta Okulu
Hilal Mahallesi Aile Saglig1 Merkezi

Sancaktepe Dahi Cocuklar Merkezi

Fatih Mahallesi Ortadag Sosyal Tesislerine Yatay

AsansOr Yapimi
Genel Toplam
Idare Adi

Amacg : 19

2017 PERFORMANS PROGRANI

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

10.179.075,00

SANCAKTEPE BELEDIYESIi

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

10.179.075,00

Sancaktepe’de siiriiciiler ve yayalar icin kent arazi kullammina uygun,

siirdiiriilebilir, yaygin, hizli, konforlu ve giivenli sistemi olusturmak amaciyla,

Sancaktepe Belediye Baskanligi sorumlulugunda bulunan yol ve meydanlarin

alt ve iist yapilari ile tiim otopark, kaldirim, yaya alt ve iist gecitlerinin

imalatlari, bakim ve onarimlarim yapmak.

Hedef : 19.1

Imar durumu belirlenmis kamulastirilmas: veya terki yapilan, alt yapisi

tamamlanmig yollarda 2019 yilina kadar asfaltlama ¢alismalar1 yapilacaktir.

Performans Hedefi: 19.1.1 2017 yilinda imar durumu belirlenmis kamulastirilmasi veya terki yapilan, alt
yapis1 tamamlanmis yollarda asfaltlama ¢alismalar1 yapilacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri

19.1.1.1 Yapilmasi kararlastirilan yeni yol

acilmasi, yol genisletme ve asfaltlama projelerinin

gerceklestirilme orani

Aciklama Oran (%), kurum kayitlar1 ile 6l¢iilecektir.

Faaliyetler

Yeni yol agilmasi

Yol genisletme faaliyeti

Asfalt kaplama faaliyeti (Asfalt yol yapimi)
Tas kaplama faaliyeti

Genel Toplam

2015

%20

Biitce
1.500.000,00
1.000.000,00

10.500.000,00
3.000.000,00

16.000.000,00

2016 2017
%20 %20
Kaynak ihtiyaci
Biitce Dis1 Toplam
1.500.000,00
1.000.000,00
10.500.000,00
3.000.000,00
16.000.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI

Amac : 19 Sancaktepe’de siiriiciiler ve yayalar icin kent arazi kullanimina uygun,
siirdiiriilebilir, yaygin, hizli, konforlu ve giivenli sistemi olusturmak amaciyla,
Sancaktepe Belediye Baskanligi sorumlulugunda bulunan yol ve meydanlarin
alt ve iist yapilari ile tiim otopark, kaldirim, yaya alt ve iist gecitlerinin
imalatlari, bakim ve onarimlarim yapmak.

Hedef : 19.2 Sancaktepe Belediye Baskanlig1 sorumlulugunda bulunan yol ve meydanlarin alt ve

iist yapilari ile tiim kaldirim, yaya alt ve iist gecitlerinin imalatlari, bakim ve
onarimlari, engelli vatandaslarimizin ihtiyaglari da géz 6niinde bulundurularak
2019 yili sonuna kadar devam edecektir.

Performans Hedefi: 19.2.1 Sancaktepe Belediye Baskanligi sorumlulugunda bulunan yol ve meydanlarin
alt ve tist yapilar1 ile tim kaldirim, yaya alt ve iist gegitlerinin imalatlari, bakim ve onarimlari, engelli
vatandaslarimizin ihtiyaglar1 da géz 6niinde bulundurularak 2019 y1li sonuna kadar devam ettirilecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
Aciklama
Oran (%), kurum kayitlari ile olgiilecektir
Faaliyetler Kaynak Ihtiyac

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Yol, tamir, bakim ve yama faaliyeti 2.000.000,00 2.000.000,00
Kaldirim yapimu ve tamiri faaliyeti 8.400.000,00 8.400.000,00
Kavsak yapimi ve tamiri faaliyeti 1.000.000,00 1.000.000,00
Yagmur suyu sebeke yapimi ve tamiri faaliyeti 2.468.925,00 2.468.925,00
Izgara temizligi faaliyeti 500.000,00 500.000,00
Genel Toplam 14.368.925,00 14.368.925,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amac : 19 Sancaktepe’de siiriiciiler ve yayalar icin kent arazi kullanimina uygun,
siirdiiriilebilir, yaygin, hizli, konforlu ve giivenli sistemi olusturmak amaciyla,
Sancaktepe Belediye Baskanligi sorumlulugunda bulunan yol ve meydanlarin
alt ve iist yapilar ile tiim otopark, kaldirim, yaya alt ve iist gecitlerinin
imalatlari, bakim ve onarimlarim yapmak.
Hedef :19.3 Cadde ve parklardaki aydinlatma sistemleri ile ilgili bakim ve onarim faaliyetleri

2019 yil1 sonuna kadar siirdiiriilecektir.

Performans Hedefi: 19.3.1 Cadde ve parklardaki aydinlatma sistemleri ile ilgili bakim ve onarim
faaliyetleri 2017 yilinda siirdiiriilecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016

19.3.1.1 Cadde ve parklardaki aydinlatma
sistemlerinin yapilmasi

Aciklama

Say1/Yil

Faaliyetler Kaynak Thtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam

Sehir aydinlatma ve giivenlik projeleri 872.000,00 872.000,00

Fen isleri biiro ve personel hizmetleri 7.580.000,00 7.580.000,00

Genel Toplam 8.452.000,00 8.452.000,00

Idare Ady SANCAKTEPE BELEDIYESI

Amacg : 19 Sancaktepe’de siiriiciiler ve yayalar i¢in kent arazi kullanimina uygun,
siirdiiriilebilir, yaygin, hizli, konforlu ve giivenli sistemi olusturmak amaciyla,
Sancaktepe Belediye Baskanlig1 sorumlulugunda bulunan yol ve meydanlarin
alt ve iist yapilari ile tiim otopark, kaldirim, yaya alt ve iist gecitlerinin
imalatlari, bakim ve onarimlarini yapmak.

Hedef : 19.5 Sancaktepe ulagim sisteminin etkin ve verimli isletilmesinin saglanmasi i¢in ilgenin

otopark kapasitesi arttirilacaktir.

Performans Hedefi: 19.5.1Sancaktepe ulasim sisteminin etkin ve verimli isletilmesinin saglanmasi i¢in
ilcenin otopark kapasitesi 2017 yilinda arttirilacaktir.

Aciklamalar
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19.5.1.1 ilgenin otopark kapasitesindeki artis orani %20 %20 %20

Biitce Biitce Dis1 Toplam

Genel Toplam 0,00 0,00
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idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 20 Sancaktepe halkina daha Kkaliteli yesil bir ¢cevre sunabilmek icin yesil alanlar:
arttirmak, korumak ve halkin kullanimina sunmak.
Hedef : 20.1 Cevre bilincini gelistirmeye yonelik egitim faaliyetlerinin miktari arttirilacak,

benzer faaliyetler desteklenecek ve bu konuda her yil en az 1 tane fidan dikme
kampanyasi diizenlenecektir.

Performans Hedefi: 20.1.1 Cevre bilincini gelistirmeye yonelik egitim faaliyetlerinin miktar: arttirilacak,
benzer faaliyetler desteklenecek ve bu konuda en az 1 tane fidan dikme kampanyasi diizenlenecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

20.1.1.1 Cevre bilincini gelistirmeye yonelik
egitim ve kampanya faaliyetlerinin sayisi

Aciklama Say1/Y1l

20.1.1.2 Agag ve fidan dikme kampanya sayisi 1 1 1
Aciklama
Kampanya Sayisi/yil
Faaliyetler Kaynak Ihtiyac
Biitce Biitce Dis1 Toplam

Cevre egitimi ve bilincini gelistirmeye yonelik

agac dikme ve korama sevgisinin olusturulmasi

icin aga¢ dikme faaliyetleri (agag, fidan, ¢ali ve 1.000.000,00 1.000.000,00
giil dikimi i¢in temin faaliyetleri, kampanya

faaliyetleri)

Genel Toplam 1.000.000,00 1.000.000,00
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Amac : 20 Sancaktepe halkina daha Kkaliteli yesil bir cevre sunabilmek icin yesil alanlar:
arttirmak, korumak ve halkin kullanimina sunmak.
Hedef : 20.2 Mevcut yesil alanlarinin tiimiiniin her y1l bakiminin yapilmasi saglanacaktir.

Performans Hedefi: 20.2.1 Mevcut yesil alanlarinin tiimiiniin 2017 yilinda bakiminin yapilmasi
saglanacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

20.2.1.1 Mevcut yesil alanlardan bakim %100 %100 %100
yapilanlarin orani

Aciklama
Oran (%)
Faaliyetler Kaynak htiyac
Biitce Biitce Dis1 Toplam

Park ve yesil alanlarin temizligi ve bakim faaliyeti
( Giibreleme, ilaglama, sulama, ¢im serimi, 9.000.000,00 9.000.000,00
bitkisel toprak kullanim faaliyetleri)

Genel Toplam 9.000.000,00 9.000.000,00
idare Adx SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amacg : 20 Sancaktepe halkina daha kaliteli yesil bir cevre sunabilmek icin yesil alanlari

arttirmak, korumak ve halkin kullanimina sunmak.

Hedef : 20.3 Park ve bahgeler ile rekreasyon alanlarindan Sancaktepe halkinin en iyi sekilde
yararlanmasini saglamak amaciyla yeni parklar yapilacak ve mevcut parklara uygun
olan yeni donatilar eklenecektir. 2019 yili sonuna kadar ilgemizin yesil alanlarinin
say1s1 ve miktari arttirilacaktir.

Performans Hedefi: 20.3.1Park ve bahgeler ile rekreasyon alanlarindan Sancaktepe halkinin en iyi sekilde
yararlanmasini saglamak amaciyla yeni parklar yapilacak ve mevcut parklara uygun olan yeni donatilar
eklenecektir

Aciklamalar
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20.3.1.1 Yeni yapilan parklarin sayisi

20.3.1.2 Mevcut parklarda ihtiya¢ dogrultusunda 6 %100
yeni donat1 ekleme orani

Genel Toplam 4.546.000,00
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idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 21 Cevreye uyumlu, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik olarak yeterli ve siirdiiriilebilir

kentsel gelismeyi saglamak ve yasam kalitesini arttirmak amaciyla, imar
planlamasi ve uygulamalarim gerceklestirmek.

Hedef : 21.1 Cevreye uyumlu, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik olarak yeterli ve stirdiiriilebilir
kentsel gelismeyi saglamak ve yasam kalitesini arttirmak amaciyla, imar planlari
ve uygulamalar1 gergeklestirilecektir.

Performans Hedefi: 21.1.1 Cevreye uyumlu, sosyo, kiiltiirel ve ekonomik olarak yeterli ve
suirdiriilebilir kentsel gelismeyi saglamak ve yasam kalitesini arttirmak amaciyla, imar planlar1 ve
uygulamalar1 gergeklestirilecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

21.1.1.1 Plan, plan tadilati, revizyonlar ve
verilen ruhsat miktari

Aciklama
Adet/Y1l
Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Damatry’ssaray1 k9@ma amacli imar planinin 0,00 0,00
tamamlanmasi projesi
Pas_ak(_)y revizyon imar planinin netlestirilmesi 0,00 0,00
projesi
Ruhsatli ve 1ska‘n11 bln‘alarm envanterinin 0,00 0,00
¢ikarilmasi faaliyetleri
Imar plan revizyonu faaliyeti 0,00 0,00
Asa.nsoﬂerm ruhsatlandirilmasi ve denetimi 0,00 0,00
faaliyeti
Sehir estetik kurulu olusturulmasi projesi 0,00 0,00
GIS'inweb sitesine yiiklenmesi projesi 0,00 0,00
Imar durumlarinin, ruhsatlarinin ve yikim 0,00 0,00
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idare Adx SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 22 Ruhsatsiz, ruhsata aykiri ve saghksiz sehir yapisinin ortadan kaldirilarak kent
estetigi ve planh yapilasmayi saglamak.
Hedef : 22.1 Ruhsatsiz, ruhsata aykiri ve sagliksiz sehir yapisinin ortadan kaldirilarak kent

estetigi ve planli yapilasmanin saglanmasi amaciyla insaatlarin tespiti, kontrolii,
iskan verme ve yikim iglemleri gergeklestirilecektir.

Performans Hedefi: 22.1.1 Depreme dayaniklilik agisindan ruhsat verilen insaatlarin % 100  niin
kontroliiniin yapilmas1 saglanacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
22.1.1.1 Kontrol edilen insaatlarin orani %100 %100
Aciklama
Oran (%)
Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam

Ruhsat verilen ingaatlarin kontrol edilmesi

faaliyetleri 0.00 0.00

Yap1 Kontrol miidiirliigii biiro ve personel
hizmetleri

2.470.000,00 2.470.000,00
Yapi kontrol yikim hizmetleri 2.000.000,00 2.000.000,00
Metruk binalarin tespiti faaliyetleri 0,00 0,00
Iskan verilmesi islemleri faaliyetleri 0,00 0,00

Genel Toplam 4.470.000,00 4.470.000,00
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STRATEJIK ALAN 3. TOPLUMA YONELIK HIiZMETLER

idare Adx SANCAKTEPE BELEDIYESI

Amacg : 23 Sancaktepe'nin Kiiltiir, sanat, egitim, spor ve turizm yoniinden gelismesini
saglamak ve Kkenti ulusal ve uluslararasi diizeyde tamitmak.

Hedef : 23.1 Onemli giin ve haftalar, kentin tanitimina ydnelik festivaller ile organizasyonlar her
yil halkin katilimi ve beklentisi dikkate aliarak kutlanacaktir.

Performans Hedefi: 23.1.1 2017 yilinda Onemli giin ve haftalar, kentin tanittmima ydnelik festivaller ile
organizasyonlar halkin katilimi ve beklentisi dikkate alinarak kutlanacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
23.1.1.1 Belediyenin halka yo6nelik etkinlikleri %5

diizenleme sayisindaki artig orani

Aciklama

Oran (%), kurum kayitlari ile dl¢iilecek ve en az %5 oraninda artirilacaktir.

Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Of1emh giin haftalgr ve a'nma programlari 1.000.000,00 1.000.000,00
diizenlenmesi faaliyetleri
Genel Toplam 1.000.000,00 1.000.000,00
Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 23 Sancaktepe'nin Kkiiltiir, sanat, egitim, spor ve turizm yoniinden gelismesini

saglamak ve kenti ulusal ve uluslararasi diizeyde tamitmak.

Hedef : 23.2 Konferans, gezi, seminer, tiyatro, kurs ve 6grencilere yonelik egitici programlar
gibi kiiltiirel organizasyonlar, her y1l en az % 5 oraninda artirilacaktir.

Performans Hedefi: 23.2.1Konferans, gezi, seminer, tiyatro, kurs ve 6grencilere yonelik egitici
programlar gibi kiiltiirel organizasyonlar, 2017 yilinda en az % 5 oraninda artirilacaktir.

Aciklamalar

Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
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23.2.1.1 Konferans, gezi, seminer, tiyatro, kurs %5
ve 0grencilere yonelik egitici programlar gibi

kiiltiirel organizasyonlardan faydalanan

vatandas sayisindaki artig orant

Aciklama

Oran (%), kurum kayitlari ile dlciilecek ve en az %5 oraninda artirilacaktir.

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitce Biitce Dis1 Toplam

K“onse.r, siir dinletisi, k?nferans, sepnne?, ' 1,000.000,00 1.000.000,00
sOylesi ve yarismalar diizenlenmesi faaliyetleri
Panel, sempozyum, calistay veya kongre 300.000,00 300.000,00
diizenlemesi faaliyetleri
Dergl, bul'_[en baskili eser ¢ikarilmasi 75.000.00 75.000,00
faaliyetleri
Kiiltiir gezileri faaliyetleri 4.000.000,00 4.000.000,00
Tiyatro gosterimi faaliyetleri 400.000,00 400.000,00
Ramazan organizasyonlar faaliyetleri 100.000,00 100.000,00
Geng Gelecek Enstitiisii 10.000,00 10.000,00
Genel Toplam 5.885.000,00 5.885.000,00
Idare Adx SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 23 Sancaktepe'nin Kiiltiir, sanat, egitim, spor ve turizm yoniinden gelismesini

saglamak ve Kenti ulusal ve uluslararasi diizeyde tamitmak.
Hedef : 23.3 Spor kuliipleri ile koordinasyon saglanarak, ¢esitli paydaslarimiz ile birlikte

diizenlenecek spor etkinlikleri sayisi, her yil en az % 10 oraninda; kentteki basarili
sporculara verilen destekler ise en az % 5 oraninda artirilacaktir.

Performans Hedefi: 23.3.1Spor kuliipleri ile koordinasyon saglanarak, ¢esitli paydaslarimiz ile birlikte
diizenlenecek spor etkinlikleri sayisi, 2017 yilinda en az % 10 oraninda; kentteki basarili sporculara
verilen destekler ise en az % 5 oraninda artirilacaktir.

Aciklamalar

Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
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23.3.1.1 Spor etkinlikleri sayisindaki artis %10 %10 %10
orani

Aciklama

Oran (%), kurum kayitlari ile olgtilecektir.

23.3.1.2 Ilgedeki basarili sporculara verilen %5 %5 %5
desteklerin artig orani

Aciklama

Oran (%), kurum kayitlari ile dlciilecektir.

Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci
Biitce Biitce Dis1 Toplam
Sancaktepe k‘ultur n.nerkezlerl stad, kapal1 spor 12.000.000,00 12.000.000,00
salonlar1 faaliyetleri
Spor Hizmetleri Faaliyetleri 2.000.000,00 2.000.000,00
Genel Toplam 14.000.000,00 14.000.000,00
idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 23 Sancaktepe'nin Kiiltiir, sanat, egitim, spor ve turizm yoniinden gelismesini

saglamak ve kenti ulusal ve uluslararasi diizeyde tamitmak.

Hedef : 23.4 Sancaktepe’de egitim ve sanat seviyesini yiikseltmek ve isgiiciiniin niteligini
artirmak amaciyla diizenlenecek olan meslek edindirme kurslarina katilim sayisi
2019 yilina kadar en az % 20 oraninda arttirilacaktir.

Performans Hedefi: 23.4.1Sancaktepe’de egitim ve sanat seviyesini yiikseltmek ve iggiictiniin niteligini
artirmak amaciyla diizenlenecek olan meslek edindirme ve sanat kurslarina katilim sayis1 2017 yilinda en az
% 5 oraninda artirilacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
23.4.1.1 Meslek edindirme ve sanat kurslarina %5

katilim sayisindaki artis orani

Aciklama

Oran (%), kurum kayitlari ile 6lgiilecek ve en az %5 oraninda arttirilacaktir.

81



Biitce Biitce Dis1 Toplam

Genel Toplam 7.115.000,00 7.115.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amacg : 24 Sancaktepe'nin egitim yoniinden gelismesini saglamak ve kenti ulusal ve

uluslar arasi diizeyde tamitmak.

Hedef : 24.1

sekilde her tiirlii kiiltiirel etkinliklere devam edecektir.

Performans Hedefi: 24.1.1 Belediyeye ait bilgi evleri tiim yas guruplarina ve sosyal kesimlere hizmet
verecek sekilde her tiirlii kiiltiirel etkinliklere devam edecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri

24.1.1.1 Belediyeye ait bilgi evlerinden istifade
edenlerin sayisindaki artis orani

Aciklama

Oran (%), kurum kayitlari ile 6lgiilecektir.

24.1.1.2 Belediyeye ait bilgi evleri kullanici
memnuniyet orani

Aciklama

2015

2016

%10

Belediyeye ait bilgi evleri tiim yas guruplarina ve sosyal kesimlere hizmet verecek

2017

%5

Oran (%), Vatandas (kullanic1) memnuniyet anketi ile 6l¢iilecek ve en az %2 oraninda artirilacaktir

Faaliyetler

Cocuk kultipleri faaliyetleri

Ogrenci ve ailelerine yonelik sosyal igerikli
egitimler ve etkinlikler

Bilgi evleri isletimi Faaliyetleri
Deney bilim merkezi ve gozlemevi faaliyetleri
Cocuk dergisi faaliyeti

Kiitiiphane miidirliigii biiro ve personel
hizmetleri

Kadinlara yonelik meslek edindirme kurslarinin
isletimi faaliyeti

Genel Toplam

Biitce

170.000,00

21.000,00

11.935.000,00
81.000,00

930.000,00

1.561.000,00

190.000,00

14.888.000,00

Kaynak Ihtiyaci

Biitce Dis1

Toplam

170.000,00

21.000,00

11.935.000,00
81.000,00

930.000,00

1.561.000,00

190.000,00

14.888.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 25 Sosyal hizmet kapasitesinin ve toplumsal dayanismanin gelismesini
saglamak.
Hedef : 25.1 Sancaktepe icerisinde belediyenin katkida bulunabilecegi ihtiya¢ sahibi

vatandaslarimizin tespit edilerek her birinin ihtiyacinin belirlenecegi sosyal
doku projesi, 2015 yilinda baglatilacak ve her y1l giincellenmesi
saglanacaktir.

Performans Hedefi: 25.1.1 Sancaktepe igerisinde belediyenin katkida bulunabilecegi ihtiyag sahibi
vatandaglarimizin tespit edilerek her birinin ihtiyacinin belirlenecegi sosyal doku projesi, 2015 yilinda
basglatilmis olup 2017 yilinda da ¢alismalar devam edecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

25.1.1.1 Sosyal doku projesinin gergeklestirilme
orant

Aciklama

Oran (%), kurum kayitlari ile dlgiilecek ve en az %2 oraninda artirilacaktir.
Faaliyetler Kaynak Ihtiyac
Biitce Biitce Dis1 Toplam

Sosyal gii¢siizlerle ilgili durum saptamasi
yapilabilmesi i¢in, tim mahallelerde sosyo-

. 0,00 0,00
kiiltiirel ve sosyo-ekonomik arastirma yapilmasi
ve glincellenmesi (Sosyal Doku Projesi)
Genel Toplam 0,00 0,00
idare Adr SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amacg : 25 Sosyal hizmet kapasitesinin ve toplumsal dayanismanin gelismesini

saglamak.

Hedef : 25.2 Bakima ve korunmaya muhtag ailelere yapilacak sosyal amacl yardimlara

devam edilmesi saglanacaktir.
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Performans Hedefi: 25.2.1Bakima ve korunmaya muhtag ailelere yapilacak sosyal amagl yardimlar, 2017

yilinda da devam edecektir.
Aciklamalar
Performans Gostergeleri

25.2.1.1 Belediyenin sosyal yardimlarindan
memnuniyet orani

Aciklama

2015

2016

2017

Oran (%), Vatandas memnuniyet anketleri yoluyla élgiilecek ve en az %2 oraninda artirtlacaktir

Faaliyetler

Magdur ailelere as yardimlar1 faaliyeti

Ihtiyac sahiplerine yapilan gida yardimlari
faaliyetleri

Ihtiyag sahiplerine yapilan giyim (Siinnet kiyafeti
dahil) yardimi faaliyeti

Ihtiyag sahiplerine yapilan nakdi yardim faaliyeti
Evde Kuaf6rliik hizmeti
Evde temizlik hizmetlerinin verilmesi faaliyetleri

Ogrenci konuk evi hizmetleri verilmesi
faaliyetleri

Taziye ziyaret ve ikram faaliyeti

Engelli ve ihtiyac sahibi 6grencilere servis
hizmeti verilmesi faaliyeti

Engellilere bakim yapilmasi Misafir edilmesi
faaliyetleri

Seminerlere ve Programlara engellilerin taginmasi
faaliyetleri

Engellilere arag,gereg, protez ve cihaz destegi
faaliyeti

Thtiyag sahibi 6grencilere egitim ve kirtasiye seti
dagitilmas: faaliyeti

Biitce

2.000.000,00

1.500.000,00

375.000,00

5.000.000,00
100.000,00

20.000,00

100.000,00

1.000.000,00

50.000,00

120.000,00

60.000,00

199.000,00

250.000,000

Kaynak ihtiyaci

Biitce Dis1

Toplam

2.000.000,00

1.500.000,00

375.000,00

5.000.000,00
100.000,00

20.000,00

100.000,00

1.000.000,00

50.000,00

120.000,00

60.000,00

199.000,00

250.000,000
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Sosyal yardim isleri miidiirliigii biiro ve personel

. . 2.407.000,00 2.407.000,00

hizmetleri

Alo teknik destek hatt1 50.000,00 50.000,00

Genel Toplam 13.231.000,00 13.231.000,00

Idare Adr SANCAKTEPE BELEDIYESI

Amac : 26 Sancaktepe ilcesi icerinde insan ve hayvan saghginin bireysel veya toplu olarak
korunmasina yonelik hizmetlerin en hizhh ve kaliteli sekilde yiiriitiilmesini
saglamak.

Hedef : 26.2 Her yil saglik hizmetleri ve hasta nakil hizmetlerinin verilmesi saglanacaktir.

Performans Hedefi: 26.2.1 Her y1l saglik hizmetleri ve hasta nakil hizmetlerinin verilmesi saglanacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

26.2.1.1 Belediyenin saglik hizmetlerinden
vatandas memnuniyeti orant

Aciklama

Oran (%), Vatandas memnuniyet anketi ile 6l¢iilecek ve en az %2 oraninda artirilacaktir

Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Hasta nakil hizmeti 310.000,00 310.000,00
Kan grubu tespit ¢caligmalart 20.000,00 20.000,00
Oliim belgesi diizenlemesi faaliyeti 200.000,00 200.000,00
Evde saglik hizmeti faaliyeti 179.000,00 179.000,00
Genel Toplam 709.000,00 709.000,00
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Idare Adx SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amac : 26 Sancaktepe ilcesi icerinde insan ve hayvan saghginin bireysel veya toplu olarak
korunmasina yonelik hizmetlerin en hizh ve Kkaliteli sekilde yiiriitiilmesini
saglamak.
Hedef : 26.3 Umuma Agik Resmi Yerlerin (Okullar, Resmi Daireler, Camiler vb.) Temizlik ve

ilaglama hizmetleri gergeklestirilecek, ¢cevre kalitesinin korunmasina katki
saglanacak, Koruyucu saglik hizmetleri ile ilkyardim gibi konularda
vatandaglarbilgilendirilecektir.

Performans Hedefi: 26.3.1 Umuma Ag¢ik resmi Yerlerin (Okullar, Resmi Daireler, Camiler vb.) Temizlik
Ve ilaglama hizmetleri gerceklestirilecek, ¢evre kalitesinin korunmasina katki saglanacak, Koruyucu saglik
hizmetleri ile ilkyardim gibi konularda vatandaslar bilgilendirilecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

26.3.1.1 Kontrol edilip dezenfeksiyonu
gerceklestirilen kurum ve umuma acik mekan
sayisi

Aciklama

Kurum kayitlarindan 6lgiilecektir.
Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Umuma agik resmi yerlerin ilaglanmasi faaliyeti 450.000,00 450.000,00

Koruyucu saglik hizmetleri ve ilkyardim gibi
konularda vatandasin bilgilendirilmesi ve saglik 100.000,00 100.000,00
taramasi faaliyeti

Genel Toplam 550.000,000 550.000,000
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Idare Adx SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amac : 26 Sancaktepe ilcesi icerinde insan ve hayvan saghginin bireysel veya toplu olarak
korunmasina yonelik hizmetlerin en hizh ve Kkaliteli sekilde yiiriitiilmesini
saglamak.
Hedef : 26.4 Belediyenin veterinerlik hizmetlerinden vatandas memnuniyeti her y1l %35 oraninda
arttirilacaktir.

Performans Hedefi: 26.4.1Belediyenin veterinerlik hizmetlerinden vatandas memnuniyeti 2017 yilinda en
az %5 oraninda arttirillacaktir

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

26.4.1.1 Belediyenin veterinerlik hizmetlerinden
vatandas memnuniyeti orani

Aciklama

Oran (%), Vatandas memnuniyet anketi ile 6l¢giilecek ve en az %5 oraninda artirilacaktir

Faaliyetler Kaynak Ihtiyac

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Kurban kesim yerlerinin denetim faaliyeti 70.0000,00 70.0000,00
?;IT%Z anvanlarmm rehabilitasyonu ve bakim 350.000,00 350.000,00
Genel Toplam 420.000,00 420.000,00
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idare Adx SANCAKTEPE BELEDIYESI

Amag : 27 Sancaktepe halkinin ortak kullanim alanlarindan en iist diizeyde yararlanmasini
saglamak, kayit disi ekonomik olusumlari engellemek, tiiketici haklarini korumak ve
her tiirlii seyyar olusumunun 6niine gegmek igin gerekli tedbir ve onlemleri alarak,
halkin saglik, huzur ve esenligini korumak ve kentsel suglari engellemek.

Hedef :27.1 Halkin sagligi, huzuru ve selametini saglamak ve belediye emir ve yasaklarini hayata
gecirmek amaciyla yapilan denetim faaliyetleri her yil % 10 arttirilacaktir.

Performans Hedefi: 27.1.1 Halkin sagligi, huzuru ve selametini saglamak ve belediye emir ve yasaklarini
hayata gegirmek amaciyla yapilan denetim faaliyetleri 2017 yilinda da siirekli olarak devam edecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri
27.1.1.1 Denetim yapilan giin sayisi

Aciklama
Giin/Y1l

Faaliyetler

Kayit ve Kural dis1 ekonomik faaiyetlerle
miicadele faaliyeti

Cevre denetim faaliyeti
Isyeri ve pazar yeri denetim faaliyeti
Zabita miidiirliigi biiro ve personel hizmetleri

Genel Toplam

2015

Biitce

0,00

0,00
0,00
9.271.000,00

9.271.000,00

2016 2017
365 365
Kaynak Ihtiyac
Biit¢e Dis1 Toplam
0,00
0,00
0,00
9.271.000,00
9.271.000,00
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SANCAKTEPE BELEDIYESI

Sancaktepe halkinin ortak kullanim alanlarindan en iist diizeyde yararlanmasini
saglamak, kayit disi ekonomik olusumlari engellemek, tiiketici haklarini korumak
ve her tirlii seyyar olusumunun oniine gegmek igin gerekli tedbir ve onlemleri
alarak, halkin saglik, huzur ve esenligini korumak ve kentsel suglari engellemek.

Tim Zabita Personeline, zabitanin gérev ve yetki alani ile ilgili konularda her yil
hizmet ici egitimler verilecektir.

Performans Hedefi: 27.2.1 Zabita Personeline, zabitanin gorev ve yetki alani ile ilgili konularda hizmet

ici egitim verilecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017
27.2.1.1 Zabita bagina diisen egitim 8 8 8
Aciklama
Saat/Y1l
Faaliyetler Kaynak Thtiyac
Biitce Biitce Dis1 Toplam
Zabita egitimi Faaliyetleri 15.000,00 15.000,00
Genel Toplam 15.000,00 15.000,00
Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 27 Sancaktepe halkinin ortak kullanim alanlarindan en iist dizeyde
yararlanmasini saglamak, kayit disi ekonomik olusumlari engellemek, tiiketici
haklarini korumak ve her tiirlii seyyar olusumunun 6niine gegmek igin gerekli
tedbir ve onlemleri alarak, halkin saglk, huzur ve esenligini korumak ve
kentsel suglari engellemek.
Hedef : 27.3 Tim resmi torenler, dini bayramlar ve belediyenin gesitli organizasyanlarinda

diizen tam olarak saglanacak ve belediye hizmet binalari ile ek hizmet
binalarinin korunmasi saglanacaktir.

Performans Hedefi: 27.3.1 Tiim resmi torenler, dini bayramlar ve belediyenin gesitli
organizasyonlarinda diizen tam olarak saglanacak ve belediye hizmet binalari ile ek hizmet

binalarmin korunmasi saglanacaktir.

Aciklamalar
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Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

27.3.1.1 Belediyenin diizenledigi %100 %100
organizasyonlarda zabitanin gorevlendirilme orani

Aciklama
Oran (%),
Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitce Biitce Dis1 Toplam

Belediye binalarinin korunmasi, destek hizmeti ve
ihtiya¢ duyulan mal ve hizmet alim faaliyetleri, 15.848.000,00 15.848.000,00
sermaye ve faiz hizmetleri

Genel Toplam 15.848.000,00 15.848.000,00
Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 27 Sancaktepe halkinin ortak kullanim alanlarindan en list diizeyde yararlanmasini

saglamak, kayit disi ekonomik olusumlari engellemek, tiiketici haklarini korumak ve
her tiirlii seyyar olusumunun o6niine gecmek icin gerekli tedbir ve onlemleri alarak,
halkin saglik, huzur ve esenligini korumak ve kentsel suglari engellemek.

Hedef : 27.4 Afet ve risk analizlerinin yapilarak Sancaktepe Afet Acil Eylem Planinin hazirlanmasi
2017 yil sonuna kadar tamamlanacaktir.

Performans Hedefi: 27.4.1 Afet ve risk analizlerinin yapilarak Sancaktepe biitiinlesik risk 6nleme planinin
hazirlanmasi, 2015 yilinda baglamistir. Calismalar 2017 yilinda da devam edecek olup, ilgili yasa ve
yonetmelikler gercevesinde islem yapilacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

27.4.1.1 Sancaktepe afet ve risk planlarmin
bitirilme orani

Agiklama Oran (%)

Faaliyetler Kaynak Thtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Sancaktepe afet ve risk planlari projesi 0,00 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amac : 28 Belediyemiz simirlar1 igerisinde bulunan isyerlerini tespit etmek, ruhsata
baglamak ve is yerlerinin yasalara uygunlugunun kontrol ve denetimini
yapmak.
Hedef : 28.1 llgede faaliyet gdsteren tiim isletmeler her yil en az bir kez denetlenecektir.

Performans Hedefi: 28.1.1 ilgede faaliyet gosteren tiim isletmeler ile Sthhi ve Gayrisihhi Miiesseseler,
2017 yilinda en az bir kez denetlenecektir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

28.1.1.1 ilgedeki ruhsatsiz igyeri sayisinda % 15 %15 %15
meydana gelen azalma orani

Aciklama
Oran (%),

28.1.1.2 Denetlenen sthhi ve gayristhhi

) . 2.000 2.000
miiesseselerin sayisi

Aciklama
Isyeri Sayis1 (Adet/Y1l)

Faaliyetler Kaynak Ihtiyact
Biitce Biitce Dis1 Toplam
Isyeri ruhsat denetimleri faaliyeti 0,00 0,00

Sihhi ve gayristhhi miiessese denetimleri

faaliyetleri 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 28 Belediyemiz smirlar1 icerisinde bulunan isyerlerini tespit etmek, ruhsata
baglamak ve is yerlerinin yasalara uygunlugunun kontrol ve denetimini
yapmak.
Hedef : 28.2 Sancaktepe sinirlari igerisindeki isyerlerinin ruhsatlandirilmalari
saglanacaktir.

Performans Hedefi: 28.2.1 2017 Yilinda evraklarini tamamlayan isyerlerinin tiimiiniin ruhsatlandirilmasi
saglanacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

28.2.1.1 Evraklarin1 tamamlayan igyerlerinin

%100 % 100 % 100
ruhsatlandirilma orani

Aciklama
Oran (%)

28.2.1.2 Ruhsat verilen tiim isyerlerin Is Saglhg
ve Giivenligi Kanununa uygun hale getirilme %100 % 100
orant

Aciklama
Oran (%)
Faaliyetler Kaynak Ihtiyact
Biitce Biitce Dis1 Toplam
Isyeri ruhsatlandirma faaliyetleri 90.000,00 90.000,00

Ruhsat ve Denetim midiirliigii biiro ve personel

. . 1.260.000,00 1.260.000,00
hizmetleri

Genel Toplam 1.350.000,00 1.350.000,00
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idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 29 Sancaktepe halkina temiz, saglkli ve kaliteli bir kentsel gevrenin saglanmasi amaciyla
tiretilen atiklarin yerinde ve zamaninda toplanarak bertarafiile geri kazanimini
saglanmak.
Hedef : 29.1 Her yil, Sancaktepe belediyesi sinirlari igerisinde olusan tim evsel kati atiklar, strekli

ve dizenli olarak toplanacak, cadde ve sokaklarin glinliik stpirilmesi ve yikanmasi
saglanacaktir.

Performans Hedefi: 29.1.1 Sancaktepe belediyesi sinirlari igerisinde olusan tiim evsel kati atiklar, stirekli
ve diizenli olarak toplanacak, cadde ve sokaklarin giinliik siipiiriilmesi ve yikanmasi saglanacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

29.1.1.1 Temizlik hizmetlerinden vatandas
memnuniyetindeki artig orani

Aciklama

Oran (%) en az %5 oraninda artirilacaktir.
Faaliyetler Kaynak Ihtiyac
Biitce Biitce Dis1 Toplam

Kat1 atiklarinin toplanmasi, nakli ve kent

e oo . 57.045.000,00 57.045.000,00
temizliginin saglanmasi faaliyeti
T.emlzhk _1$1er1 midiirliigi biiro ve personel 790.000.00 790.000.00
hizmetleri
Cop konteynirlart a‘lhr'm ve konteynirlarin yer 400.000,00 400.000,00
altina alinmasi projesi
Genel Toplam 58.235.000,00 58.235.000,00
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SANCAKTEPE BELEDIYESI

Sancaktepe halkina temiz, saglikli ve kaliteli bir kentsel ¢evrenin saglanmasi amaciyla
iiretilen atiklarin yerinde ve zamaninda toplanarak bertarafiile geri kazanimini
saglanmak.

Sancaktepe ilgesinde olusan ambalaj atiklari, tibbi atiklar ve geri dondustirulebilen
atiklar kaynaginda evsel atiklardan ayri toplanarak ekonomiye geri kazandirilmasi
saglanacaktir.

Performans Hedefi: 29.2.1 Sancaktepe ilgesinde olusan ambalaj atiklari, tibbi atiklar ve geri
dontistiiriilebilen atiklar kaynaginda evsel atiklardan ayr1 toplanarak, 2017 yilinda en az %5 lik kisminin
ekonomiye geri kazandirilmasi saglanacaktir

Aciklamalar

Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

29.2.1.1 Ambealaj atiklar1, tibbi atiklar ve geri
dondstiirtilebilen atiklarin ekonomiye geri

kazandirilma orani

Aciklama

Oran (%), kurum kayitlarindan 6l¢iilecek ve en az %5 oraninda artirilacaktir

Faaliyetler

Okullarda atik pil ve kagit toplama kampanyasi

faaliyetleri

Ambalaj metal ve cam atik toplama noktalar1

olusturulmasi

Genel Toplam

Kaynak Ihtiyact
Biitce Biitce Dis1 Toplam
591.000,00 591.000,00
95.000,00 95.000,00
686.000,00 686.000,00
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idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amac : 29 Sancaktepe halkina temiz, saglkli ve kaliteli bir kentsel gevrenin saglanmasi amaciyla
iiretilen atiklarin yerinde ve zamaninda toplanarak bertarafiile geri kazanimini
saglanmak.
Hedef : 29.3 2019 yilina kadar belediye yetki sahasinda bulunan lokanta, sanayi mutfaklari ve

yemek fabrikalari gibi yerlerde denetimler her yil % 10 artirilarak, bu yerlerin lisansli
toplayicilarla anlasma yapmalari saglanacaktir.

Performans Hedefi: 29.3.1 2017 yilinda,belediye yetki sahasinda bulunan lokanta, sanayi mutfaklari ve
yemek fabrikalar1 gibi yerlerde denetimler en az % 10 artirilarak, bu yerlerin lisansl toplayicilarla anlagsma
yapmalar1 saglanacaktir.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

29.3.1.1 Atk yag denetimi yapilan isletme
sayisindaki artig orani

Aciklama

Oran (%) en az %10 oraninda artirilacaktir

Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci

Biitce Biitce Dis1 Toplam
Yenrlek _11e ilgili igyerlerinde atik yag denetimi 70.000.00 70.000,00
faaliyeti
Genel Toplam 70.000,00 70.000,00
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Idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI
Amag : 7 Belediye Hizmetlerinde Kalite Ve Verimlilik Artisinin Saglanmasi, Kurumsal
Kapasitenin Gelistirilmesi Ve Sancaktepe Ilgemize Yeni Plan Ve Projelerin
Kazandirilmasini Saglamak.
Hedef : 7.1 Belediye hizmetlerinde kalite ve verimlilik artisinin saglanmasi, kurumsal

kapasitenin gelistirilmesi ve sancaktepe ilgemize yeni plan ve projelerin
kazandirilmasi ¢alismalarinin uygulanmasina 2019 yili sonuna kadar devam
edilecektir.

Performans Hedefi: 7.1.2 Sancaktepe ilgemiz ile ilgili muhtarlik koordinasyonunu saglamak ve Belediye
hizmetlerinin halkimiza ulagsmasini saglamak.

Aciklamalar
Performans Gostergeleri 2015 2016 2017

7.1.2.1 Sancaktepe Mahalle Muhtarlarimiza

destek verilmesi 12 12

Aciklama
Say1 (Ay/Y1l)

7.1.2.2 Mahalle muhtarlari ile ortak projeler
gelistirilmesi

Aciklama Proje sayisi/Yil
Mubhtarlarin talep ve onerileri dogrultusunda.
Faaliyetler Kaynak Ihtiyact
Biitce Biitce Dis1 Toplam

Sancaktepe ilgemize ait muhtarliklarla ortak proje

gelistirmesi faaliyeti A ONEY BB

Mubhtarlara yardim yapilmasi faaliyeti 281.000,00 281.000,00

Mubhtarlik Isleri Miidiirliigii biiro ve personel

. . 182.000,00 182.000,00
faaliyetleri

Genel Toplam 491.000,00 491.000,00
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D- IDARENIN TOPLAM KAYNAK IHTIYACI

Tablo 2 FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Idare Adi

Performans Hedefi

Faaliyet Ad1

Sorumlu Harcama Birimleri

Ekonomik Kod

Personel Giderleri

SGK Devlet Pirimi Giderleri

Mal Ve Hizmet Alim Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI
BUTCE DISI KAYNAK

TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK
IHTIYACI

TOPLAM KAYNAK THTIYACI

SANCAKTEPE BELEDIYESI

v' 2017 yilinda, bagkanlik makamina gelen biitiin randevu
taleplerinin gergeklesmesi saglanacaktir.

v' Kurum igi iletigimi saglamak tizere, bagskan yardimcilari ve
miidiirlerin plan, proje ve faaliyetlerinin tartigildig:
koordinasyon toplantilar1 her ay yapilacaktir.

v' 2017 yilinda, hizmet paydaslarimiz ile iletisimi saglamak
amaciyla,mahalle muhtarlariyla, en az 4, diger dis
paydaslarimiz ile en az 1 adet koordinasyon toplantilari
diizenlenecektir.

v" Vatandaglarin belediyeden genel memnuniyet orani, 2017
yilinda en az % 2 oraninda arttirilacaktir.

v 2017 yilinda, biitiin resmi ve 6zel programlarda belediyemizin

temsil ve tanitimi1 saglanacaktir.

Ozel kalem Miidiirliigii biiro hizmetleri

Kurum i¢i koordinasyon toplantilari

Mabhalle muhtarlartyla yapilan koordinasyon faaliyetleri
Diger paydaslarla yapilan koordinasyon faaliyetleri
Vatandas memnuniyet anketi diizenlenmesi
Belediyemizin temsil ve tanitma faaliyetleri

OZEL KALEM MUDURLUGU

2017

1.748.000,00

195.000,00

5.031.000,00

ANNENENENAN

5.000,00
20.000,00
1.000,00

7.000.000,00

Doéner Sermaye
Diger Yurt igi

Yurt Dis1

7.000.000,00
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idare Adr SANCAKTEPE BELEDIYESI

v’ Karar organlarinin verimli ¢aligmasini saglayan etkinlikler,
2017 yilinda da mevzuata uygun olacak sekilde tam olarak
gerceklestirilecektir.

Kent Konseyi’nin verimli ¢aligmasini saglayan etkinlikler,
2017 yilinda da mevzuata uygun olacak sekilde tam olarak

Performans Hedefi v

gerceklestirilecektir.

v 2017 yilinda, kurum igi ve dis1 evrak akis hiz1 bilgi
teknolojilerinin de yardimiyla en az %10 oraninda
hizlandirilacak, arsivlerin en az % 80'i ve giincel tiim
kararlar elektronik ortama aktarilarak Meclis Kararlar
internet ortaminda paylasima acilacaktir.

<

Yaz Isleri Miidiirliigiiniin Kent Halkina Y nelik
Calismalar1

Belediye meclisi faaliyetleri

Belediye enciimeni sekretarya hizmetleri

Yaz Isleri miidiirliigii biiro ve personel hizmetleri

Kent Konseyi sekretarya ve biiro hizmetleri

Kent Konseyi Caligsmalari

Gelen evrak hizmetleri

Kurum i¢i yazil iletisim hizmetleri

Giincel kararlarin internet ortaminda paylasimi hizmetleri
Belediye meclisi ve kent konseyi toplantilarinin web tv
araciligryla vatandaslarla paylasilmasi projesi

Arsivleme hizmetleri

Dijital Arsive gecilmesi projesi

EBYS (Elektronik belge yonetim sistemi) planlanmasi ve
gecilmesi projesi)

Kardes Belediyelere yapilan yardimlar

Dernek, Birlik hizmetleri

Yurt dis1 gecici gorev hizmetleri

Peryodik yayinlar ve zorunlu mal hizmet faaliyetleri
Asker aile yardimi

Belediyemiz evlendirme memurlugu nikah islemleri

Sorumlu Harcama Birimleri YAZI iSLERi MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 2.712.000,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 342.000,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 1.264.000,00
Faiz Giderleri 1.000,00
Cari Transferler 1.011.000,00
Sermaye Giderleri 81.000,00
Sermaye Transferleri 850.000,00
Bor¢ Verme
TOPLAM KAYNAK THTIYACI 6.261.000,00
BUTCE DISI KAYNAK Doner Sermaye

NN N N NN

Faaliyet Ad1

AVRNIN

NENENENENEN
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v Belediyemizin ihtiyaci olan mal, hizmet ve yapim ihaleleri
ve diger satinalmalarin kamu yararin1 gézeten, etkin, seffaf
ve tarafsiz bir sekilde siirdiiriilmesi saglanacaktir.

v' Hizmet araglar1 etki ve verimli sekilde yonetilerek tiim
birimlere gerekli teknik destek, en kisa siirede ve hizmetleri
aksatmayacak sekilde verilecektir.

Performans Hedefi v Belediye hizmetlerinin sunuldugu mekanlardan ise
uygunluk, giivenlik ve hijyen gibi yonlerinden memnuniyet
orani, 2017 yilinda en az % 5 oraninda artirilacaktir.

v Destek Hizmetleri Miidiirliigiiniin Belediye personeline
yonelik caligsmalar1 2017 yilinda etkin veverimli bir sekilde
devam edecektir.

v Belediyemiz miidiirliiklerinin biiro hizmetlerinin ve
malzemelerinin temini faaliyeti
v Akaryakit alim faaliyeti
v Demir malzeme temini faaliyeti
v Nalburiye ve hirdavat malzemeleri temin faaliyeti
v Otobiis kiralama faaliyeti
. v’ Arac ve is makinasi kiralama faaliyeti
Faaliyet Ad v Hizﬁlet aEaglarmm isletimi faaliyei,i
v" Destek Hizmetleri Miidiirliigii biiro ve personel hizmetleri
v Belediyemize ait bakim ve onarim faaliyetleri
v Okullara, vakiflara, derneklere ve diger kamu kurumlarina
verilen bakim onarim ve diger faaliyetler
v Belediyemiz birimlerince ihtiya¢ duyulan mal ve hizmet
alim faaliyetleri
Sorumlu Harcama Birimleri DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 4.343.000,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 797.000,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 53.956.000,00
Faiz Giderleri 1.000,00
Cari Transferler 1.000,00
Sermaye Giderleri 4.674.000,00
Sermaye Transferleri 2.000,00
Bor¢ Verme
TOPLAM KAYNAK IHTiYACI 63.774.000,00
Doner Sermaye
BUTCE DISI KAYNAK Diger Yurt I¢i
Yurt Dis1
63.774.000,00

TOPLAM KAYNAK iHTIiYACI
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[dare Adi SANCAKTEPE BELEDIYESI

v" Sancaktepe simirlar igerisinde plan, proje ve bilgi sistemleri

Performans Hedefi kullanilarak daha iyi bir Sancaktepe i¢in hizmet edilecektir.

v" Belediye ve diger kamu kurumlarina ait Sancaktepe’de
bulunan gayrimenkul envanterinin giincellenmesi faaliyeti
v’ Sancaktepe halihazir ve kadastral haritalarinin
giincellenmesi faaliyeti
v' TKGMden tapu bilgilerinin temini faaliyeti
v" Sehir rehberinin giincellenmesi faaliyeti
Faaliyet Ad1 v’ Plan ve Proje Miidiirliigii biiro ve personel hizmetleri
v" Imar Uygulamasi faaliyetleri
v' Cadde-Sokak Haritalarinin Giincellenmesi faaliyeti
v Numarataj faaliyetleri cadde sokak ve meydanlarin
isimlendirilmesi faaliyetleri
v Kent Bilgi Sisteminin Kurulmasi
v Cadde ve SokaklariPanoramik Goriintiileme Projesi
Sorumlu Harcama Birimleri PLAN VE PROJE MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 2.295.000,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 277.000,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 2.409.000,00
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 1.000,00

Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme

TOPLAM KAYNAK iHTIiYACI 4.982.000,00
BUTCE DISI KAYNAK Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Dis1
TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK
IHTIYACI
TOPLAM KAYNAK iHTiYACI 4.982.000,00
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Idare Adi SANCAKTEPE BELEDIYESI

v" Personel giderlerinin Biitge igerisindeki pay1 2017 yilinda
%30 un altinda tutulacaktir.

v" Belediye personelinin bilgi, gorgii ve is veriminin
artirtlmasi amaciyla 2017 yilinda en az bir kez hizmet i¢i
egitim programi diizenlenecek Vve en az 10 yetenekli ve
basarili personelin lisans veya lisansiistii egitim yapmalari
desteklenecektir

v' 2017 yilinda insan kaynaklar1 hizmetlerien az % 5 oraninda
hizlandirilacaktir

v’ Belediye personelinin moral ve motivasyonunun artirilmasi
amactyla 2017 yilinda en az 1 adet etkinlik diizenlenecektir.

v 2017 Yilinda Personel memnuniyetinin en iist seviyeye
¢ikartilmasi i¢in iyilestirmeler yapilacaktir.

Performans Hedefi

v' 2017 Yilinda Is saghig1 ve giivenligine yonelik ¢aligmalar
yapilacaktir
v Personele ait is ve gorev analizi projesi
v' Hizmet Ici egitim faaliyeti
v Yeni ise girenlere egitim Verilmesi
v" Personelin egitimine destek verilmesi faaliyeti
v Yurt i¢i ve yurt dis1 egitim ve inceleme faaliyetleri
v Insan kaynaklar1 ve egitim miidiirliigii biiro ve personel
. hizmetleri
gaslivered v' Personel ozliik islemleri
v" Personel degerlendirme anketi diizenlenmesi faaliyeti
v’ Personelin dzel giinlerinin takibi ve bagskanlik¢a kutlanmasi
faaliyeti
v Moral ve motivasyon egitimi
v Personel memnuniyet anketi uygulamasi
v Is saglig1 ve giivenligi kontrol veegitimleri faaliyetleri
Sorumlu Harcama Birimleri INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 1.112.000,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 90.000,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 433.000,00
Faiz Giderleri
Cari Transferler 1.000,00
Sermaye Giderleri 2.000,00
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme
TOPLAM KAYNAK IHTiYACI 1.638.000,00
BUTCE DISI KAYNAK Doner Sermaye
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v Kurumsal kapasitenin arttirilmasi ile ilgili projelerin
uygulanmasina 2017 yilinda da devam edilecektir.

v Belediyemizin 2018 performans programi, 2016 idare
faaliyet raporu katilime1 ve seffaf bir sekilde hazirlanacaktir.

v' Sancaktepe Belediyemizin i¢ Kontrol Eylem Plani, Siireg
Yonetimi ve Is analizi ile Toplam Kalite Y6netimine y&nelik
calismalar yapilacaktir.

Performans Hedefi

v’ Sancaktepe ilgemize ve Belediyemize yonelik yeni projeler

gelistirilmesi faaliyetleri

Kurumsal kapasite arastirmalar1 yapilmasi faaliyetleri

Strateji Gelistirme miidiirliigii biiro ve personel hizmetleri

Stratejik planin yazili ve online ortamda kamuoyuna

duyurulmasi faaliyetleri

v’ Stratejik plan, performans programi, i¢ kontrol ve faaliyet
raporlari ile ilgili egitim verilmesi faaliyetleri

v" Performans programinin hazirlanmasi ile 6l¢iim ve

ANRANEN

Faaliyet Adi degerlendirmelerinin yapilmasi faaliyetleri
v' Faaliyet raporu hazirlanmasi, kurumlara génderilmesi ve
kitapeik haline getirilmesi faaliyetleri
v" I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin
giincellenmesi, sonug raporunun hazirlanmasi ve ilgili
kurumlara gonderilmesi faaliyetleri
v’ Siire¢ yonetimi ve is analizi faaliyetleri
v Belediyemizin iso 9001 kalite yonetimine uygun
faaliyetlerinin devaminin saglanmasi faaliyetleri
Sorumlu Harcama Birimleri STRATEJi GELiSTIRME MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 475.000,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 68.000,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 65.000,00
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 5.000,00
Sermaye Transferleri
TOPLAM KAYNAK iHTIYACI 613.000,00
BUTCE DISI KAYNAK Doéner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Dis1
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI 613.000,00
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v' 2017 Yilinda Belediye hizmet ve ¢alismalarinin kamuoyuna
duyurulmasi saglanacaktir.
v Belediye karar ve uygulamalar1 hakkinda halkin
Performans Hedefi bilgilendirilmesi amaciyla, belediye hizmet ve etkinlikleri
2015 yilinda elektronik ortama aktarilmistir. 2017 yilinda
gerekli glincelleme ve iyilestirmeler yapilacaktir.

Faaliyet Ad1 v" Medyada belediyemiz hakkinda ¢ikan haberlerin izlenmesi
v' lletisim damismanlig1 tanmitim ve hizmeti
v Gelisim Katalogu bastirilmasi faaliyeti
v Belediyemiz reklam ve tanitiminin yapilmasi igin dijital
baski afis, bez afis ve dijital baski isleri faaliyetleri
v Belediyemiz faaliyetlerinin tanitimi i¢in biilten ve dergi
basim hizmeti
v Promosyon faaliyetleri
v" Organizasyon hizmetleri
v Kamuoyu arastirmalari faaliyetleri
v" Elektronik led ekran faaliyetleri
v' Basin yayin hizmetleri
v Posta dagitim hizmetleri
v" Basin yayin midiirliigii biiro ve personel hizmetleri
v' llgemizde kullanilmak {izere bayrak temini faaliyeti
v Diger Basin yayin faaliyetleri
v' Tamitim filmi yapilmas faaliyetleri
v" Belediye faaliyetlerinin elektronik ortamda vatandaglara
ulastirilmasi faaliyetleri
Sorumlu Harcama Birimleri BASIN YAYIN MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 622.000,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 80.000,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 8.974.000,00
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 257.000,00
Sermaye Transferleri
TOPLAM KAYNAK iHTIYACI 9.933.000,00
BUTCE DISI KAYNAK
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI 9.933.000,00
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v’ Halkla iligkiler alanindaki eksikligi giderecek Coziim
merkezi, Cagr1 Merkezi ve sikayet-talep takip sistemi ile
Performans Hedefi ilgili glincelleme ve diizeltme faaliyetlerine devam
edilecektir.
Faaliyet Ad1 v Coziim masasi personeli, ¢agri merkezi ve sikayet talep
sisteminin gelistirilmesi
v’ Aktif halkla iligkiler faaliyetleri
v’ Halk giinii diizenlenmesi faaliyetleri
v' Co6ziim masasi personeli, ¢agri merkezi personeli egitimi
v’ Vatandagsn istek, sikayet ve taleplerine geri doniilmesi
v Vatandas memnuniyet anketi diizenlenmesi
v" Yeni evlenen ciftlere tebrik ziyareti
v" Halkla Iliskiler miidiirliigii biiro ve personel hizmetleri
Sorumlu Harcama Birimleri HALKLA ILISKiLER MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 585.500,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 84.500,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 124.000,00
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 3.000,00
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI 797.000,00
BUTCE DISI KAYNAK Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Dis1
TORLAM BUTCE DISI KAYNAK
IHTIYACI
TOPLAM KAYNAK IHTiYACI 797.000,00
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v" Kurumun borg ve alacaklar siirekli takip edilerek, tahakkuk
ve tahsil islemlerinin diizenli ve zamaninda
gerceklestirilmesi saglanacaktir.

v 2017 yilinda gelir artiric1 ve kayiplari dnleyici faaliyetler
uygulanacaktir.

Performans Hedefi

v/ 2017 Yilinda Biit¢e denkligi, 6n mali kontrol ve i¢ denetim
faaliyetleri ile ilgili caligmalar yapilacaktir.
Faaliyet Ad1 v' Kamu alacaklarinin takibi faaliyeti
v" Odeme emirleri gonderilmesi faaliyeti
v’ Tahakkuk artisinin saglanmasi faaliyetleri
v’ Tahsilat oraninin artirilmasi faaliyetleri
v Mali hizmetler miidiirliigii yasal ve zorunlu giderlerin
karsilanmasi faaliyetleri
v Mali hizmetler miidiirliigii biiro ve personel hizmetleri
v Internet iizerinden tahsilat faaliyeti
v Gelir artiric1 ¢aligma faaliyetleri
v On mali kontrol faaliyetleri
v' ¢ denetim faaliyetleri
Sorumlu Harcama Birimleri MALI HIZMETLER MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 3.389.000,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 567.000,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 1.635.000,00
Faiz Giderleri 15.000,00
Cari Transferler 4.691.000,00
Sermaye Giderleri 13.000,00
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme
Yedek Odenekler 19.220.000,00
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI 29.530.000,00
BUTCE DISI KAYNAK Déner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Dis1
'.FOP.LAM BUTCE DISI KAYNAK
IHTIYACI
TOPLAM KAYNAK IHTiYACI 29.530.000,00
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v 2017 yilinda Tiim dava ve icra dosyalar takip edilecektir.
Performans Hedefi

Sorumlu Harcama Birimleri HUKUK ISLERI MUDURLUGU
Personel Giderleri 1.078.000,00

' SGK Devlet Pirimi Giderleri ~ 107.00000
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 2.267.000,00

Cari Transferler

Sermaye Transferleri

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI 3.454.000,00

Diger Yurt igi

TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK
IHTIYACI
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v' Belediyemiz miilkiyetinde bulunan gayrimenkullerin satis
ve kiralama islemleri 2017 yilinda maksimum sosyal fayda
saglayacak sekilde gerceklestirilecektir.

Performans Hedefi

Faaliyet Ad1 v' Gayrimenkul kiralama hizmetleri
v’ Faiz Giderleri (Kamulastirma kredi faizi)
v' Kamulastirma
v Emlak ve Istimlak Miidiirliigii biiro personel hizmetleri
Sorumlu Harcama Birimleri EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 1.152.000,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 96.000,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 12.194.000,00
Faiz Giderleri 2.500.000,00
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 50.000,00
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI 15.992.000,00
BUTCE DISI KAYNAK Doner Sermaye
Diger Yurt Igi
Yurt Dis1
TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK
IHTIYACI
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI 15.992.000,00
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v’ Disiplin sorusturmasi ile teftis is ve islemlerinin yasal

Performans Hedefi stirelerinin %100 uygulanmasi saglanacaktir.
Sorumlu Harcama Birimleri TEFTIiS KURULU MUDURLUGU

Ekonomikkod 2017
Personel Giderleri 404.000,00

' SGK Devlet Pirimi Giderleri 4600000
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 23.000,00

Cari Transferler

Sermaye Transferleri

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI 473.000,00

Diger Yurt I¢i

TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK
IHTIYACI
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v internet belediyeciligi hizmetlerinin iyilestirilmesi ve
yayginlastirilmasina, 2017 yilinda da devam edilecektir.

v' 2017 yilinda personelin kendi isleriyle ilgili bilgisayar
programlarini etkin kullanabilmesi i¢in egitim ve diger
altyapilar saglanacaktir.

v Mevcut bilgisayar ekipmanlar1 2017 yilinda en az %10
oraninda yenilenerek, yazilimlar siirekli giincel tutulacaktir.

v' Tim birimlere bilisim konusunda teknik destek vermek

Performans Hedefi suretiyle, hizmetin hiz ve kalitesi artirilacak, Belediyemiz
Birimlerinin haberlesme ihtiyaglari karsilanacaktir.

v’ Stratejik diizeyde siirdiirtilebilir ulastirma politikalari ve
sehir cografyasina uygun ulagim sistemi olugturulmasi i¢in
temel politikalar 2017 yilinda da uygulanacaktir.

v’ Sancaktepe kent biitiiniinde yayalar ve siiriiciiler i¢in yol
giivenligi ve siirlis emniyeti agisindan isaretlemeler ile
yonlendirme tabelalar1 ve yol trafik uygulama elemanlari
kullanimina 2019 yili sonuna kadar devam edilecektir.

Faaliyet Ad1 v Belediye hizmetlerinin internet, mobil ve Smart Tv vb.
iizerinden saglanmasi faaliyetleri
v' Sokakta iicretsiz internet hizmeti projesi
v' Bilgi islem miidiirliigii biiro ve personel hizmetleri
v’ Bilgisayar egitim faaliyetleri
v’ Bilgisayar ve ekipmanlari alimi faaliyeti
v" Otomasyon sistemi hizmetleri ile Yazilim alimi ve
giincellenmesi faaliyeti
v’ Birimlere verilen teknik destek faaliyeti
v Belediyenin haberlesme ihtiyaglarinin karsilanmasi
faaliyeti
v Ulasim sorunlarmin aragtirilarak, ulasim politikalarinin
IBB ulasim master plami cercevesinde detaylandirilmasi
faaliyeti
v Kavsaklara sinyalizasyon sistemi kurulmasi faaliyeti
v' Trafik yon levhalari konulmasi faaliyetleri
Sorumlu Harcama Birimleri BiLGi iSLEM MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 1.264.000,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 172.000,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 12.591.000,00
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 806.000,00
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI 14.833.000,00
BUTCE DISI KAYNAK Déner Sermaye
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Diger Yurt I¢i

TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK
IHTIYACI
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Idare Adi

Performans Hedefi

Faaliyet Ad1

2017 PERFORMANS PROGRANI

SANCAKTEPE BELEDIYESI

v

NN N N N O N N N

AN

2015 yilinda biten yeni belediye hizmet binasinin tamir
bakim ve onarim isleri yapilacaktir. Ayrica yeni hizmet
binalarinin yapimi saglanacaktir.

2017 yilinda, kent igerisinde belirlenen kentsel yapilar,
meydanlar, toren alanlar1, kurumsal etkinlik alanlar1 vb.
alanlarin yapimina devam edilecektir.

2017 yilindalmar durumu belirlenmis kamulagtirilmast
veya terki yapilan, alt yapisi tamamlanmis yollarda
asfaltlama calismalar1 yapilacaktir.

Sancaktepe Belediye Bagkanligi sorumlulugunda bulunan
yol ve meydanlarin alt ve {ist yapilari ile tiim kaldirim, yaya
alt ve Ust gecitlerinin imalatlari, bakim ve onarimlari,
engelli vatandaslarimizin ihtiyaglar1 da goz oniinde
bulundurularak 2019 yili sonuna kadar devam ettirilecektir.
Cadde ve parklardaki aydinlatma sistemleri ile ilgili bakim
ve onarim faaliyetleri 2017 yilinda siirdiiriilecektir.
Sancaktepe ulasim sisteminin etkin ve verimli
isletilmesinin saglanmasi i¢in ilgenin otopark kapasitesi
2017 yilinda arttirilacaktir.

Ek hizmet binalar ve ¢evre diizenlemesi yapim projesi
Emek mahallesi ilk ve ortadgretim okulu yapimi projesi
Demokrasi caddesi tek yonlii yayalastirma caligmasi
Kres yapimu projesi

Giires Egitim ve Kamp Tesisleri Yapimi Projesi
Sancaktepe Medeniyet Miizesi

Sancaktepe alternatif sporlar merkezi

Kurban kesim yeri

Emekliler dinlenme evi (Kiltiir evi)

Minia Canakkale miizesi

Damatris saray1 arkeoloji kazi ¢aligmasi faaliyeti
Engelliler rehabilitasyon merkezi

Tiirkiye'nin Ilk Sivil Toplum Saray1

Sancaktepe Acikhava Gosteri Merkezi

Trafik Parki

Yenidogan Meslek Lisesi

Meclis Mahallesi Lise Yapimi

Meclis Mahallesi Ortadgretim Okulu

Fatih Mahallesi Endiistri Meslek Lisesi

Hilal Mahallesi ilk ve Orta Okulu

Hilal Mahallesi Endiistri Meslek Lisesi

Yunus Emre Mahallesi Lise Yapimi

Akpinar Mahallesi Ik ve Orta Okulu

Hilal Mahallesi Aile Sagligi Merkezi

Sancaktepe Dahi Cocuklar Merkezi

Fatih Mahallesi Ortadag Sosyal Tesislerine Yatay Asansor
Yapimi

Yeni yol agilmasi

Yol genisletme faaliyeti

Asfalt kaplama faaliyeti (Asfalt yol yapimi)
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Sorumlu Harcama Birimleri FEN ISLERI MUDURLUGU
Personel Giderleri 4.016.000,00

' SGK Devlet Pirimi Giderleri 86400000
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 3.353.000,00

Cari Transferler

Sermaye Transferleri 10.000,00
TOPLAM KAYNAK iHTiYACI 50.000.000,00
‘Déner Sermaye
Diger Yurt igi

TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK
IHTIYACI
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2017 PERFORMANS PROGRANI

Idare Adi SANCAKTEPE BELEDIYESI

v Cevre bilincini gelistirmeye yonelik egitim
faaliyetlerinin miktar1 arttirilacak, benzer faaliyetler
desteklenecek ve bu konuda en az 1 tane fidan dikme
kampanyasi diizenlenecektir.

v' Mevcut yesil alanlarinin tiimiiniin 2017 yilinda

Performans Hedefi bakiminin yapilmasi saglanacaktir.

v' Park ve bahgeler ile rekreasyon alanlarindan Sancaktepe
halkinin en iyi sekilde yararlanmasini saglamak amaciyla
yeni parklar yapilacak ve mevcut parklara uygun olan
yeni donatilar eklenecektir

Faaliyet Ad1 v Cevre egitimi ve bilincini gelistirmeye yonelik agag
dikme ve korama sevgisinin olusturulmasi i¢in agag
dikme faaliyetleri (agag, fidan, ¢cali ve giil dikimi igin
temin faaliyetleri, kampanya faaliyetleri)

v" Park ve yesil alanlarin temizligi ve bakim faaliyeti (
Gobreleme, ilaglama, sulama, ¢im serimi, bitkisel toprak
kullanim faaliyetleri)

v Yeni park yapimi, parklarda ve yesil alanlarda onarim
faaliyetleri

v Mevcut rekreasyon alanlarinda donanim artirimi, oyun
grubu, fitness spor aletleri, bank, ¢op kovas1 ve piknik
masasi tamin ve yenileme faaliyetleri

v Kent orman park1 yapimi projesi

v" Sancaktepe gol projesi ve mesire alanlari

v" Park ve Bahgeler midiirliigii biiro ve personel hizmetleri

Sorumlu Harcama Birimleri PARK VE BAHCELER MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017

Personel Giderleri 1.980.000,00

SGK Devlet Pirimi Giderleri 269.000,00

Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 10.374.000,00

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri 1.923.000,00

Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme

TOPLAM KAYNAK iHTIiYACI 14.546.000,00
BUTCE DISI KAYNAK Doner Sermaye
Diger Yurt ici
Yurt Dis1
TOPLAM KAYNAK IHTIiYACI 14.546.000,00
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2017 PERFORMANS PROGRARMI

Idare Adi SANCAKTEPE BELEDIYESI

v' Cevreye uyumlu, sosyo, kiiltiirel ve ekonomik olarak
yeterli ve siirdiiriilebilir kentsel gelismeyi saglamak ve
Performans Hedefi yasam kalitesini arttirmak amaciyla, imar planlar1 ve
uygulamalar1 gergeklestirilecektir.

Faaliyet Ad1 v' Damatry’s saray1 koruma amagli imar planinin
tamamlanmasi projesi

v’ Pasakoy revizyon imar planinin netlestirilmesi projesi
v Ruhsatli ve iskanli binalarin envanterinin ¢ikarilmasi
faaliyetleri
v' Imar plan revizyonu faaliyeti
v' Asansorlerin ruhsatlandirilmasi ve denetimi faaliyeti
v Sehir estetik kurulu olusturulmast projesi
v GIS'inweb sitesine yiiklenmesi projesi
v Imar durumlarinn, ruhsatlarinin ve yikim ruhsatlarinin
verilmesi faaliyetleri
v" Imar ve Sehircilik midiirliigi biiro ve personel
faaliyetleri
Sorumlu Harcama Birimleri IMAR VE SEHIRCILiK MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 3.254.000,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 455.000,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 38.000,00
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI 3.747.000,00
BUTCE DISI KAYNAK Déner Sermaye
Diger Yurt Ici
Yurt Dis1
TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK IHTiYACI
TOPLAM KAYNAK IHTiYACI 3.747.000,00
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SANCAKTEPE
BELEINYES!

2017 PERFORMANS PROGR’A’E' :M

Idare Adi SANCAKTEPE BELEDIYESI
v' Depreme dayaniklilik agisindan ruhsat verilen ingaatlarin
Performans Hedefi % 100 ° niin kontroliiniin yapilmasi saglanacaktir.
Faaliyet Ad1 v Rubhsat verilen ingaatlarin kontrol edilmesi faaliyetleri
v Yap1 Kontrol miidiirliigii biiro ve personel hizmetleri
v Yapi kontrol yikim hizmetleri
v Metruk binalarin tespiti faaliyetleri
v' Iskan verilmesi islemleri faaliyetleri
Sorumlu Harcama Birimleri YAPI KONTROL MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 2.133.000,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 300.000,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 2.036.000
Faiz Giderleri 1.000,00

Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme
TOPLAM KAYNAK iHTIYACI 4.470.000,00
BUTCE DISI KAYNAK Doner Sermaye
Diger Yurt Igi
Yurt Dis1
TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK IHTiYACI
TOPLAM KAYNAK iHTIYACI 4.470.000,00
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Performans Hedefi

Faaliyet Ad1

Sorumlu Harcama Birimleri

Ekonomik Kod

Personel Giderleri

SGK Devlet Pirimi Giderleri

Mal Ve Hizmet Alim Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI
BUTCE DISI KAYNAK

2017 PERFORMANS PROGRARNMI

SANCAKTEPE BELEDIYESI

v

2017 yilinda Onemli giin ve haftalar, kentin tanitimina
yonelik festivaller ile organizasyonlar halkin katilim1 ve
beklentisi dikkate alinarak kutlanacaktir.

v" Konferans, gezi, seminer, tiyatro, kurs ve 6grencilere
yonelik egitici programlar gibi kiiltlirel organizasyonlar,
2017 yilinda en az % 5 oraninda artirilacaktir.

v Spor kuliipleri ile koordinasyon saglanarak, gesitli
paydaslarimiz ile birlikte diizenlenecek spor etkinlikleri
sayisi, 2017 yilinda en az % 10 oraninda; kentteki
basarili sporculara verilen destekler ise en az % 5
oraninda artirilacaktir.

v’ Sancaktepe’de egitim ve sanat seviyesini yiikseltmek ve
isgiicliniin niteligini artirmak amaciyla diizenlenecek
olan meslek edindirme ve sanat kurslaria katilim sayis1
2017 y1linda en az % 5 oraninda artirilacaktir.

v" Onemli giin haftalar ve anma programlari diizenlenmesi
faaliyetleri

v Konser, siir dinletisi, konferans, seminer, sdylesi ve
yarigmalar diizenlenmesi faaliyetleri

v Panel, sempozyum, ¢alistay veya kongre diizenlemesi
faaliyetleri

v Dergi, biilten baskili eser ¢ikarilmasi faaliyetleri

v' Kiiltiir gezileri faaliyetleri

v' Tiyatro gosterimi faaliyetleri

v Ramazan organizasyonlari faaliyetleri

v Geng gelecek enstitiisii

v" Sancaktepe kiiltiir merkezleri stad, kapali spor salonlari
faaliyetleri

v Spor Hizmetleri Faaliyetleri

v Kadinlara ve diger toplumsal kesimlere yonelik sanatsal,
egitsel ve mesleki kurslar

v" Kiiltiir ve sosyal isler biiro ve personel hizmetleri

v Rehberlik ve danigmanlik hizmetleri

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU
2017

2.671.000,00

329.000,00

24.187.000,00

801.000,00

12.000,00

28.000.000,00

Doner Sermaye
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Diger Yurt I¢i

TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK IHTiYACI
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Idare Adi SANCAKTEPE BELEDIYESI

v Belediyeye ait bilgi evleri tiim yas guruplarina ve sosyal
kesimlere hizmet verecek sekilde her tiirlii kiiltiirel
etkinliklere devam edecektir.

Performans Hedefi

Faaliyet Ad1 v Cocuk kuliipleri faaliyetleri
v Opgrenci ve ailelerine yonelik sosyal icerikli egitimler ve
etkinlikler
v’ Bilgi evleri isletimi Faaliyeti
v Deney Bilim Merkezi ve Gozlemevi faaliyetleri
v Cocuk dergisi faaliyeti
v’ Kiitiiphane Miidiirliigii biiro hizmetleri
v' Kadinlara Yo6nelik Meslek Edindirme Kurslar1 Faaliyeti
Sorumlu Harcama Birimleri KUTUPHANE MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 1.445.000,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 208.000,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 12.811.000,00
Faiz Giderleri
Cari Transferler 2.000,00
Sermaye Giderleri 422.000,00
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI 14.888.000,00
BUTCE DISI KAYNAK Déner Sermaye
Diger Yurt i¢i
Yurt Dis1

TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK IHTiYACI

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI
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v Sancaktepe igerisinde belediyenin katkida bulunabilecegi
ihtiyac sahibi vatandaslarimizin tespit edilerek her
birinin ihtiyacinin belirlenecegi sosyal doku projesi,
2015 yilinda baslatilmig olup 2017 yilinda da galigmalar
devam edecektir.

v' Bakima ve korunmaya muhtag ailelere yapilacak sosyal
amagl yardimlar, 2017 yilinda da devam edecektir.

v’ 2017 yilinda Is saglhig1 ve giivenligine ydnelik calismalar
yapilacaktir.

v Her yil saglik hizmetleri ve hasta nakil hizmetlerinin
verilmesi

v" Umuma Agik resmi Yerlerin (Okullar, Resmi Daireler,
Camiler vb.) Temizlik ve ilaglama hizmetleri
gerceklestirilecek, cevre kalitesinin korunmasina katki
saglanacak, Koruyucu saglik hizmetleri ile ilkyardim
gibi konularda vatandaslar bilgilendirilecektir.

v Belediyenin veterinerlik hizmetlerinden vatandag
memnuniyeti 2017 yilinda en az %35 oraninda
arttirilacaktir

Performans Hedefi

Faaliyet Ad1 v Sosyal giigsiizlerle ilgili durum saptamasi yapilabilmesi
icin, tlim mahallelerde sosyo-kiiltiirel ve sosyo-
ekonomik arastirma yapilmasi ve giincellenmesi (Sosyal
Doku Projesi)

v' Magdur ailelere as yardimlar faaliyeti

v Ihtiyag sahiplerine yapilan gida yardimlar faaliyetleri

v Ihtiyag sahiplerine yapilan giyim (Siinnet kiyafeti dahil)
yardimu faaliyeti

v Ihtiyag sahiplerine yapilan nakdi yardim faaliyeti

v Evde Kuaforliik hizmeti

v" Evde temizlik hizmetlerinin verilmesi faaliyetleri

v" Ogrenci konuk evi hizmetleri verilmesi faaliyetleri

v' Taziye ziyaret ve ikram faaliyeti

v" Engelli ve ihtiyag sahibi 6grencilere servis hizmeti
verilmesi faaliyeti

v" Engellilere bakim yapilmas1 Misafir edilmesi faaliyetleri

v Seminerlere ve Programlara engellilerin taginmasi
faaliyetleri

v' Engellilere arag,gereg, protez ve cihaz destegi faaliyeti

v Ihtiyag sahibi 6grencilere egitim ve kirtasiye seti
dagitilmas: faaliyeti

v’ Sosyal yardim isleri midiirliigii biiro ve personel
hizmetleri

v" Alo teknik destek hatt

v’ s saghg ve giivenligi kontrol ve egitimleri faaliyetleri

v" Hasta nakil hizmeti

v Kan grubu tespit ¢aligmalari

v Oliim belgesi diizenlemesi faaliyeti

v Evde saglik hizmeti faaliyeti
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Sorumlu Harcama Birimleri SOSYAL YARDIM

ISLERI MUDURLUGU SAGLIK iSLERIi SEFLiGi
EkonomikkKod 2017 2017
Personel Giderleri 791.000,00 1.323.000,00
' SGK Devlet Pirimi Giderleri 10100000 19200000
Mal Ve Hizmet Alm Giderleri 5.728.000,00 1.575.000,00
FaizGiderleri
Cari Transferler 5.000.000,00

Sermaye Transferleri

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI 14.910.000,00

Diger Yurt igi

TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK iHTiYACI
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v Halkin saglig1, huzuru ve selametini saglamak ve
belediye emir ve yasaklarini hayata gegirmek amaciyla
yapilan denetim faaliyetleri 2017 yilinda da stirekli
olarak devam edecektir.

v’ Zabita Personeline, zabitanin gorev ve yetki alani ile
ilgili konularda hizmet i¢i egitim verilecektir.

v" Tium resmi torenler, dini bayramlar ve belediyenin gesitli

Performans Hedefi organizasyonlarinda diizen tam olarak saglanacak ve
belediye hizmet binalari ile ek hizmet binalarinin
korunmasi saglanacaktir.

v Afet ve risk analizlerinin yapilarak Sancaktepe
biitiinlesik risk 6nleme planinin hazirlanmasi, 2015
yilinda baglamistir. Calismalar 2017 yilinda da devam
edecek olup, ilgili yasa ve yonetmelikler gercevesinde

islem yapilacaktir.
Faaliyet Ad1 v Kayit ve Kural dis1 ekonomik faaiyetlerle miicadele
faaliyeti
v Cevre denetim faaliyeti
v lsyeri ve pazar yeri denetim faaliyeti
v’ Zabita miidiirliigii biiro ve personel hizmetleri
v/ Zabita egitimi Faaliyetleri
v Belediye binalarinin korunmasi, destek hizmeti ve
ihtiya¢ duyulan mal ve hizmet alim faaliyetleri
v' Sancaktepe afet ve risk planlari projesi
Sorumlu Harcama Birimleri ZABITA MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 8.213.000,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 1.058.000,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 15.858.000,00
Faiz Giderleri 1.000,00
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 4.000,00
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI 25.134.000,00
BUTCE DISI KAYNAK Déner Sermaye
Diger Yurt ici
Yurt Dis1
TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK IHTiYACI
TOPLAM KAYNAK IHTiYACI 25.134.000,00

124



i

SANCAKTEPE

BELEDRYESY

2017 PERFORMANS PROGR-'A'MQ
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v llgede faaliyet gosteren tiim isletmeler ile Sihhi ve
Gayrisithhi Miiesseseler, 2017 yilinda en az bir kez

Performans Hedefi denetlenecekir.

v' 2017 Yilinda evraklarin1 tamamlayan igyerlerinin
tiimiiniin ruhsatlandirilmasi saglanacaktir.

Faaliyet Ad1 v Isyeri ruhsat denetimleri faaliyeti

v Sihhi ve gayrisihhi miiessese denetimleri faaliyetleri

v'lsyeri ruhsatlandirma faaliyetleri

v Ruhsat ve Denetim miidiirliigii biiro ve personel

hizmetleri
Sorumlu Harcama Birimleri RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 1.083.000,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 124.000,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 137.000,00
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 6.000,00
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI 1.350.000,00
BUTCE DISI KAYNAK Déner Sermaye
Diger Yurt i¢i
Yurt Dis1

TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK fHTIYACI
TOPLAM KAYNAK iHTIYACI 1.350.000,00
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v’ Sancaktepe belediyesi sinirlari igerisinde olusan tiim evsel
kat1 atiklar, siirekli ve diizenli olarak toplanacak, cadde ve
sokaklarin giinliik siipiiriilmesi ve yikanmasi
saglanacaktir.

v Sancaktepe ilgesinde olusan ambalaj atiklari, tibbi atiklar
ve geri donistiiriilebilen atiklar kaynaginda evsel

Performans Hedefi atiklardan ayri toplanarak, 2017 yilinda en az %5 lik
kisminin ekonomiye geri kazandirilmasi saglanacaktir.

v' 2017 yilinda, belediye yetki sahasinda bulunan lokanta,
sanayi mutfaklar1 ve yemek fabrikalar1 gibi yerlerde
denetimler en az % 10 artirilarak, bu yerlerin lisansh
toplayicilarla anlagma yapmalar1 saglanacaktir.

Faaliyet Ad1 v' Kati atiklarinin toplanmasi, nakli ve kent temizliginin
saglanmasi faaliyeti

Temizlik isleri miidiirliigii biiro ve personel hizmetleri
Cop konteynirlar1 alimi ve konteynirlarin yer altina
alinmasi projesi.

v' Okullarda atik pil ve kagit toplama kampanyasi

AN

faaliyetleri
v' Ambalaj metal ve cam atik toplama noktalari
olusturulmast
v' Yemek ile ilgili isyerlerinde atik yag denetimi faaliyeti
Sorumlu Harcama Birimleri TEMIiZLiK iSLERi MUDURLUGU
Ekonomik Kod 2017
Personel Giderleri 691.000,00
SGK Devlet Pirimi Giderleri 99.000,00
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 57.701.000,00
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 500.000,00
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI 58.991.000,00
BUTCE DISI KAYNAK Déner Sermaye

Diger Yurt ici

Yurt Dis1
TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK iHTIYACI

58.991.000,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI

126



2017 PERFORMA

SANCAKTEPE
BELEDNYESI

idare Ad1 SANCAKTEPE BELEDIYESI

v’ Sancaktepe ilgemiz ile ilgili muhtarlik koordinasyonunu
saglamak ve Belediye hizmetlerinin halkimiza
ulagmasini saglamak.

Performans Hedefi

Faaliyet Ad1 v Sancaktepe Mahalle Muhtarlarimiza destek verilmesi
v' Muhtarlara yardim yapilmas: faaliyeti
v Muhtarlik Isleri Miidiirliigii biiro ve personel faaliyetleri

Sorumlu Harcama Birimleri MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU

Ekonomik Kod 2017

Personel Giderleri 150.000,00

SGK Devlet Pirimi Giderleri 32.000,00

Mal Ve Hizmet Alm Giderleri 233.000,00

Faiz Giderleri

Cari Transferler 75.000,00

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri 1.000,00

Bor¢ Verme

TOPLAM KAYNAK iHTIYACI 491.000,00

BUTCE DISI KAYNAK Déner Sermaye

Diger Yurt I¢i
Yurt Dis1

TOPLAM BUTCE DISI KAYNAK IHTiYACI

TOPLAM KAYNAK THTIYACI 491.000,00
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SANCAKTEPE

BELEDsYEN

Internet belediyeciligi hizmetlerinin iyilestirilmesi
ve yaygilastirilmasina, 2017 yilinda da devam
edilecektir.

2017 yilinda personelin kendi isleriyle ilgili
bilgisayar programlarini etkin kullanabilmesi i¢in
egitim ve diger altyapilar saglanacaktir.

Mevcut bilgisayar ekipmanlar1 2017 yilinda en az
%10 oraninda yenilenerek, yazilimlar siirekli
giincel tutulacaktir.

Tiim birimlere bilisim konusunda teknik destek
vermek suretiyle, hizmetin hiz ve kalitesi
artirllacak, Belediyemiz Birimlerinin haberlesme
ihtiyaclari karsilanacaktir.

Stratejik diizeyde siirdiiriilebilir ulagtirma
politikalar ve sehir cografyasina uygun ulasim
sistemi olusturulmasi i¢in temel politikalar 2017
yilinda da uygulanacaktir.

Sancaktepe kent biitiiniinde yayalar ve siiriiciiler
icin yol giivenligi ve siirlis emniyeti agisindan
isaretlemeler ile yonlendirme tabelalar1 ve yol trafik
uygulama elemanlari kullanimina 2019 yili sonuna
kadar devam edilecektir.

2015 yilinda biten yeni belediye hizmet binasinin
tamir bakim ve onarim isleri yapilacaktir. Ayrica
yeni hizmet binalarinin yapimi saglanacaktir.

2017 yilinda, kent igerisinde belirlenen kentsel
yapilar, meydanlar, toren alanlari, kurumsal etkinlik

2017

Belediye hizmetlerinin internet, mobil ve
Smart Tv vb. tizerinden saglanmasi
faaliyetleri

Sokakta iicretsiz internet hizmeti projesi

Bilgi islem midiirliigi biiro ve personel
hizmetleri

Bilgisayar egitim faaliyetleri

Bilgisayar ve ekipmanlari alim faaliyeti

Otomasyon sistemi hizmetleri ile Yazilim
alimi ve gilincellenmesi faaliyeti

Birimlere verilen teknik destek faaliyeti
Belediyenin haberlesme ihtiyac¢larinin
karsilanmasi faaliyeti

Ulasim sorunlarmin aragtirilarak, ulasim
politikalarinin BB ulasim master plani
cercevesinde detaylandirilmasi faaliyeti

Kavsaklara sinyalizasyon sistemi kurulmasi
faaliyeti

Trafik yon levhalar1 konulmasi faaliyetleri

Ek hizmet binalar1 ve ¢evre diizenlemesi
yapimi projesi

Emek mahallesi ilk ve ortadgretim okulu
yapimi projesi

PERFORMANS PROGRARNI
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Sancaktepe Belediye Baskanligi sorumlulugunda
bulunan yol ve meydanlarin alt ve iist yapilari ile
tiim kaldirim, yaya alt ve iist gegitlerinin imalatlari,
bakim ve onarimlari, engelli vatandaslarimizin
ihtiyaglar1 da goz oniinde bulundurularak 2019 yili
sonuna kadar devam ettirilecektir.

Cadde ve parklardaki aydinlatma sistemleri ile ilgili
bakim ve onarim faaliyetleri 2017 yilinda
stirdiiriilecektir.

Sancaktepe ulasim sisteminin etkin ve verimli
isletilmesinin saglanmasi i¢in ilgenin otopark
kapasitesi 2017 yilinda arttirilacaktir.

Cevre bilincini gelistirmeye yonelik egitim
faaliyetlerinin miktar1 arttirilacak, benzer
faaliyetler desteklenecek ve bu konuda en az 1 tane
fidan dikme kampanyas: diizenlenecektir.

Mevcut yesil alanlarinin tiimiiniin 2017 yilinda
bakiminin yapilmasi saglanacaktir.

Park ve bahgeler ile rekreasyon alanlarindan
Sancaktepe halkinin en iyi sekilde yararlanmasini
saglamak amaciyla yeni parklar yapilacak ve
mevcut parklara uygun olan yeni donatilar
eklenecektir

2017

Tas kaplama faaliyeti
Yol, tamir, bakim ve yama faaliyeti

Kaldirim yapimi ve tamiri faaliyeti
Kavsak yapimi ve tamiri faaliyeti

Yagmur suyu sebeke yapimi ve tamiri
faaliyeti

Izgara temizligi faaliyeti

Sehir aydinlatma ve giivenlik projeleri

Fen isleri biiro ve personel hizmetleri

Kat otoparki ve semt pazar1 yapimi projesi

Otopark alanlarinin olusturulmasi ve
yapimi projesi

Cevre egitimi ve bilincini gelistirmeye
yonelik agag¢ dikme ve korama sevgisinin
olusturulmasi i¢in aga¢ dikme faaliyetleri
(agag, fidan, ¢ali ve giil dikimi i¢in temin
faaliyetleri, kampanya faaliyetleri)

Park ve yesil alanlarm temizligi ve bakim
faaliyeti ( Gobreleme, ilaglama, sulama,
¢im serimi, bitkisel toprak kullanim
faaliyetleri)

Yeni park yapimi, parklarda ve yesil
alanlarda onarim faaliyetleri

Mevcut rekreasyon alanlarinda donanim
artirimi, oyun grubu, fitness spor aletleri,
bank, ¢Op kovasi ve piknik masasi tamin ve
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SANCAKTEPE
BELEDOYESI

Tablo 4 TOPLAM KAYNAK IHTIYACI TABLOSU

idare Adr

Ekonomik Kod

1-PERSONEL GIDERLERI

2-SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA
DEVLET PRiMi GIiDERLERI

3-MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI
4-FAiZ GIDERLERIi

5-CARIi TRANSFERLER

SANCAKTEPE BELEDIYESI

Faaliyet Toplam1

48.929.500,00

6.952.500,00

234.997.000,00
2.530.000,00

11.587.000,00

Genel Yonetim
Giderleri Toplami

Diger idarelere Transfer Genel Toplam
Edilecek Kaynaklar Toplam

48.929.500,00

6.952.500,00

234.997.000,00
2.530.000,00

11.587.000,00
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6-SERMAYE GIDERLERIi 50.727.000,00 50.727.000,00

7-SERMAYE TRANSFERLERI 864.000,00 864.000,00
8-BORC VERME 0.00 0.00
9-YEDEK ODENEKLER 19.220.000,00 19.220.000,00

Diger Yurt ici

Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci
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E- DIGER HUSUSLAR

2017 PERFORMANS PROGRAME

Tablo5 FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIRIMLERI

——

2017 yilinda, bagkanlik makamina gelen biitiin randevu

taleplerinin gerceklesmesi saglanacaktir.

Kurum igi iletisimi saglamak iizere, baskan yardimcilari

ve miidiirlerin plan, proje ve faaliyetlerinin tartisildigi
koordinasyon toplantilar1 her ay yapilacaktir.

2017 yilinda, hizmet paydaslarimiz ile iletisimi saglamak
amaciyla,mahalle muhtarlariyla, en az 4, diger dis paydasle
ile en az 1 adet koordinasyon toplantilaridiizenlenecektir.

Vatandaglarin belediyeden genel memnuniyet orani, 2017

yilinda en az % 2 oraninda arttirilacaktir

2017 yilinda, biitiin resmi ve 6zel programlarda
belediyemizin temsil ve tanitimi saglanacaktir.

Karar organlarinin verimli ¢alismasini saglayan
etkinlikler, 2017 yilinda da mevzuata uygun olacak
sekilde tam olarak gerceklestirilecektir.

Kent Konseyi’nin verimli caligmasini saglayan
etkinlikler, 2017 yi1linda da mevzuata uygun olacak
sekilde tam olarak gerceklestirilecektir.

2017 yilinda, kurum i¢i ve dis1 evrak akis hizi bilgi
teknolojilerinin de yardimiyla en az %10 oraninda
hizlandirilacak, arsivlerin en az % 92'si ve giincel
kararlarin %95'i elektronik ortama aktarilarak Meclis
Kararlar1 internet ortaminda paylagima agilacaktir.

Ozel Kalem Miidiirliigii biiro ve
personel hizmetleri

Kurum i¢i koordinasyon toplantilari

Mabhalle muhtarlariyla yapilan
koordinasyon faaliyetleri

Diger paydaslarla yapilan
koordinasyon faaliyetleri

Vatandas memnuniyet anketi
diizenlenmesi

Belediyemizin temsil ve tanitma
faaliyetleri

Belediye meclisi faaliyetleri

Belediye enciimeni sekretarya
hizmetleri

Yaz Isleri miidiirliigii biiro ve
personel hizmetleri

Kent Konseyi sekretarya ve biiro
hizmetleri

Kent Konseyi Caligsmalari

Gelen evrak hizmetleri

Kurum igi yazili iletisim hizmetleri

Giincel kararlarin internet ortaminda
paylasimi hizmetleri

Belediye meclisi ve kent konseyi
toplantilarinin web tv araciligiyla
vatandaslarla paylasilmas1 projesi

Arsivleme hizmetleri

Dijital Arsive gegilmesi projesi

EBYS (Elektronik belge yonetim
sistemi) planlanmasi ve gegilmesi
projesi)

Ozel Kalem
Miidiirliigii

Yaz Isleri
Miidiirliigii
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Yaz Isleri Miidiirliigiiniin Kent Halkina Y &nelik
Caligsmalar1

Belediyemizin ihtiyaci olan mal, hizmet ve yapim
ihaleleri ve diger satinalmalarin kamu yararin1 gozeten,
etkin, seffaf ve tarafsiz bir sekilde stirdiiriilmesi
saglanacaktir.

Hizmet araglari etki ve verimli sekilde yonetilerek tiim
birimlere gerekli teknik destek, en kisa siirede ve
hizmetleri aksatmayacak sekilde verilecektir.

Belediye hizmetlerinin sunuldugu mekanlardan ise
uygunluk, giivenlik ve hijyen gibi yonlerinden
memnuniyet orant, 2017 yilinda en az % 5 oraninda
artirilacaktir

Destek Hizmetleri Miidiirliigiiniin Belediye personeline
yonelik ¢alismalari 2017 yilinda etkin ve verimli bir
sekilde devam edecektir.

Sancaktepe sinirlar igerisinde plan, proje ve bilgi
sistemleri kullanilarak daha iyi bir Sancaktepe i¢in
hizmet edilecektir.

2017 PERFORMANS PROGRARMI

Kardes Belediyelere yapilan
yardimlar

Dernek, Birlik Hizmetleri

Yurt Dis1 Gegici gorev hizmetleri

Peryodik yayinlar ve zorunlu mal
hizmet faaliyetleri

Asker aile yardimi

Belediyemiz evlendirme
memurlugu nikah islemleri

Belediyemiz miidiirliiklerinin biiro
hizmetlerinin ve malzemelerinin
temini faaliyeti

Akaryakit alimi faaliyeti

Demir malzeme temini faaliyeti

Nalburiye ve hirdavat malzemeleri
temin faaliyeti

Otobiis kiralama faaliyeti

Arag ve is makinasi kiralama
faaliyeti

Hizmet araglarinin isletimi faaliyeti

Destek Hizmetleri Miidiirliigii biiro
ve personel hizmetleri

Belediyemize ait bakim ve onarim
faaliyetleri

Okullara, vakiflara, derneklere ve
diger kamu kurumlarina verilen
bakim onarim ve diger faaliyetler
Belediyemiz birimlerince ihtiyag
duyulan mal ve hizmet alim
faaliyetleri

Belediye ve diger kamu
kurumlarina ait Sancaktepe’de
bulunan gayrimenkul envanterinin
giincellenmesi faaliyeti
Sancaktepe halihazir ve kadastral
haritalarinin giincellenmesi faaliyeti

TKGMden tapu bilgilerinin temini
faaliyeti

Sehir rehberinin giincellenmesi
faaliyeti

Destek
Hizmetleri
Midiirligi

Plan ve Proje
Miidiirligii
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Personel giderlerinin Biitce igerisindeki pay1 2017 yilinda
%30 un altinda tutulacaktir.

Belediye personelinin bilgi, gorgii ve is veriminin
artirilmasi amaciyla 2017 yilinda en az bir kez hizmet i¢i
egitim programi diizenlenecek ve en az 10 yetenekli ve
basaril1 personelin lisans veya lisansiistii egitim
yapmalar1 desteklenecektir

2017 yilinda Insan kaynaklar1 hizmetlerien az % 5
oraninda hizlandirilacaktir

Belediye personelinin moral ve motivasyonunun
artirtlmasi amaciyla 2017 yilinda en az 1 adet etkinlik
diizenlenecektir.

2017 YilindaPersonel memnuniyetinin en iist seviyeye
cikartilmasi i¢in iyilestirmeler yapilacaktir.

2017 yilindals saglig1 ve giivenligine yonelik ¢alismalar
yapilacaktir.

Kurumsal kapasitenin arttirilmasi ile ilgili projelerin
uygulanmasina 2017 yilinda da devam edilecektir.

Belediyemizin 2018 performans programi, 2016 idare
faaliyet raporu katilimer ve seffaf bir sekilde
hazirlanacaktir.

2017 PERFORMANS PROGRARMI

Plan ve Proje Miidiirligii biiro ve
personel hizmetleri

Imar Uygulamas: faaliyetleri

Cadde-Sokak Haritalarinin
Giincellenmesi faaliyeti

Numarataj faaliyetleri cadde sokak
ve meydanlarin isimlendirilmesi
faaliyetleri

Kent Bilgi Sisteminin Kurulmasi

Cadde ve SokaklariPanoramik
Gorilintiileme Projesi

Personele ait is ve gorev analizi
projesi
Hizmet Ici egitim faaliyeti

Yeni ise girenlere egitim Verilmesi

Personelin egitimine destek
verilmesi faaliyeti

Yurt i¢i ve yurt dis1 egitim ve
inceleme faaliyetleri

Insan kaynaklar1 ve egitim
miidirligi biiro ve personel
hizmetleri

Personel 6zliik islemleri

Personel degerlendirme anketi
diizenlenmesi faaliyeti

Moral ve motivasyon egitimi

Personel memnuniyet anketi
uygulamasi

Is saghg1 ve giivenligi kontrol ve
egitimlerifaaliyetleri

Sancaktepe ilgemize ve
Belediyemize yonelik yeni projeler
gelistirilmesi faaliyetleri

Kurumsal kapasite arastirmalari
yapilmasi faaliyetleri

Strateji Gelistirme miidiirliigii biiro
ve personel hizmetleri

Stratejik planin yazili ve online
ortamda kamuoyuna duyurulmasi
faaliyetleri

Stratejik plan, performans programu,
i¢ kontrol ve faaliyet raporlari ile
ilgili egitim verilmesi faaliyetleri

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Miidiirliigii

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Miidiirliigii

Strateji
Gelistirme
Midiirlugi
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Belediye karar ve uygulamalari hakkinda halkin
bilgilendirilmesi amaciyla, belediye hizmet ve
etkinlikleri 2015 yilinda elektronik ortama aktarilmistir.
2017 yilinda gerekli giincelleme ve iyilestirmeler
yapilacaktir.

Halkla iliskiler alanindaki eksikligi giderecek Coziim
Merkezi, Cagr1 Merkezi ve sikayet-talep takip sistemi ile
ilgili giincelleme ve diizeltme faaliyetlerine devam
edilecektir.

Kurumun borg ve alacaklari siirekli takip edilerek,
tahakkuk ve tahsil islemlerinin diizenli ve zamaninda
gercgeklestirilmesi saglanacaktir.

2017 yilinda gelir artirict ve kayiplar 6nleyici faaliyetler
uygulanacaktir.

2017 Yilinda Biit¢e denkligi, 6n mali kontrol ve ig
denetim faaliyetleri ile ilgili calismalar yapilacaktir.

2017 yilinda Tiim dava ve icra dosyalari takip edilecektir.

2017 PERFORMANS PROGRARMI

Tamtim filmi yapilmasi faaliyetleri

. . — . Basin Yayin
Belediye faaliyetlerinin elektronik  niidiirliigii
ortamda vatandaslara ulastiriimasi

faaliyetleri
Coziim masasi personeli, cagri

merkezi ve sikayet talep sisteminin
gelistirilmesi

Aktif halkla iliskiler faaliyetleri

Halk giinti diizenlenmesi faaliyetleri

Coziim masasi personeli, cagri

merkezi personeli egitimi Halkla Iliskiler

. : Miidiirliizi
Vatandasin istek, sikayet ve uaurugs

taleplerine geri dontilmesi

Vatandas memnuniyet anketi
diizenlenmesi

Yeni evlenen giftlere tebrik ziyareti

Halkla Iliskiler miidiirliigii biiro ve
personel hizmetleri

Kamu alacaklarmin takibi faaliyeti

Odeme emirleri gonderilmesi
faaliyeti

Tahakkuk artiginin saglanmasi
faaliyetleri

Tahsilat oraninin artirilmasi
faaliyetleri

Mali hizmetler miidiirliigii yasal ve
zorunlu giderlerin karsilanmasi
faaliyetleri

Mali
Hizmetler
Miidiirliigii
Mali hizmetler miidiirliigi biiro ve

personel hizmetleri

Internet iizerinden tahsilat faaliyeti
Gelir artirici galigma faaliyetleri

On mali kontrol faaliyetleri

I¢ denetim faaliyetleri

Hukuk Isleri miidiirliigii biiro ve
personel hizmetleri

Hukuk Isleri
Midiirlugii
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Belediyemiz miilkiyetinde bulunan gayrimenkullerin
satis ve kiralama islemleri 2017 yilinda maksimum
sosyal fayda saglayacak sekilde gerceklestirilecektir.

Disiplin sorusturmasi ile teftis is ve islemlerinin yasal
stirelerinin %100 uygulanmasi saglanacaktir.

Internet belediyeciligi hizmetlerinin iyilestirilmesi ve
yayginlastiritlmasina, 2017 yilinda da devam edilecektir.

2017 yilinda personelin kendi isleriyle ilgili bilgisayar
programlarini etkin kullanabilmesi i¢in egitim ve diger
altyapilar saglanacaktir.

Mevcut bilgisayar ekipmanlari 2017 yilinda en az %10
oraninda yenilenerek, yazilimlar stirekli giincel
tutulacaktir.

Tiim birimlere bilisim konusunda teknik destek vermek
suretiyle, hizmetin hiz ve kalitesi artirilacak, Belediyemiz
Birimlerinin haberlesme ihtiyaglar1 karsilanacaktir.

Stratejik diizeyde siirdiiriilebilir ulagtirma politikalari ve
sehir cografyasina uygun ulasim sistemi olusturulmasi
icin temel politikalar 2017 yilinda da uygulanacaktir.

Sancaktepe kent biitiiniinde yayalar ve siiriiciiler i¢in yol
giivenligi ve siirlis emniyeti agisindan isaretlemeler ile

2017 PERFORMANS PROGRARMI

Belediye birimlerine verilen hukuki
miitalaa hizmetleri

Belediyemiz lehine dava acilmasi

Belediyemiz aleyhine agilan davalar
da belediyemizi temsil etmek.

Gayrimenkul kiralama hizmetleri

Faiz Giderleri (Kamulastirma kredi
faizi)
Kamulastirma

Emlak ve
Istimlak
Miidiirligi

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii biiro
personel hizmetleri

Disiplin sorusturmasi faaliyetleri

Teftis faaliyetleri Teftis Kurulu

Miidiirligii

Teftis kurulu miidiirligi biiro ve
personel hizmetleri

Belediye hizmetlerinin internet,
mobil ve Smart Tv vb. {izerinden
saglanmasi faaliyetleri

Sokakta ticretsiz internet hizmeti
projesi

Bilgi islem miidiirliigi biiro ve
personel hizmetleri

Bilgisayar egitim faaliyetleri

Bilgisayar ve ekipmanlari alimi
faaliyeti _
- — = Bilgi Isl
Otomasyon sistemi hizmetleri ile 1815 e
.. . Miidiirligii
Yazilim alimi ve giincellenmesi

faaliyeti

Birimlere verilen teknik destek
faaliyeti

Belediyenin haberlesme
ihtiyaglarinin karsilanmasi faaliyeti

Ulasim sorunlarinin arastirilarak,
ulasim politikalarinin IBB ulagim
master plani gergevesinde
detaylandirilmasi faaliyeti

Kavsaklara sinyalizasyon sistemi
kurulmasi faaliyeti
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2017 yilindaimar durumu belirlenmis kamulastiriimasi
veya terki yapilan, alt yapisi tamamlanmig yollarda
asfaltlama calismalar1 yapilacaktir.

Sancaktepe Belediye Baskanligi sorumlulugunda bulunan
yol ve meydanlarin alt ve {ist yapilari ile tiim kaldirim,
yaya alt ve list gecitlerinin imalatlari, bakim ve
onarimlari, engelli vatandaslarimizin ihtiyaglar da géz
ontinde bulundurularak 2019 yili sonuna kadar devam
ettirilecektir.

Cadde ve parklardaki aydinlatma sistemleri ile ilgili
bakim ve onarim faaliyetleri 2017 yilinda
stirdiiriilecektir.

Sancaktepe ulasim sisteminin etkin ve verimli
isletilmesinin saglanmasi i¢in ilgenin otopark kapasitesi
2017 yilinda arttirilacaktir.

Cevre bilincini gelistirmeye yonelik egitim faaliyetlerinin
miktar arttirtlacak, benzer faaliyetler desteklenecek ve
bu konuda en az 1 tane fidan dikme kampanyasi
diizenlenecektir.

2017 PERFORMANS PROGRARMI

Hilal Mahallesi Endustri Meslek
Lisesi

Yunus Emre Mabhallesi Lise Yapimi
Akpinar Mahallesi Ilk ve Orta
Okulu

Hilal Mahallesi Aile Saglig1
Merkezi

Sancaktepe Dahi Cocuklar Merkezi

Fatih Mahallesi Ortadag Sosyal
Tesislerine Yatay Asansor Yapimi

Yeni yol agilmasi

Yol genisletme faaliyeti

Asfalt kaplama faaliyeti (Asfalt yol
yapimi)

Tas kaplama faaliyeti
Yol, tamir, bakim ve yama faaliyeti

Kaldirim yapim ve tamiri faaliyeti

Fen lsleri

Kavsak yapimi ve tamiri faaliyeti i

Yagmur suyu sebeke yapimi ve
tamiri faaliyeti

Izgara temizligi faaliyeti

Sehir aydinlatma ve giivenlik
projeleri

Fen isleri biiro ve personel
hizmetleri

Kat otoparki ve semt pazar1 yapimi
projesi

Otopark alanlarinin olusturulmasi
ve yapimi projesi

Cevre egitimi ve bilincini
gelistirmeye yonelik agac dikme ve
korama sevgisinin olusturulmasi
icin agac dikme faaliyetleri (agac,
fidan, ¢al1 ve giil dikimi i¢in temin
faaliyetleri, kampanya faaliyetleri)

Park ve
Bahgeler
Miidiirligi
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Mevcut yesil alanlarinin tiimiiniin 2017 yilinda bakiminin
yapilmasi saglanacaktir.

Park ve bahgeler ile rekreasyon alanlarindan Sancaktepe
halkinin en iyi sekilde yararlanmasini saglamak amaciyla
yeni parklar yapilacak ve mevcut parklara uygun olan
yeni donatilar eklenecektir

Cevreye uyumlu, sosyo, kiiltiirel ve ekonomik olarak
yeterli ve siirdiiriilebilir kentsel gelismeyi saglamak ve
yasam kalitesini arttirmak amaciyla, imar planlar1 ve
uygulamalar1 gergeklestirilecektir.

Depreme dayaniklilik a¢isindan ruhsat verilen insaatlarin
% 100 ° niin kontroliiniin yapilmasi saglanacaktir.

2017 PERFORMANS PROGRANI

Park ve yesil alanlarin temizligi ve
bakim faaliyeti ( Gobreleme,
ilaclama, sulama, ¢im serimi,
bitkisel toprak kullanim faaliyetleri)

Yeni park yapimi, parklarda ve yesil
alanlarda onarim faaliyetleri

Mevcut rekreasyon alanlarinda
donanim artirimi, oyun grubu,
fitness spor aletleri, bank, ¢op
kovasi ve piknik masasi tamin ve

: - . Park ve
yenileme faaliyetleri

Bahgeler
. Miidiirligi
Kent orman parki yapimi projesi

Sancaktepe g0l projesi ve mesire
alanlar

Park ve Bahgeler Miidiirliigii biiro
ve personel hizmetleri

Damatry’ssaray1 koruma amagli
imar planinin tamamlanmasi projesi

Pasakdyrevizyon imar planinin
netlestirilmesiprojesi

Rubhsatl1 ve iskanli binalarin

envanterinin ¢ikarilmasi faaliyetleri

Imar plan revizyonu faaliyeti

Imar ve
Sehircilik
Midiirlugii

Asansorlerin ruhsatlandirilmasi ve
denetimi faaliyeti

Sehir estetik kurulu olusturulmasi
projesi

GIS'inweb sitesine yiiklenmesi
projesi

Imar durumlarinin, ruhsatlarinin ve
yikim ruhsatlarinin verilmesi
faaliyetleri

Imar ve Sehircilik miidiirliigii biiro
ve personel faaliyetleri

Ruhsat verilen insaatlarin kontrol
edilmesi faaliyetleri

Yap1 Kontrol miidiirliigii biiro ve

personel hizmetleri Yap1 Kontrol

- - Midiirlugi
Yapi kontrol yikim hizmetleri

Metruk binalarin tespiti faaliyetleri
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201 yilinda Onemli giin ve haftalar, kentin tanitimina
yonelik festivaller ile organizasyonlar halkin katilimi ve
beklentisi dikkate alinarak kutlanacaktir.

Konferans, gezi, seminer, tiyatro, kurs ve 6grencilere
yonelik egitici programlar gibi kiiltiirel organizasyonlar,
2017 yilinda en az % 5 oraninda artirilacaktir.

Spor kuliipleri ile koordinasyon saglanarak, cesitli
paydaslarimiz ile birlikte diizenlenecek spor etkinlikleri
sayisi, 2017 yilinda en az % 10 oraninda; kentteki
basarili sporculara verilen destekler ise en az % 5
oraninda artirilacaktir.

Sancaktepe’de egitim ve sanat seviyesini yiikseltmek ve
isgiicliniin niteligini artirmak amaciyla diizenlenecek olan
meslek edindirme ve sanat kurslarina katilim sayis1 2017
yilinda en az % 5 oraninda artirilacaktir.

Belediyeye ait bilgi evleri tiim yas guruplarina ve sosyal
kesimlere hizmet verecek sekilde her tiirlii kiiltiirel
etkinliklere devam edecektir.

2017 PERFORMANS PROGRARMI

Iskan verilmesi islemleri faaliyetleri

Onemli giin haftalar ve anma
programlar1 diizenlenmesi
faaliyetleri

Konser, siir dinletisi, konferans,
seminer, soylesi ve yarismalar
diizenlenmesi faaliyetleri

Panel, sempozyum, calistay veya
kongre diizenlemesi faaliyetleri

Dergi, biilten baskili eser

cikarilmasi faaliyetleri
Kiiltiir ve

Sosyal Isler
Midiirligi

Kiiltiir gezileri faaliyetleri
Tiyatro gosterimi faaliyetleri

Ramazan organizasyonlari
faaliyetleri

Geng Gelecek Enstitiisii

Sancaktepe kiiltiir merkezleri stad,
kapali spor salonlari faaliyetleri

Spor Hizmetleri Faaliyetleri

Kadinlara ve diger toplumsal
kesimlere yonelik sanatsal, egitsel

ve mesleki kurslar vty
Kiltiir ve

Sosyal Isleri
Miidiirligii

Kiiltiir ve sosyal isler biiro ve
personel hizmetleri

Rehberlik ve danigsmanlik hizmetleri

Cocuk kuliipleri faaliyetleri

Ogrenci ve ailelerine yonelik sosyal
icerikli egitimler ve etkinlikler

Bilgi evleri isletimi Faaliyetleri

Deney bilim merkezi ve gzlemevi
faaliyetleri

Kiitliphane
Midirligi

Cocuk dergisi faaliyeti

Kiitiiphane mudiirliigii biiro ve
personel hizmetleri

Kadinlara yonelik meslek edindirme
kurslarinin isletimi faaliyeti
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Umuma Agik resmi Yerlerin (Okullar, Resmi Daireler,
Camiler vb.) Temizlik ve ilaglama hizmetleri
gerceklestirilecek, cevre kalitesinin korunmasina katki
saglanacak, Koruyucu saglik hizmetleri ile ilkyardim gibi
konularda vatandaglar bilgilendirilecektir.

Belediyenin veterinerlik hizmetlerinden vatandas
memnuniyeti 2017 yilinda en az %35 oraninda
arttirilacaktir

Halkin sagligi, huzuru ve selametini saglamak ve
belediye emir ve yasaklarini hayata gegirmek amaciyla
yapilan denetim faaliyetleri 2017 yilinda da siirekli
olarak devam edecektir.

Zabita Personeline, zabitanin gorev ve yetki alani ile
ilgili konularda hizmet i¢i egitim verilecektir.

Tiim resmi torenler, dini bayramlar ve belediyenin cesitli
organizasyonlarinda diizen tam olarak saglanacak ve
belediye hizmet binalari ile ek hizmet binalarinin
korunmasi saglanacaktir.

Afet ve risk analizlerinin yapilarak Sancaktepe biitiinlesik
risk 6nleme planinin hazirlanmasi, 2015 yilinda
baslamistir. Calismalar 2017 yilinda da devam edecek
olup, ilgili yasa ve yonetmelikler ¢ergevesinde islem
yapilacaktir.

llgede faaliyet gdsteren tiim isletmeler ile Sihhi ve
Gayristhhi Miiesseseler, 2017 yilinda en az bir kez
denetlenecektir.

2017 Yilinda evraklarini tamamlayan igyerlerinin
tiimiiniin ruhsatlandirilmasi saglanacaktir.

Sancaktepe belediyesi sinirlari igerisinde olusan tiim
evsel kat1 atiklar, siirekli ve diizenli olarak toplanacak,
cadde ve sokaklarin giinliik siipiiriilmesi ve yikanmasi
saglanacaktir.

2017 PERFORMANS PROGRARMI

Evde saglik hizmeti faaliyeti

Umuma agik resmi yerlerin
ilagclanmasi faaliyeti

Koruyucu saglik hizmetleri ve
ilkyardim gibi konularda vatandasin
bilgilendirilmesi ve saglik taramasi
faaliyeti

Kurban kesim yerlerinin denetim
faaliyeti

Sokak hayvanlarinin
rehabilitasyonu ve bakim faaliyeti

Kayit ve Kural dist ekonomik
faaiyetlerle miicadele faaliyeti

Cevre denetim faaliyeti

Isyeri ve pazar yeri denetim
faaliyeti

Zabita miidiirliigii biiro ve personel
hizmetleri
Zabita

Zabita egitimi Faaliyetleri Miidiirligii

Belediye binalariin korunmasi,
destek hizmeti ve ihtiya¢ duyulan
mal ve hizmet alim faaliyetleri,
Sermaye Ve faiz hizmetleri

Sancaktepe afet ve risk planlar
projesi

Isyeri ruhsat denetimleri faaliyeti

Sihhi ve gayrisihhi miiessese
denetimleri faaliyetleri Ruhsat ve
Denetim

Isyeri ruhsatlandirma faaliyetleri Miidiirliigii

Ruhsat ve Denetim miidiirliigi biiro
ve personel hizmetleri

Kat1 atiklarimin toplanmasi, nakli ve
kent temizliginin saglanmasi
faaliyeti

Temizlik isleri miidiirliigi biiro ve
personel hizmetleri

Temizlik Isleri
Midiirligii

Cop konteynirlari alimi ve
konteynirlarin yer altina alinmasi
projesi
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