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Ust Yonetici Sunusu

Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK), yiiksekdgretim kurumlarmin egitim-6gretim ve
arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalite diizeylerine iliskin ulusal ve uluslararasi kalite
standartlarina gore degerlendirmeler yapan, i¢ ve dis kalite giivencesi, akreditasyon siirecleri ve bagimsiz
dis degerlendirme kurumlarinin yetkilendirilmesi ve taninmasi siireglerini yiiriitmektedir.

Kurulumuz, Tiirkiye’de yiiksekogretimde kalite glivencesi konusunda calisan tim paydaslarin
profesyonel gelisimini 6nemsemektedir. Bu dogrultuda, egitim ve 6gretimde yenilik¢i metotlar, dijital
doniigiim ve siirdiirtilebilirlik konularinda kapasite gelistirme programlart uygulamayi, toplumsal etki ve
sosyal sorumluluk alanlarinda da somut adimlar atmay1 planliyoruz. Yiiksekogretim kurumlarimizin
topluma katkilarint artiracak projeler ve is birlikleri gelistirerek, 6grencilerimizin toplumsal sorunlara
duyarli, ¢6ziim odakli bireyler olarak yetismelerine imkan saglayacaktir.

Tiirk yiiksekogretim sisteminin geng ve dnemli bir paydasi olarak YOKAK; kendi gorev alaninda,
yiiksekdgretim sisteminin kiiresel rekabet giicii olan, kalite odakli ve dinamik bir yapiya kavusturulmasini
saglayacak ve yiiksekdgretim kurumlariin niteliklerini degisen diinyaya uyumlu sekilde artirilmasina
yonelik uygulamalar gerceklestirmektedir.

Yiiksekogretimde kalite giivencesi faaliyetlerinin merkezinde hesap verebilirlik, seffaflik ve
giiclendirme ilkeleri bulunur. 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ile mali saydamlik ve
hesap verme sorumlulugunun temel dokiimanlarindan biri olan 2024 Yili idare Faaliyet Raporunu
kamuoyunun bilgisine saygilarimla sunarim.

Prof. Dr. Umit KOCABICAK

Baskan
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I. GENEL BILGILER

A. MISYON ve VIZYON
Misyon:

Tiirkiye’deki yiiksekdgretim sisteminin gliclenmesine, bireylerin evrensel yeterliliklere ulagsmasina ve
paydaslarin siirekli gelisimine katki saglamak tlizere yliksekogretimde kalite giivence sistemini saglamaktir.

Vizyon:
Yiiksekogretimde kalite glivencesi alaninda uluslararasi diizeyde etkin ve taninan bir kurum olmaktir.

B. YETKI, GOREYV ve SORUMLULUKLAR

Yiiksekogretim Kalite Kurulu; 2015 yilinda Yiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi
kapsaminda; yiiksekogretim kurumlarinin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin
kalite diizeylerine iliskin ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina gore degerlendirmeler yapmak, i¢ ve dis
kalite giivencesi, akreditasyon siiregleri ve bagimsiz dis degerlendirme kurumlarinin yetkilendirilmesi
stireclerini yiirlitmek tizere kurulmustur. S6z konusu Yonetmelik kapsaminda Yiiksekogretim Kurulu’na
bagli bir yap1 olarak 1 Temmuz 2017 tarihine kadar faaliyetlerini yiirlitmiistiir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu, 1 Temmuz 2017 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 7033 sayili
“Sanayinin Gelistirilmesi ve Uretimin Desteklenmesi Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile 2547 sayil1 Yiiksekdgretim Kanunu’na eklenen Ek
Madde 35 hiikiimlerine gore yeniden diizenlenmistir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu idari ve mali 6zerklige sahip, kamu tiizel kisiligini haiz ve 6zel biitgeli
bir yap1 haline gelmistir. Daha 6nce 21 iiyesi bulunan Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun {iye sayis1 13°e
diistiriImiustiir.

Kurulun gorev ve yetkileri
MADDE 6 — (1) Yiiksekogretim Kalite Kurulunun gorevleri;

a) Yiksekogretim sisteminde kalite giivencesine iligkin ulusal politika ve stratejileri belirlemek ve
kamuoyu ile paylasmak,

b) Yiiksekogretim sisteminde kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi igin faaliyetlerde
bulunmak,

¢) Yiiksekogretim kurumlarinda ig kalite giivence sistemlerinin kurulmasini tesvik etmek ve bu konuda
yiiksekogretim kurumlarina rehberlik etmek,

¢) Ulusal ve uluslararasi diizeyde yiiksekogretim kalite giivence sistemleri ile ilgili calismalari izlemek,
ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak ¢alismalar gergeklestirmek,

d) D1s degerlendirmede ve akreditasyonda uygulanacak ilkeleri, kalite gostergelerini ve bunlara iligkin
kurallar1 belirlemek,
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e ) Yiiksekogretim kurumlarinin; egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve idari
hizmetlerinin kalite diizeylerine iliskin degerlendirme programlar1 kapsaminda degerlendirmesini yapmak,

kurumsal akreditasyon programina bagvuran yliksekdgretim kurumlarinin degerlendirmesini yapmak ve bu
degerlendirme kapsaminda akreditasyon kararini vermek ve bu kararlar1 basta Yiiksekogretim Kurulu olmak
tizere ilgili paydaslarin bilgisine sunmak, ihtiya¢ durumunda yiiksekdgretim programlarinin
degerlendirmesini yapmak,

f) Misyon farklilagmasi ve ihtisaslasma programi kapsaminda yer alan yiliksekdgretim kurumlarinin
faaliyetlerini degerlendirmek, izlemek ve buna iliskin sonuglar Yiiksekdgretim Kuruluna sunmak,

g) Dis degerlendirme ve akreditasyonda uygulanacak siireglerle ilgili yiiksekdgretim kurumlarim
bilgilendirmek iizere etkinlikler gerceklestirmek ve yayinlar yapmak,

g) Yiksekogretim kurumlarinin degerlendirme siiregleri, i¢ kalite giivencesi caligmalar1 ve
akreditasyon kuruluglarinin yetkilendirilmesi siireclerini degerlendirerek ulusal yiiksekdgretim alaninda
kalite iyilestirmelerine yonelik tavsiyeleri icerecek sekilde Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Durum
Raporunu her y1l hazirlamak, Yiiksekogretim Kurulu ve ilgili diger paydaslarin bilgisine sunmak,

h) Dis degerlendirme ve akreditasyon alanlarinda faaliyet gostermek amaciyla, belirlenmis ilke ve
kurallar ¢ergevesinde tescil almak ilizere miiracaat eden 6zel hukuk tiizel kisilerinin tescil miiracaatlarini
degerlendirerek karar vermek, bu kuruluslarin faaliyetlerini izlemek ve gerekli gordiigiinde bilgi almak,
gerektiginde uyarmak veya tescillerini iptal etmek,

1) Yiksekogretimde kalite giivencesi konusunda uluslararasi kuruluslar nezdinde Tiirkiye’yi temsil
etmek,

1) Yiiksekogretim kalite giivence sistemine iliskin konularda Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi Kuruluyla
is birligi yapmak,

J) Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesinde Yer Alacak Yeterliliklerin Kalite Giivencesinin Saglanmasina
Iligkin Yonetmelikte yer alan hiikiimlerin yiiksekdgretim kurumlarinda uygulanma diizeyini
degerlendirmektir.

(2) Kurul, gerek gordiigii takdirde ¢alisma usul ve esaslarmi belirleyerek komisyonlar kurabilir,
danigsma kurullar1 olusturabilir.

Bagkanin gorev ve yetkilert,

(1) Kurulun en iist yoneticisi olan Bagkan, Kurulun genel yonetim ve temsili ile kanun, yonetmelik
hiikiimleri ve Kurul tarafindan alinan kararlarin yiiriitiilmesinden sorumludur.

(2) Bagkanin gorevleri;

a) Kurul toplantilarinin giindemini, giin ve saatini belirlemek, toplantilar1 idare etmek, glindeme
alinmayan bagvurular hakkinda gerekli islemleri yapmak ve bunlara iliskin olarak Kurula bilgi vermek,

b) Kurulun belirledigi stratejilere, ama¢ ve hedeflere uygun olarak yillik biitceyi ve mali tablolar
hazirlamak ve ilgili kurumlara géndermek,

c¢) Genel Sekreter ve sube miidiirlerinin atamasini yapmak,

2
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¢) Genel Sekreterin Onerisi iizerine personelin atamasini yapmak,

d) Personelin gorev ve yetki alani ile hizmet birimlerini ve gorev yerini belirlemek,
e) Kurul kararlarinin gereginin yerine getirilmesini temin etmek ve uygulanmasini saglamak,

f) idari birimlerinin, verimli ve uyumlu bir bigimde ¢alismasinin en iist diizeyde organizasyonunu ve
koordinasyonunu saglamak, hizmet birimleri arasinda ¢ikabilecek gorev ve yetki sorunlarini ¢ozmektir.

C. IDAREYE iLiSKIN BILGILER

23 Kasim 2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirtirliige giren Yiksekogretim
Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi, Yiiksekogretim kurumlarmin egitim-
Ogretim ve aragtirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite glivencesi, akreditasyon siirecleri ve
bagimsiz dis degerlendirme kurumlarinin yetkilendirilmesine iligkin siire¢lerin hayata gecirilmesi igin
onemli bir adim olmustur. Bu kapsamda s6z konusu Yo6netmelikte belirtilen faaliyetleri yerine getirebilmek
iizere olusturulan yiiksekdgretim alanina iliskin paydaslarin da yer aldigr Yiiksekogretim Kalite Kurulu,

yiiksekdgretim alaninda ¢ikti odakli kalite glivencesi sistemini yapilandirmak tizere nemli adimlar atmaistir.

Kurul, ytiksekdgretim kurumlarinda kalite giivencesi ve degerlendirme calismalarini diizenlemek ve
yiriitmek {izere Kurumsal Akreditasyon Programi ile Dig Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslarinin

Tesciline iliskin alt mevzuat ¢aligmalarin1 tamamlayarak bu konuda faaliyetlerini hizli sekilde baslatmistir.

. Fiziksel Yapi

Yiiksekogretim Kalite Kurulu Baskanligi, Yiiksekdgretim Kurulu Baskanligina ait binada 1034 m?

alanda faaliyet gostermektedir.

i Orgiit Yapisi

Yiiksekogretim Kalite Kurulunun tanimi, 06.11.1981 tarihli ve 17506 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiirtirliige giren 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun Ek Madde 35- (Ek: 18/6/2017-7033/18
md.) de yapilmis olup 30604 sayil1 ve 23 Kasim 2018 tarihinde yayimlanan ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
teskilatina, caligma usullerine, yiiksekdgretim kurumlarindaki kalite komisyonu yapilanmalarina iliskin diger
hususlar1 iceren Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’nde kurul
organizasyon yapisi yetki ve gorevleri belirtilmis olup Yiiksekogretim Kalite Kurulu organizasyon semasi

asagida verilmistir.
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Yiiksekogretim

Kalite Kurulu

Baskan Yardimcisi

Komisyonlar

Genel Sekreter

Kurumsal Dig Degerlendirme ve

Tanitim ve Paydas iliskileri Birimi Yonetim Hizmetleri Birimi

Dig Degerlendirme Kuruluglar Tescil
Birimi

Sekil 1: Organizasyon Semasi
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iii. Bilgi ve Teknoloji Kaynaklar

Bagkanligimiz tarafindan olusturulan, Yiiksekogretim Kurumlari ile diger kurumlarin kullandig

bilisim sistemleri;
Yiiksekogretim Kalite Kurulu olarak,
Kalite Giivencesi Yonetim Bilgi Sistemi (KGYBS),
Y Onetim Sistemi
Degerlendirici Sistemi
E-Ogrenme Platformu
Bilgi Portali
Akreditasyon Kuruluslar1 Sistemi (AKSIS),
Program Degerlendirme Sistemi (PDS)
Geri Bildirim Yonetim Sistemi

yazilimlari ve alt modiilleri gelistirilmektedir. ilgili sistemlerde yazilim dili olarak ASP.NET Core 2.0,
veritaban1 olarak MSSQL 2016 ve PostgreSQL (licretsiz lisans) kullanilmaktadir. Veritabani lisansi ve
barindirma (hosting) hizmeti imzalanan protokol geregi YOK tarafindan saglanmaktadir. Ek olarak kurum
icerisinde gerekli grafik ve tasarim islemleri igin Adobe Creative Cloud uygulamalar1 lisanshi olarak

kullanilmaktadir.
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2024 Y1l idare Faaliyet Raporu

Kurul taginir envanterine gére 2024 yil sonu itibari ile demirbas listesi genel itibariyle Tablo 1:

Yiiksekogretim Kalite Kurulu Demirbas Listesinde verilmistir.

Tablo 1: Yiiksekogretim Kalite Kurulu Demirbas Listesi

BILGISAYARLAR & EKRANLAR & ELEKTRONIK MALZEMELER
DiZUSTU BILGISAYARLAR 25
EKRANLAR 13
EVRAK IMHA MAKINELERI 2
FOTOGRAF MAKINELERI 2
FOTOKOPI MAKINELERI 1
LAZER YAZICILAR 14
PROJEKTORLER (PROJEKSIYON CIHAZLARI) 7
SABIT TELEFONLAR 12
TABLET BILGISAYARLAR 3
TELEVIZYONLAR 3
TELSIZ TELEFONLAR 5
IP TELEFONLAR 53
SANTRAL 1
TERMAL YAZICILAR 2
TUMLESIK (ALL IN ONE) BILGISAYARLAR 47
TOPLAM 190

iv. Insan Kaynaklan

Yiiksekogretim Kalite Kurulu 13 iiyeden olugmaktadir ve Kurulun mevzuatta belirtilen gorevleri
yapabilmek i¢in kurulusuyla birlikte 15 kadro tahsis edilmistir. Yiksekogretim Kalite Kurulu Uzmant,
Yiiksekogretim Kalite Kurulu Uzman Yardimcisi, sozlesmeli personel ve siirekli isgilerle birlikte bu say1

60’a ulagsmustir.

2024 y1l sonu itibariyle 16 kadrolu personel, 4 sozlesmeli personel ve 8 siirekli ig¢inin yani sira, 12
Ogretim tyesi (7’si tam zamanli), 2 idari personel gegici olmak iizere toplam 40 personel kurulumuzda
caligmaktadir. Personelin (siirekli isciler hari¢) tamamu iiniversite mezunu olup ¢ogu doktorasini bitirmis

Ogretim Uyesidir.

Kurul caligmalarinin siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in; Yiksekogretim Kalite Kurulu Uzmani ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulu Uzman Yardimcisi kadrolarina ait mevzuat c¢alismalart 2024 yilinda
tamamlanmis ve giris smnav sonuclarinin agiklanmasi ile birlikte alimlarimin 2025 yilinda yapilmasi
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ongoriilmektedir.

Personel yeterlilikleri 6nceliklidir. Bu itibarla isinde uzman personel secilerek alinmaktadir. Hizmet
ici egitim faaliyetleri ile personelin mesleki ve kiiltiirel yeterlilikleri artirilmaya calisilmaktadir.

Dis degerlendiricilerin egitimleri i¢in de yil i¢inde farkli zamanlarda egitim toplantilar1 yapilmaktadir.
Yiiksekogretim Kurumlar1 Kalite Komisyonlarinin ve Dis Degerlendiricilerin egitimleri i¢in ayrica web
tabanli egitim materyalleri de hazirlanmis ve kullanilmistir.

Tablo 2: Yiiksekogretim Kalite Kurulu Personel Durumu

Genel Idare Hizmetleri 12 26 38
Teknik Hizmetler 4 1 5
So6zlesmeli Personel 4 5 9
Siirekli Isci 8 0 8
Ara Toplam: 28 32 60
I - I

2547 Sayili Kanun Ek 35. Madde/375 KHK 2 2
2547 Sayili Kanun 38. madde 12 12
Genel Toplam: 42 32 74

V. Sunulan Hizmetler

30604 sayili ve 23 Kasim 2018 tarihinde yayimlanan ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu teskilatina,
calisma usullerine, yiiksekdgretim kurumlarindaki kalite komisyonu yapilanmalarina iliskin diger hususlari
iceren “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi”nde Yiiksekdgretim
Kalite Kurulunun Idari Teskilatina iliskin bilgi verilmistir. Buna gore; kurulun idari islemlerinin
gercgeklestirilebilmesi i¢in Kurumsal Dis Degerlendirme ve Dis Degerlendirme Kuruluglart Tescil Birimi,
Tanitim ve Paydas Iliskileri Birimi ile Yonetim Hizmetleri Biriminden olusan Genel Sekreterlige baglh

birimlerin yapilandirilmasi devam etmektedir.
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Genel Sekreterin Gorev ve Yetkileri

Birimlerde ¢aligan tiim personelin gérev ve sorumluluk anlayisina bagli olarak hizmet vermelerini
ve hizmet i¢i egitim almalarini saglamak,

Birimler arasinda uyumlu ¢aligmay1 ve Kurula ait hizmetlerin yerine getirilmesini saglamak ve
denetlemek,

Birimlerde gorevlendirilecek personel hakkinda, Kurul Bagkanina 6neride bulunmak,

Kurul toplantilarinda oylamaya katilmaksizin raportorliik yapmak,

Kurul kararlarinin yazilmasi, imzalanmasi ve saklanmasini saglamak,

Baskan tarafindan hazirlanan Kurul giindeminin zamaninda dagitilmasin1 ve buna iliskin is ve
islemlerin yapilmasini saglamak,

Kurul kararlarinin ilgililere duyurulmasini saglamak,

Kurulun her tiirlii yénetim hizmetlerini ve ihtiyaclarini saglamak,

Mevzuat ¢alismalarini yapmak,

Bagkan tarafindan verilen diger gorevleri yapmaktir.

Kurumsal Dis Degerlendirme ve Dis Degerlendirme Kuruluslari Tescil Birimi Gorevleri

Kurul tarafindan belirlenen dis degerlendirmede uygulanacak ilkeleri, kalite gostergelerini ve
kurallar1 uygulamak,

Degerlendirme siireclerinde uygulanacak yontem ve araglarla ilgili yliksekogretim kurumlarinin
bilgilendirilmesine yonelik dokiimanlart hazirlamak,

Yiiksekogretim kurumlarinin her yil hazirladiklar1 i¢ degerlendirme raporlarinin zamaninda
toplanmasin1 saglamak,

Yiiksekogretim kurumlarinin degerlendirme siireclerine yonelik is ve islemlerin yiiriitiilmesini
saglamak,

Kurul tarafindan belirlenen; bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarinin taninmasi
ve yetkilendirilmesi siirecine iliskin ilkeleri ve kurallar1 uygulamak,

Di1s degerlendirme ve akreditasyon alanlarinda faaliyet gdstermek amaciyla, belirlenmis ilke ve
kurallar ¢ercevesinde yetkilendirilmek iizere Kurula miiracaat eden 6zel hukuk tiizel kisilerinin
miiracaatlarini incelemek ve 6n degerlendirme raporlarini hazirlamak,

Dis degerlendirme ve akreditasyon alanlarinda faaliyet gostermek amaciyla kurulan 6zel hukuk
tiizel kisilerinin faaliyetlerini izlemek, gerekli gordiigii durumlarda bilgi almak ve gerektiginde
uyarilmalar1 veya tescillerinin iptali i¢in Kurula 6neride bulunmak,

Faaliyet alaniyla ilgili raporu her yilin sonunda hazirlamak,

Bagkan tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirmektir.

8



T.C. YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU BASKANLIGI 2024 Yili idare Faaliyet Raporu

Tamtim ve Paydas iliskileri Biriminin Gorevleri

Kalite kiiltiirtiniin gelistirilmesi ve yayginlagtirilmasi i¢in tanitim, bilgilendirme ve egitim
faaliyetlerini planlamak ve uygulamak,

Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesinde Yer Alacak Yeterliliklerin Kalite Giivencesinin Saglanmasina
Iliskin Yonetmelikte yer alan hiikiimlerin yiiksekdgretim kurumlarinda uygulanmasini saglamak,
Ulusal ve uluslararas1 diizeyde yiiksekogretim kalite giivence sistemleri ile ilgili ¢alismalari
izlemek, ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak calismalar gerceklestirilmesine yonelik Kurula
oneride bulunmak,

Kurulun basili, yazili ve gorsel materyallerini hazirlamak, resmi yayimn organlarinin ya da siireli
yayinlarinin hazirlanmasi ve yayimu ile ilgili caligmalar1 yapmak,

Bagkan tarafindan verilen diger gérevleri yerine getirmektir.

Yonetim Hizmetleri Birimi

Kurul personelinin ise alimi1 ve 6zliik haklarina iligkin is ve islemleri yiiriitmek,

Insaatla ilgili teknik hizmetleri yiiriitmek; bakim, onarim, aydinlatma, 1sitma, temizlik ve benzeri
isleri yapmak veya yaptirmak,

Sivil savunma, giivenlik ve ¢evre kontrolii islerini yapmak veya yaptirmak,

Kurula ait bilgi ve belge yonetimini saglamak,

Evrak kayit ve yazi islerini yliriitmek,

Kurul hizmetleri igin gerekli olan bilisim altyapisint olusturmak, teknolojik gelismeleri takip
etmek, bilgi giivenligi ve giivenilirligi konusunda gereken 6nlemleri almak,

Yayin ve dokiimanlar bilgi islem ortamina aktarmak, korumak ve gerektiginde hizmete sunmak,
Basim ve grafik islerini yapmak veya yaptirmak,

Kurulun hukuki konularda danigmanligin1 yapmak veya yaptirmak; Kurulun ilgili oldugu davalari
ve icra takiplerini takip etmek,

Stratejik plan ¢alismalarini ve izleme siirecini koordine etmek,

Bagkan tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirmektir.



T.C. YUKSEKOGRETiIM KALITE KURULU BASKANLIGI 2024 Yili idare Faaliyet Raporu

Il. AMAC VE HEDEFLER

Amag 1: Ulusal ve uluslararas1 yiiksekdgretim ekosistemindeki degisimleri i¢ ve dis kalite giivence
sistemine yansitarak yenilik¢i egitim-6gretim modellerine uygun degerlendirme yaklagimlari gelistirmek.

Hedef 1.1 Metodolojiyi periyodik olarak gozden gecirerek ulusal KGS’ni yiiksekogretiminin tim
seviyelerini ve yenilik¢i egitim modellerini kapsayacak sekilde gelistirmek ve giincelligini korumak

Hedef 1.2 YOKAK tarafindan yetkilendirilen ya da tanman dis degerlendirme ve akreditasyon
kuruluslarmin uygulamalarii desteklemek, faaliyetlerin YOKAK faaliyet alanlari ile biitiinlesmesini
saglamak ve program akreditasyonu ¢aligmalarini yayginlastirmak.

Hedef 1.3 Yiiksekogretimde kalite konusunda yiiksekdgretim kurumlarina yonelik diger fon saglayici
kuruluslarla is birligi halinde ulusal proje destekleri olusturmak ve uluslararasi proje desteklerinden

Amac 2: Yiksekogretim kurumlarinda kalitenin benimsenmesini ve yayilmasini saglayarak ulusal
KGS’ni gii¢lendirmek.

Hedef 2.1 Yiiksekogretim kurumlarinin KGS’ni gelistirmek iizere egitim hizmetleri sunmak ve
etkinlikler gerceklestirmek.

Hedef 2.2 Kurumlarin kalite glivencesi sisteminde siirekli gelisimini desteklemek tlizere degerlendirme
hizmetleri yiirlitmek.

Hedef 2.3 Ulusal KGS i¢in mevzuatta gerekli diizenlemeleri saglamak.

Amac 3: Tiim paydaslarin kalite farkindaliginin artmas1 i¢in kalite iletisiminin etkililigini artirmak ve
kalite kiiltliriiniin tiim ekosisteme yayilimini saglamak.

Hedef 3.1 Yiiksekogretimde kalite glivencesi konusunda diizenli olarak kurumsal ve toplumsal
bilgilendirme faaliyetleri gergeklestirmek ve referans diizeyde yayinlar yapmak.

Hedef 3.2 Yiiksekogretimde kalite glivencesi konusunda referans diizeyde farkli dillerde yayinlar ve
tematik analizler yapmak.

Hedef 3.3 Kalite iletisiminin etkililigini artirmak tizere hedef kitle sayisini ve iletisim ortam ¢esitliligini
artirmak.

Amac¢ 4: Yiksekogretim Kalite Kurulu’nun kurumsal yapisimi giiclendirerek yiiksekdgretim
ekosisteminin siirdiiriilebilir sekilde desteklenmesini giivence altina almak. Yiksekogretim kalite
giivencesinin degerlendirilmesinde bagimsiz, giivenilir, uzman ve kurumsallagsmasini tamamlamis bir
kurulus olmak.

Hedef 4.1 YOKAK’m Kkalite giivence sistemine yonelik kurumsal yapismin giiglendirilmesini
saglamak.

Hedef 4.2 YOKAK 1n insan kaynag ihtiyacinin tiim hizmet alanlar1 dikkate alinarak karsilamak

Hedef 4.3 YOKAK 1n insan kaynag: degerini artirmak.
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Hedef 4.4 Sikayet ve itiraz siireclerinin etkililigini artirmak.

Amag¢ 5: Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun uluslararasi tanmirhgimi, is birligini ve etkinligini
artirmak.

Hedef 5.1 Uluslararasi is birligi aglarinda aktif olarak yer almak.

Hedef 5.2 YOKAK ’1n uluslararas tanmirligin1 arttirmak.
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2024 Y1l idare Faaliyet Raporu

I1l. FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A) MALI BILGILER
i. Biitce Uygulama Sonuglari

2024 mali yilina ait ekonomik siniflandirma ve faaliyet diizeyinde yer alan gider ve gelir gergeklesme
verilerine ait tablolar asagida yer almaktadir.

Tablo 3: Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde Yiiksekogretim Kalite Kurulu 2024 Yih Gelir Gerg¢eklesme

Verileri

Gelirler

Agiklama

Gelir Tahmini

(TL)

2024

Yilsonu
Gergeklesme
(TL)

Tahmini
(%)

Gergeklesme/Gelir

04 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 40.676.000 55.465.050 136,4
04| 2 [ 1 |01 |Hazine Yardimi 39.654.000 53.799.250 135,7|
04 | 2 | 2 |01 |Hazine Yardimi 1.022.000 1.665.800 163,0|
05 Diger Gelirler 10.000 79.237 792,4]
05| 9 [ 1 |06 |Kisilerden Alacaklar 10.000 76.958 769,6
05| 9 [ 1 |99 |Yukarida Tanimlanmayan Diger Cesitli Gelirler 0 2.279|-

Toplam 40.686.000| 55.544.286 136,5

Tablo 4: Faaliyetler Diizeyinde Yiiksekégretim Kalite Kurulu 2024 Yih Odenek Ve Harcama Verileri

2024
.. Gerceklesme/
" Yilsonu Toplam Gerceklesme/O
PROGRAM SINIFLANDIRMASI Odenek .. e Gergeklesme - sme/ Toplam
Odenek denek "
) (%)

YUKSEKOGRETIM 32.392.000 42.466.052 32.424.701 100 76

YUKSEKOGRETIMDE KALITE GUVENCE SiSTEMi 32.392.000 42.466.052 32.424.701 100 76

Yukselfogret/m Alaninda Faa//yet' Gos'teren' 1.356.000 1.356.000 27533 ) )
Akreditasyon Kuruluslarinin Tescil Edilmesi

Viksekogretim Kurumlari I ve Dig 31.036.000]  41.110.052|  32.397.168 104 79

Degerlendirme

YONETIM VE DESTEK PROGRAMI 8.294.000 6.812.400 2.226.824 27 33

UST YONETIM, iDARIi VE MALI HIZMETLER 8.294.000 6.812.400 2.226.824 27 33

Genel Destek Hizmetleri 8.294.000 6.812.400 2.226.824 27 33

GENEL TOPLAM 40.686.000 49.278.452 34.651.524 85 70
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Tablo 5: Ekonomik Simiflandirma Diizeyinde Yiiksekégretim Kalite Kurulu 2024 Yili Odenek Ve Harcama Verileri

BASLANGIC ODENEGI YILSONU TOPLAM ODENEK GERGEKLESME
TG HiZMET YONETIM VE HiZMET YONETIM VE HiZMET YONETIM VE
PROGRAMLARI DESTEK TOPLAM PROGRAMLARI DESTEK TOPLAM PROGRAMLARI DESTEK TOPLAM

TOPLAM PROGRAMI TOPLAM PROGRAMI TOPLAM PROGRAMI
Personel Giderleri 15.098.000 1.799.000 16.897.000 19.925.000 111.000 20.036.000 19.919.805 106.549 20.026.355
2"’;’; ':I':'f"'e""k Kurumuna Devlet Primi 773.000 1.368.000 2.141.000 1.457.600 1.241.400 2.699.000 1.375.175 1.086.364 2.461.539
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 15.031.000 4.928.000 19.959.000 15.031.000 4.938.000 19.969.000 5.535.856 575.914 6.111.771
Faiz Giderleri 0 0 0
Cari Transferler 468.000 199.000 667.000 1.653.000 522.000 2.175.000 1.649.161 457.996 2.107.157,
Sermaye Giderleri 1.022.000 1.022.000 4.399.452 4.399.452 3.944.703 3.944.703
Sermaye Transferleri 0 0 0
Bor¢ Verme 0 0 0
Yedek Odenekler 0 0 0
BUTCE iCi TOPLAM KAYNAK 32.392.000 8.294.000 40.686.000 42.466.052 6.812.400 49.278.452 32.424.701 2.226.824 34.651.524
Déner Sermaye 0 0 0
Ozel Hesap 0 0 0
Diger Biitgce Disi Kaynak 0 0 0
BUTCE DISI TOPLAM KAYNAK 0 0 0 0 0 0 0 0 0
GENEL TOPLAM 32.392.000 8.294.000 40.686.000 42.466.052 6.812.400 49.278.452 32.424.701 2.226.824 34.651.524
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ii. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

2024 Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile Kurulumuza toplam 40.686.000,00 TL 6denek tahsis
edilmisgtir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu Baskanligina aktarilan 40.686.000,00 TL 6denege 8.694.652,00 TL likit
karsiligi 6denek eklenmis tasarruf tedbirleri kapsaminda sermaye giderlerinden 102.200,00 TL 6denek
diisiiliince toplam o6denek miktar1 49.278.452.00 TL’ye ulagmistir. Bu miktarin 34.651.524,42 TL’si

harcanmis olup toplam harcama oran1 KBO’ye gore %85,17 olarak gerceklesmistir.

Tablo 6: 2024 Yih Yiiksekogretim Kalite Kurulu Bilancosu

BILANGO
Kamu Idaresi Kodu 3 Yii: 204
Kamu idaresi Adi YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU
AKTIF HESAPLAR WYL 0BYLL 204V PASIF HESAPLAR N02YL  2003VLI 2024 VLI
1 DONEN VARLILAR 171118568 109955089 242137922 | [ 3 KISA VADEL] YABANCT KAYNAKLAR 17406639 0141157 280.98086
"0 HAZRDEGRRLER 000 0,00 000 ([ T3 FAALIVET BORGLARI 568172 125651 26375
12 FAALIVET ALACAKLARI 533547500 16617.350,00 0,00 320 BUTCE EMANETLER] HESABI e 12565126 26375
7120 GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABL 533547500 1661735000 000([ 73  ODENECEK DIGER YKOMLOLIKLER 36 1576038 258.343,30
T3 KIRUM ALACAKLARI 604078669 29003733 23392313 360 ODENECEK VERGEVE FONLAR HESABL 46297 134406 252100
7135 TEK HAZINE KURUMLAR HESABINDAN ALACAKLAR HESABI 604078669 29003733 233923183 351 ODENECEK SOSYAL GIVENLIK KESINTILERI 2896361 2991495 3132
T14 DIGER ALACAKLAR 165336 163%  16533% 362 FONLAR VEYA DIGER KAMU IDARELER] ADIVA 958,09 2601,30 0,00
T140" KISILERDEN ALACAKLAR HESABI 1653,36 16533 163% [ [ 4 UZUN VADELT YABANCI KAYNAKLAR U LIBIBY 24008511
"5 STOUR 5033019 1324028 WAB2|[ T4 DISERBORCLAR 49350 3.040,00 0]
7150 LK MADDE VE MALZEME HESABI 50301 10408 UBR 430 ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 49350 3.040,00 0,00
"6 ON DEMELRR 1820404 831 75041] [ 747 BORCVE GDER KARSILILARI 4075331 L1025817 240083518
162 BUTCE DISI AVANS VE KREDILER HESABI M4 W8I 75104 472 KIDEM TAZMINATT KARSILIGI HESABL 4975330 L16025817 240083511
2 DURAN VARLILAR WATH 1014905 409516551 | [ 5 07 KAYNAKLAR 1143120030 1863633320 2562714176
T35 MADDI DURAN VARLIKLAR [ATR 04905 4050651 [ TS0 NETDEGR 000 1667679 470943639
7253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI V4AT9 44T 542679 500 NET DEGER HESABI 000 LETIET 47094369
7254 TASITLAR HESABI 000 000 44395440 [ 757 GEOMIS YILLAR OLUMLUFAALNET SONUCLARI  9.205.20454  9845.194%  13.926.896,81
7255 DEMIRBASLAR HESABI 16098978 220474 2.597.0449 570 GEQMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUCLARL 920520454 9.845.14%  13926.896,81
7257 BRKVIS AMORTISMANLAR VE DEGER DUSUKLUG KARSILIGT HESABI (- L4965 20700748 300006017 | [ 759 DONEM FAALVET SONUGLARI 20607576 TIA%LA 699080856
"6 MADDI OLMAYAN DURAN VARLKLAR 000 0,00 0,00 590 DONEM OLUMLU FAALNYET SONUCUHESABL 22607576 716436145  6.990.8085
T260 HAKLAR HESABL 09456 348698 84T
7268 BIRIKMIS AMORTISMANLAR VE DEGER DUSUKLUGU KARSILIGI HESABI (- 309545 348698 -S40
AKTIF TOPLAMI 1206559350 20.101.04294 28.308.957,73 PASIF TOPLAMI 12.065.593,50 2010104294  28.308.957,73
Bilango Dipnofar 2022 Y1LI NB YL 204 YII
910  ALDNAN TEMINAT 0000 6000000 0,00
911 ALINAN TEMINAT 0000 6000000 0,00

Mali Denetim Sonuclari
6085 sayili Sayistay Kanunu’nun 36’nci1, 5018 sayilt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun
68’inci maddeleri uyarinca; Sayistay Baskanligi tarafindan Baskanligimizin mali is ve islemleri ile yonetim

donemi hesabi inceleme ve denetime tabi tutulmaktadir.
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2024 Y1l idare Faaliyet Raporu

B) PERFORMANS BILGILERI

)] Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri

Tablo 7: Program, Alt Program ve Faaliyet Bilgileri Tablosu

idare Adi YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU
Yil 2024
PROGRAM ALT PROGRAM FAALIYET ACIKLAMASI
Program akreditasyonunun Kurul tarafindan kabul edilmesi igin
Yiiksekdgretim Alaninda Faaliyet |akreditasyon hizmeti veren ulusal bagimsiz akreditasyon kuruluslarinin
Gosteren Akreditasyon Kurul tarafindan yetkilendirilerek Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi
Kuruluslarinin Tescil Edilmesi almis olmasi, uluslararasi bagimsiz akreditasyon kuruluslarinin ise
Kurul tarafindan taninmasi gerekir.
YUKSEKOGRETIM | VORSEKOGRE TITIDE
; ; KALITE GUVENCE
HIZMETLERI : : i - - ) i - )
SISTEMI Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi Ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi geregince; yliksekdgretim kurumunun veya programinin
] kalitesini kendi iginde degerlendirmesini ifade eden i¢ dederlendirmesi
Yiksekogretim Kurumlari Ig ve |ve Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan bes yilda en az bir defa
Dis Degerlendirme olmak Uzere periyodik olarak gergeklestirilecek yliksekogretim
kurumlarinin egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri
ile idari hizmetlerinin kalitesinin dis degerlendirme siirecini ifade
etmektedir.
idarelerin tim programlarina hizmet eder nitelikte olan temizlik,
YONETIMVE  (UST YONETIM, Pizmetierin temini; {1k caisma ortamiarmin duzenienmed), genel
DESTEK iDARI VE MALI Genel Destek Hizmetleri Lemini; Tzl calisma ortamiarinir » genel
: evrak ve arsiv hizmetlerinin yiritiilmesi, sivil savunma ve seferberlik
PROGRAMI HIZMETLER . o PP, AR -
hizmetlerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi gibi is, islem ve siireglere
yonelik giderler
i) Performans Sonu¢larinin Degerlendirilmesi

Tablo 8: Alt Program Hedef ve Gostergeleriyle Ilgili Gerceklestirme Sonuclar1 Tablosu

Yil: 2024
Programin Adi: YUKSEKOGRETIM
Alt Programin Adi: YUKSEKOGRETIMDE KALITE GUVENCE SISTEMI
. Yiiksekddretim kurumlannin ulusal ve uluslararasi kalte standartian gercevesinde
Alt Program Hedefi: m gretim m 619
dederlendirimesinin saglanmasl.
Son Gerceklesme | Hedeflenen Gergeklegme
Sira Gdsterge Adi Ol Birimi Gosterge Gerceki Gerceke
. Dederi . .| Gergeklesme | Gergeklesme
Yil Degeri g Yil Sonu Degeri oram Duruma
1 fm‘:ge’h"d"ms'ya""a" Vilsekgretimlurumi 203 2300 25,00 40,00 160,00 Uaiidi
) Ikgudegerlendlrnn raporu incelenen yiiksekogretim say1 023 20500 205,00 202,00 98,54 Uasid
rumu saylsi
3 ::ztlekogretlmde tescil edilen akreditasyon kurulusu say1 03 200 200 1,00 50,00 Uasid
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iii) Stratejik Plan

Degerlendirme Tablolar:

Tablo 9: Stratejik Plan Degerlendirme Tablosu

2024 Y1l idare Faaliyet Raporu

sayst

AMAC HEDEF PERFORMANS GOSTERGESI 2024 HEDEF |GERCEKLESEN
Kalite Giivencesi Sistemini gelistirmek iizere paydaslarla 9 4
Hedef 1.1. Metodolojiyi periyodik olarak gozden gegirerek ulusal ~ [birlikte yapilan toplanti sayist
KGS’ni yiiksekogretiminin tiim seviyelerini ve yenilikgi egitim Metodolojinin giincellenme sayist 2 2
modellerini kapsayacak sekilde gelistirmek ve giincelligini korumak
Yeni KGS modeli sayist 1 1
Amag 1. Uhisal ve }fh‘lS]ar?r.as' yilksekdgretim ffiedef 1.2, YOKAK tarafindan yetkiendirien ya da tamnan ds  [Uusal kuruluslrla gergeklestiren toplant sayis 2 2
ekosistemindeki deisimleri ig ve dis kalite degerlendirme ve akreditasyon kuruluglarmn uygulamalarm:
giivence sistemine yansitarak yenilikgi egitim- | qesteklemek, faaliyetlerin YOKAK faaliyet alanlar ile
ogretim modellerine uygun degerlendirme biitiinlegmesini saglamak ve program akreditasyonu gahsmalarmi ~ [Metodolojinin giincellenme saysst 1 0
yaklagimlar geligtirmek. yaygnlastirmak.
Hedef 1.3. Yiiksekogretimde kalite konusunda yiiksekogretim Protokol yapitan kurumlarin olusturdugu ulusal destek 1 0
kurumlarma yonelik diger fon saglayici kuruluslarla is birligi halinde [ProSfamt saysst
ulusal proje destekleri olusturmak ve uluslararasi proje Yiiksekogretim kurumlart tarafindan uluslararast destek 1 0
desteklerinden faydalanimasmi saglamak. programlarindan faydalanilarak yiriitiilen proje sayisi
AMAC HEDEF PERFORMANS GOSTERGESI 2024 HEDEF | GERCEKLESEN
Yiiksekogretim kurumlarma yonelik i KGS ile ilgili
" O, P 3 9
d | egitim, bilgilendirme giinii gibi etkinlik sayis1
Hedef 2.1. Yiksekogretim kurumlarmmn KGS’ni gelistirmek tizere | Yiiksekogretim kurumlar ile birlikte diizenlenen ¢alstay 1 2
egitim hizmetleri sunmak ve etkinlikler gergeklestirmek. sayIst
Yiiksekogretim kurumlarmmn Kalite Komisyonlarma yénelik 1 1
diizenl egitim, bilgilendirme giinii gibi etkinlik says1
Amag 2. Yiiksekdgretim kurumlarmda kalitenin| Degerlendirilen yiiksek6gretim kurumunun toplam o o
o R . . o ' kot 30% 28%
emmsenmes.ml"ve yay lasmi saglayaral Hedef 2.2. Kurumlarn kalite gﬁvcnccsl sisteminde siirekli YUKSe! ogreﬂm urumiarma orant
ulusal KGS"ni giiglendirmek. gelisimini desteklemek tizere degerlendirme hizmetleri yiiriitmek. Degerlendirici egitim sayist 2 3
Degerlendirici havuzundaki degerlendirici sayist 1000 7444
Kanun diizeyinde gergeklestirilen yeni ekleme/ degisiklik 0 0
sayisi
Hedef 2.3. Ulusal KGS i¢in mevzuatta gerekli diizenlemeleri Yonetmelik diizeyinde gergeklestirilen yeni ekleme/ 1 0
saglamak. degisiklik sayist
Yonerge, Usul ve Esas, Kilavuz diizeyinde gergeklestirilen 2 4
yeni ekleme/ degisiklik sayist
AMAC HEDEF PERFORMANS GOSTERGESI 2024 HEDEF (GERCEKLESEN
Toplumu bilgilendirme amaciyla yapilan faaliyet sayist 3 3
Toplumu bilgilendirme amaciyla yapilan yaym sayist (dergi, 5 6
animasyon filmler vb.)
Hedef 3.1. Yitksekogretimde kalite giivencesi konusunda diizenli Yuksekogrgnm Kurumiarma yénetik bigendime amaciyl 4 20
olarak kurumsal ve toplumsal bilgilendirme faaliyetleri yapian faalivet sayst
gergeklestirmek ve referans diizeyde yaymlar yapmak. Yiiksekdgretim Kurumlarma yonelik bilgilendirme amaciyla 5 3
yapilan yaym sayst
Amag 3. Tiim paydaglarm kalite farkindahgnn Kalite Giivence Sistemi ve yiksekogretimde KGS 1 1
artmast i¢in alite iletisiminin etkiliigini artrmak konusunda yaymlanan makale, bilgi notu, kitap vb. sayisi
ve kalite kiiltiiriiniin tiim ekosisteme yayilmmi - 1 5
saglamak. aym oays
Hedef 3.2. Yiiksekgretimde kalite givencesi konusunda referans |Farkli dilde yaym sayst 1 5
diizeyde farkh dillerde yaymlar ve tematik analizler yapmak.
Tematik Analizler 1 1
o | Sosyal medya takipei sayist 40.000 36.946
Hedef 3.3. Kalite iletisiminin etkilligini artwmak tizere hedef kitle
sayssmi ve fletisim ortam gesithigini artrmak. YOKAK hakkinda yazili/gdrsel basinda yaymlanan haber 1700 8572
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AMAC HEDEF PERFORMANS GOSTERGESI 2024 HEDEF | GERCEKLESEN
Siireler bazinda hedefleri basarma orani (%) (Siireglerin 90 0
izlenmesi)
Yeni tanimlanan siire¢ sayisi (tanimlanmasi gereken
. . - o 1 1
N siireglere gore say1 belirlenebilir)
Hedef 4.1. YOKAK’m kalite giivence sistemine yonelik kurumsal Oreant | yapdaki dedisi 1 0
yapisinmn giiglendirimesini saglamak. rganizasyonc’ yapidaka degisim sayst
- L Kurul tarafindan hazirlanan 6z degerlendirme raporu sayist 0 1
Amag 4. Giiglii KGS igin kurumsallagma; (SAR yazimi igin hedef belirlenebilir)
Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun kurumsal - 3
yvapisini giiglendirerek yiiksekgretim Kurulun sahip oldugu belge sayist 1 1
ckosisteminin siirdiiriilebilir gekilde R Yeni istihdam edilen “YOKAK Uzman/Uzman Yardimcis” 10 0
desteklenmesini giivence altma almak. Hedef 4.2. YOKAK’m insan kaynag ihtiyacmnn tiim hizmet sayisi
alantar: dikkate almarak karslamak Yeni istihdam edilen idari ve diger destek personel sayist 4 6
Hedef 4.3. YOKAK’m insan kaynag degerini artrmak. YORAK personclinin gefisimine yonefik dizenenen hizmet 2 3
ici egitim sayist
Sikdyet Cevaplama Orani (%) 100 100
Hedef 4.4. Sikayet ve itiraz siireglerinin etkililigini artrmak. —
Itiraz Cevaplama Orani (%) 100 100
AMAC HEDEF PERFORMANS GOSTERGESI 2024 HEDEF | GERCEKLESEN
Uye olunan uluslararast is birlii agi (dernek, kurulug vb.) 6 7
|sayst
Protokol yapilan uluslararasi kurum sayisi 11 11
YOKAK degerlendime siireglerine dahil edilen yabanct 3 6
Hedef 5.1. Uluslararast s birligi aglarmda aktif olarak yer almak. ~|deferlendirici/gzlemei sayisi
Amag 5. Giigli Liderlk igin KGS; YOKAK tarafindan Avrupa Kaytt Tescil Kurulusu veri
Yitksekogretim Kalite Kurulunun uluslararast tabanma raporu girilen yiiksekdgretim kurum sayismm
PR PN e 30 56
tanmurligny, is birligini ve etkinkigini artrmak. Tiirkiye’deki toplam yiiksekdgretim kurum sayisina orant
(%)
YOKAK biinyesinde diizenlenen uluslararast etkinlik sayist 1 1
Hedef 5.2. YOKAK m uluslararast tanmirligm arttrmak. p -
YOKAK tarafindan katiim saglanan uluslararast 4 6
organizasyon sayist

17



T.C. YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU BASKANLIGI 2024 Yili idare Faaliyet Raporu

IV. KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESIi

Kurulumuz stratejik plan ¢alismalari sirasinda kurumun mevcut durumunun sistematik olarak analiz

edildigi kurumsal kabiliyet ve kapasitenin degerlendirilmesi amaci ile GZFT Analizi yapilmistir.

A. Giiclii ve Zayif Yonler
I. Giiclii Yonler

e  YOKAK’n giivenilir, gelistirici ve 6zerk yapida olmast,

e Yiiksekogretim kurumlari ile giiclii iletisim altyapisina sahip olmasi,

e Genis bir paydas platformuna sahip olmasi,

e Kurumsal bir kimlikle yiiksekdgretim kurumlarinin desteklenmesi ve kurumlarla giiclii iletisim
altyapisina sahip olmasi.

e YOKAK tarafindan degerlendirme siirecleri i¢inde olmas1 yiiksekdgretim kurumlarin siiregleri
boyunca kendilerini ciddi sekilde gézden gegirmesinde dnem arz etmesi,

e YOKAK'n diizenli olarak kendi raporlarini ve siireglerde kullanilan kilavuzlar giincellemesi
kalite etkinligini arttiriyor olmasi,

e Yiiksekogretim kurumlarinin belli bir standartta olmasi, ayni dilin konusulmasi, kalite kiiltiiriiniin
yayginlastirilmasi agisindan 6nem arz etmesi,

e YOKAK’ 1 uluslararasi normlarda deneyim ve bilgi birikimi sahibi olmasi,

e Kurumlara liderlik yapmasi ve kurumlarda farkindalik yaratmis olmast,

e Dis degerlendirme takimlarinin farkli alanlardan ve farkli kurumlardan secilerek ¢esitlilik, farkli
bakis agilar1 ve objektifligin giivence altina alinmis olmasi,

e Yiiksekogretim kurumlarinin uluslararas: yaklagimlara gore ve tarafsiz bir gozle degerlendirerek
gelistirilmesi gereken yonleriyle ilgili geri bildirim saglanmasi,

e Akreditasyon kuruluslariin yetkilendirilmesi, taninmasi, tescil ve izlenmesinden sorumlu ulusal
diizeyde iist bir kurulusun olmast,

e Tarafsiz ve bagimsiz sonuglar bildirilmesi,

e Yiiksekogretim kalite glivence sistemine yonelik konularda uluslararasi alanda Tiirkiye nin temsil

edilmesi,

ii. Zayif Yonler (Gelistirmeye Acik Alanlar)

Kurul’un insan kaynaklari agisindan yapilanmasinin devam ediyor olmasi ve ihtiya¢ duyulan bazi

uzmanliklar1 bulmada zorluklar yaganmasi,

Kurulun yeni olmasi nedeniyle taninirliginin ve yiiksekdgretimde kalite alaninda en yetkili otorite
18
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olarak bilinirliginin kisith olmasi,

e Kurumlarda 6zellikle kalite kiiltiirli ve bilincinin kazandirilmas: ve yayginlastirilmasinda destek
ihtiyacinin duyulmamasi,

e YOKAK ta risk yonetimi uygulamasinin baslamamis olmast,

e YOKAK’m i¢ ve dis paydaslariin 6nerilerini ele alarak yenilesimi gerceklestirmeyi saglayacak
belirli bir sistemin olmamasi,

e Yiiksekogretim kurumlarinda i¢ denetime Onem verilmemesi, personel, Ogrenci ve diger
yararlanicilarin  aksakliklarla ilgili sikdyet ve Onerilerde bulunabilecegi bir yapiin
olusturulmamasi

e Kalite ve akreditasyon fonksiyonu yerine getirilirken iliskide olunan kurumlarla paydaglik
iligkisinin sinirlarinin netlestirilerek denetlenen kurumlardan bagimsizlik yoniinde somut nesnel
mevzuatin gelistirilmesi gerekliligi

e Yiiksekogretim sisteminde gecerli olan kalite yonetimi kapsaminda birbirinden kopuk olarak
isletilen bir¢cok yaklasimin (i¢ kontrol standartlari, stratejik planlama yonetmeligi, akreditasyonlar
vb.) olmasi,

e Yiiksekogretim kurumlarinin dogal is sliregleriyle biitiinlesik olarak i¢ kalite giivencesi
sistemlerini gelistirmesi ihtiyaci,

e Kurumlarin durumlariyla ilgili geri bildirim almasinin sadece dis degerlendirme uygulamasi ile
saglanmas1 ve bunun periyodunun da ¢ok uzun olmasi,

e Uygulama agirlikli ¢alistaylarin yapilmiyor olmasi,

e Akredite kuruluslariin taninirliginin artiritlmasi ihtiyacinin olmast,

e Kurumlarin siirekli destek ihtiyacinin karsilanamamasi,

e Yiiksekogretim kurumlarinda yiiriitilen kalite faaliyetlerine yonelik daha fazla egitim ve

bilgilendirme toplantist diizenlenmesinin gerekliligi,

B. Oneri ve Teklifler

e Uzman personel sayisi artirilarak kurumlara daha fazla destek olunabilir.

e Kurumun tanmirhgint artirmak tizere tanitim materyalleri, tanitim etkinlikleri daha fazla
yapilabilir.

e YOKAK’m kendi i¢ kalite giivencesi sistemini kuvvetlendirmesi gerekiyor. Bu kapsamda ise
stratejik yonetim, siire¢ yonetimi, risk yonetimi, alg1 yonetimi, liderlik gibi uygulamalar1 hayata
gecirmesi gerebilir. I¢ kalite giivencesi kapsaminda kendi i¢c degerlendirme siireglerini ve dis
degerlendirme siireclerini gergeklestirmesi gerekir.

e Tiim siiregleri kapsayacak sekilde oneri, istek, talep ve sikayet mekanizmalar1 olusturularak nasil
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ele alinacagi belirlenebilir.

e s birligi yonetimi uygulayarak is birliklerini smflandirabilir ve uygun politikalarla
sonuclarindan en st diizeyde fayda elde edebilir.

e YOKAK biinyesinde liderlerin uygun ydntemlerle etkililikleri 6lgiilerek izlenebilir.

e Metodolojinin giincellenme periyodu tanimlanarak buna uygun, ilgili paydas temsilcilerinden
olusan Ozel bir ekip tarafindan yapilan g¢alistay vb. toplantilarla kriterlerin ve standartlarin
giincellenmesi saglanabilir.

e Yiiksekogretim sisteminde gecerli olan farkli yaklagimlarin (5018 sayili kanun, akreditasyon,
standartlar gibi) nasil biitiinlestirilebilecegi net olarak ortaya konabilir. Mevzuatlara ihtiyag
duyulan diizenlemelerin yapilmasi saglanabilir.

e Kurumlara saglanan tiim desteklerde igsellestirme, kiiltiirel olarak benimseme gibi konulara
agirlik verilebilir.

e Kurumlarda kalite giivencesi uygulamalarinin ve bu dogrultudaki projelerin 6zel destek
programlartyla (TUBITAK destekleri, YOK destekleri, Kalkinma Ajanslari gibi) desteklenmesi
saglanabilir.

e Yiiksekogretim kurumlarina egitim ihtiyaglari sorularak egitimler belirlenebilir ve planlanabilir.

e Yiiksekogretim kurumlarindaki farkli gruplara (liderler, kalite ekipleri, ¢alisanlar vb.) yonelik
farkli icerik ve nitelikte egitimler ve bilgilendirmeler yapilabilir.

e Bolgesel etkinlikler daha fazla diizenlenebilir.

e Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretimde Kalite Giivencesi konularinda rehber nitelikte referans
dokiimanlar iiretilerek kiitliphane olusturulabilir ve elektronik ortamda tiim kurumlarla
paylasilabilir.

e Alandaki belli baglik uluslararasi yayimlar ve raporlar diizenli olarak Tiirkceye cevrilerek

yiiksekogretim sisteminde paylasilabilir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak gorev ve yetkilerim cercevesinde Yiiksekogretim Kalite Kurulu Baskanlig
biitgesinin; kalkinma planina, yillik programa, stratejik plan ve performans programi ile hizmet gereklerine
uygun olarak hazirlandigint ve uygulandigini, ama¢ ve hedeflerin gergeklestirilmesi ve ilgili mevzuatla
diizenlenen gorev ve hizmetlerin yerine getirilmesi i¢in biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis

amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini beyan ederim.

Bu cergevede i¢ kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve ylikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde yonetilmesine, kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet géstermesine,
her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesine, karar olusturmak ve izlemek i¢in
diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesine, varliklarin kétiiye kullanilmasinin ve israfinin

onlenmesine ve kayiplara kargi korunmasina iligkin yeterli ve makul giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmelere, yonetim bilgi sistemlerine,
i¢c kontrol sistemi degerlendirme raporlarina, izleme ve degerlendirme raporlarina, harcama yetkilileri ile
mall hizmetler birim yoOneticisi tarafindan sunulan gilivence beyanlarina ve denetim raporlarina

dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Prof. Dr. Umit KOCABICAK
Baskan
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MALI HIZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

I¢ kontrol sisteminin Yiiksekogretim Kalite Kurulu Baskanligi’nda olusturulmasi, uygulanmasi ve
gelistirilmesi caligmalarinda gerekli koordinasyonun saglandigini, egitim ve rehberlik hizmeti verildigini,
faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ve diger mevzuata uygun olarak yiirtitiildiigiinii, kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek iizere i¢ kontrol siireclerinin
isletildigini, uygulama sonuglarinin izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diislince ve onerilerimin

zamaninda {ist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda iist yoneticiye ve harcama yetkililerine

gerekli bilgileri sagladigimi ve danismanlik faaliyetinde bulundugumu bildiririm.

Bu Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” boliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu

teyit ederim.

Mehmet YILMAZ
Genel Sekreter
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