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Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

Bakan Sunusu

Gelismis ve demokratik toplumlarn temel &zelligi;
insanin huzur, refah ve gavenini sosyal adalet anlayisiyla
birlestirme ve buna uygun politikalar tretme ve uygulama
anlayisina sahip olmalandir.

Tarihi, kaltarel ve dini degerlerle olusturulmus olan devlet
gelenegimiz, insana hizmeti ve insan merkezli politikalar
tretmeyi ve uygulamayi esas almaktadir. Bu agidan “Insani
Yasat ki Devlet Yasasin” prensibi dogrultusunda hizmet
uretmigtir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgimiz 633 sayih Kanun
Hukmiinde Kararname ile icraa bir bakanlk olarak
kurulmustur. Bakanligimiz bunyesinde; Aile ve Toplum
Hizmetleri, Sosyal Yardimlar, Kadinin Statist, Cocuk
Hizmetleri, Oztrli ve Yash Hizmetleri Genel Midurltkleri,
Sehit Yakinlan ve Gazi Hizmetleri Daire Bagkanligi olmak
lizere toplam alti hizmet birimimiz bulunmaktadir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgimiz; aileyi, kadiny, erkegi,
gendi, yashyl, cocugu, engelliyi icine alan genis bir alanda
sosyal devlet anlayisiyla hizmet sunmaktadir. Toplumun
her kesimine dokunan, toplumun en hassas alanlarina
hizmet gétiren bir anlayisimiz vardr. Bu anlayis; hem
politika tiretme noktasinda hem de uygulama asamasinda
merkezi bir yapilanmay zorunlu kilmustir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligimiz;

aileyi, kadini, erkegi, gendi, yashyi, ¢ocugu, engelliyi
icine alan genis bir alanda sosyal devlet anlayisiyla
hizmet sunmaktadur.

Bakanligimizin gecmisten gelen, bugiin daha da gtiglenen
bir teskilat yapisi bulunmaktadir. Bakanhgimiz insan
kaynaklarimiz, hizmet anlayisimiz ve teskilat yapimizla; artik
ulkemizin her kosesine ulasabilecek yapiya kavusmustur.

Bu anlayisla 2011 yilinda 6 milyar TL butce 2012 yilinda
88 milyar TL'ye cikartilarak Bakanlhigimiz mali olarak
guclendirilmistir. 2011 yilinda 105.8 milyon TL olan yatinm
6denegi yiizde 80 arttirilarak 2012 yili i¢in 190 milyon TLyi
bulmustur.

Bakanligimizin ¢ok genis hizmet alaninda kisa strede
gerceklestirdigi  faaliyetleri gérmek, bundan sonra
yapilacak ¢alismalar ve yol haritasini belirlemek acgisindan
bayik énem arz etmektedir. Bu amagla hazirlanan 2011
Yih Faaliyet Raporu Bakanligimizin mevcut durumunu
degerlendirmek agisindan 6nemlidir. Hazirlanan Faaliyet
Raporu hizmet alanlarimiza paralel olarak kaynaklanmizi
etkin ve verimli kullanma konusunda bizlere yol gosterici
olacaktir.

2011 Yihi Faaliyet Raporunun hazirlanmasi stirecinde emegi
gecenlere tesekkir eder. Bu calismanin Bakanhgimiz ve
calbisanlart agisindan hayirh olmasini temenni ederim.

Fatma SAHIN
Bakan
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Ust Diizey Yonetici
Sunusu

Bizler yaratilan her ne varsa, ona saygiyla yaklasan ve
sevgisini sunmak i¢in Yaradan'dan ayr neden aramayan
bir kilttriin mirasgilanyiz. Yasadigimiz diinyay: ve zamani
daha iyi yapmaya iliskin her tiirla adimimizi bu anlayisla
atiyoruz. Bu nedenle de yaratilmislarin en sereflisi olan
insan: tim maddi ve sosyal ¢evre tasarimlarinin merkezine
alan bir anlayisla yola ¢iktik.

Cumbhuriyet tarihimizin, aile kurumunu baz alarak
ve yucelterek, yoksullukla micadele etme ilkesi
dogrultusunda toplumun dezavantajli kesimlerini ¢alisma
alaninin merkezine alan ilk bakanligi olarak Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligimiz, faaliyetlerine basladigi gtinden bu
yana insan onurunu yuceltmek ve yikseltmek amaciyla var
gliciyle cahsmaktadir. Bu yolda bizler hem tiim canhlara
sonsuz bir saygiyla ve ytice bir sevgiyle baghiligini yarattig
vakif kaltiirayle ifade eden gegmisimizden, hem baris ve
adaleti telkin eden sosyal devlet ilkesinden, hem de 21.
ytzyihn hak ve hukuk temelli yeni yapilanma anlayisindan
glic almaktayiz.

Bugin gerek ekonomik gerekse de sosyal olarak bas
doéndaract bir hizla strekli bir degisim ve gelisme
ile beslenerek sinwlan gérinmez kilan bir danyada
yastyoruz. Tum avantajlaniyla birlikte bu durum, aym
zamanda dinyanin kimi boélgelerinde yoksullasmanin
artmasina ve genel olarak da adaletsizligin yayilmasina
neden oluyor. Bu nedenle insan haklar ve sosyal adalet

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligimaiz,
varligini kimsesizin kimsesi olmak tzerine
inga etmigtir.

cagimizin anahtar iki kavramu haline geliyor. Politika
tretme streglerinde kimi zaman toplumsal tabanin, kimi
zaman da uluslararasi toplumun baskisi, hikiametleri ¢ogu
zaman gostermelik adimlar atmaya zorluyor. Ancak yapisal
cozimler gerceklestiremeyen devletler ashnda kendi
magduriyetlerini agik¢a ortaya koymus oluyorlar.

Bugiin sosyal adaleti saglamak icin gu¢sizlerin yanindayiz
demek tek basina yeterli degildir. Hakikatle ve samimiyetle
gligstiziin yaninda olmak icin ¢ncelikle yakininda olmak,
devlet olarak erisilebilir, ulasilabilir olmak gerekmektedir.
Tam da bu nedenle Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligimuz,
varligini kimsesizin kimsesi olmak tzerine insa etmis;
sesini sessiz ¢igliklardan edinmistir.

Bakanligimiz insanca yasam ve insanlk onurunun
yukseltilmesi i¢in yoksullukla mutcadele etmeye; bireylerin
hayata iliskin deneyimlerini giivenli ve sevgi dolu bir
zeminde yasamasini saglayarak onlani hayata hazirlayan
aileleri desteklemeye; kadinlann, c¢ocuklarn, yashlarn,
engellilerin, gazilerin ve sehit yakinlarinin sahip olduklar
her ttrla hak ihlaliyle mucadele etmeye devam edecektir.

Geride biaktigimiz bu bir yilda gerceklestirdigimiz
uygulamalarin, faaliyetlerin ve politika siireclerinin mutlu
yarmlara basamak olmas: dileklerimle, bu siirecte emegi
gecen tim c¢alisma arkadaslarima igten tesekkirlerimi
sunuyorum.

Kenan BOZGEYIK
Miistesar




icindekiler
Bakan Sunusu
Ust Diizey Yénetici Sunusu

I - Genel Bilgiler

LLA. Misyon ve Vizyon

LB. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1.C. Idareye iliskin Bilgiler
L.C.1. Orgit Yapisi
L.C.2. Fiziksel Yap1
L.C.3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
L.C4. Insan Kaynaklan
L.C.5. Sunulan Hizmetler

1.C.6. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi
II - Amag ve Hedefler

IL.A. idarenin Amac ve Hedefleri
ILA.1. Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Mudirlagu
IL.A.2. Cocuk Hizmetleri Genel Mudurlugu
IL.A.3. Kadinn Stattst Genel Mudurligii
ILA.4. Ozirli ve Yash Hizmetleri Genel Mudiirligi
ILA.5. Sosyal Yardimlar Genel Mudiurligu

I1.B. Temel Politikalar ve Oncelikler

14
14

16
16
17
19
20
26
37

40
40
43
48
50
52

57

III - Faliyetlere iligkin Bilgi
ve Degerlendirmeler

IILLA. Mali Bilgiler
IILA.1. Butce Uygulama Sonuglan
ve Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar
1.1. Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Mudurligi
1.2. Cocuk Hizmetleri Genel Mudinligu
1.3. Kadinin Stattst Genel Mudurligu
1.4. Ozurli ve Yash Hizmetleri Genel Mudirligi

1.5. Sosyal Yardimlar Genel Mudirlugu

IIL.B. Performans Bilgileri
IILB.1. Faaliyet ve Proje Bilgileri
1.1. Aile ve Toplum Hizmetleri
1.2. Cocuk Hizmetleri
1.3. Kadina Yonelik Hizmetler
1.4. Oziirlillere Yénelik Hizmetler
1.5. Yasllara Yénelik Hizmetler
1.6. Sosyal Yardim Hizmetleri

1.7. Halkla fliskiler ve Bakanlik Cagri Merkezleri

Ek-1
Ek - 11

60

60
60
61
62
63
65

69
69
69
78
97
101
103
112
134

138
139







1/
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I - Genel Bilgiler

LA. Misyon ve Vizyon

08.06.2011 tarihli ve 27958 sayili miikerrer Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirtrlige giren 633 sayili Kanun
Hitkmiinde Kararname ile olusturulan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Misyon, Vizyon ve Ilkeleri,
2013-2017 Stratejik Plani hazirlik calismalar1 kapsaminda belirlenecektir.

I.B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

633 sayili Kanun Hikmunde Kararname ile kurulan
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin yetki, gorev ve
sorumluluklan sunlardir:

Sosyal hizmetler ve yardimlara iliskin ulusal
dizeyde politika ve stratejiler gelistirmek,
uygulamak, uygulanmasii izlemek ve ortaya
¢ikan yeni hizmet modellerine gére giincelleyerek
gelistirmek.

Sosyal ve kulturel dokudaki asmmalara karsi
aile yapisinin ve degerlerinin korunarak gelecek
nesillere saglikli bicimde aktarilmasini saglamak
uzere; ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesini
koordine etmek, aile butiinlaginin korunmasi ve
aile refahinin artinlmasina yénelik sosyal hizmet
ve yardim faaliyetlerini yiiritmek, bu alanda ilgili
kamu kurum ve kuruluslan ile génilla kuruluslar
arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak.

Cocuklarin her tarld ihmal ve istismardan
korunarak saghkl gelisimini temin etmek tzere;
ulusal politika ve stratejilerin  belirlenmesini
koordine etmek, ¢ocuklara yonelik sosyal hizmet
ve yardim faaliyetlerini yiiritmek, bu alanda ilgili
kamu kurum ve kuruluslan ile géniilla kuruluslar
arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak.

Kadmnlara kars1 ayrimciligi énlemek, kadinimn insan
haklanni  korumak ve gelistirmek, kadinlarin
toplumsal hayatin tim alanlarinda hak, firsat
ve imkanlardan esit bicimde yararlanmalanni
saglamak tzere; ulusal politika ve stratejilerin
belirlenmesini koordine etmek, kadinlara yénelik
sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini yiratmek,
bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslan
ile gonulla  kuruluslar arasinda isbirligi  ve
koordinasyonu saglamak.

Oztulilerin ve yashlann her tarlii engel, ihmal
ve dislanmaya kars1 toplumsal hayata ayrimciliga
ugramadan ve etkin bicimde katilmalanm
saglamak tzere; ulusal politika ve stratejilerin
belirlenmesini  koordine etmek, &zurlulere
ve yasllara yonelik sosyal hizmet ve yardim
faaliyetlerini yuratmek, bu alanda ilgili kamu
kurum ve kuruluslant ile goénulla kuruluslar
arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak.

Sehitlerimizin  hatiralarinin ~ yasatilmasi,  sehit
yakinlan ile gazilerin her turlit magduriyet ve
mahrumiyetten korunmasi amaayla; ulusal
politika ve stratejilerin belirlenmesini koordine
etmek, sehit yakinlan ile gazilere yonelik sosyal

hizmet ve yardim faaliyetlerini yuritmek, bu
alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslan ile génullu
kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyonu
saglamak.

Toplumun sosyal yardim ve korumaya ihtiyag
duyan kesimlerine yonelik yardim faaliyetlerini
dizenli ve etkin bicimde yuritmek; yoksullukla
mucadeleye iliskin ulusal politika ve stratejilerin
belirlenmesini koordine etmek, bu alanda ilgili
kamu kurum ve kuruluslan ile génilla kuruluslar
arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak.
Oncelikle cocugun aile icinde yetistirilmesi ve
desteklenmesi amaciyla aileyi egitim, danismanlik
ve sosyal yardimlarla gi¢lendirmek; korunmaya,
bakima ve yardima muhtag ¢ocuk, kadin, ¢zirla
ve yaslilarn tespiti, bunlarin korunmasi, bakimu,
yetistirilmesi ve rehabilitasyonlarini  saglamak
tzere gerekli hizmetleri yuritmek, bu hizmetler
icin gundizla ve yatili sosyal hizmet kuruluslan
kurmak ve isletmek.

Ailenin  butinliginia  korumak, parcalanmis
ailelerin korunmaya, yardima ve bakima muhtag
fertleriyle ¢ocuklarna her tarlt maddi, manevi
ve sosyal destek saglamak; bu amacla gerekli
planlamalann  yapmak, egitim faaliyetlerinde
bulunmak.

Kamu kurum ve kuruluslan, gonulla kuruluslar
ile gercek ve tuzel kisiler tarafindan yurutilen
sosyal hizmetler ve yardimlara iliskin ilke, usal
ve standartlarn belirlemek, bu alanda faaliyet
gosteren kurum ve kuruluslann tasimasi zorunlu
olan nitelikleri ve bunlara rehberlik edecek
programlan gelistirmek.

Kamu kurum ve kuruluslar, génillu kuruluslar ile
gercek ve tuzel kisiler tarafindan yuritulen sosyal
hizmet ve yardim faaliyetlerinin, belirlenen ilke,
ustl ve standartlar cercevesinde denetimini
yapmak.

Sosyal hizmet ve yardim faaliyetleriyle bunlardan
yararlananlara iliskin bilgileri merkezi bir sistemde
olusturulacak veri tabani aracligiyla islemek,
kontrol etmek, izlemek ve gelistirilecek politika,
strateji ve 6nlemler baglaminda degerlendirmek.

Sosyal hizmetler ve yardimlar alanindaki
uluslararas1 gelismeleri ve faaliyetleri izlemek,

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

bunlara katki vermek ve yirtutilecek ¢calismalarda
yararlanmak tzere degerlendirmek, bu alanda
taraf oldugumuz uluslararasi sozlesme ve
anlasmalann  ulusal duzeyde uygulanmasi
saglamak.

Ulusal ve uluslararas: dizeyde bilimsel etkinlikler
dizenlemek, toplumu aydinlaticc  yaymnlar
hazirlamak, egitsel faaliyet ve projeler yturutmek,
ulusal ve uluslararasi kongre, seminer, stra ve
benzeri etkinlikler diizenlemek.

Kamu kurum ve kuruluslan, universiteler, yerel
yonetimler, sosyal amach vakif, dernek ve diger
sivil toplum kuruluslan ve 6zel sektor arasinda
isbirligi ve koordinasyonu saglamak, musterek
projeler hazirlamak ve uygulamak.

Uluslararas1 kuruluslarla isbirligi yapmak, proje
gelistirmek ve yuratmek, —gerceklestirilecek
calisma ve etkinliklere katilmak; tlkemizin taraf
oldugu uluslararasi sozlesmeler ile kararlarin
ulusal dizeyde uygulanmasim izlemek ve
degerlendirmek.

Inceleme ve arastirma alanlarinda elde edilen
bilgileri degerlendirmek ve bunlan uygulayic
kurum ve kuruluslara aktararak hizmetlerin
gelistirilmesini ve yeni hizmet modellerinin
olusturulmasimi saglamak.

Gorev alanina giren konulara iliskin mevzuati
ve uygulanmasini izlemek, bu konuda yuritulen
mevzuat  yenileme  ¢alismalarna  katkida

bulunmak.

Sorumluluk alanina iliskin sorunlar ve yurttilen
sosyal hizmet faaliyetlerine iliskin bilgileri veri
tabani aracihigiyla izlemek, guncellemek ve
yapilacak ¢alismalarda degerlendirmek.

Cocuk, kadin ve éziirlti haklarina iliskin konularda
tlkemizin taraf oldugu uluslararasi antlagmalar
uyarnnca Bakanlik temsilcileri, diger bakanliklar,
kamu kurum ve kuruluslan ve sivil toplum
kuruluslan ile konuyla ilgili uzmanlardan tegkil
edilecek ulusal takip ve damisma kurullarinin
sekreterya islerini yuratmek

Mevzuatla Bakanlhga verilen diger goérev ve
hizmetleri yapmaktir.

s

Strateji Gelistirme Baskanlig1
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1.C. Idareye Iliskin Bilgiler

1.C.1. Orgiit Yapisi

Bakanlik, merkez ve tasra teskilatindan olusur

Merkez Tegkilati

Tasra Tegkilat1

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1
2011 Faaliyet Raporu
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1.C.2. Fiziksel Yap1

Bakanlik ve merkez birimleri; Ankara'daki, Akay
Cad. No: 6 adresinde bulunan 5 kath Bakanlik ana
hizmet binasi ile Anafartalar Cad. No: 66, 68, 70, 70/A
ve Denizciler Cad. No:3 Ulus adresindeki hazineye
ait binalarda, Ziya Gokalp Caddesi No:40 Kizilay
adresindeki 8 kath binada, Necatibey Cad. No:49

Kizilay adresindeki 10 katli binada, Tunus Caddesi No:
22 ve 24 adresinde bulunan ve iki bélimden olusan
binada, Karanfil Sokak No.67 Bakanliklar adresinde
bulunan 5 kathh binada ve Cumbhuriyet Mahallesi,
Baymdir 1. Sokak, No:13 Kizilay adresindeki 5 kath
binada hizmetlerini yturatmektedir.

Strateji Gelistirme Baskanlig1
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Tablo 1 - Hizmet Kuruluslar

Cocuk Hizmetleri Kuruluslar:
Cocuk Yuvalari (0-6 Yas)

Cocuk Yuvalari (7-12 Yas)

Cocuk Yuvalar (0-12 Yas)

Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi
Cocuk Evleri (0-12)

Cocuk Evleri (13-18)

Sevgi Evleri (0-12)

Sevgi Evleri (13-18)

Yetigtirme Yurtlar (13-18)

Siireli /Kisa Siireli Cocuk/
Genglik Rehabilitasyon Kuruluslan

Cocuk ve Genglik Merkezleri

Cocuk ve Genglik Merkezlerine
Bagli Gozlemevleri

Koruma Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezleri

Bakim ve Sosyal
Rehabilitasyon Merkezleri

N j

Aile ve Toplum Hizmetleri Kuruluslar:
Aile Danigsma Merkezleri
Toplum Merkezleri

Sosyal Hizmet Merkezi

N j

Oziirlii ve Yash
Hizmetleri Kuruluslari

Oziirlii Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri
Aile Danigma ve Rehabilitasyon Merkezleri
Huzurevleri

Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri

Yasli Hizmet Merkezleri

Kadin Hizmetleri Kuruluslar
Kadin Konukevleri

Siddeti Onleme ve Izleme Merkezi

Sosyal Yardim Kuruluslar:

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakiflar

Déner Sermaye isletme Miidiirliigii

NN N N

Bagh Kuruluslar

Dariilaceze Miiessesi Mudirliga

2 AN J J L

N
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1.C.3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bakanligimiz merkez  birimleri ile butun il
muadarlukleri  ve bagh  kuruluslann  arasinda,
network baglantis1 bulunmaktadir. Merkez ve tasra
teskilatindaki butin birim ve kuruluslarimiz yeter
sayida bilgisayar ve network agi ile donatilmis
ve Bakanhgimiz ile &1 ilde konuslanmis tim
kuruluslarimiz ve Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakiflan arasinda giivenli bir ag baglantisi
olusturulmustur.

Merkez ve tasra teskilatlannin  ihtiyaclan
dogrultusunda bilgi akisi  hizli, guvenilir ve
etkin bir bicimde saglanmasma yoénelik calismalar
TUBITAK ile birlikte strdartilmektedir.

Sistem i¢inde bulunan ve gelistirilmesine devam
edilmekte olan ¢zel yazihmlar ile birimlerimizin
ihtiyaclani dogrultusunda form, tablo, defterler ile
diger kayit ve bilgileri isleme ve kontrol edebilme
imkdn1  bulunmaktadir. Bu sayede kurumsal
bilgiler tasradan kolay ve gtvenli bir sekilde temin
edilebilmektedir.

Bakanligimiz resmi web sitesi olusturulmus ve tim
ana hizmet birimleri i¢cin Bakanligimiz web sitesi
formatinda her birine web siteleri hazirlanmustir.

Bakanligimiz merkez ve tasra teskilatlannda
ihtiyaglann ~ karsilayacak diizeyde telefon, faks,
fotokopi makinesi, bilgisayar yazicsi, tarayic,
projeksiyon makinesi vb teknolojik ara¢ ve gerecler
bulunmaktadir.

Ayrica kurumumuz bunyesindeki ¢ocuk, geng, 6zirla,
yaslilarin ve giinduzlu hizmet alan vatandaslanmizin
hizmetine sunulmak tzere bilgisayar laboratuvarlan
kurulmaktadur.

4 )
Gelistirilmesi/Idamesi
Devam Eden Modiiller:

« SOYBIS
¢ Personel Bagvuru Modulu
* Bilgi Edinme Modili

 Butunlesik Sosyal Yardim
Hizmetleri Projesi

Strateji Gelistirme Baskanlig1
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1.C.4. Insan Kaynaklan

2011 yii itibanyla Bakanhk merkez tegkilatina
tahsis edilmis olan 1.859 kadrodan 966 adedi dolu,
893 adedi bos, tasra teskilatina tahsis edilmis olan
13.799 kadrodan; 9.681 adedi dolu, 4.118 adedi ise
bos; Doner Sermayeye tahsis edilen 281 kadrodan;
69 adedi dolu, 212 adedi ise bos durumdadur.

657 sayili Devlet Memurlant Kanununu 4/B maddesi
uyarinca Bakanlik Merkez teskilatina tahsisli 19 adet,

Tasra Teskilatina tahsisli 1448 adet olmak tzere
toplam 1467 sozlesmeli pozisyondan 910u dolu
557 bos, Doner Sermayeye tahsis edilen 2 adet
pozisyonun 2 adedi dolu bulunmaktadur.

Aynca Tasra teskilatinda 39 is¢i kadrosu dolu olup,
Doner Sermayede 35 adet siirekli iscinin 22 adedi
dolu 13 adedi ise bos durumdadir.

Tablo 2 - 2011 Yili Bakanlik Kadro ve Personel Durumu

K

TESKILAT

KADROLU

OZEL HIZMET ALIMI
4/B

4/C

KADROLU
OZEL HIZMET ALIMI

iISCi
4/B

KADROLU
OZEL HIiZMET ALIMI

Ne
4/B

4/CTOPLAM
VAKIF PERSONELI

GENEL TOPLAM

Doner Sermaye

TOPLAM KADRO/ DOLU BOS
POZiSYON
1.859 966 893
100 100 0
19 10 9
500 0 500
13.799 9.681 4118
15.342 15.342 0
39 39 0
1.448 900 548
281 69 212
297 297 0
35 22 13
2 2 0
15.939 10.716 5.223
15.739 15.739 0
74 61 13
1.469 912 557
500 0 500
5.236 5.236 0
38.957 32.664 6.293
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Grafik 1- ASPB Tahsisli Kadro ve Pozisyon Sayisi
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Tablo 3 - Fiili Calisan Memur Sayilari
Tablo 5 - ASPB Merkez Teskilati Hizmet Sinifi ve Personel Tiirii

ASPB 2011 Yil K X

659 89 1 47 50 846
K. K. Sozlesmeli 100 2 18 120
Tablo 4 - Bazi Unvanlarda Calisan Personel Sayisi
759 91 1 65 0 50 966
BAZI UNVANLARIN YILLARA GORE CALISAN SAYILARI (MERKEZ+TASRA) K J

Unvanlar 2011 Yili

Grafik 3 - ASPB Merkez Teskilati Hizmet Sinifi Dagihmi
Sosyal Calismaci 1221

Psikolog 344

Cocuk Gelisimcisi 244 %79

Ogretmen 1106 G.1.H;759

Tabip 80

Fizyoterapist 204

%9
Diyetisyen 64 AN S.H.S; 91

Hemsire 653 % 7

AN T.H.S; 65

Sosyolog 86
Yurt Yonetim Memuru 353
Saglik Memuru 52
Cocuk Egiticisi 398
Bakici Anne 194

Toplam 4999
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Tablo 6 - Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Tasra Teskilati Personel Hizmet Sinifi

\ Tablo 7 - Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Tasra Teskilati Personel Hizmet Sinifi
TASRA TESKILATI HiZMET SINIFLARI 4 . . _— \
MERKEZ TESKILATI HIZMET SINIFLARI VE CINSIYET DURUMLARI
- Glh.  SHS  EOS  THS  DHS  YHS  Toplam
Personel Cinsiyeti G..H. SHS. EO.S. THS. D.H.S. YH.S. Toplam
Kadrolu 2919 2039 1069 257 105 2259 8648
467 26 1 37 40 571
- 226 736 36 35 1033
Toplam 3145 2775 1105 257 105 2294 9681
K J 759 91 1 65 0 50 966
Tasra teskilatimizda ¢alisan personelin % 89'u kadrolu % 1171 ise kadro karsilig1 sozlesmeli olarak ¢alismaktadir.
Merkez Tegkilatinda caligan personelin % 59'u erkek % 41'i ise kadindur.
Grafik 4 - ASPB Tasra Teskilati Hizmet Sinifi Dagilimi
%3 %1
%11 T.H.S; 257 D. H.5; 105
E.0.5;1105
%24
Y. H.S; 2294
0/ 2 9 Tablo 8 - Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Tasra Teskilati Personel Hizmet Sinifi
(0
S.H.S ;2775 K \
TASRA TESKILATI HIZMET SINIFLARI VE CINSIYET DURUMLARI
G.H. S.H.S. EO.S. TH.S. D.H.S. Y.H.S. Toplam
2033 1013 875 225 105 1782 6033
N e we w0 s 3eda
O/O 3 2 3145 2775 1105 257 105 2294 9681
G.1H 3145 K

. . Tasra Tegkilatinda cal lin % 62'si erkek % 38'i ise kadindir.
Tasrada calisan personelin %32'si GIH, %29'u SHS, %11'1 EOH, %1'i THS, %1 DHS ve %24'i ise YH Sinifinda agra Tegkilatinda cahigan personelin % 02'si erkeic % 381 ise kadindur
yer almaktadur.

Strateji Gelistirme Baskanlig1




.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

1.C.5. Sunulan Hizmetler

5.1. Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Midurlugu

Bakanligin aile ve topluma yénelik koruyucu,
onleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite
edici sosyal hizmet faaliyetlerini yuritmek ve
koordine etmek.

Aile yapismuin  ve degerlerinin  korunmasi,
guclendirilmesi ve ailenin sosyal refahinin
artinlmas: i¢in ulusal politika ve stratejilerin
belirlenmesi  calismalarini  koordine — etmek,
belirlenen politika ve stratejileri uygulamak,
uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek.

Kamu kurum ve kuruluslari, génillt kuruluslar ile
gercek ve tuzel kisilerce aile ve topluma yonelik
yuratilen sosyal hizmetlere iliskin ilke, ustl ve
standartlar1 belirlemek ve bunlara uyulmasim
saglamak.

Aile yapisini ve degerlerini tehdit eden sorunlan
ve bu sorunlara yol acan faktérleri tespit etmek,
bu sorunlara kars: toplumsal duyarlilig: gelistirici
faaliyet ve projeler yurutmek, ¢éziim onerileri
gelistirmek, bu konularda egitim programlan
hazirlamak ve uygulamak.

Aile i¢ci siddet ve istismar, toére cinayetleri,
intthar ve benzeri sorunlani nedenleri ve
sonuclann  bakimidan incelemek, arastirmak,
bunlanin énlenmesine ve sorunlarn ¢éziimune
yonelik, aileyi destekleyici ve egitici programlar
hazirlamak ve uygulamak.

Ailelerin huzur ve mutlulugunu tehdit eden kétu
aliskanhk ve bagimlilk sorunlarini, nedenleri
ve sonuclarnt bakimidan incelemek, arastirmak,
bunlanin énlenmesine ve sorunlarn ¢éziimtne
yonelik, aileyi destekleyici ve egitici programlar
hazirlamak ve uygulamak.

Ailelerin maddi refahinin gelistirilmesine yonelik
calbismalar yapmak, bu konuda diger birimler,
ilgili kamu kurum ve kuruluslan ile koordineli
egitim programlan ve projeler hazirlamak ve
uygulamak.

Ailedeki yapisal degisimleri nedenleri ve
sonuglari bakimindan arastirmak, degerlendirmek
ve aile degerlerinin saglikli bicimde korunmasi
ve gelistirilmesine yonelik ¢calismalar yapmak.

5.2. Cocuk Hizmetleri Genel Mudirlugu

Nufus yapisindaki degisimlerin aile yapist
tzerindeki etkilerini izlemek, sorun alanlarnni
tespit etmek ve bu konuda ulusal bir politikanin
gelistirilmesine yardimc: olmak.

Ailenin ve aileyi olusturan bireylerin karsilastiklar
sorunlara iliskin  kamuoyundaki egilim ve

Bakanligin ¢ocuklara yénelik koruyucu, énleyici,
egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici
sosyal hizmet faaliyetlerini yiiritmek ve koordine
etmek.

Cocuklara yonelik sosyal hizmetler konusunda
politika ve stratejiler belirlenmesine iliskin
calismalan koordine etmek, belirlenen politika
ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek
ve degerlendirmek.

Kamu kurum ve kuruluslan, génulla kuruluglar
ile gercek ve tuzel kisilerce ¢ocuklara yonelik
yuratulen sosyal hizmetlere iliskin ilke, ustl ve
standartlar1 belirlemek ve bunlara uyulmasini
saglamak.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
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beklentileri tespit etmek amacyla c¢alismalar
yapmak.

Yurt disinda yasayan Turk ailelerinin sorunlarini
arastirmak ve ilgili kamu kurum ve kuruluslan
ile isbirligi icinde ¢éztim Onerileri gelistirmek ve
uygulamaktir.

Cocuklarin  her tarlit ihmal ve istismardan
korunmas1 ve saglkl gelisimi icin gerekli
onleyici ve telafi edici mekanizmalar olusturmak
ve uygulamaya koymak.

Gecici ya da surekli olarak aile ortamindan
mahrum kalan veya yuiksek yaran ailesinin
yaninda bulunmamay: gerektiren ¢ocuklara, 6zel
bakim ve koruma hizmeti sunmak.

Ozel surette korunmasi gereken cocuklara
yonelik hizmetleri, habersiz denetimleri de
kapsayacak sekilde yerinde denetlemek, tespit
edilen aksakliklara ve yetersizliklere kars gerekli
onlemleri ivedilikle almak.

\
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5.3. Kadmin Statiisit Genel Mudirligia

Ozel surette korunmasi gereken cocuklara en
nitelikli teminen,
fiziki altyaps, nitelikli personel yetistirilmesi ve
istihdamu gibi hususlarda her tirla 6nlemi almak.

hizmetin  verilebilmesini

Ozel surette korunmas: gereken ¢ocuklarn ilgili
mevzuat uyarnca ise yerlestirilmesi islemlerinde
koordinasyonu saglamak.

Ozel surette korunmasi gereken cocuklara
yonelik hizmetler konusunda kamu kurum ve
kuruluslanyla génalla kuruluslar arasinda isbirligi
ve koordinasyonu saglamak, bu alandaki génulla

Bakanligin kadinlara yénelik koruyucu, énleyidi,
egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici
sosyal hizmet faaliyetlerini ytirutmek ve koordine
etmek.

Kadina karsi aynmaligin onlenmesi, kadinin
insan haklannin  ve toplumsal statisiinin
korunmasi ve gelistirilmesi, kadinin toplumsal
hayatin tim alanlarninda etkin hale getirilmesine
yonelik ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesi

girisimleri tesvik edici mekanizmalan gelistirmek
ve uygulamak.

Ozel surette korunmasi gereken cocuklar
sorununda toplumsal duyarhiligy ve dayanismay:
guglendirici faaliyet, proje ve kampanyalar
dizenlemek.

Evlat edindirme ve koruyucu aile hizmetlerini
koordine etmek.

5395 sayili Cocuk Koruma Kanununda belirlenen
tedbirleri  yuritmek ve  koordinasyonunu
saglamaktir.

calismalarini koordine etmek, belirlenen politika
ve stratejileri uygulamak uygulanmasini izlemek
ve degerlendirmek.

Kamu kurum ve kuruluslan, goénillu kuruluslar
ile gercek ve tuzel kisilerce kadinlara yonelik
yuratilen sosyal hizmetlere iligkin ilke, ustl ve
standartlar1 belirlemek ve bunlara uyulmasim
saglamak.

Kadina karsi her turlu aynmahg: 6nlemek ve
kadinin insan haklanni gelistirmek amaciyla
faaliyet ve projeler yurutmek, bu alanda yapilan
calismalara destek vermek.

Kadim insan haklan konusunda kamuoyunu
bilgilendirmek  ve  aydinlatmak  suretiyle
toplumsal bilin¢lenmeyi gelistirmek.

Kadina yonelik her tirlii siddet, tére ve namus
cinayetleri, taciz ve istismarnn O6nlenmesi i¢in

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
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calbsmalarda bulunmak, kadinin aile ve sosyal
yasamdan kaynaklanan sorunlarnin ¢éziimine
destek olusturmak.

Saghk, egitim, kilttr, calisma ve sosyal guvenlik
basta olmak tizere bitin alanlarda kadinlarn
ilerlemesini saglayici ve karar mekanizmalarina
katilimini artina calismalarda bulunmaktir

5.4. Oziirli ve Yash Hizmetleri Genel Midiirliga

Bakanligin  oziulilere  ve yashlara yonelik
koruyucu, onleyici, egitici, gelistirici, rehberlik
ve rehabilite edici sosyal hizmet faaliyetlerini
yuratmek ve koordine etmek.

Oztulalugin ¢nlenmesi ile oztrlilerin egitimi,
isttihdamu, rehabilitasyonu, aynimaliga ugramadan
insan  haklanindan  yararlanarak  toplumsal
hayata katilmalani ve diger konularda ulusal
dizeyde politika ve stratejilerin  belirlenmesi
calismalarini koordine etmek, belirlenen politika
ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek
ve degerlendirmek.

Oziirltlerin ~ sorunlarimi  ve ¢6ztim  yollarini
arastirmak, bu konuda uygulamanin
gelistirilmesine yonelik 6neri ve programlar
hazirlamak ve uygulamak.

Oziirltlerle ilgili konularda inceleme ve
arastirmalar yapmak, projeler hazirlamak ve
uygulamak.

Miinhasiran ézarliilere taninan haklar ve sunulan
hizmetlerden yararlanmada kullanilmak uzere
hazirlanan 6zarla kimlik kartlarmna iliskin isleri
yuratmek.

\
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5.5. Sosyal Yardimlar Genel Mudurlaga

Yashlara yonelik sosyal hizmetlere iliskin
olarak ulusal duzeyde politika ve stratejilerin
belirlenmesi calismalarini  koordine — etmek,
belirlenen politika ve stratejileri uygulamak,
uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek.

Yashlara sunulan sosyal hizmet modellerini
gelistirmek.

Yaslilaninn  ve bakima muhta¢ 6zhrlalerin,
yasamlarini evlerinden ve sosyal ¢evrelerinden
ayrilmadan stirdiirebilecekleri sosyal desteklerin
verilmesi i¢in gerekli mekanizmalar kurmak, var
olanlan standardize etmek, uygulamalan takip
etmek ve denetlemek.

Yoksullukla miucadele ve sosyal yardimlar
alaninda ulusal duzeyde uygulanacak politika
ve stratejilerin  olusturulmasi  ¢alismalarini
koordine  etmek, belirlenen politika ve
stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek ve
degerlendirmek.

3294 sayih Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1
Tegvik Kanununun amaclanni gerceklestirmek

Yashlarin toplumla bitinlesmesine, statii ve
rollerinin ~ yeniden kazanimina, islevlerinin
artinlmasina, bos zamanlarinin etkili bir bicimde
degerlendirilmesine  iliskin =~ mekanizmalar
olusturmak.

Kamu kurum ve kuruluslan, génulla kuruluslar
ile gercek ve tuzel kisilerce 6ziurlitlere ve yashlara
yonelik yuritilen sosyal hizmet faaliyetlerine
iliskin ilke, ustl ve standartlan belirlemek ve
bunlara uyulmasmi saglamaktir

ve uygulanmasini saglamak icin gerekli idari ve
mali tedbirleri almak.

Sosyal Yardimlasma ve Dayamismay:r Tesvik
Fonunun gelirlerini  zamaninda  toplamak,
toplanan gelirlerin  yerinde, zamaninda ve
ihtiyaclara gére kullanilmasini saglamak.

3294 sayili Kanun huikamlerine gére kurulan
vakiflarin  harcamalanini, is  ve islemlerini
arastirmak, incelemek, izlemek ve denetlemek,
gorulen aksakliklarla ilgili gerekli tedbirleri
almak, vakiflarin calisma ustl ve esaslan ile sosyal
yardim programlarinin él¢utlerini belirlemek.

Mevzuatta kamu kaynaklanyla yardim yapilmasi
ongorilen kisilere aylik, tazminat, tcret, yardim
veya baska bir ad altinda yapilacak her tirlia
sosyal yardimin édenmesi ve anilan yardim ve
6demelerin veri tabanma islenerek izlenmesi ile
ilgili isleri diger birimler ve ilgili kamu kurum
ve kuruluslan ile isbirligi icinde yerine getirmek;
diger kamu kurum ve kuruluslan tarafindan
yapilmakta olan her tarla sosyal yardim ve
6demelerin veri tabaninda izlenmesine iligskin
islemleri yiratmek.

Yoksullukla mucadeleye ve Genel Mudurligin
gorev alanina giren diger konulara iliskin

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
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olarak arastirma ve incelemeler yapmak, proje
hazirlamak ve uygulamak.

Yoksullukla mucadele alaninda uluslararas:
gelisme ve uygulamalariizlemek, degerlendirmek,
tlkemiz acgisindan yararh gorilen modelleri
uygulamaya koymak.

Sosyal Yardimlar Bilgi Sistemi ile ilgili isleri
yuratmek.

Sosyal yardimlasma ve dayamisma kaltirtna
koklestirici ¢alismalar yapmak, genis kitleleri
kapsayan yardim kampanyalarini  koordine
etmek ve desteklemek.

Sosyal yardima hak kazanilmasinda ve genel
saghk sigortaliliginin tespitinde esas alinacak gelir
tespit testlerine iliskin ustl ve esaslar belirlemek,
bu testleri Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakiflanyla isbirligi yaparak uygulamaktir.

ot
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5.6. Denetim Hizmetleri Bagkanlig: 5.8. Strateji Gelistirme Bagkanlig

*  Sosyal hizmet ve yardim kuruluslarinca sunulan ~ * Sosyal hizmet ve yardimlar alaninda faaliyette e 5018 sayih Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol

hizmetlerin kontrol ve denetimini ilgili birimlerle
isbirligi icinde yapmak, sunulan hizmetlerin stireg
ve sonuclarini mevzuata, énceden belirlenmis
ama¢ ve hedeflere, performans o¢lcutlerine
ve kalite standartlarna goére analiz etmek,
karsilastirmak ve 6l¢mek, kanitlara dayal olarak
degerlendirmek, elde edilen sonuclan rapor
héline getirerek ilgililere iletmek.

* Bakanligin denetimi altindaki her ttrli kurulusun
faaliyet ve islemleri ile ilgili olarak Bakanlhgin
gorev ve yetkileri cercevesinde denetim, inceleme
ve sorusturmalar yapmak.

» Bakanligin gérev alanina giren konularda faaliyet
gosteren kamu kurum ve kuruluslan, gercek ve
tuzel kisiler ile gonillu kuruluslara, faaliyetlerinde
yol gosterecek plan ve programlar olusturmak ve
rehberlik etmek.

5.7. I¢ Denetim Birimi Baskanlig:

* Nesnel risk analizlerine dayanarak kamu
idarelerinin yoénetim ve kontrol yapilarm:
degerlendirmek.

* Kaynaklarin etkili ekonomik ve verimli
kullanilmasi bakimindan incelemeler yapmak ve
6nerilerde bulunmak.

* Harcama sonrasinda yasal uygunluk denetimi
yapmak.

+ Idarenin harcamalannin, mali islemlere iliskin
karar ve tasarruflannin, amag¢ ve politikalara,
kalkinma planina, programlara, stratejik planlara
ve performans programlarma uygunlugunu
denetlemek ve degerlendirmek.

e Mali yonetim ve kontrol siireclerinin sistem
denetimini yapmak ve bu konularda énerilerde
bulunmak.

bulunan veya bulunmak isteyen kisi, kurum ve
kuruluslar ile gonulla kuruluslan tesvik edici
mekanizmalarn olusturulmasima yardimc olmak
ve bu alanda yapilacak faaliyetlere ve alanda
calisan meslek elemanlarina rehberlik etmek.

Sosyal hizmet ve yardim kuruluslarinin faaliyet
ve islemlerinde hatalarin ¢nlenmesini, yénetim
ve kontrol sistemlerinin gecerli, guvenilir ve
tutarh héle gelmesini saglamak.

Bu Kanun Hikmiinde Kararname kapsaminda
hizmet sunan sosyal hizmet kuruluslar ile sosyal
hizmetlerden yararlananlara iliskin olarak ortak
veri tabani olusturulmasina katkida bulunmak.

Kurumun merkez ve tasra tegkilati ile personelinin
idari, mali ve hukuki islemleri hakkinda denetim,
inceleme ve sorusturma yapmaktir.

Denetim sonuglan cercevesinde iyilestirmelere
yonelik onerilerde bulunmak ve bunlan takip
etmek.

Denetim swasinda veya denetim sonuglarina
gore sorusturma acilmasini  gerektirecek bir
duruma rastlanildiginda, ilgili idarenin en st
amirine bildirmek.

Kamu idaresince uretilen bilgilerin dogrulugunu
denetlemek.

Ust yonetici tarafindan gerekli gorilen hallerde
performans gostergelerini belirlemede yardima
olmak, belirlenen performans gostergelerinin
uygulanabilirligini degerlendirmek.

Sug teskil eden durumlara iligkin tespitlerini st
yoneticiye bildirmektir

Kanunu, 22/12/2005 tarihli ve 5436 sayil
Kanunun 15'inci maddesi ve diger mevzuatla

strateji gelistirme ve mali hizmetler birimlerine
verilen gorevleri yapmaktir.

5.9. Sehit Yakinlan ve Gaziler Dairesi Bagkanlig:

Bakanligin sehit yakinlari ve gazilere yonelik
sosyal hizmet faaliyetlerini ytirtitmek ve koordine
etmek.

Sehit yakinlari ve gazilerin haklar1 ile onlara
yonelik yardim, hizmet ve muafiyetlere iligkin
ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesine
yonelik calismalar1 koordine etmek, belirlenen
politika ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini
izlemek ve degerlendirmek.

Kamu kurum ve kuruluslari, gonillia kuruluslar
ile gercek ve tiizel kisilerce sehit yakinlar ve
gazilere yonelik yuritilen faaliyetlere iligkin
ilke, ustl ve standartlarn belirlemek ve bunlara
uyulmasini saglamak.

Sehit ve gazi cocuklarinin egitimi konusunda,
ilgili kurum ve kuruluslar ile géntllii kuruluglarin
da destegiyle gerekli calismalan yiirtitmek.

Sehit yakinlar1 ve gazilerin ekonomik, sosyal ve
kiltiirel bakimdan desteklenmesi ve toplumdan

kopmamasi1 amaciyla caligmalar yiirttmek,
bu konuda toplumsal duyarliligi gliclendirici
faaliyetler yapmak.

Gazilerin  toplumsal hayata adaptasyonu,
tedavi ihtiyaclarinin  karsilanmasi, istihdam
sorunlarinin  giderilmesi ve sosyal giivenlik
haklarinin  gelistirilmesi amaciyla caligmalar
yurtitmek.

Sehit ve gazi yakinlari arasinda iletisim ve
dayanigsmayi gliclendirmek.

Sehit yakinlari ve gazilere yonelik yardim
kampanyalarina iliskin = usil ve esaslan
belirlemek, istismar amacl: girigsimlere karsr ilgili
kurum ve kuruluslarla igbirligi icinde her tirli
onlemi almak.

llgili mevzuati cercevesinde sehit ve gazi
yakinlarinin ~ oncelikli istihdamina yonelik
uygulamalar1 koordine etmektir
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5.10. Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Dairesi Bagkanligi

Bakanligin gorev ve faaliyet alanina giren
konularda, kalkinma planlann  ve yillik
programlarda 6ngoriilen hedefler dogrultusunda,
uluslararast kurum ve kuruluglarla iligkileri
yirtitmek, koordinasyonu saglamak.

Avrupa Birligine yonelik olarak Hitkiimetge
belirlenen amaclar cercevesinde Bakanligin
gorev alanlarina iligkin kisa, orta ve uzun vadede
uygulanacak politikalarin saptanmasi icin gerekli
calismalar1 yapmak, bu konularda uygulama ile
ilgili gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak ve
oneriler hazirlamak.

Bakanligin Avrupa Birligi kaynakli program ve
projelerini hazirlamak, ilgili birimlerle igbirligi
icinde yuratmek ve gerekli koordinasyonu
saglamak.

Uluslararas1 kuruluglar nezdinde diizenlenen
seminer ve toplantilara personelin katilimi
konusunda gerekli koordinasyonu saglamak.

Yurtdisinda yasayan, calisan veya yurtdisiyla
baglantis: olan kisi ve ailelerin, sosyal, kiiltiirel,
ekonomik ve ailevi nedenlerden kaynaklanan
sorunlarina ¢6zim bulmak tizere uluslararasi
tegkilatlarla igbirligi yapmak ve uluslararasi vaka
caligmalarin yiirtitmekir.

5.11. Egitim ve Yayin Dairesi Baskanlig1 Baskanlig

Bakanlik personeli ile Bakanhgin gorev
alanindaki hizmetleri yerine getirecek diger
kurum ve kurulus personelinin yetistirilmesi,
egitilmesi ve bilgi diizeylerinin yiikseltilmesi
icin gerekli programlar1 planlamak, gelistirmek
ve uygulamak; hizmet ici egitim programlar
hazirlamak ve yiriitiilmesini saglamak.

Bakanligin goérev alanina iliskin konularda
kamuoyuna yonelik egitici, aydinlatict ve
bilin¢lendirici faaliyetler yiiritmek, bu konuda
ilgili kamu kurum ve kuruluglar, sivil toplum
kuruluslar, tiniversiteler ve 6zel sektorle isbirligi
yapmak.

Bakanligin iletisim stratejisini hazirlamak,
uygulamak  ve  uygulanmasimmi  izleyerek
degerlendirmek.

Bakanligin faaliyetlerini, projelerini, sundugu
hizmetleri kamuoyuna duyurmak.

Bakanligin gorev alanina giren konularda
toplumsal dayanismayi giiclendirici  kitlesel
kampanyalar ve etkinlikler diizenlemek, tesvik
etmek ve katk: saglamak.

Bakanligin gorev alanina giren konularda gorsel,
isitsel ve yazili dokiimanlarin basim ve yayimini
yapmak veya yaptirmak, bu alandaki ¢aligmalar
tesvik etmek ve desteklemek.

Bakanligin gorev alaniyla ilgili her tarla bilgi ve
belgeyi toplamak, degerlendirmek, yayimlamak,
film, slayt, fotograf ve benzeri belgeleri

5.12. Hukuk Musavirligi

Bakanligin taraf oldugu adli ve idari davalarda,
tahkim yargilamasinda ve icra islemlerinde
Bakanlig: temsil etmek, dava ve icra iglemlerini
takip etmek, anlagmazliklar1 ©nleyici hukuki
tedbirleri zamaninda almak.

Bakanlik hizmetleriyle ilgili olarak diger kamu
kurum ve kuruluslart tarafindan hazirlanan
mevzuat  taslaklarini,  Bakanlik  birimleri
tarafindan diizenlenecek her tiirlii s6zlesme ve

sartname taslaklarini, Bakanlik ile ictinct kisiler

5.13. Bilgi Islem Dairesi Baskanlig:

Bakanlik projelerinin Bakanlik biligim altyapisina
uygun olarak tasarlanmasini ve uygulanmasini
saglamak, teknolojik gelismeleri takip etmek
ve Bakanlik otomasyon stratejilerini Strateji
Gelistirme Bagkanhgi ile isbirligi icerisinde
belirlemek, bilgi gtivenligi ve giivenilirligi
konusunun  gerektirdigi  6nlemleri  almak,
politikalar1 ve ilkeleri belirlemek, kamu bilisim
standartlarina uygun ¢oztimler tiretmek.

Bakanligin bilgi islem hizmetlerini yirtitmek.

Bakanligin internet sayfalari, elektronik imza
ve elektronik belge uygulamalar ile ilgili teknik
caligmalar1 yapmak.

5.14. Personel Dairesi Bagkanlig

Bakanligin insan glicii politikasi ve planlamasi
ile insan kaynaklan sisteminin gelistirilmesi
ve performans Olgiitlerinin  olusturulmasi
konusunda caligmalar yapmak ve tekliflerde
bulunmak.
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hazirlamak veya hazirlatmak, bu konulara iligkin
arsiv, dokiimantasyon ve kiitiiphane hizmetlerini
yurtitmektir.

arasinda gikan her tiirlt uyusmazliga iligkin igleri
ve Bakanlik birimlerince sorulacak diger isleri
inceleyip hukuki miitalaasini bildirmek.

Bakanlikca hizmet satin alma yoluyla temsil
ettirilecek dava ve icra takiplerini izlemek,
koordine etmek ve denetlemek.

Bakanligin amaglarini daha iyi gerceklestirmek,
mevzuata, plan ve programa uygun caligmalarini
temin etmek amaciyla gerekli hukuki teklifleri
hazirlayip Bakana sunmaktur.

Bakanlik hizmetleriyle ilgili bilgileri toplamak
ve ilgili birimlerle isbirligi i¢inde veri tabanlari
olusturmak.

Bakanligin  bilisim altyapisinin  kurulumu,
bakimi, ikmali, gelistirilmesi ve giincellenmesi
ile ilgili isleri ytriitmek, haberlesme giivenligini
saglamak ve bu konularda gorev istlenen
personelin bilgi teknolojilerindeki gelismelere
paralel olarak dtizenli sekilde hizmet ici egitim
almalarini saglamaktir.

Bakanlik personelinin atama, nakil, terfi,
emeklilik ve benzeri o&zlik
yurtitmektir.

islemlerini

s
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5.15. Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig:

e 5018 sayih Kanun hikamleri cercevesinde, ¢ Genel evrak ve arsiv faaliyetlerini diizenlemek ve
kiralama ve satin alma islerini yiiratmek, temizlik, yuratmek.
guvenlik, aydinlatma, 1sinma, onarim, tasima ve

benzeri hizmetleri yapmak veya yaptmak o Bakanlik sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini

planlamak ve yuriatmektir.
e Bakanhgin tasinr ve tasmnmazlarma iliskin
islemleri ilgili mevzuat cercevesinde yuritmek.

5.16. Basin ve Halkla liskiler Musavirligi

o Bakanligin basmm ve halkla iliskilerle ilgili e« 4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanununa gore
faaliyetlerini planlamak ve bu faaliyetlerin yapilacak bilgi edinme basgvurularini etkin, stratli
belirlenecek usil ve esaslara gére yuriitilmesini ve dogru bir sekilde sonuclandirmak tzere
saglamak. gerekli tedbirleri almaktir.

5.17. Ozel Kalem Midurlagi

* Bakanin ¢alisma programini dizenlemek.

* Bakanin resmi ve ¢zel yazismalarn, protokol ve toren islerini diizenlemek ve yuriitmektir.
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1.C.6. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Bakanhgimizda i¢ kontrol sisteminin Kamu ¢
Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak uzere
oncelikle yapilmasi gereken calismalar belirlenmis
olup, kamu i¢ kontrol standartlarina uyum eylem
plani olusturulmasi, gerekli prosedirler ve ilgili
dizenlemelerin =~ hazirlanmasi  faaliyetleri, ~ Ust
Yoneticinin ~ liderligi ve gozetiminde, Strateji
Gelistirme Bagkanliginin koordinatérlugii, I¢ Denetim
Birimi Baskanliginin danismanligi ve tiim birimlerin

katihmu ile gerceklestirilmektedir.

Bakanlhigimiz misyonunu gerceklestirip hedeflerine
ulasilabilmesi  icin, risklerin  karsilanmasi  ve
faaliyetlerin gelistirilebilmesinde etkili bir yénetim
araci olan i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ¢alismalar
baslatilmistir. Bakanlhigimiz 2013-2017 stratejik plan
calismalarinin tamamlanmas: ile birlikte son sekli
verilecek olan Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plan1 Maliye Bakanlhgima gonderilecektir.

Toplam Kalite Yonetim Sistemi Calismalar

Kamu kurumlarinda hak sahipleri vergi verenlerdir.
Vergi verenler de, kamu kaynagimi olusturan
vergilerinin, s6z sahipleri tarafindan hak sahiplerinin
cikarlan dogrultusunda yoénetildigini bilmek isterler.
Hak ve soz sahibi arasinda ortaya ¢ikan sorunlar
hesap verilebilir, adil, seffaf ve sorumluluk ilkesinin
benimsendigi  kurumsal yonetim  (Yonetisim)
ihtiyacin1 dogurmustur.

Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Sistemi (5018
sayih KMYKK) ile kurumsal yonetim ilkelerinin
benimsendigi bir kamu yénetimi amaglanmustir.

Musterinin(hizmet alanin) beklentisinin asilmasin
hedefleyen, ekip calismasini destekleyen, tim
sureclerin gozden gecirilmesini ve iyilestirilmesini
saglayan bir yonetim felsefesi olan Toplam
Kalite Yonetimi; f¢ kontrol standartlarina uyum
calismalarinin  ISO  9001: 2008 Kalite Yoénetim
Sistemi mantig1 ile isletilmesi amaciyla, 2009 yilinda
uygulamaya konulmustur.

Kalite Yonetim Sistemi projesi ile 5018 sayili yasanin
da geregi olan;  strekli gelismeyi amaclayan,
performans Ol¢imune dayali streglerle yonetime
gecilmistir. PUKO (Planla -Uygula -Kontrol et- Onlem
al) dongust hayata gecirilmistir.

Bu proje kapsaminda hizmet kalitesinin arttirilmasi,
kaynaklarin etkin kullanilmasi ve hizmet alan
kesimin ve c¢ahsanlanin memnuniyeti amacyla
streg iyilestirmelerini saglayan bir yonetim modeli
kurulmustur. Performans yonetimine gecilmistir.
Kurum hizmetlerinde standartlasma c¢alismalan
baslatilmustir.

Bu Baglamda; TKY projesi ile kamu i¢ kontrol
standartlarinin ~ olusturulmas:  yani i¢  kontrol
sisteminin kurulabilmesi i¢cin 6nemli bir adim
atilmistir.

“Toplam Kalite Yénetimi Uygulamalan Calismast”
projesi kapsamuinda yetistirilmis bulunan sistem
danismanlarimizin ~ gelisimine  yonelik  Kocaeli
Elginkan Mesleki ve Teknik Egitim Merkezi
tarafindan 30 Ocak - 06 Subat 2011 tarihleri arasinda
Catisma Yonetimi, Kurum Kultard, Kurumsal Risk
Yonetimi, Performans YoOnetimi, Stre¢ Yonetimi
egitimleri verilmistir.

03-08 Nisan 2011 ve 17-23 Nisan 2011 tarihlerinde
Afyonkarahisar, Aydin, Burdur, Denizli, Eskisehir,
Isparta, Kiitahya, Manisa, Usak llerinden il Mudiir
Yardimailan, Kurulus Midurleri ve Kurulus Mudiir
Yardimalarnna Kurumsal Risk Yonetimi, Performans
Yonetimi ve Sture¢ Yonetimi egitimleri verilmistir.

Strateji Gelistirme Baskanligi koordinesinde ¢
Denetim Birimi Baskanliginca "Risk Yonetimi Sistem
Tasanimu Egitim Programi” 25 Nisan-01 Mayis 2011
tarihlerinde merkez teskilati birimleri ve tasra
teskilatindan personelin yani swa TKY Sistemi
egitimcilerimizin de  katthmiyla Antalya Ilinde
gerceklestirilmistir.

Bakanhgimizin 81 11 Midarliga ve  bagh
kuruluslarinda ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
dokimanlan uygulanmakta olup, 2011 yilinda 42
ilimiz Kalite Yonetim Belgesi almistur.

\
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II. Amac Ve Hedefler

IL.A. idarenin Amac ve Hedefleri

Bakanlik; 08.06.2011 tarihli ve 27958 sayili mukerrer
Resmi Gazete'de yayimlanarak yurtrliige giren 633
sayili Kanun Hukmunde Kararname ile kurulmustur.
2011 yilifaaliyetleribirincialtiaylik sirede muilga Genel
Mudurlik/Baskanliklar — tarafindan  yuratilarken,
ikinci altt ayhk doénemde Bakanlik bunyesinde
yeniden tegkilatlanma strecine  girilmistir. 28
Temmuz 2011 tarihli ve 28008 sayili Resmi Gazetede

yayimlanan “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik
Planlara Dair Teblig” dogrultusunda Bakanlik, 2013-
2017 yilan arasi Stratejik Planimi hazirlayacaktir.
Bu nedenle 2011 yili faaliyet raporunda; Bakanlig:
olusturan ve 633 sayili KHK ile milga olan hizmet
birimleri tarafindan olusturulmus ve 2011 yilinda
yurarltkte olan stratejik planlarina gére amag ve
hedefleri yazilmistur.

ILLA.1. Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Mudurlugu

Mulga Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Mudurlugunin 2007-2011 Stratejik Planiyla belirlenen stratejik amag

ve hedeflere asagida yer verilmistir.

AMAC-1:

Ulkemizde yasanan sosyal sorunlarin tespitine yonelik aragtirma ¢alismalarini gelistirmek.

—A\

Hedef-1.1.

Hedef-1.2.

1 arastirma gerceklestirilecektir.

2011 yib sonuna kadar, yurt iginde ve yurt disinda sosyo-kultirel alanda yapilan durum tespiti
arastirmalarnnin saysi, butce 6denekleri de dikkate alinarak yildan yila arttirilacaktur.

2011 yili sonuna kadar yapilacak arastirmalarda, aile ve sosyal sorunlar alanindaki degisimi ¢lcen en az
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AMAGC-2:

Basili ve gorsel Kurum yayinlarinin artirillarak tlke ¢apinda butun kesimlere ulasmasini saglamak.

— A

Hedef-2.1.

2011 yili sonuna kadar Kurum yaymlarnnin baski sayisi butce 6denekleri de dikkate alinarak her yil % 5
artinlacaktir.

Hedef-2.2.
2011 yili sonuna kadar Kurum yaymlarnnin ulastinldig: kisi ve kurum sayisi her yil % 5 artinlacaktir.

Hedef-2.3.

2011 yili sonuna kadar Kurumun iki yilda bir en az bir tane gérsel yayin hazirlamasi saglanacaktir.

AMAC-3:
Ortak ¢alismalarda bulunulabilecek bakanliklar, yerel yonetimler, universiteler, sivil toplum kuruluslan ve
uluslararasi kurum ve kuruluslarla iliskileri gelistirmek.

— A

Hedef-3.1.

2011 yili sonuna kadar uluslararas: kuruluslarin da katilacag: en az 1 toplanti dizenlenecek ve ayrica
uluslararasi toplantilara katilim saglanacaktir.

Hedef-3.2.

2011 yili sonuna kadar universiteler ve kamu kurumlannm dahil oldugu en az 5 adet ¢ok ortakh proje
ve etkinlige katihm saglanacaktir.

Hedef-3.3.

2011 yili sonuna kadar dort yillik periyotlarla diizenlenen aile suralannin devami saglanacaktir

Strateji Gelistirme Baskanlig1
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AMAC-4:

Egitim faaliyetlerinin gelistirilmesini saglamak.

>/ \
Hedef-4.1.

2011 yili sonuna kadar, toplumda aile egitimine iligkin ihtiyaci él¢en bir analiz aracr gelistirilecektir.
Hedef-4.2.

2011 yili sonuna kadar, aile egitimine iliskin en az 3 adet paket program hazirlanacaktir.

Hedef-4 3.

2011 yih sonuna kadar, aile egitiminde gorev alacak egiticiler i¢in “formatérlik egitim programlarn”
gelistirilecektir.

AMAC-5:

Kurum performansini gelistirmek.

—A.

Hedef-5.1.

2011 yili sonuna kadar Kurum personelinin gérevleriyle ilgili en az 1 egitim programina katilmasi
saglanacaktir.

Hedef-5.2.

2011 yihi sonuna kadar, aile ve sosyal arastirmalarla ilgili olarak Kurumumuzca elde edilen verilerin ve
kurum yaymnlarinin elektronik ortamda yer almas: saglanacaktir.

Hedef-5.3.

2011 yili sonuna kadar en az 5 uzman ve uzman yardimcsi personelin yurt dis: egitim imkanlarindan
faydalanmas: saglanacaktir.
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AMAC-6:

Kurum faaliyetlerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanma kapasitesini gelistirmek.

— A

Hedef-6.1.

Kurumca yapilan ve yaptirilan arastirmalarin veri analizinde kullanilmak tzere, 2008 yilina kadar, veri
analizi yazihmlarindan faydalanilmas: saglanacaktur.

Hedef-6.2.

2011 yili sonuna kadar Kurumun evrak takip ve arsivleme sisteminin elektronik ortama gecirilmesi
saglanacaktir.

IL.A.2. Cocuk Hizmetleri Genel Mudurlugu

Mulga Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genele Mudirliiginin 2010-2014 Stratejik Planiyla

belirlenen stratejik amag ve hedeflere asagida yer verilmistir.

AMAC-1:

Sosyal hizmetlerde koruyucu ve énleyici calismalan artirmak.

Hedef-1.1.
Teskilatlanma bi¢imini "koruyucu ve ¢nleyici ¢calismalan artiracak sekilde" yenilemek.
Hedef-1.2.

Sosyal hizmetlerin 6ncelikli hedef kitlesi hakkinda erken uyan sistemini gelistirmek, aile/birey bazli,
ihtiya¢ odakh veri tabani olusturmak.

Hedef-1.3.

Koruyucu 6nleyici calismalar kapsaminda halen sosyal hizmet destegi verilen bireye/aileye ek olarak,
ihtiyac sahibi diger birey ve aileleri, erken uyar sistemi ile tespit ederek hizmet vermek.

\»
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AMAGC-2:

Kurumdan yatih bakim hizmeti alanlar toplumsal yasama kazandirarak "yerinde hizmet" vermek.

A

Hedef-2.1.

Kurum bakimindaki ¢ocuklarin kendi ailesi/koruyucu aile/evlat edindirme hizmeti ile evde desteklenmesi
yonundeki ¢alismalar arttirarak devam ettirmek.

Hedef-2.2.
Kurum bakimu altindaki éztrlulerin kendi ailesi yaninda bakilabilecek olanlari evde desteklemek.

Hedef-2.3.

Kurum bakimindaki ¢ocuklarin tamaminin ebeveynlerini/yakinlanni egitim ve danismanhk hizmetleri
ile desteklemek.

AMAC-3:

Gelismis tlke standartlaria uygun kurum bakimini saglamak.

— A

Hedef-3.1.

Bakim altinda bulunan ¢ocuk ve gengleri is hayatina, ev hayatina, aile ortamina hazirlayici sorumluluklan
kazandirmak, sosyal yasama uyumlanini saglamak, kisisel gelisimlerini saglayici uygulamalan ve
ozguvenlerini artirmak

Hedef-3.2.

Kurum bakimindaki yasli/ézurlt ve kadinlarin toplumsal hayata uyumlarnn: artirmak.
Hedef-3.3.

Kurum bakimindan aynlacak kisilere toplumsal yasamda rehberlik etmek, izlemek.

Hedef-3.4.
Gelecege donuk degisimleri dikkate alan detay planlar yapmak.
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AMAC-4:
Sosyal hizmet alaninda yerellesmeyi géz ardi etmeden rehberlik-danismanlik ve denetleme roluna
guclendirmek, kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon saglamak.

— A

Hedef-4.1.

Sosyal hizmetlerde koordinatér kurum olma roliine etkinlik kazandirmak, gerekli dizenlemeleri yapmak.
Hedef-4.2.

Kurumun denetim ve rehberlik sistemini giiclendirmek.

Hedef-4.3.

Tum sosyal hizmet alanlarinda kamu ve 6zel sektér kurum/kuruluglarnin ¢alismalarini ve gelisimini
tesvik etmek, uygulamalarina standartlar getirmek.

Hedef-4.4.

lgili gercek ve tuzel kisilerle isbirligi ve koordinasyonu giiclendirmek, ihtiyaca uygun protokol ve igbirligi
sayisini artirmak, uygulamalan takip ederek katma degerini artirmak.

Hedef-4.5.

Oziirltt evde bakim hizmetlerinde "bakim sigortas" sisteminin kurulmasim saglamak, bakima muhtag
ruhsal ¢zarla hizmetlerini Saglik Bakanlig: ile ortak yiratmek.

Hedef-4.6.

Kamu Yoénetimi reformu calismalarinin devam edecek olmasimi dikkate alarak yerellesmeye gecis
strecinde ve sonrasinda yapilmasi gerekenleri belirlemek, olusabilecek degisimlere kurumu hazirlamak
tzere plan yapmak.

AMACG-5:

Stratejik amagclara uygun olacak sekilde kurumsallasma stirecini tamamlamak.

7 N

Hedef-5.1.

Insan kaynaklan yénetiminde etkinligi saglamak.

Hedef-5.2.

Bagh kurulus tiplerinde uygulama ve yénetim standartlanni gelistirmek.
Hedef-5.3.

I¢c kontrol sistemini etkili olarak uygulamak.

NG
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AMAGC-6:

SHCEK hizmetlerinin tamaminda teknoloji kullanimini gi¢lendirmek.

A

Hedef-6.1.

Kurum i¢inde veri toplama, bilgi yénetimini ve bilgi paylasimini saglayacak strecleri yapilandirmak.
Hedef-6.2.

Paydaslar arasi bilgi akisini saglayarak ortak veri tabani olusturmak ve gtincel tutmak.

Hedef-6.3.

E-devlet kapsaminda kurum c¢alismalarnin tamamlanmasini saglamak.

AMAGC-7:

Sosyal hizmetlerde uluslararasi isbirligini artirmak.

— A

Hedef-7.1.

Uluslararasi sosyal hizmet alaninda iyi uygulama 6rneklerini ve alternatif uygulamalan takip ederek ilgili
hizmet alanlarnna uyumlandirmak.

Hedef-7.2.
Sosyal hizmet alaninda uluslararas: kuruluslarla isbirligini artirmak.

Hedef-7.3.

AB ve diger yurt dist fonlarin kurum ve bagh kuruluslarca kullanimini saglamak.
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AMAC-8:
Sosyal fayda-maliyet yaklasimi ile hizmetlerde ekonomikligi saglamak, toplumun katkilarini artirarak daha
kapsamli ve verimli hizmet sunmak.

— A

Hedef-8.1.

Toplumun ve ¢zel sektoriin maddi katki ve bagislarini artirmak, bagis uygulamalarinda yeni ve motive
edici uygulamalar yapmak.

Hedef-8.2.
Kurumun yapacag: yatimmlarin bir kismuni 6zel sektor ve STK'larn karsilamasini saglamak.

Hedef-8.3.

Hizmete verimliligin arttinlmasi amaciyla maliyet yonetimi yapmak.

AMACGC-9:
Kurum ¢alismalar hakkinda stirekli tanitim ve bilgilendirme yapmak, toplumun hizmetlere katilimin
artirmak.

— A

Hedef-9.1.
Genel olarak tim taraflara duzenli ve sosyal hizmet politikalarini benimsetici "kurumsal tanitim" yapmak.

Hedef-9.2.

Yapilan tamitim faaliyetleri ile kurumun vatandas gézinde 'ne kapsamda ¢alisma yaptigi" bilinirlik
oranini arttirmak ve vatandasin sosyal hizmetler alanindaki ¢alismalara katilimlarnni artirmak.

Hedef-9.3.

Paydas kurumlarin kurumun genel tim hizmetlerini bilme oranini %100'e ¢ikarmak, SHCEK hizmetlerine
katki ve desteklerini artirmak.

Hedef-9.4.

Sosyal hizmetlerde 6zel sektérin katki ve katihmlarini artirmaya yonelik ¢zel tanitimlar yapmak, isbirligi
kapsamini ve sayisii artirmak.

Hedef-9.5.
Kurum i¢i tanitim yaparak kurum ¢alhisanlarina ¢zel bilgilendirmeleri yapmak.

Hedef-9.6.

Medyanin sosyal hizmetlere olumlu katilimini saglayarak sosyal hizmet alanindaki ¢alismalann
tanmurhgini ve dogru algilanmasini artirmak.
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II.A.3. Kadmnin Statast Genel Mudurlugu

Milga Kadinin Stattsit Genel Mudirlugiinin 2008 - 2012 Stratejik Planiyla belirlenen stratejik amag ve

hedeflere asagida yer verilmistir.

AMAGC-1:

Kadinin stattstnu giiclendirmeye yonelik sosyal politikalar gelistirmek.

f-A

Hedef-1.1.

2011 yih sonuna kadar kadar kadinin ekonomik hayata katilimimin artirlmasi konusunda biling dizeyi
yukseltilecektir.

Hedef-1.2.

2012 yilina kadar kadinlann ve kiz ¢cocuklannin her dizeyde egitimden yararlanmalar konusunda biling
diizeyi artinilacaktur.

Hedef-1.3.
2011 yih sonuna kadar kadinlarin saglhk hizmetlerine erisimi konusunda biling dizeyi artirilacaktir.

Hedef-1.4.

2011 yili sonuna kadar siyasete ve karar alma mekanizmalarina kadinlann katihmimim artinlmasi icin
biling dizeyi artirilacaktur.

AMAC-2:
Toplumsal cinsiyet esitliginin ana plan ve programlara yerlestirilmesi i¢in taraflarin biling duzeyini
yukseltmek.

f-A

Hedef-2.1.
2011 yili sonuna kadar kadinin insan haklan ve toplumsal cinsiyet esitligi bilinci yikseltilecektir.

Hedef-2.2.

2011 yili sonuna kadar medyanin cinsiyetci sdylemine kars: vatandaslarin ¢zellikle de genclerin medya
mesajlan karsisinda daha mesafeli ve donanimli olmalar i¢in biling yukseltilecektir.

Hedef-2.3.

2011 yili sonuna kadar toplumsal cinsiyet esitliginin kamu plan ve programlarina yansitilmas: i¢in karar
vericilerin, uzmanlann, politika yapicilarin ve sivil toplum kuruluslannin biling dizeyi yikseltilecektir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
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AMAGC-3:
Kadina yonelik siddetle miicadele etmek.

i
Hedef-3.1.

2011 yili sonuna kadar ilgili yasal dizenlemelerin uygulanmasi izlenecek ve ihtiya¢ duyuldugu takdirde
mevzuat gugclendirilecektir.

Hedef-3.2.
2011 yili sonuna kadar kadina yoénelik siddet konusunda farkindalik ve duyarlilik artirilacaktir.

Hedef-3.3.

2011 yili sonuna kadar kadina yonelik aile ici siddetle miicadelede tim paydaslarin kapasiteleri
guiclendirilecektir.

AMAC4:

Kurumsal kapasiteyi giiclendirmek.

— A

Hedef-4.1.

2011 yili sonuna kadar genel mudurlugun tanmirhg: artinlacaktir.

Hedef-4.2.

2011 yili sonuna kadar kurum ¢alisanlarinin bilgi ve beceri dizeyleri artinlacaktur.

Hedef-4.3.

2011 yili sonuna kadar kurumun yonetim bilgi sisteminden yararlanma kapasitesi artinlacaktir.
Hedef-4.4.

2011 yili sonuna kadar dokumantasyon merkezi kurulacaktir.

Hedef-4.5.

2011 yili sonuna kadar kurum katuphanesi giiclendirilecektir.

Hedef-4.6.

2011 yili sonuna kadar gorsel ve basili yayinlarin hazirlanmasi ve/veya hazirlatlmasina iliskin standartlar
olusturulacaktir.
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ILA4. Ozirli ve Yash Hizmetleri Genel Mudiirlugii

Miilga Oziirluler Idaresi Bagkanhgmin 2008-2012 Stratejik Planiyla belirlenen stratejik ama¢ ve hedeflere
asagida yer verilmistir.

AMAGC-1:

Oziirltlerin sorunlarinin tespiti ve ¢éziim énerileri icin inceleme ve arastirma calismalan yapmak.

A\

Hedef-1.1.

Ulkemizde dzurlilagin énlenmesi, egitim, bakim, rehabilitasyon, ulasilabilirlik ve istthdam konularmimn
birinde her yil en az bir arastirma yapilacaktur.

Hedef-1.2.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

AMAC-3:
Oziirltlere firsat esitligi saglamak tizere birincil ve ikincil mevzuat kapsaminda olusturulan tasarilarn ve
teklifleri incelemek, gorts bildirmek ve bu konuda teklifler hazirlamak.

— A

Hedef-3.1.

Uluslararas: sézlesmeler ve Avrupa Birligi muktesebatindan dogan yikiimlualiiklerin yerine getirilmesine
iliskin ¢alismalar 2012 yilina kadar % 90 oraninda tamamlanacaktir.

Hedef-3.2.

Oziirliilere saglanan haklann iyilestirilmesi yéntinde mevzuatta gerekli yeni diizenlemeler yapilacaktir.

s

Universitelerde ézirlilikle ilgili aragtirmalann sayisiin 2 kat artirilmas: tesvik edilecektir.
Hedef-1.3.

Avrupa Birligi basta olmak tizere, diinyadaki sosyo ekonomik ve politik gelismelerin ézurluluk politikalar

AMAC-4:
Oztirliluge ve ozurli kisilere iliskin, thtiyaca ve bilimsel kriterlere dayal ézirlilik smiflandirilmasy, élcttleri
ve istatistikleri elde etmek.

— A

ve uygulamalanna etkileri yillik olarak incelenecektir.

AMAC-2:
Oziirlalere iliskin toplumsal bilinci artirmak, haklarina ve onurlarina saygi duyulmasini tesvik ederek
aynma uygulamalarla miicadele etmek.

—A\

Hedef-2.1.

Her yil ézurlultk konusunda toplumsal bilinci artirmaya yoénelik etkili kampanyalar gerceklestirilecektir.

Hedef-2.2.

Hedef-4.1.

2011 yilna kadar uluslararasi standartlara uygun ve Kkarsilastinlabilic bir smuflandirma  sistemi
olusturulacaktir.

Hedef-4.2.
2011-2012 yillar arasmda uygun 6l¢me arac ile 11 Tarkiye Ozirliler Arastirmas: gerceklestirilecektir.

Hedef-4.3.

2008 yilindan itibaren ulusal éziirlitler veri tabanina bilgilerin aktarilmasi.

Medyada ézuarlultge yonelik olumlu sunum bicimlerinin yerlesmesi icin calismalar yapilacaktir.
Hedef-2.3.

2012 yilina kadar Kurumun basili, gérsel ve isitsel yayin sayis1 en az iki kat artirilacaktir.

AMAC-5:

Oziirltler Idaresi Baskanliginin kurumsal kapasitesini arttirmak.

— A

Hedef-5.1.
2008 yilindan itibaren kurum ici iletisim ve koordinasyon artirilacaktr.

Hedef-5.2.

Kurumsal kulttrin ve is doyumunun artiilmasi igin her yil en az bir kez sosyal ve kilttrel etkinlikte
bulunulacaktir.
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II.A5. Sosyal Yardimlar Genel Mudirliagi

Miulga Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudurligunin 2009-2013 Stratejik Planiyla belirlenen
stratejik amag ve hedeflere asagida yer verilmistir.

AMAC-1:

Sosyal yardim yararlamicilarini objektif kriterlere gore belirleyerek, tum sosyal yardim programlarnni ve proje
desteklerini sosyal yardim politikalariyla uyumlu, ekonomik gelismeye ve sosyal icermenin gerceklestirilmesine
katkida bulunacak sekilde tasarlamak.

— A

Hedef-1.1.

Bolgesel gelismislik farkliliklar, kir-kent ayrimi ve yardim kategorileri géz éninde bulundurularak sosyal
yardimlar ve projelerden yararlanacak kisilerin belirlenmesine yénelik puanlama formulu gelistirilerek
hedef kitleyi objektif kriterlere gére belirlemek.

Hedef-1.2.

Yardim ve sosyal hizmet projelerini 6ncelikle hicbir geliri bulunmayan, toplumun en dezavantajli
(basta ozurluler, yashlar, kadinlar, cocuklar ve go¢ edenler vb.) grubu ile diger ihtiyac sahibi bireylerin
ihtiyaclarini karsilayacak sekilde yapilandirmak ve ihtiyaclara yonelik destek programlarini olusturmak.

Hedef-1.3.

Mutlak yoksullugun giderilmesine yénelik olarak ayni yardim ya da asgari gelir destegi gibi programlar
tzerinde ¢alismak ve bu kapsamdaki politikalara katk: saglamak.

Hedef-1.4.

En dusuk gelir grubundaki ailelerin ¢ocuklarmn periyodik saghk hizmeti almasi ve egitime devamlarin
saglamak icin annelere yapilan dizenli 6demeleri sturdirmek.

AMAC-2:

Vatandaslarin temel ihtiyaclarini karsilayan yardimlarnn yani sira, onlan tiretken duruma getirecek, strdurtilebilir
gelir elde etmelerini saglayacak, bolgeler arasi farkliliklan ve yerel potansiyeli géz ¢ninde bulunduracak
projeleri desteklemek.

>/ \
Hedef-2.1.

Ozellikle kent yoksullugu ile micadele kapsaminda sanayi, hizmet ve diger sektérlerde ihtiyag duyulan
ve talep goren nitelikte personelin egitim ve yetistirilmesinde katki saglamak.

Hedef-2.2.
Vatandaslarimizin is kurma destekleri vasitasiyla sosyal giivenceye kavusturulmasini saglamak.

Hedef-2.3.

Bitkisel ve hayvansal uriinlerin islenmesine yonelik projeler gelistirerek kirsal alanda alternatif istihdam
imkanlarini saglamak.

Hedef-2 4.

Kirsal kesime yoénelik gelir getirici desteklerin etkinligini artirmak.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
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AMAGC-3:

Yoksullukla miicadele alaninda sosyal hizmet projeleri ve sosyal yardim programlari vasitasiyla sosyal adaletin

tesisine katki saglamak.

7\
Hedef-3.1.

Oztirlilerin sosyal ve fiziki sartlarinin iyilestirilmesine yénelik projelere destek vermek Oziirltlere yénelik
kisa sureli mesleki egitim ve aktivite programlan vasitasiyla ¢zurltlerin sosyal hayata entegrasyonuna
katki saglamak.

Hedef-3.2.

Dezavantajli grup icerisinde yer alan kadinlann ekonomik ve sosyal hayata katilimlarini kolaylastiracak
ve toplumsal stattlerini gticlendirecek faaliyetlere destek vermek.

Hedef-3.3.

Egitimsizligin yoksulluk riskini artiran ve yoksullugun kusaklar aras: transferine sebep olan en ¢nemli
6gelerden birisi olmasi nedeniyle, egitim icerikli sosyal hizmet projelerini desteklemek,

Hedef-3.4.

Genglerin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilimlan saglanacaktir.

AMAC4:

Yoksullann risklere karsi guvenliginin artinlmasi hususunda, makro ekonomik politikalar ve sektérel
politikalarin olusturulmas: strecinde, yoksullukla miicadele politikalarina olan etkisinin géz éntnde tutularak

SYDGM'nin bu stirece aktif olarak katilmas: ve ilgili kuruluslarla isbirligi yapmas: saglanacak.

— A

Hedef- 4.1.

Dogal afet durumlannda kisilerin kitlesel olarak hijyenik kosullarda gidaya barmmaya ve saglk
hizmetlerine ulasabilmesi icin afet yonetimi konusunda faaliyet gésteren kurumlarla isbirligi
yapilarak, bu hizmetlerin ihtiya¢ sahiplerine ulastmlmasi i¢in séz konusu kuruluslarla koordinasyon
icerisinde cahisilmasi saglanacaktir. Afetin durumuna goére séz konusu temel ihtiyaglarin temini icin
Genel Mudurlagun yaratmus oldugu faaliyetlerin gecici bir stre bu amag dogrultusunda kullanilmas:
6ngorilebilir.

Hedef-4.2.

Kitlesel olarak yoksullugun ani bicimde artabilecegi durumlarda (ekonomik kriz, dogal afet vb.), gelir
getirici ve istihdam egitimine yonelik proje destekleri i¢in kullanilmas: planlanan kaynagm bir kisminin,
mevcut issizler ve issizlik durumuna gecen kisiler icin toplum yararna ¢alismalar dogrultusunda gecici
istihdam projelerine yonlendirilmesi 6ngérulmektedir.

\
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AMAC-5:

Fon kaynaklarinin etkin, verimli, hesap verilebilir ve seffaf olarak dagitimini saglamak

A\

Hedef-5.1.

Fondan vakiflara dizenli olarak aktarilan periyodik paylarin dagilimmin tespitinde mevcut olan nesnel
kriterlerin guclendirilmesi ve diizenli araliklarla giincellenmesini saglamak.

Hedef-5.2.

Sosyal yardim ve proje desteklerinin, bolgesel farkliliklar, kir-kent ayrimi géz éninde bulundurularak
etkin, verimli ve adil bir bicimde dagilmini saglamak icin etki analizleri yapmak..

Hedef-5.3.

Sivil toplum kuruluslan ve ilgili kamu kurum ve kuruluslan ile tniversiteler, yerel yonetimler tarafindan
gelistirilen etkin ve uygulanabilir sosyal yardim program ve projelerinin SYD Vakiflani kanaliyla
desteklenmesini saglamak.

Hedef-5.4.

3294 ve 5263 sayih kanunlarin hesap verilebilirlik agisindan ilgili mevzuatla uyumlastinlmasini saglamak,

AMAC-6:

Sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin énlenmesine yonelik cahsmalar yapmak.

Hedef-6.1.
Sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin énlenmesine yonelik koordinasyonu saglamak.
Hedef-6.2.

Ortak veri tabani uygulamasinin gelistirilmesini saglamak,

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
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AMAC-7:
Ulke genelinde sosyal yardim ve proje hizmetinden yararlananlara hizh ve kaliteli hizmet sunacak sekilde
merkezde ve yerel diizeyde kurumsal gelisimi saglamak ve tanitici faaliyetlerde bulunmak.

— A

Hedef- 7.1.
Otomasyon Programimin kullanilmasimi saglamak.

Hedef-7.2.

Yoksulluk, sosyal politikalar, sosyal yardim ve sosyal hizmet, konulanni iceren bilimsel dokiimanlarn
yer aldig1 elektronik katuphane 2010 yilina kadar olusturmak,

Hedef-7.3.

Sosyal yardimlasma ve dayanmigsma bilinci ve davramisini gelistirmek tizere yazili ve gorsel yaymlar
hazirlamak ve calismalarda bulunmak.

AMAC-8:

Sosyal yardim alaninda nitelikli personel yetistirmek ve hizmet kalitesini ytikseltmek.

— A

Hedef-8.1.

SYDGM'de goérev yapan uzman personelin niteligini gticlendirmek,

Hedef-8.2.

SYD Vakiflarinda KPSS esas alinarak vasifli personel istthdam edilmesini saglamak.
Hedef-8.3.

Vakif personeline strekli egitim verilmesini saglamak.

\s
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AMAGC-9:

Sosyal yardim faaliyetlerini ve proje uygulamalarini izlemek, incelemek ve denetlemek.

A\

Hedef-9.1.

SYD Vakiflarinca yurattlen yardim programlarnni ve proje desteklerini incelemek ve denetlenmesini
saglamak,

Hedef-9.2.

Yardim faaliyetleri ve proje uygulamalarinda olusabilecek problemlerin ¢6ziimu ve yarg: ¢ncesi hazirhk
strecini iyilestirmek, uygulamada ¢éziim énerilerinin etkinligini ve denetimini saglamak.

AMAC-10:
Sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren uluslararas: kuruluslarla (Dinya Bankasi, AB, UNDP, UNICEF gibi)
isbirligini gelistirmek.

A

Hedef-10.1.

Dunya Bankasi, AB, UNDP, UNICEF gibi uluslararasi kuruluslar ile yoksullukla mucadeleye yonelik
calismalar yapmak.

Hedef-10.2.
Sosyal yardim ve yoksullukla miicadele baglaminda cesitli tilkelere calisma ziyaretlerinde bulunmak.

Hedef-10.3.

Avrupa Birligi yoksullukla muicadele ve sosyal icerme strecinde diger paydaslar ile ¢calismalar yapmak
ve katkida bulunmak.

Hedef-10.4.

SYD Vakiflarmin Avrupa Birligi Fonlan ve diger uluslararasi kuruluslar ile isbirligi halinde gelistirdigi
projelerde koordinasyon ve rehberlik saglamak.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

I1.B. Temel Politikalar ve Oncelikler

Bakanligimiz, temel politika ve énceliklerini Kalkinma
Plan ve Programlar, Orta Vadeli Program, Orta
Vadeli Mali Plan, Yillikk Programlar gibi tst politika
belgelerinde yer alan politika ve onceliklere uygun
olarak belirlemekte ve gerceklestirmektedir.

Buna gore;

Sosyal hizmetler ve yardimlara iligkin ulusal
diuzeyde politika ve stratejiler gelistirmek,
uygulamak, uygulanmasini izlemek ve ortaya
¢ikan yeni hizmet modellerine gére guncelleyerek
gelistirmek.

Koruyucu onleyici  hizmetlerin = tim  risk
gruplarina ulastirllarak, etki ve verimliliklerini en
st duzeye getirmek, boylece kisilerin ¢nlenebilir
nedenlerden korunmaya muhta¢ duruma
dismelerinin 6ntne ge¢mek.

Korunmaya mubhtag bireylerin éncelikli olarak ¢z
ailesi yaninda bakimlarini saglamak.

Korunmaya, bakima ve yardima muhta¢ kisilere
hizmet sunumunu insan onuruna yarasir sekilde
yerine getirmek.

Bakanligimizin ~ denetim,  rehberlik  ve
koordinatérliik rolunu guglendirmek.

Insan Kaynag: Planlanmasimi yasa ve mevzuat
cercevesinde gunun kosullan ve kurumun
ihtiyaclarina gére yapmak.

Korunmaya ve bakima mubhtag kisilere verilen
hizmetin niteliginin yukseltilmesi icin Kurum
personelinin hizmet i¢ci egitim programlarnni
arttirmak.

Bakanhk  hizmetlerinin =~ Avrupa  Birligi
standartlarina uyum ¢ahismalarinin stirekliligini
saglamak.

Hizmetlerin sunumunda tum birimlerin bilgi
teknolojilerinden etkili ve yaygin bir sekilde
yararlanmalanni  saglamak,  Bakanlhgimizda
uygulanan Toplam Kalite Yonetimi calismalan
kapsaminda benimsenen stire¢ yaklasiminin
yapilandinlmasi1 ve Kurumsal risk yoénetiminin
olusturulmasini saglamak.

Koordinatér olarak goérevlendirildigimiz Cocuk
Haklani Soézlesmesinin ilke ve hikiimlerinin

cocuklar ve toplumun tiim kesimleri tarafindan
6grenilerek hayata gecirilmesini saglamak,

Bagli kuruluslar arasinda isbirligini tesvik ederek
ornek uygulamalan yayginlastirmak.

Her tarla kaynagin etkili ve verimli bir sekilde
kullanimi icin gerekli tedbirleri almak ve bu
amagla diger kamu kurum - kuruluslan ve STKlar
ile isbirligi yapmak.

Vatandas ile Bakanlik birimleri arasinda hizli,
etkin ve strekli bir iletisim saglamak.

Hizmetlerin sunumunda bireylerin maddi ve
manevi varliklarinin korunup giiclendirilmesinde
yol gosterici olmak.

Yoksulluk ve sosyal dislanma riski altinda bulunan
birey ve gruplarin ekonomik ve sosyal hayata
aktif katilmlannin artinlmas, yasam kalitelerinin
yukseltilmesi ve toplumla butiinlesmelerinin
saglanmasima ¢alismak.

Oztulilerin - ekonomik  ve sosyal hayata
katilimlarinin artinlmast icin sosyal ve fiziki ¢evre
sartlannin iyilestirilmesine cahsmak.

Calsabilecek durumda olan yoksullara yonelik
sosyal yardim ve hizmetlerin, yoksulluk
kaltariiniin olugsmasini énleyici ve yoksul kesimin
tretken duruma gecmesini saglayia nitelikte
olmasini  saglamak, calisamayacak durumda
olan yoksullar1 ise duzenli sosyal yardimlarla
desteklemek.

Yogun g ve carpik kentlesme neticesinde ortaya
cikan sosyo-kultirel uyum sorunlanni azaltici
onlemler almak.

Politikalarin ~ olusturulmasinda ~ demokratik
katihmi, saydamligi saglamak ve toplumsal
diyalogu gelistirmek i¢in STKlarin karar alma
sureglerine katkilarmi saglayacak mekanizmalara
yonelik ¢alismalar yapmak.

Mevcut idari ve beseri kapasite nitelik ve nicelik
olarak stratejik yonetim anlayis1 dogrultusunda
gelistirmek, yoénetim kultiirinin yeni yapiya
uyarlanmasina dénuk programlar duzenlemek
temel politika ve énceliklerimizdir.
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IILA. Mali Bilgiler
IILA.1. Biitce Uygulama Sonuglan ve Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar

1.1. Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Muduarlaga

Mulga Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Mudurligiine  sonra yilsonu ¢denegi 7.797.000 TL olmustur.

Soz

2011 yili butgesi olarak tahsis edilen 7.297.000 TL1lik  konusu 6denegin 6.561.856 TL1ik kismi harcanmustir.

kesintili baslangic ¢denegine yapilan aktarmalardan

Gider tiurleri itibariyle harcamalarin dagihmi asagida gésterilmistir.

Tablo 9 - 2011 Mali Yili Odenek ve Harcamalari

K BiR ONCEKi

YILDAN

DEVREDEN BUTGCE KESINTILI YILSONU
EKONOMIK KODU OZEL BASLANGIC BASLANGIC TOPLAM GERCEKLESME
ACIKLAMA ODENEK ODENEGI ODENEGI ODENEK HARCAMA ORANI %
1. Personel Giderleri = 2.763.000 2.763.000 2.662.178 2.656.293 99

2. Sosyal Guvenlik
Kurumlarina Devlet - 349.000 349.000 449.822 354.955 78
Primi Giderleri

3. Mal ve Hizmet

Alim Giderleri = 1.675.000 1.675.000 2.175.000 1.329.072 61
5. Cari Transferler = 10.000 10.000 10.000 8.261 80
6. Sermaye Giderleri - 2.500.000 2.500.000 2.500.000 2.213.275 88
7. Sermaye Transferleri - - - - - -
8. Bor¢ Verme = = = = = =
Genel Toplam 7.297.000 7.297.000 7.797.000 6.561.856 84

~

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: Q
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1.2. Cocuk Hizmetleri Genel Midurlugu

2011 Mali yihna ait Kurumumuz biitcesinin
uygulama sonuglan ve temel mali tablolara iliskin
aciklamalar o6nceki yillar ile mukayeseli olarak
asagida sunulmustur.

2011 mali yib mualga (SHCEK) kurum butgesi
3.279.483.000,00 TL'dir. Bu tutar ¢denek eklemeleri
ile 3.482.566.313,82 TL ye ulasnus olup bu 6denegin
3.468.5060.40542 TLlik kismu harcanmistir.  Ancak
2011 yihnin 2. alti aylik déneminde kurumun yeniden
yapilanmasi nedeniyle bazi harcama birimleri kurum
bunyesinden ayrlmustir. Butce agisindan genel
mudurlik bunyesinde, yetistirme yurtlarn, ¢ocuk
yuvalari, koruma bakim ve rehabilitasyon merkezleri,

bakim ve sosyal rehabilitasyon merkezleri, cocuk ve
genclik merkezleri, cocuk evleri, aile yaninda bakim ve
koruyucu aile hizmetleri kalmistir. Bu nedenle Cocuk
Hizmetleri Genel Mudurlugu olarak hizmet alani ile
iliskilendirilen kuruluslar itibariyla ayristinlmis 2011
yili kesintili baslangic 6denegi toplami 609.978.300
TL olup eklenen tutarlarla birlikte 719.999.492 TL
olarak belirlenmistir. Bu ¢denegin 715.373.089 TL'si
harcanmistir.

Gider thrleri itibariyle 2011 yili toplam ¢denek ve
harcama tutarlannin  dagiimi  asagidaki tabloda
ekonomik kodun 1. duzeyine gore belirtilmistir.

Tablo 10 - 2011 Mali Yili Odenek ve Harcamalari

(

EKONOMIK
KOD

|.DUZEY GIDER TURLERI

1-2 Personel ve Prim Giderleri
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri

. Harclik ve Egitim Giderleri

6 Sermaye Giderleri
(Yatirnm, Onarim ve Tefris)

Genel
Toplam

Cari Transferler (Sosyal Yardimlar,

N\

~

KESINTILI BASLANGIC
ODENEGI (KBO) TOPLAM ODENEK HARCAMA
220.124.678 220.124.678 219.792.265
223.143.700 291.810.126 285.136.394
123.503.000 169.707.888 168.744.910
40.469.000 38.356.800 37.982.499
609.978.300 719.999.492 715.373.089

/

Yukaridaki tabloda ¢ocuklara yonelik kesintili baslangic 6deneginden % 18 oraninda daha fazla harcama
gerceklestigi gozitkkmektedir. Budurum sosyal transferler ve 6zel hizmet alimi 6demelerinden kaynaklanmaktadir

Strateji Gelistirme Baskanlig1
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1.3. Kadinin Statiistt Genel Midurlugu

Genel Mudurlige tahsis edilen 6denegin tamamu
fonksiyonel siiflandirma bazina gére “Genel Kamu
Hizmetleri” simifinda yer almaktadir. 2011 yilinda
Genel Mudirlige ekonomik siuiflandirma bazinda

tahsis edilen 6denek miktarlan ve harcama tutarlan
ile harcamalarin yilsonu 6denegine gére gerceklesme
orani asagidaki tabloda gosterilmistir

Tablo 11-2011 Mali Yili Odenek ve Harcamalari

BiR ONCEKI

K
YILDAN

EKONOMIK DEVREDEN
KODU OZEL

BUTCE

KESINTILI

~

YILSONU
TOPLAM

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: Q
2011 Faaliyet Raporu

1.4. Ozurlti ve Yash Hizmetleri Genel Mudurliigi

Genel Mudurluk genel butce kapsaminda olup,
her yil butce kanunu ile belirlenen ¢6denekleri
kullanmaktadir.

Genel Mudurligin, tahsis edilen baslangic
Odeneklerinin  gider tlrleri itibariyle ayrintih
gerceklesme sonuclarina iligkin dékimii ve grafigi
asagidaki gibidir.

Tablo 12 -2011 Mali Yili Odenek ve Harcamalari

-

~

ACIKLAMA

1. Personel
Giderleri

2. Sosyal
Guvenlik

Kurumlarina
Devlet Primi
Giderleri

3. Mal ve
Hizmet Alim
Giderleri

5. Cari

Transferler

e
L
e
e
—

6. Sermaye
Giderleri

7.Sermaye
Transferleri

8. Bor¢ Verme

Genel Toplam

ODENEK

BASLANGIC
ODENEGI

2.117.000,00

281.000,00

2.442.000,00

12.000,00

900.000,00

5.752.000,00

BASLANGIC
ODENEGI

2.117.000,00

281.000,00

2.442.000,00

12.000,00

900.000,00

5.752.000,00

ODENEK

2.418.000,00

319.000,00

2.122.000,00

12.000,00

900.000,00

5.771.000,00

HARCAMA

2.370.000,00

309.216,00

1.913.987,00

281.903,00

4.889.631,00

GERCEKLESME
ORANI %

98

96

90

31

84.72

/

BIR ONCEKI
YILDAN

EKONOMIK DEVREDEN  BUTCE KESINTILI YILSONU
KODU OZEL BASLANGIC ~ BASLANGIC  TOPLAM GERCEKLESME
ACIKLAMA ODENEK ODENEGI ODENEGI ODENEK HARCAMA ORANI %
1. Personel
. . - 3.378.000 3.378.000 4,120.400 4,088.871,67 99,23
Giderleri
2. Sosyal
Guvenlik
Kurumlarina - 638.000 638.000 700.850 699.207,05 99,76
Devlet Primi
Giderleri
3. Mal ve
Hizmet Alim - 2.452.000 2.452.000 1.782.750 1.580.284 88,64
Giderleri
5. Cari

- 34.000 34.000 34.000 33.610 98,85
Transferler
6. Sermaye
. . - 2.350.000 2.350.000 350.000 159.005 45,43
Giderleri
7.S
ermaye‘ - 770.000 770.000 2.770.000 2.322.384,95 83,84
Transferleri
8. Bor¢ Verme - - - - - -
Genel Toplam - 9.622.000 9.622.000 9.758.000 8.883.362,67 91,03

Genel Mudurlagun 2011 yili yilsonu bitce 6denegi ile
yil sonu harcamalan karsilastinldiginda gerceklesme
oranmm %84.72 oldugu gortlmektedir. Ekonomik
simiflandirma bazinda bakildiginda bu gerceklesme
oranlannin  personel giderlerinde %98, sosyal
guvenlik kurumlarina devlet primi giderlerinde %97,
mal ve hizmet alimlarinda %90, cari transferlerde %0,
sermaye giderlerinde %31 oldugu gorilmektedir.

Genel Mudirliigun 2011 yilsonu harcamalan ile 2010
yilsonu harcamalar karsilastinldiginda yaklasik olarak
%1211k bir artis oldugu goriilmektedir. En yuksek
harcama artisiin, Sosyal Guvenlik Kurumlarnna
Devlet Primi Giderlerine aktanlmasindan dolay: s6z
konusu gider tirinde oldugu géralmektedir.

N

/

Genel Mudurlugin 2011 yib harcamalan, Genel
Butceden tahsis edilen ¢deneklerden karsilanmustir.
Harcamalara iliskin muhasebe hizmeti, Maliye
Bakanligina bagli Basbakanlk Merkez Saymanlik

Mudarlagu tarafindan gerceklestirilmistir.

Genel Mudurltgiin 2011 yili biitcesinin ekonomik
siiflandirma kodlan incelenecek olursa;

Strateji Gelistirme Baskanlig1
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01. Personel Giderleri

Bu tertibe 3.378.000,00 TL baslangic 6denegi tahsis
edilmis, ancak bu 6denek yetmediginden kurum ici
aktarma yolu ile 785.400,00 TL eklenmis, 43.000,00 TL
duasulerek, toplam ¢denek 4.120.400,00 TL olmustur.

Bu o¢denegin 4.088.871,67 TL tutarnindaki kismui
harcanmus, 31.52833 TL Odenek iptal edilmistir.
Harcamalarin gerceklesme orani % 99,23 olmustur.

02. Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri

Bu tertibe 63800000 TL baslangic 6denegi tahsis
edilmis, kurum ici aktarma ile 64.150,00 TL eklenmis,
1.300,00 TL dusulerek, toplam ¢denek 700.850,00 TL

03. Mal ve Hizmet Alim Giderleri

Bu tertibe 2.452.000,00 TL baslangic 6denegi tahsis
edilmis, kurum ici aktarma yoluyla 231.00000 TL
eklenmis, bu 6denekten diger harcama kalemlerine
900.250,00 TL ¢denek aktanlmis ve yil sonu 6denek

05. Cari Transferler

Bu tertibe kurum personelinin yemek katki pay:
olarak 34.000,00 TL baslangic ¢denegi tahsis edilmis,
33.61000 TL odenek harcanmis, 390,00 TL 6denek

06. Sermaye Giderleri

Bu tertibe 2.350.00000 TL baslangic 6denegi tahsis
edilmis, bu 6denegin Ozirliler Destek Programi
(ODES) Projesi icin konulan 2.000.00000 TL
tutarindaki kismu 07. Sermaye Transferleri tertibine
aktanlmustir. Isgiicti Piyasasinin Oziirltler Agisindan

07. Sermaye Transferleri

Bu tertibe 770.00000 TL baslangic 6denegi tahsis
edilmis, bu 6denege 2.000.00000 TL ilave edilmek
suretiyle y1l sonu 6denegi 2.770.000.00 TL olmustur. Bu
ddenegin 1.999.526,00 TL tutarindaki kismu Ozirltler
Destek Programi (ODES) Projesi icin harcanmus,

olmustur. Bu 6denegin 699.20705 TL tutarindaki
kismi harcanmus, 1.642,95 TL ¢denek iptal edilmistir.
Harcamalarin gerceklesme orani % 99,76 olmustur.

toplami 1.782.75000 TL olmustur. Bu o¢denegin
1.580.28400 TL tutarindaki kismi  harcanmus,
202.466,00 TL 6denek iptal edilmistir ve harcamalarin
gerceklesme orani %8&8,64 olmustur.

iptal edilmistir. Bu 6denegin harcama orani %9885
olmustur.

Analizi Projesi i¢in konulan 350.000,00 TL tutarindaki
6denegin  159.00500 TL tutarindaki kismu proje
icin harcanmistir. Y1l sonu itibariyle harcamalarin
gerceklesme orani %4543 olmustur.

322.85895 TL tutarindaki kismu ise Ozurlilerin
Toplumsal Entegrasyonunu  Gelistirme  Projesi
icin harcanmistir. Y1l sonu itibariyle harcamalarin
gerceklesme orani %83,84 olmustur.

1.5. Sosyal Yardimlar Genel Mudirliagu

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

2011 yilinda Genel Mudurlugiimize 171.533.000 TL 6denek tahsis edilmis, yilsonu itibariyle toplam 6denekten

167.931.822 TL1ik harcama gerceklesmistir.

Tablo 13- 2011 Mali Yili Odenek ve Harcamalari

-

EKONOMIK
KODU
ACIKLAMA

1. Personel
Giderleri

2. Sosyal
Guvenlik
Kurumlarina
Devlet Primi
Giderleri

3. Mal ve
Hizmet Alim
Giderleri

5. Cari
Transferler

6. Sermaye
Giderleri

7.Sermaye
Transferleri

BIR

ONCEKI

YILDAN

DEVREDEN BUTCE

OZEL BASLANGIC

ODENEK  ODENEGI
- 3.624.000,00
: 439.000,00
. 3.138.000,00
- 0,00
. 21.000,00
- 12.622.000,00
- 0,00
- 19.844.000,00

KESINTILI
BASLANGIC

ODENEGI

3.624.000,00

439.000,00

3.138.000,00

0,00

21.000,00

12.622.000,00

0,00

19.844.000,00

YILSONU
TOPLAM ODENEK

3.732.145,00

477.955,00

3.679.900,00

0,00

151.021.000,00

12.622.000,00

0,00

171.533.000,00

HARCAMA

3.603.459,32

451.851,74

3.193.178,74

0,00

151.000.000,00

9.683.331,47

0,00

167.931.821,27

~

GERCEKLESME
ORANI %

96,6

94,5

86,8

0,0
100,0
76,7
0,0

97,90

o
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Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay: Tesvik Fonu Buitce Uygulama Sonuglar

Sosyal Yardimlasma ve Dayanmismayr Tesvik
Fonunun 2011 yiinda 2.745.185.92902 TL gelirine
karsihk 2.276.808.480,59 TL gideri olmus ve dénem

olumlu faaliyet sonucu 468.377.44843 TL olarak
gerceklesmistir.

Tablo 14 - SYD Tegvik Fonu 2011 Mali Y1l Faaliyet Sonucu Tablosu

-

GIDERLER CARi DONEM

2,215,733,388.48

I. Cari Transferler

A-Kar Amaci Gitmeyen Kuruluslara

Yapilan Transferler 2:215,733,388.48

1,490,142,965.05

Periyodik Transfer 595,209,000.00
Saglk Transferi 154,539,091.82

Mesleki Egitim ve istihdama Yonelik

Projelere Transferler 39,914,14219

514,525,711.18

Aile Destek Transferi 139,077,398.56
Vakiflara Diger Transferler 4,365,187.30
Milli Egitim Bakanligina Transferler 525,590,423.43

lI-Gelirlerin Red ve iadesinden
Kaynaklanan Giderler EE AR

A-Diger Gelirler 33,368,613.12

111-Silinen Alacaklardan
Kaynaklanan Giderler 44,993.00

A-Kurum Alacaklarindan Silinenler 44,993.00
IV-Onceki D6neme Ait Giderler 27,661,485.99
Periyodik Transferler (**) 1,426,200.00

Onceki Déneme Ait
Diger Giderler (***)

GIDERLER TOPLAMI
TN 2,276,808,480.59

DONEM OLUMLU FAALIYET
GENEL TOPLAM 2,745,185,929.02

26,235,285.99

GELIRLER CARi DONEM
I-Alinan Bagis ve Yardimlar ile
" 151,000,412.05
Ozel Gelirler
151.00.00,00
B-Kurumlardan ve Kisilerden
412.05

Alinan Bagis ve Yardimlar

II-Diger Gelirlerden Alacaklar 2,594,185,516.97

2,537,390,602.77

1-Vergi ve Har¢ Gelirlerinden

2,098,296,881.58
Alinan Paylar

439,093,721.19

Trafik Para Cezalarindan
421,150,652.40

Alacaklar

RTUK Reklam Geliri Hasilatindan

R 9,831,338.95
BDiger Cesiti Gelirer 56.736,822.36

Diger Cesitli Gelirler(Geri

Odeme,iade ve Muhtelif 56,736,822.36

Gelirler)

GELIRLER TOPLAMI

(*) KASDEP Projesi ve gelir getirici projeler, doniisimli proje olmas: nedeniyle
bu projeler kapsaminda, SYD Vakiflarina aktanlan kaynaklar Fon Muhasebesinde
kurum alacakan hesabindan muhasebelestirildiginden 01.01.2011 - 31.12.2011
dénemi faaliyet sonug tablosunun "Gider" bélimunde yer almarmustur.

(**) 2010 Yilinda Tahakkuk edip 2011 yilinda aktarimu gerceklesen transferlerdir. Buna

gore vakiflara 2011 yili icerisinde, 2010 yili tahakkuklar ile birlikte 595.209.000,00 +
1.426.200,00 = 596.635.200,00 TL Periyodik transfer aktanlmustir.

(***) 2008, 2009, 2010 yillarnindafon hesaplaninda vakiflara aktarilan dénetsumli
proje kaynag: 232 nolu kurumlara verilen bor¢lardan alacaklar hesabmna kaydedildigi
halde borg olarak aktarlan bu kaynag: fon hesaplarina geri dénustimde sehven gelir
kaydi yapilarak muhasebelestirilmesi islemlerinin kurum alacaklarindan dastilmesi
suretiyle diizeltilmesi sonucu olusan toplan tutar.

~

2,745,185,929.02

Bilanco

Bilanconun aktifinde yer alan Doénen Varlklar
bélimunde Bankalardaki hazir degerler, T.C. Merkez
Bankasinda 29.97262 TL, Vakiflar Bankasinda
154.682.650,27 TL, Ziraat Bankasinda 223.243.692,78 TL,
Halk Bankasinda ise 139.923.940.89 TL, olmak tzere
toplam 517.880.255,56 TL'dir. Bu tutarin 46.849.620,00
TL'si verilen ¢ekler ve 6deme emirleri hesabinda olup,
Hazir Degerler toplamu 471.030.635,56 TL'dir. Duran
Varliklar bolumundeki 729.904.34833 TL tutarindaki

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

Kurum Alacaklar ile birlikte Aktifler Genel Toplamu
1.200.934.983,89 TL olmustur.

Bilanconun pasif bélimiinde ise Gegmis Yillar
Olumlu Faaliyet Sonuglart Hesabinda 1.307.964.509,56
TL, Ge¢mis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglart Hesabi
-575.406.974,10 TL, Dénem Olumlu Faaliyet Sonuglar
ise 468377.44843 TL olup, Pasifler Genel Toplanmu
1.200.934.983,89 TL olmustur.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismay: Tesvik Fonunun Gelirleri

3294 sayih Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi
Tesvik Fonu Kanununun 4Uncad ve Fon
Yonetmeliginin 5'inci maddesinde Fonun gelirleri,
kanun ve kararnamelerle kurulu bulunan ve
kurulacak olan Fonlardan Bakanlar Kurulu karanyla
%10a kadar aktarilacak tutarlardan, butceye
konulacak ¢denekten, Trafik Para Cezalar hasilatinin
yansindan, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu reklam
gelirleri hasilatindan aktarilacak %151k tutardan,
her nevi bagis ve yardimlar ile diger gelirler olarak
swalanmus, aynica 4842 sayih Kanunun 38'inci
maddesinde de Gelir ve Kurumlar Vergisi tahsilat
toplaminin %28nin Fona aktarilacagi hukmu yer
almistir. SYDT Fonunun gelir ve giderlerinin yillar

itibariyle karsilastirmal olarak yer aldig: Nakit Akim
Tablosu gelirler agisindan incelendiginde, 2011
yilinda Fonun gelirlerinin gecen yila goére %124
oraninda arttigr gorilmektedir. Diger Fonlardan
Aktarmalarda %27,6 oraninda artma olurken Gelir ve
Kurumlar Vergisinde %195 oraninda artis meydana
gelmistir. Trafik Para Cezalarinda ise %132,5 oraninda
bir artis s6z konusu oldugu gibi, Diger Gelirlerde ise
%20,2 oraninda, RTUK Reklam Gelirlerinde ise %787
oraninda bir azals s6z konusu olmustur.

Diger taraftan, RTUK Reklam Gelirlerindeki azalisin
sebebi 2010 yilinda RTUK tarafindan sehven aktarilan
kaynaktan dogmaktadir.

L

.

i

wlif

\o

Strateji Gelistirme Baskanlig1




.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

-

D-Dtinem Sonu Nakit Mevcudu (A+B-C)

Tablo 15 - SYDTF Nakit Akim Tablosu (2009 - 2011)

2-Gelir ve Kurum. Vergi Miikellef.

7-Faiz Gelirleri

9-Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler

11-Biitceye Konulan Odenekten Tahsilat

C-Dénem igi Nakit Cikislar Toplami

- Periyodik Aktarmalar

- Saglik Yardimlari

- Mes.Egitim ve Istihdama Yon. Projeler

. SNT Egitim Yardimlari

- Aile Destek Yardimlari

-Isletme Gideri

2-Saglik Bakanhgina

4-Diger giderler

6-Emekli Sandigi Genel Mudurlaga

8-Diger Kurumlara Transferler (TOKI)

10-Duinya Bankasi Kredi Gider Hesabi

12-Diger Cesitli Yabanci Kaynak

2009 (TL)

A-Donem Bagi Nakit Mevcudu 567.207.868 44.971.782 m
B-Donem i;i Nakit Girisleri Toplami 1.671.463.005 2.167.061.996 2.436.277.665,03

2010 (TL) 2011 (TL)

8.751.326 7.704.170 8.111.729,84
1.693.062.208 1.754.937.277 2.098.296.881,58
61.288.461 181.180.116 421.150.652,40
10.124.990 46.324.140 9.831.338,95
1.745.457 0,00 58.091,84
1.010 231.002.345 151.000.412,05
67.829.182 71.108.790 56.736.822,36
171.339.629 -125.194.842 -308.908.263,99

2.193.699.091 1.900.472.328 2.276.808.480,59

1.638.134.964 1.136.053.915 1.490.142.965,05

459.982.200 538.067.400 595.209.000,00
253.985 0,00 145.000,00
1.996.210 76.355.738 11.235.691,82
138.781.038 143.303.400,00
20.890.377 7.368.582 39.914.142,19
193.499.780 378.417.396 117.038.741,18
345.057.088 397.486.970,00
36.559.785 18.222.045 41.375.834,00
438.081.221 113.557.283 139.077.398,56
1.206.480 707.907 991.600,00
1.826.800 3.357.565 4.365.187,30
3.226.794 1.978.164 61.075.092,11
452.337.333 511.440.249 525.590.423,43
100.000.000 251.000.000 200.000.000

44.971.782 311.561.451 471.030.635,56 J

~

[II- Faaliyetlere Iligki

Bilgi ve Degerlendirme

IIL.B. Performans Bilgileri
IILB.1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

1.1. Aile ve Toplum Hizmetleri

Turkiye'de Aile Yapis1 Arastirmasi

Degisim surecinin aile kurumunu etkilemesi
sonucundaaileninislevlerini gerektigi 6lctide yapamaz
hale geldigi durumlarda cesitli toplumsal sorunun
ortaya c¢iktigi goralmektedir. Aile kurumunun birey
ve toplum hayatindaki bu énemli yeri nedeniyle,
aile yapisiyla ilgili arastirma yapilarak yeni verilerin
toplanmasi ve bu verilerin ileri istatistiki analizlerinin
yapilmas: hem bugtinki durumun belirlenmesi hem
de zaman i¢indeki degisimin degerlendirilebilmesi
agisindan 6nemli gorilmektedir.

Turkiye'de Aile Yapisi Arastirmasi her bes yilda bir
yapilmas: planlanmakta ve Turkiye'deki ailelerin
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yapisiny, bireylerin aile ortamindaki yasam bigimlerini
ve bireylerin aile yasamina yonelik deger yargilarini
tespit etmek amacayla yapilmaktadir.

Turkiye genelinde 12.056 gecerli hane anketi
yapilmistir.

Bu hanelerde 18 yas ustt 10.362 erkek ve 13.017 kadin
ile toplamda 23.379 kisi ile birebir gortstlmistiir.

Ayrica Turkiye geneli 6rneklemi kapsaminda 18 yas
altinda 9.356 erkek ve 6.703 kadin birey olmak tzere
toplam 16.059 bireyin temel demografik bilgileri
alinmustir.

Aile Egitim Programinin Tanitilmas: ve Egiticilerin Egitimi Projesi

Aile Egitim Programu ile evlilik strecine girmis veya
aile uyesi bireylerin, ¢agin gerektirdigi temel aile
yasam becerilerine yonelik bilgi, beceri ve tutumlan
kapsamli olarak edinebilmeleri amag¢lanmaktadir.

Uc yil suren calismalar sonunda egitim-letisim,
iktisat, hukuk, medya ve saglk olmak tizere 5 alanda
23 modul ve 168 uniteden olusan Aile Egitim

Programi hazirlanmistur,

Proje kapsaminda, 2011 yilinda ulke genelinde
egiticilerin egitimi ve egitim faaliyetlerinin tegvik
edilmesi ¢alismalarina baslanilmistir. 7 cografi
bolge merkezinde, Ankara, Istanbul, zmir, Adana,
Sanhurfa, Samsun ve Erzurum'da egitici egitimleri
gerceklestirilmistir.

\o
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Basili Yayin Alimlan ve Yapimlan

Kurum, egitim ve yaymn c¢ahsmalan ile buyuk
gelismeler kaydetmistir. Ulkemizde ilk kez aile odakli
bir yayin anlayisi icinde aileyi ilgilendiren sorun
alanlarini tespit ederek ¢oziimine déntk yayinlan
hazirlamustir.

Aileyi kusatan temel sorunlann ¢oziimine donuk
anlasilir ve wuygulanabilir bilgilerin yer aldig
yaymlarn kamuoyuna sunulmasi cercevesinde bu
alandaki eksiklik giderilmeye ¢alisiimaktadir.

Kamu yaymnahginin olumlu bir érmegi olan bu
yaymlar, ¢6zim ve uygulamalarin odak noktasma
toplumun en temel birimi olan aileyi koymakla, farkli
ve ozgun bir bakisi da kamuoyunun giindemine
tasimanin orneklerini vermistir.

2011 yilinda, Kurumun sureli yaymi olan Aile
ve Toplum Dergisinin 23, 24, 25, 26 ve 27. sayilan
basilmistir. Aileyi ilgilendiren bir¢ok soruna iliskin
uretilen bilimsel makaleler, kurumun periyodik
olarak yayinlanan “Aile ve Toplum” dergisinde yer
almaktadur.

Aile Danigma ve Toplum Merkezlerince Yurutilen Faaliyetler

Toplum Merkezleri ve Aile Danisma Merkezlerinde
yuratulen faaliyetlerde; koruyucu ve odnleyici
hizmetlere 6ncelik verilmesi, muracaat odakl
hizmetlerin terk edilerek alan taramali uygulamalara
gecilmesi, dezavantajli durumda bulunan birey ve
gruplara yonelik risklerin ortadan kaldirilmas, sosyal
hizmet ve yardimlarin “hak” temelli bir anlayisla hizli
bir sekilde ulastinlmasi ve tim ihtiya¢ sahiplerine
hizmeti hedefleyen bir sosyal hizmet politikasi
ile buna uygun bir yapmm gerceklestirilmesi
amaclanmustir.

Aile Danisma ve Toplum Merkezlerinde hizmetler
yarattlurken kamu kurum ve kuruluslarn, yerel
yonetimler, tniversiteler, sivil toplum orgutleri ve
gonulltler ile isbirligi yapilmaktadur.

2011 yili sonu itibariyle:

Aile Danisma Merkezlerince; rehberlik yonlendirme,
bireysel calisma, aile danismanligy, grup ¢alismalan,
6zel gun ve hafta kutlamalan, panel-seminer
calismalan ve egitim programlan dolayisiyla yaklasik
olarak 21.000 kisiye hizmet verilmistir.

Toplum Merkezlerince yuritilen program, proje,
etkinlik ve egitim hizmetlerinden yaklasik olarak
92.000 kisi yararlanmistir.

Bu merkezlerde uygulanmakta olan programlar
asagida siralanmustir.

* Baba Destek Egitimi Programi (BADEP):
Katihma  babalar ¢ocuk gelisimi ile ilgili
bilgi duzeylerini arttiran iletisim becerileri
kazanmalarnni saglayan ve bununun sonucunda
daha demokratik tutumu benimsemelerine yol
acan egitimler almaktadir.

* Anne Cocuk Egitim Programi (ACEP): ACEP
ile ailenin merkezi sayilan annenin egitici
potansiyelini  harekete  gecirerek elverissiz
kosullar altinda yasayan ¢ocuklarmizin ¢ok yonla
gelisimini, zihinsel becerilerini, yaraticiliklarni,
yeteneklerini ve bilgilerini artinci bir ortam
yaratilmas: amaglanmaktadir. ACEP annelerin
olumlu bir benlik gelistirmelerine, yeterlilik,
basar ve kendine giiven duygularini saglamaya
yoneliktir. Program, temel olarak annelerin, hem
kendi Kkisiliklerini gugclendirmelerine, hem de
cocuklarn ¢ok yonlu gelisimini desteklemelerine
katkida bulunur.

* Benim  Ailem-Anne  Cocuk  Egitimi
Programi (0-6 yas): Program Cocugun
Psiko-motor, sosyal ve bilissel gelisim hakkini
glvence altina alarak gelisimsel gecikmelerini

onlemek anne babalarin erken  ¢ocukluk
konusunda bilgilerini arttirmak bolgeler ve
cinsiyetler arasindaki esitsizligi azaltmak, 6grenme
basarnisini  desteklemek ve etkili ana babalik
programinin  ulusal dizeyde yaygmnlastirmak,
butiincil yaklasimi merkeze alarak 3 milyon
aileye ulasmay: hedeflemektedir.

7-19 Yas Aile Egitimi Programi: 7-19 yas
grubu ¢ocukla iletisimde bulunan yetiskinler icin
hazirlanan bir programdir. 3 saatlik & oturumdan
olusmaktadir. Grup calismas: seklinde 8 hafta
uygulanan program, bolge ve kurum ihtiya¢larina
gére daha buyuk gruplarla tek modil olarak
uygulanabilme ¢zelligine de sahiptir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
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Kadinin Insan Haklarn Egitim Programi
(KIHEP): Kadinin Insan Haklan Egitimi Program,
bir sivil toplum o¢rgiti ve kamu isbirligi ile
yaratilen uzun soluklu bir program olma
ozelligini tasimaktadir. Kadmlann insan haklar,
anayasal haklari, medeni haklan, ekonomik
haklar;, dogurganlik haklar;, kadin ve cinsellik,
toplumsal cinsiyet rollerine duyarli cocuk egitimi
ve cocuk haklar, siddete karsi gelistirilecek
stratejiler konularmi kapsayan ¢ok yoénla bir
egitim uygulanmaktadir.

i
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Tablo 16 - Toplum Merkezleri 2011 Yili Proje, Program ve Hizmetlerinden Yararlananlar

VERILEN HiZMETIN TURU
AILE EGITIM PROGRAMI
BENIM AILEM

BADEP

KADININ iNSAN HAKLARI
EGITIMI (KIHEP)

LOSEV SINIFI

MADDE BAGIMLILIGI
EGITIMi (MAKEP)

OKUL DESTEK KURSU

OKUL ONCESI EGITIM

OKUMA YAZMA

EVLILIK OKULU
AYNI NAKDI YARDIM

YAYGIN EGITIM
FAALIYETLERI

SOSYAL INCELEME

SEMINER INTERNET
KULLANIMI

SEMINER AILE iCi ILETISIM
SEMINER "AILE i SIDDET"
SEMINER "AILEDE
DEGERLER"

SEMINER "AILEDE VE
TOPLUMDA ENGELLILER"

SEMINER "BAGIMLILIK"

SEMINER "BILiM VE
TEKNOLOJININ SATIN
ALMA DAVRANISLARINA
ETKILERI"

SEMINER BUTCE
PLANLAMA

SEMINER "RISK ALTINDAKI
COCUKLAR"

SEMINER "MUHTAR VE DIN
GOREVLILERINE SIDDETIN
ONLENMESI EGITIMI"

SEMINER "EGITIM"
SEMINER "ENERJI
TASARRUFU"

SEMINER "ENGELLI
BAKIMI"

SEMINER " ENGELLILERE
YONELIK KONUT
TASARIMI"

N\

KADIN

180

3524

832

433

10421

15

652
372

15

20

38

50

165

1726

12

46

ERKEK

14,0

127

12

537

10

106
95

115

249

250

183

COCUK

800

5865
5136

32

2438

12

94

70

210

19

TOPLAM

190

3538

127

832

2

800

5865

5136

477

721

13396

12

25

758
467

15

27

24

38

50

239

115

2185

281

229

13
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Tablo 16 - Toplum Merkezleri 2011 Yili Proje, Program ve Hizmetlerinden Yararlananlar (Devami)

SEMINER "ERKEN VE
ZORLA EVLILIK"

SEMINER "EV KAZALARI"
SEMINER "GIRISIMCILIK"
SEMINER" HUKUK"

SEMINER "KADIN
HAKLARI"

SEMINER "KALITE
YONETIMI"

SEMINER "PROJE
BILGILENDIRME"

SEMINER "SAGLIK"
SEMINER "SODES"

SEMINER "SOSYAL
YARDIMLASMA VE
YOKSULLUK"

SEMINER "SU TUKETIMmI"

SEMINER "TEMEL iLK
YARDIM"

SEMINER "TUKETICI
HAKLARI"

SEMINER "REKLAM VE
TUKETIM"

SEMINER "VERIMLILIK"

SEMINER" TEMEL AFET
BILINCI"

SEMINER "YASLI
GUVENLIGI"

SEMINER "YASLILIK
PROGRMAI"

SOSYAL ETKINLIK

SOSYAL - PSIKOLOJIK
REHBERLIK

PORJE "BIR YASTIKTA BiR
OMUR"

PROJE " Roman Ailelerde
Ebeveyn egitimi"

PROJE "Ekoloji temelli
doga egt.projesi"

PROJE GICEKLER
SOLMASIN

PROJE "COCUK VE GENC
DESTEK"

PROJE "EL EMEGIM GOZ
NURUM" PROJESI

PROJE UMUT YILDIZLARI

EVDE BAKIM

GENEL TOPLAM

KIII

35

128
330
402

100

3070

57

50

a1

25

44

215

18

10

5123

402

130

35

33

50

80

14

26024

54940

20

142

27

56

2853

260

70

32

25

14896

20145

0,00

25

65

100

16

15314

35

135
350
402

100

16

119

3212
367

64

50

41

28

71

16

271

18

10

7976

1082

200

45

25

130

150

96

39

40920

91606

/
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Tablo 17 - Aile Danisma Merkezleri 2011 Yili Proje, Program ve Hizmetlerinden Yararlananlar

-

VERILEN
HiZMETIN TOURU KADIN
ANNE COCUK EGITIM 0
PROGRAMI (ACEP)
AILE DANISMANLIGI 1576
BENIM AILEM 362
BIREYSEL CALISMA 1532
DIGER PAKET
421
PROGRAMLAR
GRUP CALISMALARI 255
KADININ iINSAN HAKLARI e
PAKET PROGRAMI (KIHEP)
OZEL GUN HAFTA
1200
KUTLAMALARI
PANEL- SEMINER
4499
CALISMALARI
REHBERLIK VE
. . 4903
YONLENDIRME
GENEL TOPLAM 15034

ERKEK TOPLAM
16 186
763 1894
362
579 2111
166 587
38 293
8 124
555 1755
1559 6058
2781 7684
6465 21054

/

Aile Sosyal Destek Programi (ASDEP)

Hizmetlerin tim ihtiya¢ gruplan ic¢in ulasilabilir
olmasi, sosyal hizmete ihtiya¢ duyan bireylerin
oncelikle yasadiklar ortamda kendilerine yeterli hale
gelmesi, sosyal hizmet ve yardima ihtiya¢ duyan
aileye yerinde etkili ve yaygin bir hizmet verilmesi
amacyla Bakanhigimiz bunyesinde aile sosyal
destek programi baslatilmis olup, aile sosyal destek
danismanlan goérevlendirilmistir.

Aile sosyal destek programi Sosyal yardim ve
hizmetlere ihtiyaci olan aile ve bireylerin objektif
kriterlere gore tespiti, bilgilendirilmesi, sosyal
yardim ve hizmetlerden yararlandinlmasi, diger
kamu hizmetlerinden yararlanmalarnnin saglanmasi
ve bu suretle yasam sartlarinin iyilestirilmesi ve
refah seviyelerinin yukseltilmesini amagclayan ve
bu siirecin tim asamalarinda kendilerine rehberlik
edilmesini 6éngdren bir programdir.

Aile Sosyal Destek Damismani Bu amaglan
gerceklestirmek tzere Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig: tarafindan atanan uzman personeli ifade
eder.

Bu damismanlar, ailelerin mevcut durumunu tespit
edecek, tum ihtiyaglarni belirleyecek, sorunlarin
¢ozimu icin ilgili birimlere aileleri yénlendirecek,
baglantilan  saglayacak, ailelerin  sorunlarnmn
¢ozumunu ve ilerleme durumlanini takip edecek ve
tam bu strecleri raporlayacaktir. Ailelere yonelik
danismanlik hizmeti yurttecektir.

Bu anlamda Bakanligimiz tarafindan Aile Sosyal
Destek Programmin (ASDEP) pilot uygulamasina
Kirikkale ve Karabuk illerinde baslanarak Toplum
Merkezi hizmetlerinin bu ama¢ dogrultusunda
yeniden sekillendirilmesine ¢alisilmaktadir.

Afet ve Acil Durumlar ile flgili Caligmalar

23 Ekim 2011 ve 9 Kasim 2011 tarihlerinde meydana
gelen Van ve Ercis depremleri sonrasinda depremin
ilk gininden itibaren Bakanhgimiz faaliyetleri

il Disina Yapilan Transfer Calismalan

Van'daki afetzede vatandaslanmizin diger illerdeki
sosyal tesislere nakil islemi ile ilgili olarak Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanlhg: tarafindan Van'da
olusturulan Koordinasyon Merkezinde 13.11.2011
tarihinden itibaren illerin kapasitelerine gore
vatandaslanmizin talepleri alinmis ve bu kapasiteler
dogrultusunda illere sevkiyat sorunsuz olarak iki
hafta icinde buyiik él¢iide tamamlanmustir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
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baslatilmis ve asagida ifade edilen dort baglikta
devam etmistir.

29.12.2011 tarihi itibariyle diger illere gitmek icin
basvuru sayisi 25 bin aile (toplam 137 bin kisi) dir.

29.12.2011 tarihi itibariyle 333 otobus ve 5 ucak ile
yaklasik 17.000 kisi devlet imkanlar, 24.000 kisi de
kendi imkéanlan ile olmak tzere toplam 41.000 kisi
sosyal tesislere ve valiliklerce temin edilen yerlere
yerlestirilmek tizere diger illere génderilmistir. Yine
yaklasik 15000 kisi devlet imkanlar ile diger illerdeki
yakinlarinin yanlarina yerlestirilmistir.

Tablo 18 - il Disina Génderilen Kisiler

-
Kisi Sayisi
Aile Sayisi
Giden Kisi Sayisi

Koordinasyon

Merkezince
Gonderilen Kisi Sayisi

Gonderilen Aile Sayisi

Ucak ile Giden
Kisi Sayisi
TOPLAM

SYDV araciligiyla Ucak
Akraba/Tanidik yanina

giden ve sadece }
ulagimi karsilanan Otobiis

K ENEL TOPLAM

136.826

24.961

23.948

15.307

7.722

1.293

40.547

15.467
15.465

56.014

\s
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Hane Ziyaretleri ve Psiko-sosyal Destek Calismalar

Bakanligimizca diger illerden gérevlendirilen sosyal
hizmet uzmani, sosyolog ve psikologlardan olusan
meslek elemanlarinca afet bolgesindeki tum aileler
yasadiklann ortamda ziyaret edilmistir. 49.710 aile
ile gorasulmus ve toplam 296.883 kisinin verileri
islenmistir. Bu kapsamda;

1- Cadwr, barinma, beslenme, 1snma gibi acil temel
ihtiyaclar tespit edilerek Van Valiligine iletilmektedir.
Cadur taleplerinin yaninda yaklasik 2200 hanede acil
battaniye, 1sitici, giyim, gida, bebek ve hasta bezi,
bebek mamasi gibi ihtiya¢c maddeleri tespit edilerek
valilige iletilmis ve karsilanmasi saglanmistur.

2- Saghk durumlan ve acil midahale ihtiyac
tespit edilerek  Saghk Bakanhigi  birimlerine
ulastinlmaktadir. Bu sekilde acil ve tibbi mudahale
gerektiren 3.384 hamile, 489 lohusa ve 5.975 bir
yasindan kiicik cocuk tespit edilmistir. Tespit edilen
kisiler, saglk takiplerinin yapilabilmesi icin Saglik
Bakanlhg1 birimlerine bildirilmistir. Aynca kronik
hastaligi bulunan, sturekli tedavi gereken ozurlu,
yasly, hasta ve bakima muhtag 2.905 kisiden 1293 kisi
ucaklarla digerleri ise karayolu ile il disina tedavi ve
bakimlarinin yapilacag yerlere nakledilmistir.

3- Sosyal hizmetlere ihtiya¢ duyan kisiler tespit
edilerek il mudurlugumizce geregi yapilmaktadur.
Van ilinde halen 6ziirli evde bakim yardimi almakta
olan 7121 kisinin disinda, tespit edilen 418 kisinin
bu yardimdan yararlandirilmasi, 83 kisinin yash
bakimindan yararlandinlmasi, 28 ¢ocugun kurum
bakimindan ve ¢ocuk sahibi 188 ailenin ise ayni nakdi
yardimdan yararlandinlmas: 6ngéralmus, buytk
bir kisminin islemleri tamamlanarak yardimlan
baglanmustir. Yine yardim ihtiyaci tespit edilen 24
kadindan 181 esi ile banstinlmus, 6's1 ise diger illere
nakledilmistir.

4- Psiko-sosyal destege ihtiya¢ duyanlar tespit
edilmektedir. Tespit edilen 2.848 kisiye ziyaretler
dizenlenmistir. Toplum merkezlerinde psiko-sosyal
destek calismalar1 yapilmistir. Bu ¢alismalarimiza
baslangicta Saghk Bakanhgimiz da personel destegi
ile katkida bulunmustur.

5- Psiko-sosyal destek ekibi tarafindan yapilan alan
taramasinda tespit edilen aileler incelenmistir. Bu
dogrultuda 403 ailenin sosyal incelemesi yapilmis,
bunlardan 156 aileye ASPBilgili mevzuati cercevesinde
ekonomik destek islemleri baslatilmistir. 49 aile de
ilgili kurumlara yonlendirilmistir.
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Sosyal Hizmet Merkezlerinde Yiiriitillen Calismalar

Cadir kentlerde Ercis'te 3 noktada 10 cadirda, Van'da 8
noktada 20 cadirda olmak tizere toplam 11 noktada
olusturulan Sosyal Hizmet Merkezlerimizde;

1- Cocuk ve genglere yonelik hizmetler: Okul 6ncesi
egitim programi, kres ve anaokulu, okul basansini
yukseltmeye yonelik etiit programi kutiphane,
tiyatro, sinema, mizik, resim etkinlikleri, satrang,
drama, muzik gibi beceri kurslar, gezi ve sosyal
faaliyetler ile kukla gosterisi gibi faaliyetler (sadece
Hacivat-Karagoz kukla gosterilerine 2650 ¢ocuk
katilmistur).

2- Kadinlara yonelik hizmetler: Kadin danmisma
hizmetleri ile aile, saglik, insan haklar, aile ici iletisimi
giclendirme, okuma, yazma ve beceri gelistirme
egitimleri ve sinema, tiyatro, gezi gibi sosyal ve
kulturel faaliyetler.

3- Yetiskin Erkeklere Yonelik Faaliyetler: Yine aile,
saglk, beceri ve aile ici iletisim gibi egitim faaliyetleri
ile televizyonda ma¢ izleme, sohbet gibi sosyal
faaliyetler yapilmaktadir. Tanmnmis sanatcilar bu
merkezlerde misafir edilerek halkla bulusturulmustur.
Yine bu merkezlerimizde camasir ve kurutma

RILE'WE SOSYAL pOLITIR:
BAKAALIG

SOSYAL HiZMET Mk €

makineleri konularak olusturulan camasirhanelerde
bu énemli ihtiya¢ giderilmis, kadin ve ¢ocuklarimiza,
tirnak makasi, el kremi, cocuk bezi, camasir ve
oyuncak gibi malzemeler dagitilmaktadir.

Aile egitimi, saghk egitimi damismanlgi beceri
gelistirme, okuma yazma kurslan, sosyal kulturel
etkinlikler, aile ici iletisimi giiclendirme gibi farkh
konularda gerceklestirilen programlara 15.264 kadin
ve 21.641 erkegin katihmi saglanmustir.

4- Konteynir kentlerde Van'da 12, Erciste 2 olmak
tzere toplam 14 konteynir Sosyal Hizmet Merkezi
olusturulmus, ihtiya¢ duyulan c¢amasir makinesi,
TV gibi malzemeler gonulli kuruluslarla isbirligi
ile karsilanmis ve vatandaslarin  kullanimina
sunulmustur.

5- Psiko-Sosyal Hizmet Sunan Sosyal Calismac ve
Psikologlara Temel Duizey Egitim Programi UNICEF'in
teknik destegi ve Afetlerde Psiko-Sosyal Hizmetler
Birliginin destegiyle (program icerigi ve gonulli
egiticiler) 3 gunlik bir program hazirlanmistir. Bu
programa, aralik ayinda 140 personel, ocak ayinda 74
personel katilmistir.
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1.2. Cocuk Hizmetleri

Cocuklara Yonelik Gunduzla Hizmetler

Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri ile Cocuk Kuliipleri

2828 sayilh Sosyal Hizmetler Kanununun 3
unct maddesi (f) fikrasinin (3) numarali bendi
dogrultusunda; c¢alisan anne-babanmn, 0-6 yas
grubundaki ¢ocuklarinin bakimlarini gerceklestirmek,
bedensel ve ruhsal sagliklarini korumak, gelistirmek,
bu cocuklara temel deger ve aligkanliklan kazandirmak
amacyla Ozel Kres ve Giindtz Bakimevi hizmetleri
yurattilmektedir.

2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu dogrultusunda
hazirlanan 08 Ekim 1996 tarihli ve 22781 sayili Resmi

Gazete'de yayimlanarak yurirlage giren, Ozel Kres
ve Gundiz Bakimevleri ile Ozel Cocuk Kultipleri
Yonetmeligi hukimleri dogrultusunda, 6zel ve tizel
kisilerce acilmas talep edilen, Ozel Kres ve Giindiiz
Bakimevleri ve Ozel Cocuk Kultplerinin acils,
isleyis ve denetim islemleri, Bakanligimiz tarafindan
yurattulmektedir.

Turkiye genelinde toplam 1.639 6zel kres ve giinduz
bakimevi ve ¢ocuk kulubiinde bakilan toplam ¢ocuk
sayist 52.366'dur.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: Q
2011 Faaliyet Raporu

Tablo 19-2011 Yilinda Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevlerinin Sayisi, Kapasiteleri ve Bakilan Cocuk Sayisi

K

Kres ve Glinduz Cocuk

Bakimevleri _
Kullib

\CH Cocuk Kultpleri

0-2 Yas 3-6 Yas 0-6Yas 7-14Yas

Kurul
8 1.176 272 39
Sayisl

OZEL KRES VE GUNDUZ BAKIMEVLERi VE COCUK KULUPLERI

Kres ve Glindiiz
Bakimevleri ve
L Tobl
Cocuk Kultpleri oplam Tosle
Bir Arada Toplam Toplam  Bakilan )
Kapasite
Kurulus Kurulus  Cocuk
Sayisi

3-14Yas 0-14Yas

111 33 1.639 52.366 95.608

/

Cocuklara Yonelik Kurulus Bakim Hizmetler

Her cocugun toplumun temel cekirdegi olan aile
ortaminda yasama hakkinin oldugu anlayisindan
hareketle;

 Oncelikle aile yaninda bakimlarmin saglanmasi
amaclanmakta,

o Aile yaninda bakim hizmetlerinden
yararlandirilamayan ¢ocuklar i¢in aile sicakhiginda
bakim hizmeti verilebilecek cocuk evleri ve
sevgi evlerinin yaygmlastinlmasina éncelik
verilmektedir.

Sevgi Evleri

10-12 ¢ocugun barmnip yasamlarmi surdurebilecegi,
temel gereksinimlerinin karsilanabilecegi, toplu
yasamin getirdigi olumsuzluklan yasamadan, aile
ortamina benzer yapilar ve iliski sistemi iginde
cocuklarin yetisebilecegi kuruluslardir.

Cocuk Evleri

Her ilin sosyal-kultirel ve fiziksel yapisi, ¢ocuk
yetistirmeye uygun bolgelerinde, tercihen il
merkezinde, okullara ve hastanelere yakin bagis
olarak alinan ve ¢zellikle lojman olarak kullanilan
apartman dairesi veya mustakil dairelerde 0-18 yas
grubunda 6 - 8 ¢ocugun ev ortamunda bir arada
yasadig kuruluslardir.

Bu kuruluslar, arkadashk, komsuluk ve mahalle
gibi kavramlan doyasiya yasayarak ¢grenebilecek,
toplumla i¢ ice ve toplumun gerceklerini
bilerek ayaklari (stine basabilen bir genclik
yetistirmek amaciyla yeni bir bakim modeli olarak
yaygmnlastirilmaya baslanmustir.

Cocuk Evi sorumlulari ve Koordinasyon Merkezi
gorevlilerine yonelik hizmet ici egitim 2011 Nisan ay1
icerisinde gerceklestirilmis toplam 133 kisi egitime
katilmustir.

Cocuk Yuvalan

0-12 yas aras1 korunmaya muhta¢ cocuklarin, bedensel,
egitsel, psiko-sosyal gelisimlerini, saglikli bir kisilik ve
iyi ahskanlklar kazanmalarini saglamakla gorevli ve
yuktmla yatih sosyal hizmet kuruluslandir. Gerekli
durumlarda 12 yasin bitirmis korunmaya muhtag kiz
cocuklar da yuvalarda bakilabilmektedir.

Yetistirme Yurtlan

13-18 yas aras1 korunmaya muhtag cocuklar: korumak,
bakmak ve bir is veya meslek sahibi edilmeleri
ve topluma yararh kisiler olarak yetistirilmelerini
saglamakla gorevli ve yikamli olan yatili sosyal
hizmet kuruluslandur.

Strateji Gelistirme Baskanlig1
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Fiziki Kosullar

2005 yilinda uygulamaya konulan "Aile Yaninda
Destek ve Aileye Doénus Hizmeti” kapsaminda
kuruluslarda kalan ¢ocuk sayilarinda énemli 6l¢tide
dusts saglanmustir.

Cocuk yuvalanmizin toplu bakim modelinden
uzaklastinlmas: icin yeni ev tipi kuruluslar insa
edilmis, mevcut kuruluslar i¢c dizenlemeler ile kuciik
gruplara bolinerek ev ortamina yakin uniteler
olusturulmustur. Kurulus kapasiteleri dustrtlerek 10-
15 kisilik odalardan 2-4 kisilik odalara gecilmistir.

Kuruluslannmizin ¢ocuklarin evi oldugu gerceginden
hareket ederek; rahat, donanimli, yas durumlarnna
uygun tefris edilmis, cocuklarmizin dinlenebilecekleri,
televizyon seyredip, ders calisabilecekleri ¢ok amacli
bélamler ve bilgisayar simiflan olusturulmustur.

Aynica ¢ocuklarimizin  uygulama yaparak yemek
yapmay1 Ogrenebilecekleri uygulama mutfaklan
kurulmustur.

Bahge duzenlemesi yapilirken olanaklar dlcustunde
oyun bahgeleri, yesil alanlar, kum havuzlar, basket
veya futbol sahalan dizenlenmistir. Ozellikle kis
aylannin yogun gectigi illerde ¢ocuklarmizin bina
icinde oyun oynayabilecekleri veya bos zamanlarini
degerlendirebilecekleri kis bahgeleri olusturulmustur.

Cocuk ve genglere yonelik bakim hizmetlerinin
yarataldaga  kuruluslann  tareri, kapasiteleri  ve
hizmetten yararlananlar ile ilgili bilgiler asagidaki
tabloda sunulmustur.

Tablo 20 - Kurulus Turleri, Kapasiteleri ve Bakilan Cocuk Sayisi (Aralik - 2011)

N

K FiiLEN BAKILAN X
SIRANO KURULUSUN ADI SAYI KAPASITE KiSi SAYISI (YATILI)
1 Cocuk Yuvasi (0-6) 10 596 402
4 *Sevgi Evi (0-12) 28 2473 2073
5 *Sevgi Evi (13-18) 25 1179 931
GENEL TOPLAM 13662

/

* Sevgi Evi sayist 2011 yili sonuna kadar hizmet verdigi yas grubuna gére aynstunlnus olarak ifade edilmekte

olup, 39 Sevgi Evi sitesinde hizmet verilmektedir.

2011 Yilinda Acilis1 Yapilan Kuruluslar

Korunmaya mubhtag ¢ocuklar i¢in sicak ev ortami
olusturma ¢aligsmalari, 2011 yilinda da devam
etmistir. Bu kapsamda yuksek kapasiteli kuruluslarnn
kapasiteleri dustirtlerek ev ortami olusturma
faaliyetlerimiz devam etmistir.

2010 yihi sonunda 324 olan ¢ocuk evi sayisi, 2011
yilsonunda 44&e ulasmustir. Dolayisiyla 2011 yili

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

icinde 126 ¢ocuk evinin acilisi gerceklestirilmis olup,
s6z konusu Cocuk Evlerinin isletilmesinde destek
saglanmas1 amaayla ¢esitli isbirligi protokolleri
gerceklestirilmistir.

Asagidaki tabloda 2011 yilinda acilan kuruluslar ve
kapasiteleri sunulmustur.

Tablo 21 -2011 Yilinda Acilan Kuruluslar ve Kapasiteleri

N

K SIRA

NO iL KURULUS ADI KAPASITE
5 Corum Sevgi Evleri (Erkek) 50
9 Ankara Sincan Yetistirme Yurdu Eryaman Birirmi (Ek Unite) 45
10 Hatay Haci Pervin Tosyali Sevgi Evi Cocuk Yuvasi ve Kiz Yetistirme Yurdu 130
12 Diizce Dizce Fehmi Oney Sevgi Evi ve Kiz Yetistirme Yurdu (0-12) (3 Ev 32 Kapasite) 50
13 IEINICEIS I Tekirdag 80.Y1l Cocuk Yuvasi (0-12) 20

GENEL TOPLAM 849

~

/

2011 yil igerisinde 11 tanesi Sevgi Evi niteliginde 784 kapasiteli, 2 tanesi toplam 64 kapasiteli olmak tzere

toplam 13 kurulusa acilis onay: verilmistir.
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2011 Yilinda Kapatilan Kuruluslar

2011 yilinda 9 Yetistirme Yurdu ve 7 Cocuk Yuvasi
kuruluslann ihtiyac karsilayamayacak veya bakim
onarim yapilamayacak kadar eski olmasi, kapasitenin
cok altinda hizmet vermesi ve c¢ocuklann aile

sicakliginda yetistirilmesi gibi nedenler ile hizmeti
sonlandinlarak, ¢ocuklarin ilde yeni agilan sevgi evleri
ve/veya cocuk evlerine yerlesmeleri saglanmustir.

Tablo 22 - 2011 Yilinda Kapatilan Kuruluslar

-

-

SIRANO iLi KURULUS ADI

1 Yozgat
2 Corum
3 Corum
1 Antalya
5 lzmir
6 Istanbul
7 lzmir
8 Hatay
9 Sivas
10 Diizce
11 Tekirdag
12 Istanbul
13 izmir izmir Buca Sehit Ast.A.D. Cocuk Yuvasi (7-12)

14 Hatay Hatay Cocuk Yuvasi ( 0-12)

15 Tunceli Tunceli Cocuk Yuvasi (7-12)

16 Burdur Burdur Kozluca Mustafa Kemal Cocuk Yuvasi (7-12)

J

/

Evlat Edinme Hizmeti

2011 yilinda Evlat Edinme Hizmeti Kapsaminda;

Ulusal ve uluslararasi kapsamda tim evlat edinme
hizmetlerini yuratme sorumluguna iliskin isleyisin
dizenlendigi Evlat Edinme Tuz(gu geregi “Evlat
Edinme Yoénetmeligi” calismalan gerceklestirilmistir.

Koruyucu Aile Hizmeti

2011 yilinda Koruyucu Aile Hizmeti Kapsaminda;

Koruyucu aile hizmetinin gunumiz ekonomik ve
sosyal sartlarina uygun hale getirilerek toplumun
her kesimine yaygmlastinlmas: amacyla genis
kapsamli degisiklikler yapilmak {zere c¢alismalar
yuratilmastar.  Egitimli ~ koruyucu  ailelerle

2011 yiinda itibariyle 570 cocuk evlat edinme
hizmetinden yararlandinlmak tzere ailelerin yanina
yerlestirilmistir. 2011 yil itibariyle bu hizmetten
yararlanmus olan toplam ¢ocuk sayis1 11674 olmustur.

profesyonel hizmet strecine gecis calismalan
kapsaminda, Koruyucu Aile Yonetmeligi buttin olarak
yeniden gdzden gecirilerek, mevzuat olusturulmasma
yonelik ¢ahgmalar yuratalmustiir. 2011 yilinda 173
cocuk koruyucu aileler yanma yerlestirilmis olup,
koruyucu aile hizmetinden vyararlandirilan ¢ocuk

sayist 1282'ye ulasmustir. 2011 yili itibariyle bu
hizmetten yararlanmis olan toplam ¢ocuk sayis1 5198
olmustur. 2011 yilinda 1267 koruyucu aile yanma
yerlestirilmis olan ¢ocuklarin bakim, yetistirilme,

Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmeti

Sosyal ve ekonomik destek hizmetlerinde temel
esas, muhtachklann nedeniyle korunma karan
almarak kurum hizmetlerinden yararlanmak isteyen
cocuklarin korunmasi, bakimi ve yetistirilmelerine
yonelik hizmetlerin, mumkin oldugu 6l¢ude, kendi
yasam ortamlarinda verilmesini saglamaktir.

Ayhk o6denen sosyal yardim miktarni en yuksek
devlet memuru ayligidir (ek gosterge dahil) ve bu
miktar memur maas Katsayilarindaki degisime gére
artis gostermektedir.

2011 yilinda sosyal ve ekonomik destek verilenlere
O0denen aylik destek miktann yetiskinler icin
244,95 TL, cocuklar icin ortalama 45143 TL olarak
uygulanmistir. 2011 yilinda 41.778 kisi bu yardimdan
yararlandinlmustir.

2011 yihnda yoksulluk icinde olup da temel
ihtiyaclarini karsilayamayan ve hayatlanni en disik
seviyede dahi strdiirmekte gugluk ceken kisi ve
ailelerden 1.019 kisi gegici sosyal ve ekonomik destek,
486 kisi ikindi alti aylik streli sosyal ve ekonomik
destek, 18.918 kisi bir yil siireli sosyal ve ekonomik
destek, 21.314 kisi uzun streli sosyal ve ekonomik
destek, 40 kisi ¢ aylik yatilh okul destegi, olmak
lzere toplam 41.778 kisi sosyal ve ekonomik destek
hizmetinden yararlandinlmistur.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

egitim, harclik, giyim, okul masraflan, okula ulasim
giderleri, dershane ve gelisimlerini destekleyecek ya
da meslek edindirme kapsamindaki kurslara karsilik
olmak tizere toplam 7.809.986 TL ¢deme yapilmuistir.

Sosyal ve ekonomik destek saglanan bu kisilerden
5.361 i korunma kararli cocuk, 34.982’si korunma karar
alimmadan aile ve yakinlarn yaninda desteklenen
cocuk olup toplam 40.343 ¢ocuk sosyal ve ekonomik
destek hizmetinden yararlandinlmistur.

Genel Mudirlagumiz, son  yillarda  hizmet
sunumunda yapmus oldugu degisiklikle kurulus
bakimi odakli hizmetler yerine aile bakim odakli
hizmetlere agirhk ve o6ncelik vermektedir. 2005 yili
itibariyle kuruluslarimizda koruma ve bakim altinda
bulunan ¢ocuklan aile ortamlarina geri déndirmek
amacyla 2005 yilinda “Aile Yaninda Destek ve
Aileye Dénts Projesi” baslatilmis olup 2011 yili sonu
itibariyle kuruluslarda bakilmakta olan 8099 ¢ocuk
aileleri yanina donduralmustiir.

Bu kapsamda, 2011 yilinda 34.982 ¢ocuk korunma
karari alinmadan sosyal ve ekonomik destek ile
egitim ve damigmanlk hizmeti verilerek aile veya
yakinlar yaninda desteklenmistir.

Korunma Kararh ya da Korunmaya Muhtag
Stattstinde olup, sosyal ve ekonomik destekle ailesi
veya yakinlan yaninda bakilan ¢ocuklara en yuksek
devlet memuru ayliginin asagidaki tabloda belirlenen
oranlarinda destek saglanmuistr.

o
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En Ylksek Devlet Memuru Ayliginin:

%50 Okul Oncesi Cocuk « Aylik 306,18 TL

%75 ilkégretime Devam Eden Cocuk - Aylik 459,28 TL

%80 Orta Ogretime Devam Eden Cocuk - 489,90 TL

%90 Yiiksek Ogretime Devam Eden Cocuk « Aylik 551,13 TL

%40 Yetiskinler icin « Aylik 244,95 TL

N J

Aylik ortalama 45143 TL destek saglanmustir. Bu 2012 yih ve sonraki yillarda da bu uygulama
kapsamda butcemizden 140.736.482 TL 6denmistir.  gelistirilerek devam ettirilecektir.

Cocuklarn Toplum Icinde Izlenmesi, Desteklenmesi ve Ise Yerlestirilmesi

Korunma ve bakim altinda bulunup resit olarak  olusturmak i¢in kullanilan bilgisayar programina
aynlan cocuklarimizin 2828 sayili Kanunun Ek 1 inci  islenmistir.

Maddesinden faydalanmast icin 236 kamu kurum ve S6z konusu Kanundan faydalanacak kisilerin ise

yerlestirme islemleri, is yerinde ve o6zel hayatta
yasadiklari sorunlarla ilgili muracaatlann (yazil,
telefon ve sahsi basvuru) degerlendirilerek mevzuat
cercevesinde gerekli rehberlik yapilmistir,

kurulusuna Kanun kapsaminda smav agmalarn icin
Bakanimizin imzasiyla yaz1 génderilmistir.

2011 yilinda korunma ve bakim altinda bulunup
resit olarak ayrilan ¢ocuklann séz konusu Kanundan

faydalanmalan  icin 11 Muduarlikleri/Kurulus  Genglerin smav bilgilerine kolay ulasmalan amacyla

Mudurltklerince duzenlenen toplam 1607 Form-A
belgesi Bakanlik birimlerince incelenerek, sinav listesi

Bakanligimiz web sayfasindan konuya iligkin bir link
acilarak, sorgulama yapma imkani saglanmustir

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:

2011 Faaliyet Raporu

Tablo 23 - 2011 Yilinda Form-A Belgesi Gelen Cocuklarin Cinsiyet ve Ogrenim Durumlarina Gére Dagilimi

KOGRENiM DURUMU ERKEK KIZ TOPLAM
ilkokul 13 5 18
ilkdgretim 620 351 971
83 62 145
234 146 380

28 34 62
19 12 31
K 997 610 1607

~

Grafik 5-2011 Yilinda Form - A Belgesi Gelen Cocuklarin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

-

%1 ' Universite

%2 ' Universite
064 - Yiiksekokul
v (R

N

Grafik 6 - 2011 Yilinda ise Yerlesen Cocuklarimizin Cinsiyet Dagilimi

%36

%64

Erkek

|

s
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2011 yilinda 93 kamu kurum ve kurulusu, Kanun kapsaminda sinav agarak ¢ocuklanmizi istihdam etmistir.
Yapilan smavlar sonucunda toplam 1244 ¢ocugumuzun istihdami saglanmustir.

Tablo 24- 2011 Yilinda ise Yerlestirilen Cocuklarin Cinsiyet ve Egitim Durumlari

OGRENiIM DURUMU ERKEK
i
o
7
2
I

~

KIZ TOPLAM
3 13
225 698
51 118
126 299
32 79
12 37
449 1244

/

2011 yili Aralik ayi itibari ile 2828 Sayili Kanunun Ek 1. maddesinden faydalanarak kamu kurumlarinda ise

yerlesmek tizere 3.900 gencimiz sirada beklemektedir.

Tablo 25 - 2011 Yilinda ise Girmek Uzere Sirada Bekleyen Cocuklarin Ogrenim Durumlarina Gére Dagilimi

KOGREN”\A DURUMU
ilkokul

ilkdgretim (Ortaokul)

okt |
hogemonso) |
e |
wsevers |
orans |
s
o |
N

Lise

Lise Dengi
On Lisans
Lisans

TOPLAM

SAYI \

591
2133
287
719
87
83

3900

J

Egitim Faaliyetleri

Bakanligimiz ile Milli Egitim Bakanligi arasinda
26.09.2011 tarihinde imzalanan isbirligi protokolu
kapsaminda 2011 yilinda 1.142 cocugumuz Ozel
Dershanelere, 157 ¢ocugumuz 6zel okullara kayit
ettirilmistir.

2011 Yilinda Lisans Yerlestirme Smmavinda 532
cocugumuz basarili olmus ve bir yuksek 6grenim
programinda 6grenim goérmeye hak kazannmustir.
Sinavi kazanan gengler Bakanimiz tarafindan kabul
edilerek ¢dillendirilmislerdir.

Sosyal, Kulturel ve Sportif Faaliyetler

2011 Yii Genclik Haftasi Etkinlikleri cercevesinde
cesitli illerimizde sosyal, kiltirel ve sportif faaliyetler
organize edilmistir.

Duzenlenen faaliyetlere, Yetistirme Yurtlar, Sevgi

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

Evleri, Koruma Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri,
Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon Merkezleri, Cocuk
Yuvalann ve Cocuk Evlerinde korunma ve bakim
altinda bulunan ¢ocuk ve gencler katilmustur.

Cocuklara Yoénelik Sosyal Rehabilitasyon Hizmetleri

5395 sayil1 Cocuk Koruma Kanunu yururlige girdikten
sonra, illerin ihtiya¢ durumu ve tniversite hastaneleri
dikkate almnarak 2011 yili Aralik ay1 sonuna kadar
toplam 29 Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon Merkezi
ile 9 Koruma Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi
aclmis ve hizmet vermektedir. 08/11/2010 tarih
ve 27753 sayili Resmi Gazete'de yapilan degisiklikle
“Koruma Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri
fle Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon Merkezleri
Yonetmeligi” yurarlige girmistir.

Nufus  yogunlugu olan illerde Bakim ve
Sosyal Rehabilitasyon Merkezi, Koruma
Bakim ve Rehabilitasyon Merkezinin agilmasi
hedeflenmektedir. S¢z konusu kuruluslar yatinm
programu ve Toplu Konut Idaresi (TOKI) kapsaminda
insaatlan yapilmaktadir.

2011 yilinda 3 Koruma Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezi ve 8 Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon
Merkezinin acilis onay1 alinmistir.

Bu Merkezlerde;

* Cocuklarmn ailelerinin, psiko- sosyal incelenmesi,

* DPsiko sosyal gelisimini destekleme ¢alismalari,
barinma, bakim, giyim ve gida ihtiyaclarnin
karsilanmast,

 Egitimin 6nemikonusundabilgilendirme, egitime
yeniden kazandirma, egitimlerini destekleyici ve
egitim  ihtiyaclannin karsilanmasina yonelik
calismalar,

* Meslek edindirmeye yonelik ¢alismalar, Sosyal

kultarel, sanatsal etkinlikler ile sportif ve hobi
faaliyetler,

e Tedavi ve rehabilite edici  hizmetler

yuratulmektedir.

Saglk sorunlarna yénelik ¢alismalar; ihtiya¢ duyan

cocuklara saglik hizmetleri sunulmakta olup, bu
hizmet Saghk Bakanlg: kuruluslan aracihg: ile
gerceklestirilmektedir.

Ugucu ve uyusturucu madde kullanan ¢ocuklarin
Cocuk ve Ergen Madde Bagimhhgi Arastirma
Tedavi ve Egitimi (CEMATEM) ve/veya Uyusturucu
Madde Tedavi Merkezlerinde (UMATEM) tedavileri
saglanmaktadir.

Merkezler, ¢ocuklann rehabilitasyonunu saglamak
tzere diger kurumlarla da igbirligi halinde
cabsmaktadir. Bu anlamda gonalla  kisi  ve
kuruluslarla birlikte sivil toplum 6rgutleri ve resmi
kamu kurumlar ile isbirligi halinde c¢alisilmaktadir.
Cocuklarin egitimlerini tamamlamalar ve akademik
basanlann artinlmas: i¢in Bakanhigimiz ile Milli
Egitim Bakanlg: arasinda yapilan egitimde isbirligi
protokolt yapilmistir.

Cocuklarin psikiyatrik tedavilerinin saglanmas: ve
rehabilitasyonu amaci ile ¢esitli tuniversite hastaneleri
ile de isbirligi halinde ¢alisilmaktadr.

Cocuklarin rehabilitasyon hizmetlerinde sosyal ve
kultarel etkinlikler 6nemli bir yere sahip oldugundan
cocuklarmuzin her birinin en az bir sosyal ve sportif
faaliyette yer almasi amaglanmistir. Bu cercevede
Genel Mudurligin cesitli federasyonlarla yapmus
oldugu isbirliktelikleri cercevesinde ¢ocuklarin bu
etkinliklerden yararlanmasi saglanmaktadir.

Kuruluslarda rehabilitasyon hizmetlerini sunarken
aileyi de hizmetin merkezine almak gerektigi anlayisi
ile ailelerle de calismalar yapilmaktadir.

Kuruluslarda, c¢ocuklarin giicla  bireyler olarak
yetismelerini  saglamak amaca ile psiko-sosyal
yonden cocuklarn gelismesi ve desteklenmesine
iliskin destekleyici egitimler de verilmektedir.

\
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Tablo 26 - 2011 Yilinda Hizmet Tiiriine Gore Sosyal Rehabilitasyon Kuruluslari, Sayilari ve Hizmetten Yararlananlar

N

KHiZMETTURU KURULUS SAYISI YARARLANAN \
Kiz
Koruma Bakim ve 9 19 99 118
Rehabilitasyon Merkezi
Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon
. 29 405 405
Merkezi
Cocuk ve Genglik Merkezi 37 1559 6865 8424

/

Sokakta Yasayan/Calistirilan Cocuklara Yonelik Yurttilen Faaliyetler

Sokakta yasayan/calistinlan ¢ocuklara ve ailelerine
yonelik hizmetler Genel Mudurluge bagh Cocuk
ve Genclik Merkezlerince verilmektedir. Cocuk ve
Genclik Merkezleri; esler arasi anlasmazlhk, ihmal
hastalik, kottr aliskanlik, yoksulluk, terk ve benzeri
nedenlerle sokaga duserek sosyal tehlike ile karsi
karsiya kalan veya sokakta calistinlan cocuk ve
genclerin gecici sure ile rehabilitasyonlanni ve
topluma yeniden kazandinlmalanmi —saglamak
amacyla kurulan yatih ve gunduzla sosyal hizmet
kuruluslanidir.

Kuruma bagl 37 Cocuk ve Genglik Merkezi ve bu
merkezlere bagh 4 Gozlemevi hizmet vermektedir.

Kurumca gelistirilen ve 2005 yilinda Basbakanlik
Genelgesi ile uygulamaya konulan Sokakta Yasayan/
Calistinlan  Cocuklara Yoénelik Hizmet Modeli
ile sokakta cahstinlan, sokakta 24 saatini gecirip
her tarli istismara ack olan, madde kullanan
cocuklann sokaktan ¢ekilmesi, sosyal rehabilitasyonu
saglanarak aile yanma déndurilmesi, 6rgiin veya
mesleki egitime yonlendirilmesi, madde bagimlilig
tedavilerinin yapilmasi, bannma, beslenme, giyim,

saghk, egitim vb. tim ihtiyaclannin karsilanmasi
saglanmaktadur.

Bununla birlikte sokakta yasayan calistinilan
cocuklann ailelerine yonelik psiko-sosyal destek
ve bilinclendirme c¢alismalar, meslek edindirme
faaliyetleri, ekonomik yoksunluk icinde oldugu
belirlenen ailelere sosyal yardim hizmetleri, cocuklarin
aileye dontslerinin mumkin oldugu durumlarin
tespiti halinde aile ve ¢ocugun bir arada yasamasina
iliskin uyum ¢alismalan gerceklestirilmektedir.

Cocuk ve Genglik Merkezleri aracihigiyla 2011 yili
sonu itibari ile sokakta yasayan/calistinlan 1.559
kiz, 6.865 erkek olmak tzere toplam 8424 ¢ocuga
hizmet verilmistir. Bu ¢ocuklardan 2.277'si egitim
ve Ogretim sistemi icerisinde desteklenmis olup;
sokaktan ve is yasamundan cekilen 271 cocuk ile
sokakta calistinlma riski altinda olan 906 cocuk
egitim-0gretim sistemine kazandirlmustir. 59 ¢ocuk
madde bagimhhg: tedavisine yonlendirilerek
tedavisi saglanmustir. 168 cocuk meslek edindirilerek
korumali ise yerlestirilmistir. 1.097 ¢ocugun ailesine
sosyal yardim baglanirken aile baglan zayif olan 906
cocuk ailesi yanina dondaralmustir. 5.153 ¢ocugun
sosyo-kaltiirel etkinliklere katilimi saglamustir.

12 Haziran Dtnya Cocuk Isciligi ile Miicadele Giint;
Cocuk isciliginin 6nlenmesi konusunda toplumsal

Cocuk Haklarina Yonelik Calismalar

Cocuk Haklar1 Sézlesmesinden dogan yitkiimlilikler
dogrultusunda, Bakanhgimiz koordinatoérluginde;
ilgili kamu kurum ve kuruluslan, yerel yonetimler,
universiteler ve sivil toplum kuruluslarinin katkilan
ile ulusal raporlar hazilanmaktadir.  BM Cocuk
Haklari Komitesine gonderilmis tulke raporlan
Bakanligin internet sitesinde yayinlanmaktadir.

BM Cocuk Haklar1 Komitesine sunulan
birlestirilmis ikinci ve tg¢ilinci Ulusal Raporu
59. Oturum c¢ercevesinde 10-14 Ekim 2011
tarihlerinde gerceklestirilen ¢alisma grubu
toplantisinda incelenmistir. Komite Rapora
iliskin ek sorular talebinde bulunmustur. Bu sorular
ilgili tim kamu kurum ve kuruluslar ile isbirliginde
hazirlanarak Disisleri Bakanhigina génderilmistir.
Taraf Devletlerin taahhiit ettigi (izere, sozlesmede
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bilincin artinlmasi ve herkese sorumluluklarinin
hatirlatilmas: icin her yil “12 Haziran Dunya Cocuk
Isciligi ile Micadele Gunt” kutlanmaktadir. 2011
yili 12 Haziran Dunya Cocuk Isciligi ile Mucadele
Gunu etkinlikleri kapsaminda, sokakta calistirllan
cocuklarin yogun olarak goraldugin ve Cocuk ve
Genglik Merkezlerinin  bulundugu illerde cesitli
etkinlikler dizenlenmistir.

Emniyet Genel Mudurlugt Kacakeilik ve Organize
Suglarla Mucadele Daire Baskanlhgi bunyesinde
Tarkiye Uyusturucu ve Uyusturucu  Bagimlihig:
Izleme Merkezi (TUBIM) koordinesinde 2010 yil
verileri ile kurum calismalarini ve verilerini de
iceren “Bagimlilik Yapict Maddeler ve Bagimhlik ile
Mucadele 2011 Yii Turkiye Raporu” hazirlik
calsmalanna Bakanlk adina katihm saglanmustir.
Ulusal rapor hazirlanmis olup Avrupa Uyusturucu ve
Uyusturucu Bagimliligi Izleme Merkezine génderilmis
ve yayimlanmistir.

Sokakta yasayan ve /veya calstinlan cocuklara
yonelik Hizmet Modeli, Avrupa'da gerceklestirilen en
iyi uygulamalarin yer aldigi Avrupa Uyusturucu ve
Uyusturucu Bagimliligi izZleme Merkezinin veri tabani
olan EDDRA'da ¢énleme alaninda Turkiyenin érnek
projesi olarak 2011 yilinda yer almistir. Turkiye'nin
EDDRA'da iki projesi yer almaktadir.

tanman haklan yurtrlage koymak icin gerekli
onlemleri almak ve c¢ocuk haklarinin yasama
gecirilmesini saglamak, cocukla birebir ve dolayl
olarak calisan tum kurumlanin yukumlalagadir. Bu
nedenle, ¢ocuk haklarmin hayata gecirilmesi icin
cocuklar, yetiskinler ve ilgili tim sektér temsilcilerinin
katilimu ile calismalar dizenlenmektedir.

Bu kapsamda, Dunya Cocuk Haklan gininde
81 ilden gelen cocuk temsilcilerin katihmuyla, 20
Kasim 1999 yilinda Cocuk Haklan Kampanyasi,
Cumhurbaskanligi Késkiande baslatilmustir.

Bakanligimiz  biinyesindeki Cocuk Haklan 11
Komiteleri, 2000 yilindan bu yana ¢alismalarin
surdurmekte olup ulke capinda ¢ocuk katilimini
saglayan bir orgiitlenme olusturmaktadir.
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Her il komitesinde, tiye ¢ocuklan temsilen bir kiz ve
bir erkek olmak tizere iki cocuk delege vardir. Komite
uyeleri toplumun tim kesimlerinden gelmekte olup
boylece ulusal capta genis bir katilim saglanmaktadir.
Cocuk Temsilciler, ulusal ¢ocuk forumlarina katihm
saglamaktadir. Komiteler bunyesinde cesitli egitim,
seminer, toplanti, sergi vb. etkinlikler gerek yerel
gerekse ulusal capta gerceklestirilmektedir. Komiteler
bunyesinde cocuklara yonelik egitimler akrandan
akrana teknigiyle uygulanmaktadir. CHS uyarinca
hazirlanan ulusal raporlara komite uyelerimizin
gorusleri alinarak "“COCUK KATILIMI" saglanmaktadir.

Kulturel Miras Projesi Kapsamuinda; ¢ocuk haklarinin
tanitilmasi amaciyla, {1 Cocuk Haklarn Komitelerinden
cocuk temsilcilerimizin katithmiyla 18-22 Nisan 2011
tarihleri arasinda Istanbuldan Karsa kadar 6zel
bir “Dostluk Treni” seferi duzenlenmistir. Dostluk
Treni seferinde, Erzurum Cocuk Mize Odasi Agilisi
yapilmistir. Proje kapsaminda Kars Cocuk Miize Odasi
acilmustir. Mtize odalan egitim modilii olusturulmus
ve cocuk mize egitimleri tamamlanmistir. Dostluk
treni faaliyetine katilan ve proje kapsaminda egitim
alan ¢ocuk temsilcilerin katthmuyla “Kultarel Miras
Projesi ve Dostluk Treni Degerlendirme Calistay1”
gerceklestirilmistir.

Cocuk haklarna yonelik hizmetlerde ¢nceliklerinden
birisi de, cocuk ve gengler ile dezavantajli gruplarn,
karar alma sureclerine katthmlarmin  muamkin
oldugunca saglanmasidir. Bu kapsamda, her yil
duzenlenen forumlarda, ¢ocuklan ilgilendiren giincel
konulara iligkin cocuk gérusleri Tirkiye Buyuk
Millet Meclisinde milletvekilleri ve yetkililerle
paylasilmaktadur.

Cocuk Haklan Sozlesmesi uyarinca Cocuk Haklan
il Cocuk Komitesi cocuk temsilcilerinin katihmi ile
UNICEF ile isbirliginde Dunya Cocuk Haklan Gunu
kapsaminda her yil olmak tizere bu zamana kadar 12
Ulusal Cocuk Forumu gerceklestirilmistir.

2011 yili 12. Cocuk Forumu 21-23 Kasim 2011
tarihinde gerceklestirilmistir. Ankara {linde
gerceklestirilen forum dogrultusunda “Turkiye de
Bilgi iletisim Teknolojileri ve Cocuk ve Genglerin
Internet ve lletisim Teknolojileri Kullanimi”
konusunda ¢ocuk (her ilden 1 kiz 1 erkek ¢cocuk olmak
tzere toplam 162 c¢ocuk katihma ile) ve yetiskin
cabistaylan gerceklestirilmistir. Her iki ¢alistay sonug
bildirgeleri, Turkiye Buyuk Millet Meclisinde, TBMM
Baskanhk Makami, milletvekilleri ve yetkililerle
paylasilmistir. Bildirge sunumlarindan sonra Meclis

Baskani tarafindan konuya iliskin bir Turkiye Buyuk
Millet Meclisi arastirma komisyonu kurulacag: sézu
verilmistir. S6z konusu komisyon kurulmus ve
calismalarina baglamustir.

il Cocuk Haklari Komiteleri Izleme Degerlendirme
Sistemi kapsaminda; Cocuk Komiteleri Web sayfasi
olusturulmustur. “Il Cocuk Haklar: Komiteleri {zleme
Degerlendirme Sistemi Yazilimi” kurulmus olup pilot
uygulamaya baslanmasi planlanmaktadur.

2006/17 Sayih “Cocuk ve Kadinlara Yonelik Siddet
Hareketleriyle Toére ve Namus Cinayetlerinin
Onlenmesi icin  Almacak Tedbirler” konulu
Basbakanhk Genelgesi dogrultusunda 81 ilden ve
tam paydas kurumlardan gelen bilgiler, ticer ayhk
dénemler halinde raporlastinlmaktadir.

Cocuk haklarinin etkin bir sekilde uygulanmasi
ve koordinasyonunun saglanmasi i¢in 2012
- 2016 yillarin1 kapsayan “I. Tirkiye Cocuk

Haklarn Strateji Belgesi” hazirlanmistir. Strateji
belgesinin hazirlik asamasinda ¢ocuk gorastnin
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alimmasma 6zel 6nem gosterilmistir. Bu strecte
cocuk goriist alinmast amaciyla, 81 ilin demokrasi ve
ogrenci meclisleri, cocuk meclisleri ve il cocuk haklan
komitelerine tiye 9-18 yas grubuna mensup 6230
cocukla anket calismasi yapilarak bir rapor hazirlanmis
ve ayrica 70 ¢ocugun katilimiyla bir ¢ocuk calistay:
gerceklestirilmistir. I Tarkiye Cocuk Haklar Stratejisi
ve Uygulama Plani, Turkiye Buyuk Millet Meclisi
Baskaninin himayelerinde 25-27 Subat 2011 tarihinde
gerceklestirilen I Ttrkiye Cocuk Haklar1 Kongresinin
paydaslari Cocuk Vakfi, (Miilga) Sosyal Hizmetler
ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Mudurlugu,
Istanbul Universitesinin isbirligi ile Tirkiye Bilimsel
ve Teknik Arastirma Kurumu bunyesindeki Ttrkiye
Sanayi Sevk ve Idare Enstitiistiniin danismanhginda
son halini almistir. Kongrede, ¢ocuk ve yetiskin
temsilciler strateji belgesini miizakere etmislerdir.
Kongrenin bitin siirecinde ¢ocuk gorasi alinmus ve
kongre kapsaminda ¢ocuk haklan alaninda yasanan
pek cok soruna iliskin ¢ocuk ve yetigskin bildirileri
yaymlanmistir. Konuya iliskin  bildiri, poster,
proje ve kisa filmler yaymlanmistir. S6z konusu
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Kongre calismalann kapsaminda, ¢ocuga yonelik
hak alanlanni esas alan, ¢ocuk haklarnin hayata
gecirilmesi, standartlarnin belirlenmesi, uygulanmasi
ve izlenmesine yonelik yol haritasmin belirlenmesi
amacyla, cocuklarin yani sira ilgili kamu kurum ve
kuruluslar;, tniversiteler, ¢ocuk haklann alaninda
faaliyet gosteren Sivil Toplum Kuruluslan ve
uzmanlarin gorasleri alinmustir. Strateji Belgesinin her
asamasinda ¢ocuklarin goriistine yer verilmesine ¢zel
6nem gosterilmistir. Cocuk Haklar Strateji Belgesinin
yaymnlanma sureci devam etmektedir.

Cocuk haklarina yoénelik calismalann sistematik ve
uyumlu tutum cercevesinde ele alinabilmesi i¢in

esgidiim ve denetim faaliyetlerini merkezi ve yerel
duzeyde guclendirmeye yonelik “Cocuk Haklan
fzleme ve Degerlendirme Ust Kurulu ve il/ilce
Kurullan” Taslak Basbakanlik Genelgesi hazirlanarak,
Basbakanligin goraslerine sunulmustur.

BM  Cocuk Haklarna  Dair  Sézlesmesinin
uygulanmasim iyilestirmek amacyla Cocuk Haklan
Komitesine bireysel bildirim inceleme yetkisi
taniyacak ek protokol hakkinda kamu kurumlarina
bilgi verilerek gortsleri almmustir. Gelen gorusler
Disisleri Bakanhgma bildirilmistir. Bahse konu
protokole iliskin calismalar devam etmektedir.

Cocuklara Yonelik Proje ve Protokol Calismalar

Uluslararasi ilham Projesi

Londra 2012 Olimpiyat Oyunlani ve Paralimpik
Oyunlan kapsaminda kisa adi “Uluslararasi {Tham”
olan bir sosyal sorumluluk programi olusturulmustur.
Cocuk ve Genglerin Oyun, Beden Egitimi Spor ve
Fiziksel Etkinlik Yoluyla Gelisimlerini Desteklemeyi
amaclayan proje Milli Egitim Bakanhg: [lkogretim
Genel Mudurligua  Koordinatorluginde;  Talim
Terbiye Kurulu Baskanligi, Spordan Sorumlu Devlet
Bakanlig, Genglik ve Spor Genel Mudiirlagu, Tirkiye
Milli Olimpiyat Komitesi, Turkiye Milli Paralimpik
Komitesi, UNICEF, British Council ve kurum
temsilcilerinin katilimlan ile ytratalmektedir.

Projenin Tiirkiye ¢zelindeki ana amac, engelliler dahil
olmak tzere tiim dezavantajli ¢ocuklar ve her tirla
yetenek dizeyinden ¢ocuk ve genclerin hayatlarin
zenginlestirmektir. Genel Mudirlik adina Ankara
(Saray Sevgi Evleri Cocuk Yuvasi), Mersin ve Trabzon
Yetistirme Yurdu Mudurlikleri pilot kuruluslar olarak
secilmistir ve calismalar stirdiiriilmektedir.

Nar Taneleri; “Giigli Gen¢ Kadinlar, Mutlu
Yarinlar” Projesi

Yetistirme yurtlarinda yetisen/yetismis olan 18-
24 yas grubu geng kizlarn sosyo-ekonomik agidan
guclenmesi yoluyla Turkiyenin kalkinmasina ve
kadinlann isgtct piyasasina dahil olmalarina destek
vermek amaciyla, Nar Taneleri “Gugli Geng Kadinlar,
Mutlu Yannlar” Projesine iliskin Protokol, 04 Mart
2009 tarihinde imzalanarak yurtrliige girmistir. Proje

Birlesmis Milletler Nufus Fonu Turkiye Temsilciliginin
teknik destegi ile Genel Mudiirlik, Is ve Isci Bulma
Kurumu ile Turkiye Personel Yoneticileri Derneginin
isbirligi ve Boyner Holdingin mali desteginde
yuratulmektedir.

Proje suresi 5 yil (2009-2013) olarak belirlenmistir.
Proje Turkiye'nin tim illerini kapsamaktadir. Projede;
gen¢ kizlarn kisisel gelisim, kariyer planlama ve
guclendirme egitimleri (Kendini Tanima, Motivasyon,
Olumsuz Duygu ve Stres Yonetimi, Catisma Yonetimi,
fletisim, Kendini Ifade Etme, Dis Goriiniis ve Beden
Dili, Meslek Se¢imi ve Kariyer Planlama, CV Hazirlama
ve Yazma, Uygulamali Miilakat Teknikleri, Is Kanunu
ve Calisan Haklan, Toplumsal Cinsiyet ve Gug iliskileri,
Kadin Haklar1) almalar ve sosyal icerme aktivitelerine
katilmlarmin saglanmasi, s¢z konusu egitimle is
hayatina hazirlanmalan ve is hayati strecine katki
saglamalan ve geng kizlara yonelik Mentorluk (kog/
ablalik) calismalarinin yapilmasi hedeflenmistir.

Proje kapsaminda; gecen tg¢ yillik stre zarfinda 48 ilde
toplam 387 kizimizla mulakat yapilmis ve belirlenen
121 geng kizimiza giiglendirme egitimi verilmistir.

Protokolin imzalanmasmm ikincd yil dénimu
nedeniyle 13 Nisan 2011 tarihinde Istanbul'da basin
toplantis1 dtzenlenerek iki yildir projede gorevli
sosyolog tarafindan hazirlanan raporun sunumu
yapilmis ve kose vyazarlannin proje hakkindaki
sorulan cercevesinde proje faaliyetleri tartisilmistur.

24-25 Eylil 2011 tarihleri arasinda Gaziantep {linde
PERYON, SHCEK, Boyner Holding ve Birlesmis
Milletler Nuifus Fonu Turkiye Temsilcilerinin katilimi
ile mentor egitimi toplantis: yapilmustir.

Ebeveyn Bakimindan Yoksun Cocuklar
Minimum Standartlar izleme ve
Degerlendirme Sistemi Projesi

Avrupa Birliginin mali katkilari, UNICEFin teknik
destegi ile yurutiilen projeye iliskin verilerin Yonetim
Bilgi Sistemi (YBS) ile uyumlandirilmas: ve pilot
uygulamaya gecilmesi ¢alismalan strdiirilmektedir.
Sistemin uygulamaya gecilmesine yonelik yonerge
taslak calismasi tamamlanmustir. 2012 yili sonuna
kadar tamamlanmasi ve tim illerde uygulamaya
gecmesi planlanmaktadir.

Emekliyiz Goniillilyiiz Projesi

Cumhurbaskanimizin =~ Esi  Saymn  Hayrinnisa
Giltun himayelerinde Genel Mudurluk ve MEB
isbirligiyle, 2010 yiinda 6 pilot ilde baslatilan
“Emekliyiz  Gonulluyuz’ Projesinin  ¢alismalardan
olumlu sonuglar alinmasi nedeniyle 2011-2012
Egitim Ogretim déneminde 12 ilde uygulanmasina
baslanmustir.

Once Cocuklar-Cocuk Koruma
Mekanizmalarinin il Diizeyinde
Modellenmesi

Egitime katiimlan dustk olan c¢ocuklar ile calisan
ve sokaklarda yasayan, kanunla iligkili hale gelmis
olan c¢ocuklarin yaygmhgi goz oniinde tutularak
secilmis oncelikli illerde etkili ve butiincal ¢ocuk
merkezli énleme, koruma ve izleme hizmetlerinin
verilebilmesi i¢in durum takip ve degerlendirmeyi de
iceren etkili ve es gudumli ¢alisma mekanizmalarnin
olusturulmas:1 amaclanmaktadir. Adana, Ankara,
Batman, Bursa, Diyarbakir, Istanbul, Izmir, Kocaeli,
Mersin, Samsun, Sanhurfa, Trabzon secilen 6éncelikli
illerimizdir.

Cocuk Koruma Sisteminde Kurumlararasi
Isbirligi ve Koordinasyonun Gelistirilmesi
Projesi

Projenin amac, ¢ocugun korunmas: konusunda
kurumlar arasi isbirligi ve koordinasyonu gelistirerek,
cocugun daha etkin korunmasmi saglayarak,
bu alanda wulusal bir stratejinin olusturulmasin
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desteklemektir. Projenin pilot illerde gerceklesen
uygulama sonuglann c¢ocuga iliskin hizmet veren
tim kurumlar icin énemli ¢iktilar saglamistir. Proje
sonunda hazirlanan el kitab: tim illere ve merkezi
koordinasyonda yer alan Bakanlklara ¢alismalarinda
ornek almalari amacyla gonderilmistir.

Kiiltir Képriisii Projesi

Genel Muduarluk bagh  kuruluslarda  korunma
altinda bulunan 13-18+ yas ¢ocuklanimizin katki ve
katihmlaniyla  kardesligin ve dayanmismanin tesis
edilmesi ve iller aras1 kultur képrasu insa edilerek
ulke barnisina hizmet etmeyi amaglayan “Kultar
Koprasi” isimli projenin 2011 yili icin Tokat il
Mudurltgince organize edilmistir. Proje tarkd, siir
ve stant dallaninda; yarisma formatinda, eleme ve
final yarismalarini iceren iki asamadan olusmaktadir.
Projenin 6n elemeleri gerceklestirilmis olup final
asamasi 19 - 21 Mayis 2011 tarihleri arasinda Tokat
ilinde gerceklestirilmistir.

Spirit Vakfi ve Genel Midiirlik Arasinda
Yapilan Isbirligi Calismalar

Aileye Aile icinde Yardim: Projenin amac ailesi
yaninda kalarak destege ihtiya¢ duyan c¢ocuklarin
aile iligkilerinin, yapilacak rehberlik ve danigsmanlik
hizmetleri ile saglikli hale getirilerek, ailede var olan
problemlerin giderilmesine yardima olup ¢ocugun
ailesi ile birlikte yasamasini saglamaktir.

Aileye Doniis Cocuk Evi (ADCE): Proje
kapsaminda hizmet verilen cocuklar, esler aras
anlasmazlik, aile i¢inde bakim ihtiyac1 saglikli olarak
karsilanamayan, ekonomik yoksulluk ve benzeri
nedenlerle gelen ancak yapilan ¢n incelemede aile
yanma dénme ihtimali yuksek gorilen ¢ocuklar
olarak belirlenmistir. Calismalarnin 2012 yilinda da
surdtrulmesi planlanmaktadir.

Kurumumuz ile Diyanet Isleri Baskanlgi arasinda
2011 yilinda yapilan protokolle korunma altindaki
cocuklannmizin manevi deger ve ahlak gelisimi
konusunda desteklenmesi ¢alismalarinin sistemli ve
programl olarak yuratulmesi amacyla duzenlenen
calistaya katihm saglanmis bu kapsamda 2011
Diyanet Isleri Bagkanlig1 personeline yénelik Hizmet
I¢i Egitim seminerlerinde “Korunmaya Muhtag
Cocuklarmn  Ozellikleri ve Beklentilerimiz” konulu
sunum yapimistir.
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Adalet Bakanligi koordinesinde suca surtiklenen
cocuklar ve rehabilitasyon hizmetleri konusunda
Hollanda'ya14-15Kasim 2011 tarihinde gerceklestirilen
ziyarete katlhm saglanmistir. Ulkemiz ile Almanya
Federal Cumhuriyeti arasinda 1994  yilinda
imzalanan Genglige Yonelik Politikalarda Isbirligi
Protokolii Genglik ve Spor Genel Midirlaguntun
koordinesinde gerceklestirilmekte olup, Kurumumuz
paydas olarak Komisyon ¢alismalarina katilmaktadur.
Komisyon toplantisi 2011 yiinda Almanyada
gerceklestirilecektir.

2011 yilinda Tirkiye Futbol Federasyonu ve SHCEK
isbirliginde duzenlenen 2.SHCEK-TFF Cocuk Yuvalar
aras1 Futbol Senligi Eskisehir ilinin ev sahipliginde
final karsilasmalar ile sona ermistir.

Cocuklanin  yaz  tatillerini  en iyi  sekilde
degerlendirmelerine, hosca vakit gecirmelerine,

Uygulamalar

Ucretsiz Bakim Hizmeti

Koruyucu ve onleyici bir hizmet modeli olarak
gelistirilen “Ucretsiz Bakim Hizmeti” ile ekonomik
gtclik icinde bulunan ailelerin cocuklarma, Ozel
Kres ve Giindtiz Bakimevleri ve Ozel Cocuk Kultpleri
Kurulus ve Isleyis Esaslari Hakkindaki Yénetmeligin
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toplumla butiinlesmelerine ve hayati ¢grenmelerine
olanak saglayan c¢ahsmalar 2011 yilinda devam
etmistir. Cocuklarimiz 2011 yili yaz déneminde
Haziran-Agustos aylan arasinda iller arasinda yapilan
yazismalar sonucu 6zellikle deniz kiyisindaki illere
deniz kamplarnna, izcilik kamplarna, cesitli illere
yapilan tarihi ve kaltirel gezilere, cocuklarin milli
duygularini gelistirmek amaciyla Canakkale ili Eceabat
kampina, degisik kamu kurum ve kuruluslarnin yaz
kamplarnna, giinii birlik pikniklere, gontlluler ve
Sivil Toplum Kuruluslan tarafindan dizenlenen yaz
kamplanna gotaralmustir. Ayrnica kuruluslarnimizda
cocuklarimiz serbest zamanlarinda dogum gun,
milli ve dini bayram kutlamalan ile belirli giin ve
haftalann kutlamalarnna, ayrica il dizeyinde yapilan
toren, kutlama ve senliklere katilimlan saglanmustir.
2012 yiinda da bu c¢absmalann surdurilmesi
planlanmaktadir.

27. maddesi geregi tcretsiz bakim ve egitim hizmeti
verilmektedir.

S6z konusu Yonetmelik hitkimleri dogrultusunda,
Genel Mudurlukten izin alnarak acilan ézel kres ve
gunduz bakimevleri ile ¢ocuk kuliplerinde en az 2
cocuk olmak tzere %5 kontenjan aymlarak tcretsiz
bakim hizmeti verilmektedir. Bu bakim turtinden;
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» Ekonomik guct yeterli olmayan ailelerin ¢ocuklar,

* Ekonomik gucu yeterli olmayan, anne ve babasi
olu olup, bir yakini tarafindan bakilan ¢ocuklar,

» Ekonomik giict yeterli olmayan tek ebeveyni ile
yasayan c¢ocuklar,

* Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina baglh Kadin
Konukevlerinde bulunan kadinlarin ¢ocuklari,

* Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina bagh
kuruluslarda korunma altinda bulunan ¢ocuklar,

*  Sehit ve maldl gazi ¢ocuklari,

» Ekonomik guicii yeterli olmayan engelli ebeveyni
olan ¢ocuklar yararlanmaktadur.

“Ucretsiz Bakim Hizmeti” ile ekonomik vyetersizlik
icinde olan ailelerin ¢ocuklarinin korunma altina
alinmadan, aile yaninda desteklenerek giinduzlii olarak
kres hizmetinden vyararlanmalan saglanmaktadur.
Ucretsiz bakim hizmetinden, 2011 yilinda 1002 ¢ocuk
yararlanmustir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

Sevgi Zinciri Uygulamasi

Cocuk Yuvalan ve Cocuk Evlerinde korunma altinda
bulunan 0-6 yas grubu ¢ocuklarin, belli bir zaman
diliminde kurum bakimi ortamindan uzaklastirilarak,
farkli bir ortamda egitim, bakimlarimin saglanmasi,
cocuklann fiziksel, duygusal ve sosyal gelisimlerine
yardimci olunmast ve onlara temel deger ve
aliskanhiklarin kazandirlmasinin saglanmasi amaciyla,
“Sevgi Zinciri Projesi” olusturulmustur. Bu uygulama
kapsaminda, ¢ocuk yuvalarinda korunma altinda
olan 0-6 yas grubu ¢ocuklarimiz, ¢zel kres ve ginduz
bakimevleri ile diger resmi kuruluslar bunyesindeki
anasmifi-anaokulu hizmetlerinden yararlanmaktadir.

“Sevgi Zinciri Uygulamasi'nin, yuva ortaminda kalan
¢ocuklanmizin, sosyal, duygusal, fiziksel, zihinsel,
dil gelisimlerine, aile yanindan gelen ¢ocuklarla
sosyal iliski kurma ve stirdiirme becerilerine oldukca
yardima oldugu gérulmektedir.

Tablo 27 - Yillara Gére Sevgi Zinciri Uygulamasindan Yararlanan Cocuklara iliskin Dagilim

YILLAR 2009

Cocuk Sayisi 351

2010 2011

383 491

Ucurtmay1 Vurmasinlar Uygulamasi

Adalet Bakanhgma bagl, Ceza Infaz ve Islah
Kurumlannda bulunan hukimla ve tutuklulann,
0-12 yas grubu ¢ocuklarinin, bilissel, duygusal olarak
sagliklarnnm korunmasi, gelisimi, topluma uyumu,
cezaevi yasaminin olumsuz kosullarindan bir dlcide
uzaklastirilarak kres ve giinduz bakimevleri ve ¢ocuk
kuliplerinde bakimlarnin  saglanmasi amaayla,
Mulga SHCEK Genel Mudurlugu ile Adalet Bakanhig:
arasinda imzalanan Protokol 01.12.1997 tarihinde
yurarliige girmistir. Séz konusu Protokol 23.07.2002
tarihinde guncellenmistir.

Ucurtmayr Vurmasinlar Uygulamasi, Ceza Infaz ve
Islah Kurumlarinda bulunan hiktimli ve tutuklularin
0-12 yas grubu ¢ocuklarmnin, 6zel kres ve gundiz
bakimevlerinden yararlandinlmalar, gerektiginde
korunma altina  alnarak  ¢ocuk  yuvalanna
yerlestirilmeleri,  ¢ocugun  disannda  bakimi
saglayabilecek yakinmin bulunmasi  durumunda
sosyal ve ekonomik destek hizmetlerinden
yararlanmalarnni saglamaktadir.
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Tablo 28 - Ucurtmayi Vurmasinlar Uygulamasi Cercevesinde Sunulan Hizmet Tirleri ve Yillara Gore Bu Hizmetlerden

Yararlanan Cocuk Sayilari (2009 - 2011)

-

OZEL KRES DIGER KRES

VE GUNDUZ VE GUNDUZ
YILLAR BAKIMEVI BAKIMEVI
2009 8 1
2010 10 0
2011 15 0

N

~

SOSYAL VE
KORUNMA EKONOMIK
ALTINA ALINAN DESTEK TOPLAM
25 116 150
21 134 165
18 207 240

/

Ucurtmayr Vurmasinlar Uygulamasi kapsaminda 2011 yiinda 240 ¢ocuk yararlandirilmis olup, 1998-2011
yillan arasinda toplam 1419 ¢ocuk uygulamadan yararlandinlmistir.

Protokoller

2011 Yilinin ikinci Yansinda imzalanan
Cocuklara Yénelik Protokoller

18.07.2011 tarihinde Turkiye Cumhuriyeti ve Tunus
Cumhuriyeti Hitkimeti arasinda “Kadinin, Ailenin
ve Cocuklarin Statilerinin  Gelistirilmesi”  isbirligi
protokolt imzalanmuistir.

12.08.2011 tarihinde Kultar ve Turizm Bakanlg:
Batman Il Kdaltar ve Turizm Midarligi ile Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanhigi Batman Il Sosyal
Hizmetler Mudurltga arasinda; “Eski Kaltur Merkezi
Binasinin il Halk Kataphanesi Madurliagii ile 80.Yil
Cocuk ve Genglik Merkezi Mudirlagu tarafindan
Ortak Kullanimi” isbirligi protokoltd imzalanmustir.
Protokol herhangi bir stre ile smirlandinlmamustir.

26.09.2011 tarihinde Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
ile Milli Egitim Bakanlig1 arasinda “egitime erisimi
saglanamamus dezavantajli ¢ocuklann orgin ve
yaygin egitim stireclerine katilmalarinin saglanmasi,
akademik basanlarnnn arttinlmasi” isbirligi protokola
imzalanmistir. Protokolin gegerlilik stiresi 3 yildir.
Taraflarca iptal edilme talebinde bulunulmadik¢a
protokol 3 yil daha yenilenmis sayilacaktur.

25.10.2011 tarihinde T.C. Hukuameti ve Azerbaycan
Hitkiimeti arasinda “Aile, Kadin ve Cocuk Politikalar”
alaninda imzalanan isbirligi Protokoltinun gecerlilik

suresi 5 yildir. Taraflarca iptal edilme talebinde
bulunulmadik¢a protokol 5 yil daha yenilenmis
sayilacaktir.

26.10.2011 tarihinde Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanhg ile Diyanet Isleri Bagkanhg: arasinda “aile
yapisinin ve degerlerinin korunmasi, gglendirilmesi,
aileyi ve aile icinde bireyi tehdit eden problemler
hakkinda toplumun duyarli kilinmasi, koruyucu
onleyici hizmetlerin etkinliginin arttinlmas:” isbirligi
protokoli imzalanmustir. Protokol herhangi bir stre
ile sinirlandinlmamustir.

2511.2011 tarihinde Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi ve Mus Valiligi arasinda “bina tahsisi ve
isletme” konulu isbirligi protokolt imzalanmustir.
Protokolun gegerlilik siiresi 10 yildir.

Gonilli ve Toplumsal Biling Artina
Hizmetlere iliskin Faaliyetler

2011 Yilinda kuruluslarda 1377  kisi  gonulla
calismalarda  bulunmustur. Kurumumuza 2011
yilinda toplam 10.925.352,00 TL tutarinda ayni bags
yapilmustur.

2011 Yilinda Kurum ve bagli kuruluslara katki saglayan
kisi ve kuruslardan onurlandinlmas: gereken kisi ve
kuruluslara iligkin islemler devam etmektedir.

fllerde bulunan génillii kuruluslar arasinda isbirligi
saglanmasi, sosyal hizmet ve sosyal yardim amach
gonilli kuruluslarn  kaynaklanni  kuruluslanmiza
kanalize edilmesi yaninda, goénilla  kuruluslar
arasimndaki  iletisimin  saglanmasi,  hizmetlerin
tanutilarak isbirligi ve ortak amaglarn olusturulmas,
il duzeyinde kurumumuzun hizmet alani disindaki
sosyal hizmet etkinliklerinin planlanmasi  ve

1.3. Kadina Yonelik Hizmetler

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

diizenlenmesi ¢alismalarinin gerceklestirilmesi amaci
ile 11 Midurliklerinin koordinasyonu ile yilda bir
kez “Gonulli Kuruluslar Koordinasyon Toplantilar”
dizenlenmektedir.

2011 yilinda illerimizde yapilan toplantilara iliskin 49
ilimizden raporlar Bakanhigimiza ulasmus olup, diger
illerimizden bilgi akis1 devam etmektedir.

2011 yilinda asagida belirtilen faaliyet ve projeler gerceklestirilmistir.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Planinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Planinin
Izlenmesi ve  Degerlendirilmesi  kapsaminda
duzenlenen Kadin ve Ekonomi, Kadin ve Yoksulluk,
Kadin ve Cevre, Kadin ve Medya, Kadin ve

Saglk, Kadin ve Egitim ile Yetki ve Karar Alma
Mekanizmalarinda Kadin Toplantilanna iligkin
raporlar hazirlanmustir.
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Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Kamu Plan ve Politikalarina Yansitilmas: I¢in Ilgili

Taraflara Dénuk Calismalar

2011 yilinda flge Milli Egitim Mudiirleri ve Ilge Sosyal
Hizmetler Mudurlerine yonelik olarak dizenlen
“Kadin Erkek Esitligi ve Toplumsal Cinsiyet Egitim
Programlan” gerceklestirilmistir.

2011 yilinda ISKURun merkez ve tasra teskilatlarinda
gorev yapan ISKUR Il Midir Yardimalan, Sube
Mudarleri, Uzman ve Uzman Yardimclarna
yonelik olarak diizenlen “Kadin Erkek Esitligi ve

Toplumsal Cinsiyet Egitim Programlan” Ankara'da
gerceklestirilmistir.

Séz konusu egitimlere toplam 595 kisi katihm
saglamistur.

27-28 Aralk 2011 tarihlerinde Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhginda gorev yapan Denetci
Yardimalarnna yoénelik verilen egitime egitici olarak
katihm saglanmuistir.

Kadina Yonelik Siddet Konusunda Yasal Calismalar ve

Farkindalik/Duyarlilik Calismalar

Kadina yonelik siddetin ¢nlenmesi ve siddete
ugrayan veya ugrama tehlikesi bulunan bireylerin
¢ok yonla korunmasi amaayla, ilgili kurum ve
kuruluslanin  katki ve katthmlann “Kadin ve Aile
Bireylerinin Siddetten Korunmasina Dair Kanun
Tasansi Taslagr” hazirlanmistir.

Ayrica 22 Ekim 2011'de, Istanbul'da 211 Kadin STK'y1
temsilen eden ekip ile bir araya gelinmistir.

Tasann  Kasim  2011'de  Basbakanliga  sevk
edilmistir. Tasari Taslag1 tzerindeki calismalar,
halihazirda ~ Bagbakanlik  bunyesinde  devam
etmektedir. Bu kapsamda 27.12.2011, 12.01.2012,
15.01.2012 tarihlerinde sivil toplum kuruluslan
ve akademisyenlerin  katithmlanyla toplantilar
gerceklestirilmistir.

“Aile Ici Siddetin Onlenmesinde Polisin Rolii ve
Uygulanacak Prosedurler Uzman Egitici Yetistirme
Projesi'nin son asamasi olan 4. Ortam Egitimi 21-
25 Subat 2011 tarihleri arasinda gerceklestirilmis
olup, séz konusu egitime 23-25 Subat 2011 tarihleri
arasinda katiim saglanmustir. Proje 25 Subat 2011
tarihinde gerceklestirilen Kapanus ve Sertifika Téreni
ile tamamlanmustir.

Kadina Yonelik Siddetle Miicadele konusunda
hazirlanmas1 ¢6ngériulen Genelgeye iliskin olarak
Kadmimn Statisu Genel Mudurluga tarafindan 11
Mart 2011 tarihinde kamu kurum ve kuruluslarmnin
katihmlanyla toplanti gerceklestirilmistir

2006/17 sayili Basgbakanlik Genelgesinde yer
alan tedbirler geregince, Kadinin Statusu Genel
Mudurliginin  koordinasyonunda;  ilgili  kamu
kurum ve kuruluslar, tniversiteler ve sivil toplum

kuruluslarinin temsilcilerinin katihmu ile olusturulan
Kadina Yonelik Siddet Izleme Komitesinin 5.
Toplantis;, 6 Nisan 2011 tarihinde, dénemin Kadin
ve Aileden Sorumlu Devlet Bakani bagkanlhginda
gerceklestirilmistir. Basbakanlik Toplant1 Salonu'nda
gerceklestirilen  toplantiya  farkh  kurum  ve
kuruluslardan toplam 62 temsilci katihm saglamustir.

18 Nisan 2011 tarihinde Ankara Universitesi
Tip Fakiltesi Adli Tip Anabilim Dali tarafindan
diizenlenen “Ailenin Korunmast” konulu
sempozyumda “Kadma Yoénelik Siddet’e iliskin bir
sunum gerceklestirilmistir.

Kadina Yénelik Aile Ici Siddetle Miicadele Ulusal
Eylem Planimin 2011-2015 dénemi i¢in gtincellenmesi
amaciyla kamu kurum ve kuruluslar, tniversiteler ve
sivil toplum kuruluslannin katilimu ile & Nisan ve 21
Mart 2011'de iki toplanti duzenlenmistir.

“Kadina Karsi Siddetin  Onlenmesinde  Din
Gorevlilerinin ~ Katkismuin  Saglanmasi  Projesi
Protokolt” dénemin Diyanetten Sorumlu Devlet
Bakami Saymn Faruk CELIK ile donemin Kadin
ve Aileden Sorumlu Devlet Bakani Saymn Selma
Aliye KAVAF tarafindan 12 Nisan 2010 tarihinde
imzalanarak yurarluge girmistir. Sz konusu Protokol
cercevesinde dizenlenecek hizmet i¢ci egitim
faaliyetleriaraciligiyla, toplumda éncaliik rolitbulunup
vatandaslarla sirekli diyalog halinde olan Aile Irsat
ve Rehberlik Burosu Gorevlileri ile vaizlerin, “kadina
kars1 siddet, aile ici siddet, toplumsal cinsiyet esitligi
egitimi, siddet magdurlarna yaklasim tarzi, 4320
Sayili Ailenin Korunmasina Dair Kanun ve ilgili diger
kanunlann uygulanmasi” konularinda farkindalik
ve duyarhhiginin artinlmasi amaglanmaktadir. Bu

kapsamda, Protokol kapsamindaki 2011 yilinda
egitici egitim programlan gerceklestirilmistir.

21-22 Eylul 2011 tarihlerinde Bakanhk ve 1l
Mudurltklerinin yoneticileri ile Sigimma Evi hizmeti
veren belediye ve sivil toplum kuruluslarmmn
temsilcilerinin katilimiyla Siginma Evlerinin Yeniden
Yapilandinlmas: Istisare Toplantisi ve Istisare
Toplantisimin -~ giktilanni  degerlendirmek — tzere
Yuvarlak Masa Toplantis1 gerceklestirilmistir.

Ardahan'da gerceklesen intiharlan arastirmak uzere,
Genel Mudurligiimiz ile Denetim Hizmetleri
Baskanligi ve Aile ve Toplum Hizmetleri Genel
Mudurligti  personelinden  olusan  Arastirma
Komisyonu tarafindan 05-14 Aralik 2011 tarihleri
arasinda Ardahan'a bir ziyaret gerceklestirilmis,
yapilan arastirma sonrasinda bir rapor hazirlanarak
Bakanlik Makamina sunulmustur.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

“Kadma Yonelik Siddet ve Aile Siddetin Onlenmesi
ve Bunlarla Miicadeleye iliskin Avrupa Konseyi
Sozlesmesi'nde yer alan tedbirler cercevesinde
Aralik 2011'de Kadina Yonelik Siddetle Mucadele
Ulusal Eylem Plani tekrar gozden gegcirilmis, ilgili
kurumlann goértsiine sunulmustur. Gelen gortsler
1is1ginda redakte edilecek Plan, 2012-2016 yillant icin
yururlige konacaktir.

2006/17 sayii Basbakanlik Genelgesi kapsaminda
sorumlu/ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan Genel
Mudurligiimuze iletilen on dokuz, yirmi, yirmi
bir, yirmi ikinci ¢ aylik déneme iliskin faaliyet
raporlan hazirlanarak Bagbakanliga sunulmus, Genel
Mudurlugiin Web sayfasinda yayimlanmistir.
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Miusluman Toplumlarda Degisim ve Kadinin Rolu Toplantisi

22-24 Aralik 2011 tarihleri arasinda Istanbulda
Bagbakanimiz Sayin Recep Tayyip ERDOGAN1M
himayelerinde, Aile ve Sosyal Politikalar Bakani
Sayin Fatma SAHINin ev sahipliginde, Islam
Isbirligi Teskilati (IiT) Genel Sekreteri Ekmeleddin
IHSANOGLU ve IKOPAB Genel Sekreteri Mahmut
Erol KILICm katkilanyla “Musluman Toplumlarda
Degisim ve Kadinin Rolit” toplantis1 diizenlenmistir.
S6z konusu Konferans'ta, IiT tyesi 43 tlkeden 20
bakan ve bakan yardimasi, 230 parlamento tuyesi,
akademisyen, sivil toplum 6érgutu temsilcisi bir araya
gelmistir.

Séz konusu Konferans kapsaminda “Etkili Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Mekanizmalarinin Kurulmase: 1IT
Uyesi Ulkelerin Deneyimlerinin paylasilmas:” baslikl
[IT tiyesi tilkelerin bakanlarnin konusmaci oldugu bir
ust diizey toplanti diizenlenmistir. Ust dtizey toplant

kapsaminda Parlamentoda kadin, toplumsal cinsiyet
politikalarindan sorumlu kamu kurumlari, toplumsal
cinsiyete duyarli butceleme, toplumsal cinsiyet
esitliginin saglanmasinda erkeklerin ve sivil toplum
kuruluslarinin rolii konularindan olusan sorulardan
ulke bakanlan tarafindan secilenler kapsaminda
sunumlar yapilmustir.

Ust dizey toplantmn ardindan Konferansa
“Kadinlann Siyasete Katilimlar Yoluyla Demokrasinin
Guglendirilmesi”, “Degisen Orta Dogu ve Kuzey
Afrika'da Kadin Haklari”, “Islam ve Demokrasi” ve
“Sivil Toplum ve Bélgesel Isbirliginin Etkinlestirilmesi:
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Enstitistniun Kurulmas:”
konularinin tartisildigr 4 farkli oturum ile devam
edilmistir.

Konferans sonrasinda Konferans Sonug Bildirgesi
aciklanmis ve kamuoyuna duyurulmustur.

1.4. Oziirltllere Yonelik Hizmetler

Evde Bakim Hizmeti

Ailede bakmakla yukimli olunan birey basina
ortalama aylik gelir tutan, bir aylik net asgari tcret
tutarimin 2/3'inden daha az olan bakima muhtacg
ozurlulerin  isteklerine gore  ikametgdhlarinda
bakimlar saglanmaktadir.

Bakima muhta¢ o¢zarliye ikametgahinda bakim
hizmeti veren akraba veya vasisine her ay bir aylik
net asgari ucret tutarni 6denmektedir. 2011 yili sonu
itibariyle bu hizmetten faydalanan o¢zarla sayisi
352.859, bu kapsamda yapilan toplam ¢deme de
2.197.408.410 TL olarak gerceklesmistir.

Ozel Bakim Merkezleri

Durumlan evde bakim hizmeti i¢in 6ngorilen gelir
kriterine uyan bakima muhta¢ 6zirlilere talepleri
halinde ¢zel bakim merkezleri aracilig: ile bakim
hizmetleri sunulmaktadur.

Ozel bakim merkezinde verilen bakim hizmeti
karsihginda her ay iki aylik net asgari ticret tutan

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

Vo

-

karsiiginda 6deme yapilmaktadir. 2011 yii sonu
itibariyle, bu hizmet kapsaminda 104 ¢zel bakim
merkezinde toplam 6.872 Oziulinin yatih kurum
bakimi hizmeti almas: saglanmis ve toplam ¢deme
79.081.624 TL olarak gerceklesmistir.”

Yatii ve Gundizli Resmi Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezleri

Ozirla  bireylere yaul ve gundizli hizmetler
veren Bakanligimiza bagli Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezleri ve sayis1 2011 yili sonu itibariyle 12 yeni
kurulusla birlikte 84'e cikmus ve 5.833 kapasiteye
ulasilmistir. Halen kurumlanimizda bakim icin sira
bekleyen 6ztrlti bulunmamaktadir.

Oziirla bireye sahip ailelerin rahatlatilmasi hedefi
dogrultusunda, giinduzlit  hizmet veren resmi
kuruluslannmizda ~ sunulan  hizmetin ~ kapsamu
genisletilmistir. Bu kapsamda 2011 yili sonu itibariyle
7 Aile Danisma ve Rehabilitasyon Merkezinde 454
ozarlaye gundizlii hizmet verilmektedir.
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Grafik 7 - Resmi Rehabilitasyon Merkezlerinin Yillara Gore Dagilimi
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Grafik 8 - Resmi Rehabilitasyon Merkezlerinden Hizmet Alan Oziirliilerin Yillara Gére Dagilimi
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Engelsiz Yasam Merkezleri

Oziirla bireylerin daha uygun fiziki imkanlara sahip
ev ortamlarinda bakimlarmnin saglanmasi amac
dogrultusunda 2009 yilinda Engelsiz Yasam Merkezi
uygulamasi baslatilmistir. On iki kisilik, 280 m? alana
sahip, mustakil, tek katli ve bahgeli evlerden olusan
Engelsiz Yasam Merkezlerinde, 6zirli bireylerin
rehabilitasyonu i¢in gerekli olan bireysel ve grup
calismasi odalar, is-ugras: odalan, fizyoterapi salonu,
hidroterapi havuzu gibi birimler bulunmaktadur.
2011 yih sonu itibariyle 14 merkezimizde 93 engelsiz
yasam evinde hizmet verilmektedir.

Umut Evi Projesi

Bakim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde bakilmakta
olan ozirlilerden durumlan uygun olanlarn
bakimlarinin  toplum yasamina aktif katihmlan
saglanarak gerceklestirilmesi icin "Umut Evi"
olarak isimlendirilen ve kuruluslanin ek tnitesi
konumundaki evlerde hizmete baslanmistir. Izmir
ilinde ilk uygulamasi baslatilan Umut Evi Projesi
kapsaminda 2011 yili sonu itibariyle 7 umut evi fiilen
hizmet vermektedir.

Gegici ve Misafir Bakim Hizmeti

Oziirlt bireylere sahip ailelerin (hastalik, ¢ltim, dagiin,
seyahat vb.) cesitli nedenler ile talepleri halinde,
bakima mubhtag 6ztrlilerine Bakim ve rehabilitasyon
merkezlerimizde, bir yil icinde otuz giine kadar kisa
streli ucretsiz bakim hizmeti verilmeye baslanmustir.

1.5. Yaslilara Yonelik Hizmetler

Huzurevleri ile Huzurevi Yasli Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezleri

60 yas ustu kisilere bakim hizmeti verilen bu
kuruluslarda ekonomik yoksulluk icinde olanlara
tcretsiz, ekonomik durumu iyi olup sosyal yoksunluk
icinde olanlara tcretli bakim ve rehabilitasyon
hizmeti sunulmaktadir. 60-65 yas araligindaki ticretsiz
yashilarimiza kurum butcesinden aylk harclik
6denmekte, 65 yas tstt ucretsiz yashlarimiza ise 2022
sayili yasa cercevesinde maas baglanmaktadir. 2011
yilinda toplam 496 kapasiteli 7 huzurevi hizmete
agilmistir. Aynca, Sosyal Givenlik Kurumundan
toplam 1876 kapasiteli 4 Dinlenme ve Bakimevi
devralinmustir. 2011 yib Aralik ay1 sonu itibariyle
11.659 kapasiteli 106 huzurevinde 10.590 yashya
hizmet verilmistir.

Ozel Huzurevleri ile Yashh Bakim Merkezleri

55 ve daha yukan yaslarda olup sosyal ve veya
ekonomik yénden yoksunluk icinde bulunan,
kurulus bakimina ihtiyaci olan yash bireylerin 6zel
huzurevlerinde/ yash bakim merkezlerinde bakim
ve korunmalan saglanmaktadir. 2011 yili Arahk
ay1 sonu itibariyle Dernek, Vakif, Azinhklar, Gercek
ve Tuzel Kisilere ait 165 Huzurevi 9.391 kapasite
ile faaliyetlerini surdtrmektedir. Ayrica diger
Bakanliklara ve Belediyelere bagh huzurevi sayisi 22
olup, 2.573 kapasite ile hizmet verilmektedir.

Yasli Hizmet Merkezleri

Giindiizli Dayanisma Hizmetleri:

Ev ortaminda yasayan akil ve ruh saghg: yerinde
olan yashlann bos zamanlanmi cesitli sosyal
etkinliklerle degerlendirmek, sosyal iliskilerini ve
aktivitelerini artirarak saglikl bir sekilde yasamlarini
surdirmelerine yardimci olunmasi hedeflenmektedir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

Evde Bakima Destek Hizmeti

Oziirla bakim hizmetleri alaninda yeni bir hizmet
modeli olan "evde bakima destek hizmeti" icin
gerekli yasal dizenlemeler gerceklestirilmis olup,
bu hizmet modeli ile bakima muhta¢ 6zarlinin,
kuruluslanmizdan gorevlendirilecek bakia
personel tarafindan evinde bakiminin saglanmas:
amaclanmaktadir hedeflenmektedir.

Giindiizli Bakim Hizmetleri:

Yasamini evde ailesiyle, akrabalanyla veya yalniz
surdiren Alzheimer, Demans vb. hastaligi olan
yaghlanin yasam ortamlarinin iyilestirilmesi, bos
zamanlarinin - degerlendirilmesi, sosyal, psikolojik
ve saglik ihtiyaclannin karsilanmasinda yardima
olunmasi, destek hizmeti verilmesi, sosyal iliskilerinin
zenginlestirilmesi, aktivitelerinin arttinlmas1 ve
gerekli oldugu zamanlarda aileleri ile dayanisma ve
paylasma saglanarak yasam kalitesinin arttirlmasi
hedeflenmektedir.

Evde Yasama Destek Hizmetleri:

Akil ve ruh saghg yerinde olan, tibbi bakima
ihtiyaa olmayan ve herhangi ¢zri bulunmayan
yaslinin evde yasamlarni devam ettirebilmeleri
icin yasam ortamlarmm iyilestirilmesi, gunluk
yasam faaliyetlerine yardimca ve destek olunmasi
hedeflenmektedir.

2011 yilinda Kirikkale ilinde 1 Yash Hizmet Merkezi
hizmete agilmustir. 2011 yili sonu itibariyle 5 Yash
Hizmet Merkezimizde, 950 tuye yashmiza gunduizli
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dayanisma hizmeti sunulmustur. Aynca Ozel 2
Yash Hizmet Merkezi faaliyete baslamustir. Yashlara
yonelik gundizla bakim, destek ve dayanisma
hizmetlerini yayginlastirmaya yonelik calismalar
surdaralmektedir.

Ozurla ve Yaghlara Yonelik Proje
ve Protokol Calismalan

Ozirli  Bireyler  Icin  Hizmetlerin

Gelistirilmesi Projesi

(AB IPA) Projesi: AB Katilm Oncesi Mali Yardim
Araca IPA 1. Kurumsal Kapasite Gelistirme Bileseni
2008 yili Programlamasi kapsaminda kabul edilen
Proje, ozurluluk ve ruh saghg: alaninda, tulkemizin
sartlarma ve ihtiyaclarina uygun toplum temelli
bakim ve destek hizmeti modelini gelistirmeyi;
mevcut hizmetlerin kalitesini gelistirmeyi; hizmet
standartlarin1  belirlemeyi; ilgili kurumlarn  rol
ve sorumluluklanni agikliga  kavusturmay: ve
merkezi ve yerel dizeyde Oziurli bireylere hizmet
sunan Kurum ve birimler arasinda etkin isbirligini
saglamay1 amaclamaktadir. Dinya Saglik Orgitiinin
(DSO) teknik destegi ile gerceklestirilen ve 4 Milyon
Avroluk bir butcesi olan Projenin Dogrudan Hibe
Sozlesmesi 28.10.2010 tarihinde imzalanmis olup
stresi 2 yildir.”
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“Isglicii Piyasasinin Oziirliiler Acisindan
Analizi” Arastirma Projesi

‘2011  yibh  icerisinde  gerceklestirilen  proje
kapsaminda, ozirlulerin  istihdami  konusunda
isverenlerin  o6ztrltlere  yonelik  beklenti  ve
tutumlarini belirlemeye yonelik olarak tulkemizde
yapilan en kapsaml arastirma gerceklestirilmistir.
Turkiye genelinde 50 veya daha fazla isci calistiran
1628 ozel sektor yetkilisi ile gorusulerek, isveren
ya da isveren temsilcilerinin ¢zurlii istthdam etme
durumu, hali hazirda isyerlerinde ihtiya¢ duyulan
meslekler, bu mesleklerde o6zirli istihdamina
bakislar, 6zarlii calistirma ve calistirmama nedenleri,
6zurlt ¢ahistirma durumunda 6zir grubu ve ézar turi
tercihleri, 6ztrlt istthdamina engel olarak gordiikleri
durumlar, ozirla  isthdaminin ~ arttinlmasi — igin
devletten ve ozirlilerden beklentileri konularinda
sorular yoneltilerek girisimlerin 6zarla istihdamina
bakisi, tutumu ve beklentileri ile 6zel sektordeki
isgticti talebi ve istthdam agig1 bulunan mesleklere
yonelik verilerin arastinlmasini amagclayan proje
2011 yihnda sonuglanmustir.”  Ozarliler Destek
Programi (ODES): ODES yerel dinamikleri harekete
gecirerek  Ozarlulugiin -~ Onlenmesine  katkida
bulunmayi, 6zirlalik konusunda ozirliler ve
toplumun 6zirlit olmayan kesimlerinde farkindalik

yaratmayr amaglayan bir destek progranudir.
Program kapsaminda illerde uygulanacak projeler
ile ozarltlerin egitim ve istthdaminin artinlmasy
ozarliler — konusunda  aragtimalar  yapilmast
toplumun biling duzeyi ve duyarhliginin artinlmast ile
ozurlultgin etkilerinin en aza indirilmesini amaglayan
faaliyetlerin =~ desteklenmesi 6ngéralmustir.  Orta
ve Dogu Karadeniz Bolgesindeki 11 ilde ozurlulerle
ilgili duyarliik ve farkindaligin gelistirilmesine
ve Ozarluligin onlenmesine katkida bulunmay:
amaclayan ve 2011 yih butcesi 2.000.000 TL olan
ODES cercevesinde, basvuruda bulunan 158 projeden
finansmani uygun bulunan 33 proje icin kaynak
aktanlmstir

"Ozel Egitime Ihtiyaa Olan Ogrencilerin Okullara
ve Kurumlara Erisiminin Ucretsiz Saglanmasi Projesi
Milli Egitim Bakanhgi Ozel Egitim, Rehberlik ve
Danisma Hizmetleri Genel Midarligi, Ozarli ve
Yashi Hizmetleri Genel Mudirligii, Sosyal Yardimlar
Genel Mudurlugu isbirligi ile ytrutilen proje ile, ¢zel
egitime gereksinim duyan 6grencilere iliskin olarak;
okullara daha kolay erisimin saglanmasi, egitimde
surekliligin ~ saglanmasi, okula gitme oraninin
arttinlmasi ve egitim ogretimin tesvik edilmesi ve
ekonomik durumu iyi olmayan agir ¢zarla 6grenci
velilerinin de tasinmasi yoluyla oéztrlilerin egitime
aktif katilmasi amacglanmaktadir. Proje kapsaminda
tasmman Ogrenci sayist 2010-2011  egitim-6gretim
yii sonunda 36.500e, Sosyal Yardimlasma ve
Dayanismay1 Tesvik Fonundan aktarilan kaynak 45
milyon TLye ulasmustir

Ornek Engelsiz Kent Projesi

Bilgi ve biling duzeyinin artinlmas: ve ozurltlerin
ulasabilirliginin ~ saglanmasina  yonelik  olarak
ormek uygulamalar yapilmasi yoluyla ulasabilirlik
konusundaki  ¢agdas  uygulamalarin  Turkiye
kentlerine yaygmlasmasi yoéntnde kamuoyunun
bilgilendirilmesi ve kamu duyarhliginin artirilmasi
amaciyla baslatilan “Ornek Engelsiz Kent Projesi”
kapsamindaki ¢alismalara devam edilmistir.”

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

Oziirlillerin Toplumsal Entegrasyonunun
Gelistirilmesi Projesi (AB IPA)

AB Kathm Oncesi Mali Yardim Araa IPA 1
Kurumsal Kapasite Gelistirme Bileseni kapsaminda
yuratilen  Projenin  birinci  amaa,  ozarluluk
alaninda faaliyet gosteren sivil toplum orgutlerinin
dizenlenecek egitim programlan ve iyi uygulama
niteliindeki projelerinin desteklenmesi yoluyla
kapasitelerinin guglendirilmesi, ikinci amac ise; Genel
Mudurligiimiz ¢ahisanlanmi  dzirlalik konusunda
bilgi ve deneyimlerinin arttinlmasi ve kurumun
hem kanuni ve hem de alt yap: yetersizliklerinden
kaynaklanan problemlerin  giderilmesi yoluyla
kurumsal kapasitesinin giiclendirilmesidir. 3,6 Milyon
Avro butceli Projenin acilis toplantist 3 Ekim 2011
tarihinde gerceklestirilmistir.

Tiitkiye Oziirlillerin Sorun ve Beklentileri
Arastirmasi Projesi

2011 yilhi Resmi Istatistik Programinda da yer alan
ve TUIK ile isbirligi icinde yurttilen arastrma ile,
Kurumumuz biinyesindeki Ulusal Oziirliler Veri
Tabanindansecilen ¢zurltlerin, demografik bilgilerinin
yani swa, egitim durumlan, egitim streclerinde
muhatap olduklan aynmabklar, saghk sistemi
konusundaki gereksinimleri, bakim, sosyal givenlik
sistemi konusundaki ihtiyaglari, 6ziir gruplarina gére
dagilmlar, 6ztar grubuna goére karsilastiklar farkli
sorunlar, 6z{rlii ve stregen hastaliklara sahip bireyler
hakkindaki temel bilgilere, 6ztrlii bireylerin cografik
dagimi ve diger kurum ve kuruluslardan gelen
ihtiya¢ duyulan basliklarda benzeri verilere ulasilmasi
amaclanmustir. Haber Bulteni yayimlanan proje 2011
yilinda tamamlanmustir.

Engelsiz Tiirkiye Projesi

2007'de baslayan Projenin temel amaci, kamu, yerel
yonetim idarecileri ve ilgili sivil toplum kuruluslarinin
ozurluler kanunu ve ilgili mevzuat: konusunda dogru
bilgilendirerek uygulama strecinde ortaya c¢ikan
sorunlar1 gidermek ve duzenlenecek konferanslar
ve medya kanaliyla ¢zirlu bireyler, yakinlan ve tim
toplumun bilgilendirilerek  éztrluluk konusunda
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toplumsal biling ve duyarliligi saglamaktir. 2011
yilinda 9 ilde strdirtlen proje kapsaminda 71 ile
ulagilmistir.  Ayrica, Engelsiz Turkiye Projesi Ara
Degerlendirme Raporu hazirlanarak web sitemizde
yaymlanmustir.

Ulusal Oziirliiler Veri Tabani Projesi (Ozveri)

Temel amaa ulkemizdeki ¢zurli vatandaslarimizin
kisisel ve ozurlulukle ilgili bilgilerinin merkezi bir
veri tabaninda yer almasini saglamak ve bu bilgileri
yine oOzlrlilere hizmet sunan sosyal taraflarla
paylasmak olan proje kapsaminda, ilgili kurumlardan
veri aktarimina 2011 yilinda devam edilmistir. Ulusal
Oziwrltler Veri Tabamindaki bilgiler dogrultusunda
kurum ici ve kurum disinda ozarlalitk konusundaki
calismalara istatistiki destek verilmistir.

iller Bazinda Ouziirliler Veri Tabani
Olusturulmasi Projesi

Proje ile uygulandig: illerde yasayan ozurlilerin
aile hekimlerince veya kontrolunde tespitinin
yapilarak, Valilik Oziirlaler Veritabam ve Ulusal
Ozirliller Veritabanina girisini saglamak, ézirlilerin
sosyal hayata katilmasina yonelik yapilacak proje,
politka ve planlamalara yoénelik saghkli veri
olusturmak amaglanmustir. Bu proje ile kamu kurum
ve kuruluslarinin  ozinlilere sundugu hizmetler
konusunda yeni bir hizmet modeli sunularak 6ziirli
bireylere dogrudan ve etkin hizmet sunmalan
amaglanmaktadir. Uygulamalar kapsaminda
Corum i Ozirluler Veri Tabami projesinin
yazihmi tamamlanmis ve veri girisine acgilmustir.
Kahramanmaras ili Oztrliler Veri Tabani Projesinin
yazihmi gelistirilmistir. Artvin Valiligi ile protokol
imzalanmustir.

TEKNOKAMP Projesi Pilot Uygulamasi

Her ozl genc icin kisiye 6zel formuller tasarlama
ilkesinden yola ¢ikarak bedeninin biyik kismini
kullanamayan o6zirla  genglere aktif yasaminda
ve bilgisayar ortaminda ¢6ziim firsatlann sunan
TeknoKamp Projesinin pilot uygulamasi, Genel
Mudurlagumiz  himayesinde gerceklestirildi. Her
6zurlt icin ayn bir ¢6zim ve tasarim anlamina gelen
proje, sadece engelinden dolay: zeka ve yaraticligini
gOsteremeyen tium ozurli genglerin mesleki donanim
ve vyeteneklerine ragmen engellerinden dolay:

tretememe sorununu ortadan kaldirmayr amaclayan
TeknoKamp Projesi kapsaminda 21-25 Kasim 2011
tarihleri arasinda Ankara'da 5 gunltk pilot bir egitim
ve uygulama stireci gerceklestirildi.

Protokoller

Yerel Hizmetlerde Ulasilabilirligi Engelleyen
Sorunlarin Céziimiine Yonelik Protokol

Oziirltlerin tiim bireylerle ayni kosullarda yasamlarini
sturdarmesi ancak cevrenin ulasilabilir bir bicimde
planlanmas;, tasarlanmasi  ve uygulanmasiyla
saglanacagindan, ulasilabilirligin gerceklestirilmesini
engelleyen sorun alanlaninda gerekli ¢ézamlerin
tretilebilmesi, kamu kurum ve kuruluslarmin
calsmalara bir butinluk ve plan cercevesinde
baslamalarinin saglamak tizere 16 Mart 2011 tarihinde
Kurumumug, I¢isleri Bakanhg: ve Tirkiye Belediyeler
Birligi arasinda protokol imzalandi

Engelsiz Sehir Alanya Protokoli

Engelsiz Sehir Alanya ¢alismalar kapsaminda hayata
gecirilmesi planlanan projeler icin Bakanhigimiz,
Kultir ve Turizm Bakanlhgi, Alanya Belediyesi ve
Alanya Ticaret ve Sanayi Odasi arasinda protokol
imzalandu.

EASPD Uyeligi

Turkiyenin uluslararas: alanda temsili konusunda
yenive énemli biradim daha atildi. Ozurliler alaninda
32 Avrupa ulkesi ve yaklasik 10.000 hizmet saglayici
kurulusun temsil edildigi, Avrupa Ozirliler Hizmet
Saglayialan Birliginde (EASPD) Turkiyenin temsil
edilmesi icin Ttrkiye ile Birlik arasinda bir protokol
imzalandi. BM Engelli Haklan S¢zlesmesi temelinde,
etkin ve yuksek kalitede hizmet sunulmas: yoluyla,
ozurltlere firsat esitligi saglanmasi amaciyla ¢alisan
EASPD, Avrupa genelinde ozirlilerin karsilastiklan
sorunlann ¢éziimunde, karsihkh yardim ve isbirligi
cercevesinde, kullania érgutleri, hizmet saglayicilar ve
kamu otoritelerinin bulusacag: uluslararasi bir ¢ézim
platformu gelistirilmesi hedefiyle kurulmustur. 9
Kasim 2011'de Briiksel'de gerceklestirilen EASPD
Kurultayr ~ Zirvesinde  Kurumumuz  tarafindan
imzalanan protokol ile Turkiye EASPD'de artik resmi
diizeyde temsil edilecektir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

Uygulamalar

Bakim Hizmetler Stratejisi ve Eylem Plani

Bakim Hizmetler Stratejisi ve Eylem Plani 19 Ocak
2011 tarih ve 27820 sayili Resmi Gazetede yaymlanmus
olup konu ile ilgili Baskanligimizda bilgilendirme
toplantist  yapilmuis  ve hazwlik  calismalanna
baslanmistir.  Sorumlu  kurumlara, calismalara
baslanmasi ile ilgili olarak Sayimn Bakan imzali yazi
gonderilmistir. Bakim Hizmetleri Stratejisi ve Eylem
Plani (2011-2013) kapsaminda 04 Subat 2011 tarihinde
basin toplantisi diizenlenmis, brostr basilmus, eylem
planmin baz tedbir maddelerine iligkin bilgi notlan
hazirlanmus, "Bakim Hizmetleri Eylem Plani Izleme
ve Degerlendirme Kurulunun" olusturulmasi ile ilgili
olarak SHCEK, Saglik Bakanligi, Milli Egitim Bakanlig:,
Turkiye Sakatlar Konfederasyonu ve Engelliler
Konfederasyonundan s¢z konusu Kurula tst dizey
temsilcilerin belirlenmesi istenmis olup Planla ilgili
calismalar surdirlmaistar.

Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortasi

Oztirliler Idaresi Bagkanligimin sorumlulugunda ilgili
kuruluslar olan; Sosyal Guvenlik Kurumu, Maliye
Bakanlig, Saghk Bakanhgi, Calisma Sosyal Guvenlik
Bakanligi, Devlet Planlama Tegkilati Mustesarligi,
Hazine Mustesarligi, Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu, Turkiye Sigorta ve Reastrans
Sirketleri Birligi ve flgili STKlarin davet edildigi
toplam 7 toplanti gerceklestirilmis olup, yuritulen
calismalara iliskin taslak rapor 06.07.2011 tarihinde
hazirlanmustir.

Ulasilabilirlik Stratejisi ve Eylem Plani

Oziirltlerin toplumsal hayata tam ve etkin katihiminin
saglanmasi amaayla 5378 sayih Kanun ile getirilen
ulasilabilirlige  iliskin  diizenlemelerin  hayata
gecirilmesi amaayla “Ulasilabilirlik = Stratejisi  ve
Eylem Plan1 (2010-2011)" Ytksek Planlama Kurulunun
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25.10.2010 tarih ve 2010/35 sayih Karan ile kabul
edilmis olup 12.11.2010 tarihli ve 27757 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmustir. Kurumumuzca bu amaca
yonelik olarak yogun bir sekilde izleme, standart
belirleme, bilinglendirme ve egitim calismalan
yaratilmas ve “Ulagilabilirlik Eylem Plani Izleme ve
Degerlendirme Kurulu'nun periyodik dért toplantist
gerceklestirilmistir.

Bir Engelli de Sen Agirla (28-30 Nisan 2011)

Kualtir ve Turizm Bakanhiginca; Kurumumuz TURSAB,
TUROFED, TUROB, TUREB ve ilgili konfederasyonlar
isbirligi ile ¢zl vatandaglanmizin  toplumsal
hayata kattlmma katkida bulunmak, oézurla
vatandaslarimiza tatil imkani saglamak ve engelsiz
turizm acisindan konaklama tesislerinin, muze ve
oren yerlerinin ozurliler agismdan uygunlugunu
tespit etmek amaciyla; 2830 Nisan 2011 tarihleri
arasinda Antalyada "Bir Engelli de Sen Agula
Kampanyas1" kapsaminda diizenlenen etkinliklere
katihm saglanmustir.

Diger Calismalar

Diinya Oziirliiler Giinii (3 Aralik 2011)

3 Aralik 2011 tarihinde Bakanimiz Saymn Fatma
SAHIN'in de katilimlaniyla Istanbul'da gerceklestirilen
programda,  ulasilabilirlik  konusunda  basarili
cabsmalar yapmis olan kurum ve kuruluslara
Ulasilabilirlik Kalite Tesvik Odlleri verildi. Program
oncesinde kamu kurum ve kuruluslar ile belediyelere
yonelik olarak Yerel Yénetimler Icin Ulasilabilirlik
Teknik Egitimi dizenlend:i.

Oziirlii Memur Se¢me Sinavi

657 sayih Kanunda yapilan degisiklik ile 6zirlilerin
devlet memuru olarak istthdamlarinda ¢nemli bir
dénim noktasini isaret eden Oziirli Memur Secme
smavi uygulamas: getirildi. Ozurltlerin  devlet
memurluguna alinmasina iliskin usul ve esaslan
belirleyen ve Genel Mudurlagumiiziin de katkilariyla
hazirlanan ~ “Ozirlilerin -~ Devlet Memurluguna

Alinma Sartlan ile Yapilacak Merkezi Smav ve Kura
Usult Hakkinda Yénetmelik” 3/10/2011 tarihinde
yurarliige girdi. Yonetmelik ile merkezi smavin soru
ve degerlendirmelerinin 6ztrltlerin egitim durumlan
ve Ozir gruplan goéz oninde bulundurularak
yapilmasi, sinavda ulagabilirlik sartlan da géz 6ninde
bulundurulmas: ve talep halinde adaylara ozar
gruplarina uygun refakatci temin edilmesi hitkme
bagland.

Akil ve Ruh Saglhig1 Toplantis:
(18 Kasim 2011)

Bakanligimiz , Saglk Bakanligi ve Dinya Saglik
Orguti isbirligi ile yiritilen “Ozirli Hizmetlerinin
Gelistirilmesi Projesi” kapsaminda 18 Kasim 2011
Cuma gunu Istanbul'da akil ve ruh saghg: alaninda
cabsan sivil toplum kuruluslannin katildigi bir
toplanti  diizenlenmistir. Oziir gruplarina yénelik
hizmetlerin ve tretilecek politikalarn ézur grubunun
kendine 6zg nitelikleri dogrultusunda ve ¢zarlulerin
de gortust alinarak ayn ayn calisilmasi dustncesi
dogrultusunda gerceklestirilen toplanti Bakanimiz
Sn. Fatma SAHIN'in de katilimlanyla gerceklestirildi.

29. Ozirluler Yuksek Kurulu toplantisi(16 Mart 2011)
“Oziirlulerin Mesleki, Teknik ve Yaygin Egitimleri”
ve “Zihinsel Engelli Cocuklar ve Gengler ve Aileleri
Icin Daha lyi Saglik, Daha lyi Yasamlar Eylem Plani”
gindemiyle 16 Mart 2011 tarihinde gerceklestirilmis
ve gundeme iliskin sunumlar yapilmustir. Bu
kapsamda; tilkemizde ozurlilerin mesleki, teknik ve
yaygin egitim durumlannin arastinlmasi amaciyla
Kurumumuz bunyesinde olusturulan Komisyon
tarafindan ytruttlen faaliyetler sonucunda yiirtrlikte
olan mevzuat, mevcut durum ile ilgili sorunlar
ve ¢ozim Onerilerini iceren bir rapor hazirlayarak
Yuiksek Kurul'a sunmustur.

Engelsiz Hizmet Sempozyumu

Ulagilabilirlik Bolgesel Paylasim Toplantilannimn ilki
Cayiwrova Belediyesi isbirliginde “Engelsiz Hizmet
Sempozyumu” adiyla Marmara  Bolgesindeki
Belediyeler ve kamu kurum ve kuruluslarnnin
katithmiyla duzenlendi.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
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Goérme Oziirli Kadinlar Sempozyumu
(14 -16 Ekim 2011)

Genel Mudurlugiimiiz ve Turkiye Korler Federasyonu
isbirligiyle, gorme engelli kadinlarn sorunlarnna
sivil toplum 6rgutleri, akademisyenler ve ilgili
kamu kurum ve kuruluslaninin da dahil oldugu bir
platformda ¢6ziim yollar1 aramak tzere, 14 -16 Ekim
2011 tarihleri arasinda Ankara'da “Uluslararasi Kor
ve Az Goren Kadinlarin Mesleki Egitimi, Mesleki
Rehabilitasyonu, Istthdami ve Sosyal Hayata Uyumu”
konulu bir sempozyum diizenlendi.

Yilin En fyi Kurumu Odiili (25.05.2011)

Her yil geleneksel olarak dizenlenen "Kapadokya Yilin
Enleri Anadolu Kent Odilleri Zirvesi” térenlerinin
besincisinde, yil boyunca yapilan anketler ve secici
komite tarafindan verilen oylarla belirlenen “Yilin En
Iyileri” ¢dulleri verildi. Bagbakanlik Ozurliller Idaresi
Bagkanhgimmn "Yilin En lyi Kurumu" secildigi odal
toreni Nevsehir Kapadokya Lykia Lodge Otel'de 25
May:s tarihinde yapildi.

BM Asya-Pasifik Ozirliler On Yili
Degerlendirme Raporu

2003-2012 yillanimi kapsayan Asya-Pasifik Oziirliler
Onyillmim  dlkemizde  uygulanmasma iliskin
degerlendirme raporu hazirlanarak 2011 yilinda
Birlesmis Milletlerin Asya Pasifik tlkeleri Ekonomik
ve Sosyal Komisyonuna sunuldu.

Oziirltlerin oy kullanmasinda yasanan sorunlarmn
giderilmesi amacyla 298 sayili Secimlerin Temel
Hukamleri ve Segmen Kitukleri Hakkinda Kanun'da
yapilan degisiklik onerileri Adalet Bakanligina
gonderilmistir. Ayrica ¢zurltlerin oy kullanmasinda
yasanan sorunlann giderilmesi amaciyla hazirlanan
Genelge taslagi Basbakanlik Personel ve Prensipler
Genel Mudurlugine iletilmis ve uygulamaya
iliskin yazi Devlet Bakani imzasiyla 81 il valiligine
gonderilmistir.

Ulasilabilirlik konusunda mevzuattan kaynaklanan
sorunlanin  tespiti amacayla kamu kurum ve
kuruluslarinin mevzuatlann incelenmesine ve tesvik
ve mueyyide konularinin degerlendirilmesine iliskin
15 toplant1 gerceklestirildi.

\w
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Ortopedik ozirlilerin, gérme Oziirlilerin ve isitme
ozurltlerin ortez, protez ve yardima arag gereglerden
yararlanmalarinda  karsilastiklann ~ problemlerin
¢ozumu ile ilgili 6nerilerin gelistirilmesi icin, Maliye
Bakanligi, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhigy, Saghk
Bakanlig1 ve tniversitelerin ilgili bolimleri, tretici ve
dagitici firmalar ile sivil toplum érgttlerinin katilimu
ile seri toplantilar ve calistay gerceklestirmistir.
07.12.2011 tarihinde ortopedik Ozirltlerin  SUT
kapsaminda yasadiklan sorunlar ve ¢6ziim onerileri
Hacettepe  Universitesinde — gerceklestirilen  bir
cabstayda tartisilmis ve sorunlar ile ¢6ziim Onerileri
raporlastinlmistir

Ulkemizde ICFin ozirliligin degerlendirilmesinde
kullanimimin yaygimlastirlmasi konusunda
gerceklestirilecek calismalarnn planlanmasi
amacayla ilgili kurum ve kuruluslann temsilcileri
ve akademisyenlerin katthmi ile bir toplant
gerceklestirilmistir. 14 Mayis 2011 tarihinde Istanbul'da
diizenlenen 3. Ulusal Fizyoterapi Kongresi'nde "ICF"in
Turkiye Uygulamas:" hakkinda sunum yapilmustir.

Ozirluler Idaresi Baskanhigmin sureli yaymi Oz-
Veri dergisinin 7. cilt 2. sayist 3.000 adet basilmis ve
dagitimi yapilmustir.

Ozirluler Kanunu ve flgili Mevzuat’, "Yerel
Yonetimler I¢cin Ulasilabilirlik Temel Bilgiler Teknik
El Kitabt", "Engellilerin Haklarna Iligkin Sézlesme"
ve 'Bilgilendirme Rehberi" kitap ve kitapgiklar
guncellenerek basilmistir. Kitap ve kitapgiklar
ve talep eden kamu kurum ve kuruluslar, Sivil
Toplum Kuruluslar, akademisyenler ve vatandaslara
iletilmistir

Ceza ve infaz kurumlarninda bulunan 6éztrli bireylerin
UYAP sisteminde yer almasma yonelik olarak
hazirlanan formlar Ceza ve Tevkif Evleri Genel
Mudurlagi'ne génderilmistir.

AB PROGRESS programi kapsaminda gerceklestirilen
"Tarkiye'de Oztrlilige Dayali Ayrnimalikla Miicadele
Projesi'nin  sonu¢ raporu hazirlanarak  Avrupa
Komisyonuna génderilmistir

Turkiye Omurilik felglileri Dernegine "Ortopedik
Ozirla  Bireylerin  Isgticine  Katlhmi"  projesi
kapsaminda veri tabami olusturulmasmna uzman
destegi saglanmustir.

Kurumumuz ve Tirkiye Istatistik Kurumu Bagkanlig
isbirligiyle ~ gerceklestirilen —“Turkiye —Ozurlillerin
Sorun ve Beklentileri Arastirmasi” Haber Biilteni
yaymlanmustir.

Kurumumuz ile Milli Egitim Bakanhgi Ozel Egitim
Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Mudirlagu
arasinda Ozirlti Bireylere Ait Bilgilerin Paylagimi
Hakkinda Protokol tzerine toplantilar yapilmis ve
sartname imzalanarak MEB'e génderilmistir.

Ulkemizdeki ve cesitli Balkan tilkelerinden gelecek
engelli ve engelsiz genclerin sportif, sosyal ve kulturel
etkinlikler esliginde kardes kultiirlerle tanismalarn:
ve kaynasmalarini  saglamak amaayla proje
hazirlanmistir.

Kamu kurumlarinin, yerel yénetimlerin ve sivil toplum
kuruluslarinin ézarluler veri tabani olusturmalarina
destek verilmistir

Farkindalik olusturma amacina yonelik olarak, PTT
Genel Muadarltga isbirligiyle “Herkes Igin Ulasilabilir
Turkiye” ve “Engelsiz Turkiye” konulu Anma Pulu ve
Ilkgiin Zarfi hazirlanmustur.

Tark Standartlan EnstitGsti isbirligi ile tst 9111'in
revizyon ¢alismasi tamamlanarak ‘TS 9111
Oziirltler ve Hareket Kisithhgi Bulunan Kisiler icin
Binalarda Ulagilabilirlik Gerekleri” yurtrluge girdi.
Revizyon cabismas: yurtilmekte olan TS 12576
standardina iliskin bilgi destegi verildi. Uluslararas:
Standardizasyon Orgiitia (ISO)ntn 1SO/DIS 23599
sayili ve "Hissedilebilir Zemin Uygulamalan" konulu
standard: dilimize cevrildi.

Ulagilabilir uygulamalann teknik agidan niteliginin
gelistirilmesi amaciyla yapili cevrede ve hizmetlerde
ulasilabilirlik duzeyinin ilke genelinde standart
bicimde belirlenmesi icin ilgili kurumlarin katilimi
ile yapilan 19 toplanti sonucunda olusturulan Agik
Alanlar ve Binalar Tespit Formlan web sayfamizda
yayimlanmis ve kurumlar bilgilendirilmistir.

Gorme  ozurlulere  yonelik  olan  hissedilebilir
yuzeylerin = standardinin  olusturulmas:  amacyla
Ankara ve Istanbul'da Hissedilebilir Yiizey Calistaylari
dizenlenmistir. Bu cabstaylar sonrasinda yapilan
toplantilarda  elde edilen rapor, hazirlanacak
standart calismasi icin Turk Standartlan Enstitiist ile
paylasilmis ve web sitemizde de yayimlanmuistr.

BM Engellilerin Haklanyla ilgili Sé6zlesmeye
iliskin Caligmalar (7-9 Eyliil 2011)

Sozlesmenin gereklerinin yerine getirilmesi i¢cin alinan
onlemleri ve kaydedilen gelismeleri icerecek sekilde
BM Engelli Haklan Komitesine taraf devletlerce
hazirlanacak  ulusal ~ raporun  koordinasyonu
Bakanhgimiz tarafindan yiratulmekte olup kamu
kurum ve kuruluslan ile sivil toplum o6rgitlerinin
rapora sunacaklan katkilar beklenmektedir. 7-9
Eylul 2011 tarihinde New York'ta gerceklestirilen 4.
Taraf Devletler Konferansinda Turkiye, Bakanhigimiz
tarafindan temsil edilmisti. BM Engelli Haklan
Komitesi tarafindan  Sézlesmenin  uygulanmasi
konusunda rehberlik etmek tizere hazirlanan ve yaymn
hakki alinan Parlamenterler El Kitabimin basimina
iliskin calismalara Turkiye Belediyeler Birligi ile
isbirligi devam edilmistir.

TAIEX Calistayr (21 Mart 2011)

Kurumumuz koordinasyonunda, Avrupa Komisyonu
Adalet ve Temel Haklar Genel Mudurlugii ve Avrupa
Komisyonu Teknik Yardim ve Bilgi Degisim Ofisi
(TAIEX) isbirliginde BM Engellilerin Haklarina Iliskin
Sozlesmenin 33. maddesi ile 6ngoérilen uygulama
ve izleme mekanizmalan ve AB ulkelerindeki
uygulamalarin ele alindigi “AB Ulkelerinde BM
Engellilerin Haklan Sézlesmesi Ulusal Uygulamalar”
konulu TAIEX c¢alistayr 21 Mart 2011 tarihinde
Ankara'da gerceklestirilmistir

Egitimler

Tarkiye Bilisim Dernegi tarafindan dizenlenen
Kamu Bilisim Platformu 13. Kamu-BIB toplantisina
katihm saglanarak, "Ozurlii Bireylerin Bilgi ve

fletisim Teknolojilerine Erisimi" konusunda seminer
verilmistir.

17 Ocak 2011 tarihinde Turkiye Buyuk Millet
Meclisinde duzenlenen Kanun Yapim Streci
Sempozyumuna katthm saglanmigti. 02 Nisan
2011 tarihinde Istanbul'da diizenlenen "Tirk Sosyal
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Hukukunda Oztrliler/Engelliler BM Engelli Haklarina
fliskin Sézlesmeye Uyum" sempozyumunda sunum
yapimistir.

24-25 Ocak 2011 tarihinde Samsun Ilinde Samsun
Ticaret ve Sanayi Odasinca diizenlenen "Engellilerin
Toplumsal Entegrasyonu: Tirkiye ve AB Ornekleri"
konulu konferansa Kurumumuz  adma katiim
saglanmustr.

Ulasilabilirlige Yénelik Egitim ve Teknik
Destek Calismalan

Marmara Belediyeler Birligi ile isbirligi icinde
5 ilde teknik elemanlara yonelik ulasilabilirlik
konulu egitimler gerceklestirildi. Cevre ve Sehircilik
Bakanliginca 3 ilde dizenlenen “Imar, Kiyi, Yap:
Uygulamalan Bolgesel Seminerleri'nde ¢zurltler icin
ulagilabilirlik konulu egitim verildi. Adalet, Icisleri,
Ulastirma ve Genglik ve Spor Bakanliklar1 biinyesinde
talep eden birimlerin teknik personeline yonelik
olarak ulasilabilirlik egitim programlarn diizenlendi.
Teknik meslek odalarinin bilgilendirilmeleri amaciyla
iki toplanti diizenlendi.

Uygulamalann yonlendirmek amaayla “Planlama
Olciitleri”, “Acik Alanlar” ve “Binalar” konulu brostirler
basild1. Teknik personel 6gretimine yénelik mufredata
ulasilabilirlik konusunun eklenmesi amaciyla Yiksek
Ogretim Kurulu Baskanhg: tarafindan diizenlenen
‘Herkes Igin Tasarm Miifredat Calistayi'na
katki saglandi. Sivil Havaalik Genel Mudurlugu
tarafindan yuratilen “Engelsiz Havaalani Projesi‘ne,
Tarkiye Bankalar Birligince yiratulen ulasilabilir
bankacilik hizmetlerine yonelik ¢alismalara ve Saghk
Bakanliginca énerilerimiz dogrultusunda hazirlanan
saghk yapilannda ulasilabilirligin saglanmasi rehber
kilavuzuna teknik bilgi destegi verildi Konut
projelerinde ulasilabilirlik saglanmasi amaayla ilgili
kurumlarla toplantilar yapildi Ornek Engelsiz Kent
Projesi kapsaminda Kegidren Belediyesi ile uygulama
protokolii imzaland: ve uygulamalara teknik bilgi
destegi saglandL
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1.6. Sosyal Yardim Hizmetleri

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflan Araciligy ile Sosyal Yardim Kapsaminda Yuaratilmekte Olan
ve Kaynag: Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay: Tesvik Fonundan Karsilanan Proje Destekleri ve Yardim

Faaliyetleri

Proje Destekleri

Bakanlk tarafindan 3294 sayili Kanun kapsamindaki
vatandaslarn tiretken duruma gegirilmesine ve sosyal
hayata entegrasyonuna yonelik proje destekleri
verilmektedir.

Bu kapsamda bir yandan 3294 sayih “Sosyal
Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik Kanunu'nun
ikinci maddesinde belirtilen “gecici olarak kugtik bir
yardim veya egitim ve dgrenim imkdni saglanmasi
halinde topluma faydali hale gelebilecek, tretken
duruma gegcebilecek kisilere” yonelik Gelir Getirici
Proje Destekleri verilmektedir. Diger yandan
dezavantaji konumdaki vatandaslarimizin sosyal
hayata katilimlarini artinc: Sosyal Hizmet Projeleri de
desteklenmektedir.

Boylelikle Sosyal Yardimlagma ve Dayanismayi Tegvik
Fonu'nda toplanan kaynaklar Sosyal Yardimlasma ve
Dayamigma Vakiflan eliyle yoksul vatandaslarimiza
aktanlarak, yoksul vatandaslanmizin asgari yasam
standartlarin1 saglamaya yoénelik sosyal yardimlarin
yani swa, surdirtlebilir gelir elde etmeleri de
saglanmaktadir.

Kirsal Alanda Sosyal Destek
Projesi (KASDEP)

2003 yilinda baslatilan Kirsal Alanda Sosyal Destek
Projesi 10.06.2010/4 sayili Fon Kurulu karan ile 2010
yili itibariyle sona erdirilmistir. Proje ile kirsal alanda
ekonomik ve sosyal yoksunluk i¢inde bulunan kisi ve
ailelerin en uygun organizasyonla tretime katilmalari,
tretilen tanimsal trtinleri mahallinde degerlendirme
ve pazarlamalan, gelir seviyelerini yiikseltmeleri ve
tretimde surekliliklerinin saglanmasi amaglanmistir.

Projeden yararlanacak vatandaslanmiz, ilgili SYD
Vakfi tarafindan belirlenmekte, kooperatif seklinde
koordine edilmesi ise Il Tarim Teskilat: tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Proje uygulamalan ve izlenmesi, merkezde
Bakanligimiz, Gida Tanim ve Hayvanclk Bakanlg:
ile Ziraat Bankas1 Genel Mudurlugu, yerelde ise ilgili
Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakiflari, Tarim
il Mudarlikleri ve Ziraat Bankasi Mahalli Subeleri
tarafindan yuratalmektedir.

Proje kapsaminda; 2011 yilinda 235 Sut Sigwrcihig:
Projesi icin toplam 269.041.114,63 TL, 14 Damuzlik
Koyun Projesi icin toplam 10.080.074 TL, kaynak
aktarlmustir.

Tablo 29 - Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi (2011 Yili)

-

Proje Sayisi
Damizlik Koyun 14

Sut Sigiraihgi 235
:

249

Aile Sayisi Aktarilan Kaynak (TL)
700 10.080.074,00
12.877 269.041.114,63
13.577 279.121.188,63
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Tablo 30 - Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi Bolgesel Dagilimi (2011 Yilr)

-

Bolgeler

AKDENIZ
DOGU ANADOLU

m

€

m

GUNEYDOGU ANADOLU
iC ANADOLU

KARADENIZ
MARMARA

Toplam

Proje Sayisi

29
54
22
49
58

22
15

249

Aile Sayisi Aktarilan Kaynak (TL)
1.218 18.044.661,12
3.421 84.383.889,00
1.101 25.687.661,00
2.909 46.190.016,54
2.933 69.327.684,70
1.348 21.699.507,49

647 13.787.768,78
13.577 279.121.188,63

~

Grafik 9 - KASDEP Kapsaminda Aktarilan Kaynagin Bolgelere Gore Yiizdelik Dagilimi (2011 Yili)

%4.94

%6.46

Akdeniz

%7.77

Karadeniz

%9.20

%16.55

Glineydogu Anadolu

Marmara

%30.23

Dogu Anadolu

%24.84

ic Anadolu

Strateji Gelistirme Baskanlig1




114 / Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1
2011 Faaliyet Raporu

Genel Proje Destekleri

Gelir Getirici Projeler

Sosyo-ekonomik  yoksunluk  icinde  bulunan
vatandaslarimizin toplumsal ihtiyaclan karsilanarak
topluma entegre olmalann ve ekonomide aktif
tretken duruma gecerek, strdirtlebilir gelire
ulasmalar1 amaayla, kentsel alanda is kurmaya
yonelik, kirsal alanda yore sartlarina uygun, tretim
icerikli surdurilebilir faaliyetlere yonelik gelir getirici
proje desteklerine 6zel énem verilmektedir.

Gelir getirici projelerin amaci, yoksul birey ya
da hanelerin kendi gecimlerini saglayacak isleri
kurmalar, gelir elde etmelerive baslattiklari calismalan
uzun sure devam ettirebilmeleridir. Uygulanacak
projelerin teknik ve ekonomik olarak yerel kosulara
uygunlugunun yaninda, proje konusunun uretime
yonelik bir alanda, emek yogun ve beceri gerektiren
konularda olmasi ve tretilecek triin veya hizmetin
yoresel satis ve pazarlama olanaklarinin bulunmasi
da gerekmektedir.

Bitkisel - hayvansal tretim, tarimsal triin isleme,
kuaforluk, terzilik, lokantacilik, tornaclk, dogalgaz
sthhi tesisatcihk vb. konulardaki projelere destek
verilmektedir.

Gelir getirici projeler i¢in kirsal ve kentsel ayrimi
gozetmeksizin  kisi basina 15000 TL destek
saglanmaktadir.  Gelir getirici  projelerde  geri
doéntsler; ilk iki yil ¢demesiz, geri kalan alti yilda
alt esit taksit seklinde 8 yil vade ile faizsiz olarak
gerceklestirilmektedir. ~ Gelir  getirici  projeler
kapsaminda desteklenen meyvecilik projelerinde ise,
proje konusu faaliyetin uzun vadede gelir getirecek
ttrden bir ekonomik faaliyet alani olmasi nedeniyle
geri 6demeler, ilk bes yil 6demesiz, geri kalan alti

yilda alti esit taksit seklinde 11 yil vade ile faizsiz
olarak duzenlenmistir.

Gelir Getirici Projeler kapsaminda hayvanalik (Stt
sigirailigy,  koyunculuk) projeleri ¢nemli bir yer
tutmaktadir. S6z konusu projelerin grup bazli olmasi
ve proje toplam tutaninin koyunculuk projelerinde
50.000 TLyi, sut sigircilign projelerinde 150.000 TL'yi
asmamasl gerekmektedir. Sut sigirciligi projeleri,
hayvansal (rin sanayi gelisme potansiyeli olan
bolgelerde talep edilmesi halinde, ahiri olan kisiler
icin 2-5 bas kultiir itk en az 3 aylik gebe duve, bir yillik
yem ihtiyaci ve 1 yillik hayvan hayat sigorta bedeli
karsilanarak 1l/flce Tannm Midirlaginden projeye
teknik destek saglanacagina iliskin taahhiit alinmasi
sartiyla desteklenmektedir. Koyunculuk projelerinde
ise 1 yillik hayvan hayat sigorta bedeli karsilanarak
{l/1lce Tarim Muduarltginden projeye teknik destek
saglanacagina iliskin taahhut alinmasi sartiyla
10-25 bas koyun ve 1 kog destegi verilmektedir.
Projeden yararlananlarin strdartlebilir gelir elde
edebilmelerinin  saglanmasi amaayla projelerin
grup bazl olarak olusturulmalan ve vatandaslarin
muteselsil kefalet yoluyla birbirlerine baglanmalan
gerekmektedir

Ayrica 50.000 TL ve alt1 proje destekleri kapsaminda
Saanen Ke¢i Yetistiriciligi Projelerine  destek
verilebilmektedir.

Séz konusu projeler Fon Kurulunun 2011/4 sayili
kararniyla uygulamaya giren “Proje Destek Esaslan” ve
ilgili genelgeler cercevesinde uygulanmaktadir.

2011 yilinda 538 projeye 1.156 kisi icin toplam
66.483.065.80 TL kaynak aktanlmistur.
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Tablo 31 - Gelir Getirici Projelere Yonelik Aktarilan Kaynagin Bolgesel Dagilimi (2011 Yih)

-

Bolgeler
AKDENIZ

DOGU ANADOLU

EGE

GUNEYDOGU ANADOLU
iC ANADOLU
KARADENIZ

MARMARA

Toplam

/“‘|‘

Aktarilan Kaynak (TL)
12.668.218,17
8.566.358,40
17.061.648,84
3.764.693,00
7.169.872,56
11.570.931,72
5.681.343,11
66.483.065,80

Grafik 10 - Gelir Getirici Projelere Yonelik Aktarilan Kaynagin Bolgelere Gore Yuizdelik Dagilimi (2011 Yili)
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Sosyal Hizmet Projeleri

Sosyal hizmet projelerinin amaci, dezavantajh
gruplann dislanma riskinin azaltilmast, sosyal adaletin
saglanmasma katki saglanmasi, sokakta c¢alisan/
yasayan c¢ocuklara, engellilere, yashlara, korunmasiz
kadin ve erkeklere, issiz gencler ve yoksullara
saglanan dustk maliyetli sosyal hizmetlerin
yayginlastirlmasidir. Sosyal hizmet projeleri geri
6demesiz olarak uygulanmaktadr.
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Karadeniz

Sosyal Hizmet Projeleri kapsaminda desteklenen
proje konular::

 Engellilere yonelik projeler,
* Sokak Cocuklarinin Rehabilitasyonu,
* Yash ve Hastalarin Evde Bakimy,

* Sosyal Market projesi.
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2011 yiinda 126 projeye 53.887 kisi icin toplam
olarak 7.924.841,19 TL kaynak aktarilmustir.

Toplum Kalkinmas Projeleri

Toplum kalkinmasi projelerinin amaci, entegre bir
yaklasimla genis alanlarda birbirini tamamlayici
birden fazla projenin birlikte uygulanmas: ve bu
kapsamda toplum kalkinmasina yénelik ¢alismalar
ile gelir getirici, egitim icerikli ve sosyal hizmet
projelerinin  birlikte uygulanabilmesine olanak
tanimasidur.

Bu kapsamda 2011 yilinda 18 projeye 18.635 kisi icin
toplam 28.777.253 TL kaynak aktanlmistur.

Gegici Istihdam Projeleri

Bakanligimiz  tarafindan  desteklenen projeler
arasinda bulunan gecici istthdam projelerinde, 2011
yilinda 4 projeye 1.120 kisi i¢in toplam 3.110.436 TL
kaynak aktarilmuistir.

Tablo 32 - Genel Proje Destekleri

-

N

YILLAR ALT BILESEN PROJESAYISI  KiSiSAYISI  AKTARILAN KAYNAK (TL)

2011 Gelir Getirici 538 1.156 66.483.065,80
Sosyal Hizmet 126 53.887 7.924.841,19
Toplum Kalkinmasi 18 18.635 28.777.253,00
Gecici Istihdam 4 1.120 3.110.436,00
Toplam 686 74.798 106.295.595,99

~

J

Sosyal Konut Projesi

Bakanhgimiz ile T.C. Basbakanlik Toplu Konut Idaresi
Bagkanligi (TOKI) tarafindan yuratilen “Sosyal
Konut Projesi'nde 3294 sayili Sosyal Yardimlasma
ve Dayanmigsmayr Tesvik Kanunu kapsaminda
bulunan sosyal givenceden yoksun fakir ve muhtac
durumdaki vatandaslara yonelik, geri 6demeli olarak
sosyal konut yapimi hedeflenmistir.

Amag; fakir ve muhta¢ vatandaslarimizin en temel ve
zaruri ihtiyaclanindan biri olan bannma ihtiyacinin
karsilanmas: ve onlara insanca yasam standartlan
cercevesinde  “barmma”  imkami  sunulmasidir.
Séz konusu konutlarm 1+1 ve 45 m? olmasi
planlanmaktadir. “Sosyal konut” projesinin maliyeti
(tahmini) 1.000.000.000 TL olup, finansmani Sosyal
Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonundan
(SYDTF) karsilanacaktir. TOKI, protokol konusu
“Sosyal konutlari” yer teslimine muteakip en ge¢ 30 ay

icerisinde Bakanligimiza teslim edecek, karsihiginda
konut bedelleri 5 yil icerisinde TOKI'ye ¢denecektir.

Proje yararlanicilar, 3294 sayili kanun kapsamindaki
vatandaslardan secilecektir. 3294 kapsaminda olup
da %50 ozarli olan vatandaslara %10 oraninda
kontenjan ayrilacaktir. Hak sahiplerinden kefil
istenmeyecek ve proje baslangicinda pesinat veya
herhangi bir isim altinda bedel talep dilmeyecektir.

Geri ¢demeler 270 ayda tamamlanacak ve hak
sahipleri konutlarini (bor¢larinin tamamimi 6deseler
bile) 10 yil ge¢cmedik¢e konutlann bir baskasina
devredemeyecek ve kiraya veremeyeceklerdir.

“Sosyal Konut Projesi” kapsaminda ihalesi yapilan ve
kuras: ¢ekilen projeler su sekildedir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
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Tablo 33 - Ana ve 1. Ek Protokol Kapsaminda Kurasi Cekilen Konutlar

-

KURASI CEKILENLER KONUT SAYISI
.
.
.
.

ESKISEHIR ASAGISOGUTONU 928

N\

GAZIANTEP SAHINBEY 592
KARAMAN KIRBAG 64
KAYSER| MERKEZ 224
KIRIKKALE MERKEZ 448
KiLIS MERKEZ 96
KONYA MERAM 688
KONYA MERAM 2. ETAP 192
KUTAHYA MERKEZ 128
MALATYA MERKEZ 360
NiGDE MERKEZ 128
SAKARYA KORUCUK 496
SIVAS MERKEZ 160
TEKIRDAG MERKEZ 128
TEKIRDAG MALKARA 160
VAN KEVENLI 800
VAN BOSTANICI 96

YOZGAT MERKEZ 538

TOPLAM 11038

/

Séz konusu proje kapsaminda, 2011 yilinda Fondan toplam 200.000.000 TL kaynak Basbakanlik Toplu Konut

Idaresi Baskanligina aktarilmistir.

Periyodik Aktarmalar

Vakiflarin cari harcamalan ile vatandaslarimizin her
tarla ihtiyaclarmin mahallinde karsilanmasi amaciyla
il/ilce SYD Vakiflarina periyodik olarak, Fon'dan her
ay yapilan aktarimlardan olusmaktadir.

Bu kaynagin kullanim inisiyatifi Vakif Mutevelli
Heyetindedir. Boylece, vatandaslarimiz biirokratik
sureclere takilmadan hizh bir sekilde destek
alabilmektedir.

Vakiflara 2011 yihi igerisinde, 2010 yilinda tahakkuk
edip 2011 yilinda aktanmu gerceklesen tutarlarla
birlikte 595.209.000,00 TL + 1.426.200,00 TL - 596.635.200
TL Periyodik Transfer aktarilmustir.
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Tablo 34 - Periyodik Transferlerin Bolgesel Dagilimi (2011 Yili)

GOLGELER PERIYODIK TRANSFERLER (TL) X
115821800
65.378.800
66.778.800
95.733.400
79357500
84.650.400
88.914.500
Genel Toplam (*) 596.635.200

/

(*) Vakiflara 2011 yil icerisinde, 2010 yihnda tahakkuk edip 2011 yiinda aktarnimi gerceklesen tutarlarla birlikte
595.209.000,00 TL+1.426.200,00 TL = 596.635.200 TL Periyodik Transfer aktarimistir.

Grafik 11 - Periyodik Transferlerin Bolgelere Gore Yiizdelik Dagilimi (2011 Yil)
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Saglik Yardimlan

Tedavi Giderlerine Yénelik Destekler

Yesil Karth vatandaslarimiz “5510 Sayili Kanun
Geregince Genel Saglk Sigortalist Sayilanlar,
Saylmayanlar, Sigortaliliginin Baslangic, Kuruma
Bildirilmesi Hakkinda Teblig"in (D) maddesinin (a)
bendi uyarinca 01.10.2010 tarihine kadar genel saglk
sigortasindan yararlanamayacaklan icin, yesil kart
uygulamasi disinda kalan saglik giderlerinin Fondan
karsilanmasma devam edilmis olup, 16.6.2010 tarihli
ve 5997 sayih Kanunun 8 Maddesi ile bu tarih
01.01.2012'ye ertelenmistir. Bu nedenle, s6z konusu
giderler halen Fondan karsilanmaktadir.

2011 yilinda Tedavi Destek Yardimlarn kapsaminda,
Hastane Borcu Yardimi kapsaminda 3 kisi i¢in toplam
28.408,00 TL, fla¢ Yardimlan kapsaminda 153 kisi icin
10.701.553,82 TL, Tibbi Malzeme ve Cihaz Yardimlan
kapsaminda 55 kisi i¢in 433.100,00 TL, ve Diger Saghk
Yardimlan kapsaminda 4 kisi i¢in 72.630,00 TL olmak
tzere toplam 215 kisi icin 11.235.69182 TL kaynak
aktanlmustir.

Sarth Saglik Yardimi (SSY)

Nifusun en muhta¢ kesimine dahil olan ailelerin
cocuklarinin temel saghk hizmetlerine tam olarak
erisimini hedef alan, 2003 yilindan bu yana,
Sarth Nakit Transferi Saglik Yardimi adi altinda
yuratulmekte olan yardim programinin adi 15 Eylul
2010 tarihli Bakan Olur'u ile Sarth Saglik Yardimi
(SSY) olarak degistirilmistir. S6z konusu yardim
programina iligkin islemler 15 Eylul 2010 tarihine
kadar Sarth Nakit Transferi Saglhk Yardimi olarak

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

kaydedildiginden Fona iliskin tim tablolarda bu
baslik altinda yer almustir.

Sarth Saglik Yardimlarmin amac; 0-6 yas grubu
cocuklari, gebe kadinlar1 ve lohusalik dénemindeki
anneleri  krittk  dénemlerinde  temel saglik
hizmetlerinden faydalandirmak ve ailelerin bu
konuda olumlu davranis degisikligi gostermelerini
saglamaktir. Yardim kapsaminda verilen paralar ise
bu yardimi almaya uygun ¢ocuk ya da kisi sayisia
gore saghk muayenelerinin yaptirilmas: sartiyla
dogrudan annelere verilmekte ve ailelerin daha
saglikli bir yasam i¢in temel beslenme ihtiyaglarnin
karsilanmasini saglamayr amaglamaktadur.

Saglk Bakanlg ile koordineli yuratalmekte olan bu
yardim programu ile ¢ocuk élumlerinin ve ¢ocuklarin
hastalanma oranlarinin azaltilmasi: hedeflenmektedir.

Fon Kurulunun 23.12.2010 tarihli karan ile Ocak
2011'den gecerli olmak tizere aylik 6deme miktarlan
artirlmustir. Buna gore ayhik 6deme miktarlars;

* Saglik yardimu alan ¢ocuklar icin 30 TL,
* Gebelik yardimi alan anne adaylan i¢in 30 TL,

e Dogumun hastanede yapilmas: halinde bir
kereye mahsus 70 TL,

olarak uygulanmaya baslamustir.

2011 yihinda, Sarth Saghk Yardimi kapsaminda 757.757
kisiye toplam 143.303.400,00 TL kaynak aktanlmistir.

\a
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Tablo 35 - Saglik Yardimlari (2009-2011)

-

2009 2010 2011
Saglik Yardimlan Kisi / Cocuk Aktarilan Kisi / Cocuk Aktarilan Kisi / Cocuk Aktarilan
Sayisi Kaynak(TL) Sayisi Kaynak(TL) Sayisl Kaynak(TL)
Tedavi Giderlerine 207 1.996.210,00 123  2.624.592,53 215 11.235.691,82
Yonelik Destekler
Sartli Saglik 836.506 138.781.038,81 829.464 73.731.145,01 757.757 143.303.400,00
Yardimlari (¥)
836.713 140.777.248,81 829.587 76.355.737,54 757.972 154.539.091,82

~

/

(*) Sarth Saghk Yardimlan kapsaminda aktanlan tutara sarth gebelik yardimlar da dahildir.

Tablo 36 - Saglik Yardimlarinin Bélgesel Dagilimi (2011 Yih)

KBC’)LGELER
\EIETE]

ge
Akdeniz

ic Anadolu
Karadeniz
Dogu Anadolu
G.Dogu Anadolu

Genel Toplam

AKTARILAN KAYNAK (TL)

15

4.567.930,00
4.271.069,00
15.262.336,83
6.811.176,00
8.603.973,99
49.579.620,00
65.442.986,00
4.539.091,82

Grafik 12 - Saglik Yardimlari Kapsaminda Aktarilan Kaynagin Bolgelere Gore Yuizdelik Dagilhmi (2011 Yih)
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Oziirlii Thtiyag Yardimlan

Sosyal giivenceden yoksun o¢zurlii vatandaslarin
topluma uyumunu kolaylastiracak her tarla arag
gere¢ ihtiyaclarinin karsilanmasina yénelik yuratalen
bir sosyal yardim progranmudir.

Yesil Karth o¢zarla vatandaslanimiz  “5510 Sayili
Kanun Geregince Genel Saghk Sigortalis1 Sayilanlar,
Saylmayanlar, Sigortaliliginin Baslangic, Kuruma
Bildirilmesi Hakkinda Teblig"in (D) maddesi (a)
bendi uyarinca 01.10.2010 tarihine kadar genel saghk
sigortasindan yararlanamayacaklar igin, 3816 sayili
Kanun kapsamui disinda kalan ara¢-cihaz giderlerinin

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

Fondan karsilanmasina devam edilmektedir.

2011 yilinda Oziirlti Destek Yardimlan kapsaminda,
Akilt Araclar icin 37 kisi icin 151.368,00 TL, Ozurla
Cihaz Yardimi kapsaminda 104 kisi icin 158.495,00
TL, Motorlu Ara¢ Yardimi kapsaminda 4 kisi icin
14.800,00 TL, Ozirlii Protez Yardimu kapsaminda 52
kisi icin 573.165,00 TL, ve Oziirlii Ozel Egitim Yardimui
kapsaminda 213 kisi i¢in 93.772,00 TL olmak uzere,
toplam 410 kisi i¢in 991.600,00 TL tutarinda kaynak
aktanlmustir.

121

Strateji Gelistirme Baskanlig1




y Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

Tablo 37 - Oziirlii ihtiyac Yardimlar (2010 - 2011)

~

2010 2011

Aktarilan Kaynak Aktarilan Kaynak
- Kisi Sayisi (TL)a LELLiL Kisi Sayisi (TL)a” anfayna

Akili Ozirlt Araci 10 21.400,00 37 151.368,00

Oziirliilere isitme-

Konusma Cihaz 165 129.155,00 104 158.495,00
Yardimi

Motorlu Oziirlii Arag

19 69.400,00 4 14.800,00
Yardimi

Ozlirlii Protez
47 413.344,00 52 573.165,00
Yardimi

Tekerlekli Oziirli
Araci

Teleskopik Gozliik — — 0 0

1

i

1

i
o
o

Oziirlii Ozel Egitim
125 74.608,00 213 93.772,00

Yardimi (¥)

I

Toplam 366 707.907,00 410 991.600,00

(*) Zihinsel engelli grencilere yénelik “Bagimsiz yeme becerilerinin kazandirilmasi projesi” kapsaminda 6zirlii
6grencilerin 6gle yemegi giderleri icin yapilan kaynak aktannmlandir.

Tablo 38 - ihtiyac Yardimlari Kapsaminda Aktarilan Kaynagin Bélgesel Dagilimi (2011 Yili)

-

BOLGELER AKTARILAN KAYNAK (TL)
Marmara 107.450,00
Ege 63.652,00
Akdeniz 145.510,00
ic Anadolu 201.605,00
Karadeniz 75.803,00
Dogu Anadolu 106.200,00
G.Dogu Anadolu 291.380,00
Genel Toplam 991.600,00

~

/“““
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Grafik 13 - Ozirli ihtiya¢ Yardimlar Kapsaminda Aktarilan Kaynagin Bélgelere Gére Yiizdelik Dagilimi (2011 Yili)
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Egitim Yardimlan

Ekonomik ve sosyal yoksunluk icerisinde bulunan
ailelerin  egitim c¢agindaki ¢ocuklarna yonelik
yuratulmekte olan egitim yardim programlar, Sosyal
Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik Fonunun
yardim faaliyetleri icerisinde 6nemli yer tutmaktadir.

Egitim destek yardimlan kapsaminda; ilkégretim
ve ortadgretimde egitim goren c¢ocuklarmin okul
ihtiyaclarini karsilamaktan yoksun ailelere ayni ve
nakdi olarak yuratulen programlar sunlardir.

Egitim Materyali Yardimlan

Her egitim ve 6gretim yilnin baslangicinda, fakir ve
yardima mubhtag ailelerin kitap disindaki kirtasiye,
onlak, ayakkabi gibi temel okul ihtiyaclarmin
karsilanmast i¢in Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismay1
Tesvik Fonundan “Egitim Materyali Yardimlarn”
kapsaminda kaynak SYD Vakiflarina aktarilmaktadur.

Her yil egitim-6gretim yilinin basinda bir defaya
mahsus yapilan egitim materyali yardimlarina
yonelik SYDTFden verilen destek arttirilmis olup, bu
kapsamdaki egitim yardimlarinin 2010-2011 egitim-
dgretim yilindan itibaren 1. ve 2. egitim dénemlerinin
basinda olmak tizere yilda iki defa yapilmasina iligkin

%6.42

Ege

- %29.38

Guineydogu Anadolu

%20.33

ic Anadolu

planlama cercevesinde egitim yardimlan Subat 2011
ve Eylul 2011 olmak tizere toplam 103.443.271,77 TL
olarak gerceklestirilmistir.

Ogrenci Barinma, Tasima, {ase vb. Yardimlar

2011 yilinda Ogrencilerin yurt, pansiyon, ulasim
giderleri icin 8.917.925,22 TL, Vakiflara ait yurtlann
isletme gideri kapsaminda ise 829.566,00 TL olmak
tzere toplam 9.747.491,22 TL kaynak aktanlmustir

Yiiksek Ogrenim Burslar

1989 yilindan bu yana, yuksek 6grenim ¢grencilerine
9 ay karsiliksiz olarak verilen burslar, islemlerin tek
elden yuratilmesi amacyla 5102 sayili Kanunda
yapilan dizenleme ile 2003- 2004 6gretim yilindan
itibaren Yuksek Ogretim Kredi ve Yurtlar Kurumuna
(YURTKUR) devredilmistir.

Fondan ge¢mis yillarda burs almaya hak kazanan
ogrencilerden basarli olanlann burs 6demelerine ise
halen devam edilmektedir.

2011 yilinda yuksek ogretim ¢grencilerine verilen
aylik burs miktann 240 TL'dir. Sisteme kayith ozirli
dgrenci bulunmamaktadir.
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Sartli Egitim Yardimlan (SEY)

Bu egitim programi ile maddi imkansizhklar
nedeniyle ¢ocuklanni okula génderemeyen ve
nufusun en yoksul %6'lik kesiminde yer alan ailelere,
ilk ve orta ¢gretime giden ¢ocuklarinin okula dizenli
olarak devam etmeleri sartiyla her ay nakdi olarak
6demeler yapilmaktadir.

2003 yiindan bu yana, Sarth Nakit Transferi Egitim
Yardimi adi altinda yiratilmekte olan yardim
programim adi 15 Eylul 2010 tarihli Bakan Olur'u
ile Sartli Egitim Yardimu (SEY) olarak degistirilmistir.
S6z konusu yardim programina iliskin islemler 15
Eylul 2010 tarihine kadar Sartli Nakit Transferi Egitim

Yardimu olarak kaydedildiginden Fona iliskin tum
tablolarda da bu bashk altinda yer almustir.

Bu uygulama, Milli Egitim Bakanlig: ile yapilan
protokol cercevesinde yuratulmekte olup 6demeler
annelere yapilmaktadur.

Kiz  cocuklannmizin  okullasma  oranlan  ile
ilkégretimden ortadgretime gecis oranlarini artirmak
amaciyla, kiz ¢ocuklarimiza ve ortadgretime devam
eden 6grencilerimize verilen yardim miktarlan daha
yuksek tutulmustur.

Fon Kurulunun 23.12.2010 tarihli karan ile Ocak
2011'den gecerli olmak tizere aylik 6deme miktarlan
asagidaki gibi uygulanmaya baslanmustir.

Tablo 39 - Her Bir Ogrenci icin Yapilan Odeme Tutarlari (2011 Yili)t

ilkogretime devam eden  Erkek/Ay
ilkdgretime devam eden  Kiz/Ay

Ortadgretime devam eden Erkek/Ay
Ortadgretime devam eden Kiz/Ay

30TL
35TL
45TL
55TL

Kadimm aile ve toplum ic¢indeki konumunun
guglendirilmesi amaayla Sarth Egitim Yardimi
6demeleri dogrudan annelere yapilmaktadir.

2011 yilinda 397.486.97000 TL kaynak Sarth Egitim
Yardimu i¢in aktarilmis olup, sistemde aktif olarak
faydalanan egitim fayda sahibi ¢ocuk sayis1 1.863.099
kisiye ulasmustir.

Tasimali Sistem Ogle Yemegi Yardimi

1997 yilinda baslatilan & yillik temel egitim
kapsaminda uygulanmaya baslanan ve okullarin
bulundugu merkezlere tasman &grencilere 6gle
yemegi verilmesini iceren uygulama, 2003-
2004 Ogretim yiindan itibaren kaynagi Fondan
karsilanmak tzere il ve ilce Milli Egitim Mudrlikleri
tarafindan ytratilmektedir.

2011 Yihh Merkezi Yoénetim Butce Kanununun “Bazi
Odeneklerin Kullanimimna ve Harcamalara {liskin
Esaslarin” belirlendigi e-cetvelinin 49uncu sirasinda;
‘Milli  Egitim Bakanlig: tarafindan ilkogretim
ogrencilerine ucretsiz olarak dagitilacak ders kitaplan
i¢in 265.000.000 TL, tasimali ilkogretim kapsamindaki
ogrencilerin ¢gle yemegi icin de 200.000.000 TL
olmak tzere toplam 465.000.000 TL kadar yapilacak
harcamalar karsiligi tutari, Basbakanlik Sosyal
Yardimlasma ve Dayamismayr Tesvik Fonuna
9/4/2003 tarihli ve 4842 sayih Kanun ile 29/5/1986
tarihli ve 3294 sayih Kanun uyarnca aktarlacak
tutardan keserek Milli Egitim Bakanlgi adina
acilmus olan ¢zel hesaplara aktarmaya Maliye Bakani
yetkilidir.” hikma geregince;

2011 yiinda 6gle yemegi yardimlann kapsaminda
200.000.000 TL Maliye Bakanhiginca kaynaktan
kesilerek Milli Egitim Bakanligi butcesine aktarnlmuistir.

Ucretsiz Kitap Yardimi1 (MEB)

Ucretsiz  Kitap Dagitimi  uygulamasy;,  2003-2004
dgretim yilindan itibaren ilkégretim 6grencilerinin
kitaplan tcretsiz verilmektedir. Dar gelirli ailelerin
ilkogretimde okuyan c¢ocuklarina tcretsiz verilen
ders kitaplarnin finansman icin, 2011 Yili Merkezi
Yonetim Butce Kanununun “Bazi Odeneklerin
Kullanomma ve Harcamalara Iliskin Esaslarn”
belirlendigi e-cetvelinin 49'uncu sirasinda;

‘Milli  Egitim Bakanhg: tarafindan ilkogretim
ogrencilerine ucretsiz olarak dagitilacak ders kitaplan
i¢in 265.000.000 TL, tasimal ilkogretim kapsamindaki
ogrencilerin  6gle yemegi icin de 200.000.000 TL
olmak uzere toplam 465.000.000 TL kadar yapilacak
harcamalar karsihgr tutar, Basbakanlk Sosyal
Yardimlasma ve Dayanigsmayr Tesvik Fonuna
9/4/2003 tarihli ve 4842 sayilh Kanun ile 29/5/1986
tarihli ve 3294 sayili Kanun uyannca aktarilacak
tutardan keserek Milli Egitim Bakanlhg: admna
agilmus olan ¢zel hesaplara aktarmaya Maliye Bakani
yetkilidir.” hitkmu geregince;

2011 yilinda ucretsiz kitap yardimi kapsaminda
265.000.000 TL Maliye Bakanliginca kaynaktan
kesilerek Milli Egitim Bakanligi biitcesine aktarnlmistir.

Oziirlia Ogrencilerin Ucretsiz Taginmasi

Bu program ile 6zel egitime gereksinim duyan
ozarli  ¢grencilerimizin okullarma tcretsiz olarak

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
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ulasimlan  saglanmaktadir. Bu yardim programu;
ozurla  Ogrencilerin  okullarma  daha  kolay
erisimlerinin saglanmasini, okula gitme oranlarmnin
artinlmasi, egitim ve 6gretimin tesvik edilmesini,
ozurlu 6grencilerimizde okul sevgisinin olusmasini,
cocuklarin  ulasimda  yasadiklan  sorunlarin
giderilmesini, sonug itibariyle o¢ztrlu bireylerin
egitilerek sosyal hayatin her sathasinda kendilerine
yer bulabilmelerini hedeflemektedir.

Uygulama, Bakanligimiz ve Milli Egitim Bakanliginin
isbirligi ile yuratalmektedir.

2004-2005 yilinda uygulama, sadece zihinsel engelli
ve otistik 6zir gruplanmi kapsayacak sekilde
yuriitilmekte iken, 2005-2006 egitim ve Ogretim
yilinda kapsama tim ézurlt gruplan (gérme, isitme,
ortopedik, otistik, zihinsel ve 6zel egitim simiflar)
dahil edilmistir. Fondan 2011 yilinda “Ozel Egitime
Gereksinme Duyan Ogrencilerin Okullarina Ucretsiz
Tasmmasi Projesi” kapsaminda 40.223 ¢grencinin
60.590.423 43 TL tutarinda tasima bedeli karsilanmustir.

Diger Egitim Yardimlan

Ik ve ortadgretim okullarina devam eden ilkégretim
ogrencileri icin SBS, ortadgretim dgrencileri i¢in LYS-
YGS smavlarnna hazirhk kitap seti tedarik etmeleri
konusunda maddi destek saglanmaktadir. Bu
kapsamda 2011 yilinda fondan toplam 3.550.898,19
TL kaynak aktanlmistur.

\az
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Tablo 40 - Egitim Yardimlari (2011 Yih)

KEGiTiM YARDIMLARI

AKTARILAN KAYNAK (TL) \

Egitim Materyali Yardimi
Ogrenci Barinma, Tasima, lage Yardimlari

Yiiksek Ogrenim Ogrenci Bursu

103.443.271,77
9.747.491,22
297.080,00
397.486.970,00
3.550.898,19
200.000.000,00
265.000.000,00

Ozel Ogrenime Gereksinim Duyan Ogrencilerin
Ucretsiz Tasima Gideri (MEB)

Diger Transferler (MEB)

\_

60.590.423,43

0

1.040.116.134,61

/

Egitim Yardimlan kapsaminda, Fondan 2011 yilinda toplam 1.040.116.134,61 TL kaynak aktanlmistur.

Aile Destek Yardimlan

Gida Yardimlar

Ekonomik ve sosyal yoksunluk icinde bulunan
vatandaslarimizin temel ihtiyaclarinin karsilanmasi
icin, Fon'dan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakiflarna kaynak gonderilmektedir. Bu kapsamda
2011 yih icinde toplam 106.356.383,89 TL kaynak
Fondan Vakiflara aktarilmistir.

Yakacak Yardimlan

2003 yilindan itibaren, Tirkiye Kémiir Isletmelerinden
saglanan komir, SYD Vakiflaninca belirlenen
ihtiya¢ sahibi ailelere en az 500 Kg. olmak tizere
ve standartlara uygun torbalanarak evlere teslim
edilmek suretiyle bedelsiz olarak ulastirnlmaktadr.

Kémurin illere kadar ulastinlmasi Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakanligi tarafindan saglanmaktadur.
Kémuran dagitimi ise Valiliklerin sorumlulugunda
Vakiflar tarafindan  gerceklestirilmektedir. ~ Bu
sekilde hem kendi dogal komir kaynaklarimiz
degerlendirilmekte, hem de TKiI, TTK ve EUAS
daha aktif duruma getirilerek istihdama ve ulasim
sektorine katkida bulunulmaktadir. 2011 yilinda
2.060.213 aileye 1.921.771 ton kémur dagitilmistur.

Koémuran muhta¢ durumda olan vatandaslarimiza
dagiim strecinde olusan nakliye, hamaliye vb.
giderler icin 2011 yilinda SYD Vakiflarina Fondan
3.431.307 TL kaynak aktarilmustir.

Barinma Yardimlan

Oturulmayacak derecede eski, bakimsiz ve sagliksiz
evlerde yasayan muhta¢ vatandaslara evlerinin
bakim ve onarnmu icin ayni ve nakdi olarak yapilan

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
2011 Faaliyet Raporu

yardimlardir. Bu kapsamda Fondan 2011 yilinda 3.469
kisi i¢in toplam 29.289.707,67 TL kaynak aktarilmustur.

Tablo 41 - Aile Destek Yardimlari (2009-2011)

K 2009

Gida Yardimi 2.063.363

Yakacak
Yardimi

(Komiir-
Nakliye)

Barinma

50.001.966,75

2011

~

378.953.254,08  861.707

2.256.265 9.126.000,00 1.240.150 6.350.200  2.060.213

92.364.653 849.303 106.356.383,89
3.431.307,00
1.546 14.842.430 3.469 29.289.707,67

4.339.811 438.081.220,83 2.103.403

113.557.283 2.912.985 139.077.398,56

J

Tablo 42 - Aile Destek Yardimlarinin Bolgesel Dagilimi (2011 Yih)

BOLGELER

Marmara

Akdeniz

ic Anadolu
Karadeniz

Dogu Anadolu
G.Dogu Anadolu

Toplam

AKTARILAN KAYNAK (TL)
25.231.775,00

14.965.440,72
14.234.756,00
22.299.487,00
21.238.874,00
22.034.352,84
19.072.713,00
139.077.398,56
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Grafik 14 - Aile Destek Yardimlarinin Bolgelere Gore Yiizdelik Dagilhimi (2011 Yih)
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Sosyal ve Ozel Amach Yardimlar

Asevi Faaliyetleri

Issizligin ve yoksullugun belirgin olarak yasandig
yerlerde asevleri aracligiyla, ihtiya¢  sahibi
vatandaslarimiza gtinlik sicak yemek verilmektedir.

Dul, yasl, hasta, ¢zirli ve kimsesiz olup, muhta¢
durumda bulunan kisilere hizmet veren ve fondan
kaynak aktanlmak suretiyle SYD Vakiflarinca isletilen
53 asevi bulunmaktadir.

Bu asevlerinden, 2011 yilinda 30.131 kisi i¢in toplam
10.822.974,00 TL kaynak aktarilmustir.

%18.14

Marmara

%16.03

ic Anadolu

%15.84

Dogu Anadolu

Dogal Afet Destek Yardimlan

Umumi hayati ekleyen deprem, sel, yangin vb. dogal
afetler nedeniyle magdur olan vatandaslanmizin
acil ihtiyaglarmin karsilanmasi amaciyla 2011 yilinda
Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflaria 685
kisi i¢in 17.244.711,00 TL kaynak aktarilmustir.

Diger Muhtelif Sosyal Yardimlar

Bu kapsamda, 2011 yilinda Fondan 3.715 kisi icin
13.308.149 TL kaynak aktarilmis olup, bu tutann
171.87300 TL'si Sosyal Guvenlik Kurumu Prim
Borcu Yardimlan kapsaminda, 13.136.276,00 TL'si ise
Diger Sosyal ve Ozel Amacli Yardimlar kapsaminda
aktanlmustir.
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Tablo 43 - Sosyal ve Ozel Amach Yardimlar (2011 Yil)

/ KiSi/AILE SAYISI
|Dogal Afet Destekleri____| 685
|Asevilsletme Giderleri | 30131
 Diger Muhtelif Sosyal Yardimlar__| 3715
JMM---- 34.531

AKTARILAN KAYNAK (TL) \
17.244.711,00
10.822.974,00
13.308.149,00

41.375.834,00

/

Tablo 44 - Sosyal ve Ozel Amach Yardimlarin Bélgesel Dagilimi (2011 Yili)

BOLGELER

Marmara

Akdeniz

ic Anadolu
Karadeniz

Dogu Anadolu
G.Dogu Anadolu

Toplam

/““““

AKTARILAN KAYNAK(TL)
2.537.493,00
1.975.611,00
5.693.732,00
3.442.414,00
3.775.569,00

14.622.910,00
9.328.105,00
41.375.834,00
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Grafik 15 - Sosyal ve Ozel Amacli Yardimlarin Bélgelere Gére Dagilimi (2011 Yil)
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Sosyal Yardimlara iliskin Projeler

Bilgi Toplumu Stratejileri Eylem Plami
Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi

2006 - 2010 doénemi Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem
Planinda yer alan "Butinlesik Sosyal Yardim
Hizmetleri" eylemi cercevesinde TUBITAK ile isbirligi
icerisinde yiirutilen projede; sosyal yardim alaninda
saghkl isleyen ortak bir veritabani olusturularak
kurumsal bir sosyal yardim sisteminin alt yapisinin
ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmektedir.

Bitinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi ¢ok
yonla, ¢ok kullanicali bir e-devlet projesidir. Bu
kapsamda 13 kurum ile gorismeler yapilmis,
protokoller hazirlanmis ve es anli olarak da teknik
calismalar yuratalmastur.

Bu calismalar

 Sosyal yardim bagvurusu yapan vatandaslarimizin
muhtagliklarini tespit etmeye ve kisisel verilerini
temin etmeye yonelik calismalar,

* Miukerrer yardimlann 6nlenmesine yonelik
isbirligi gelistirmek ve kurumlar aras: online veri
paylasimi yoluyla sunulan hizmetleri hizli ve
kaliteli hale getirmeye yonelik ¢alismalar,

%35.34

Dogu Anadolu

P

%22.54

Guneydogu Anadolu

e Vatandaslannmiza  yapillan  sosyal  yardim
6demelerini daha hizli, givenilir ve insan odakh
hale getirmeye yonelik ¢alismalardur.

Soz konusu calismalann Grinu olarak Sosyal Yardim
Bilgi Sistemi (SOYBIS) olusturulmus ve kullanilmaya
baslanilmistir. Butunlesik Sosyal Yardim Hizmetleri
Projesi kapsaminda hayata gegirilen ilk modal ise
Sarth Egitim ve Sarth Saghk Yardimlan Modulu'dir.

Butinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesinin
gelinen asamasinda, Sarth Egitim ve Saghk yardimlan
ile diger yardim programlannin yurttilecegi Yardim
Modulu ile vakif muhasebe uygulamalannin ve
vakiflara kaynak aktariminin yuratulecegi Muhasebe
Modilinin ~ yazihm cahsmalan  ve TUBITAK
tarafindan verilen Egitici Egitimleri tamamlanmuistir.

15 Haziran 2011-12 Agustos 2011 tarihleri arasinda
yapilan egitimlere &1 ilde toplam 212 SYD Vakfinda
gorevli 369 SYD Vakfi ¢ahsani katilmustir. Egitici
Egitimleri TUBITAK-BILGEM-UEKAE/ Yazihm ve
Veri Muhendisligi Bolumu (G222) Egitim ve Saha
Faaliyetleri Ekibi tarafindan verilmistir. Ekim 2011
itbariyle moduller Turkiye c¢apinda kullanima
acilmstir.

Genel saglik sigortasmuin 2012 yilindan itibaren
zorunlu hale gelmesi ile birlikte yoksulluk/ gelir
durumunun tespiti islemlerini yuriten Vakiflarin
online sorgulama yapabilecegi ve tespit islemi
ile SGKya durumun bildirilmesi islemlerini
yuratebilecegi Genel Saglk Sigortasi Gelir Tespit
Modula 2011 yili sonu itibariyle tamamlanmustir.

2010-2013 tarihleri arasi proje bedeli 35.000.000
TLdir. Proje i¢in 2010 yilinda 13.499.200 TL, 2011
yiinda 9.274.800 TL ¢deme yapilmistir. 2011 Yili
Aralik ay1 sonu itibariyle proje i¢in toplam 22.774.000
TL harcama yapilmustir. Projenin 2014 yili sonunda
tamamen bitmesi hedeflenmektedir.

Butiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesinin
hayata ge¢mesi ile birlikte;

Sosyal yardim veren kurumlar arasinda etkin
esgudiim saglanarak islevsel anlamda tek cat1 (ortak
kullanilacak veri tabam olusturulmas: ile hizmetlerin
esgudum icinde yuratilmesi) altinda olmas:
saglanacak,
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o Ulkemizin "Yoksulluk Haritas1" cikarilacaktir,

* Sosyal yardim yararlanicilarina ait saghkh bir veri
tabanina kavusulacak,

e Sosyal yardimlardan miukerrer yararlanmanin
onune gecilecek,

* Sosyal yardim hizmetlerinin sunumunda hane
yaklasimina gecilerek, ulasilamayan  yoksul
kesimlere ulasilacak,

e Olusturulacak tek basvuru formu ile hizmetlerde
standardizasyon saglanacak,

e Sosyal yardim hizmetlerinin sunumunda bilgi
teknolojileri  kullanilarak zaman ve kaynak
tasarrufu saglanacak ve yardima ulasma siireci
kisaltilacaktur.

Projenin ikinci asamasinda SYGM, Cocuk Hizmetleri
Genel Mudurluga, Vakiflar Genel Mudirlugi ve
SGK'nin veri tabanlarinin entegre hale getirilmesi
hedeflenmektedir.
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Projenin son asamasinda kamu kurumlan ile yerel
yonetimler ve STKlar arasinda bilgi paylasimimna
olanak saglayan bir mekanizma olusturulmasi
hedeflenmektedir.

Sosyal Yardim Yararlanicilarinin
Belirlenmesine Yoénelik Puanlama
Formiiliniin Gelistirilmesi Projesi

Bakanlhgimizile Kalkinma Bakanligi ve TUIK in paydas
oldugu projenin amacy; olusturulacak bir puanlama
formula ile sosyal yardim ve proje desteklerinden
yararlanacak vatandaslarin objektif kriterlere gore
belirlenmesi ve boylelikle haksiz yararlanmalarn
onune gecilmesidir. Proje ile her bir sosyal yardim
tirinden yararlanma kriterleri (muhtaghk kriteri)
olusturularak hak sahiplerinin sé6z konusu kriterler
cercevesinde belirlenmesi saglanacaktir.

TUBITAK ile 6 Temmuz 2010 tarihinde imzalanan
sozlesme ve is tamimi cercevesinde calismalar
yurGtilmektedir. 2011 yilinda proje igin 300.000
TL kaynak aktarilmistir. Proje kapsaminda TUIK
tarafindan Turkiye geneli "Puanlama Ana Alan
Anket Calismasi" devam ettiginden 2011 yilinda
harcama gerceklesmemistir. Projeyle ilgili tim
raporlarn teslim edilmesinin ardindan izleme streci

baslayacaktir. Izleme siirecinin 2012 yilinda sona
ermesi ve projenin tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Tiirkiye'de Uygulanan Sarth Nakit Transferi
Programi'min Fayda Sahipleri Uzerindeki
Etkisinin Nitel ve Nicel Olarak Ol¢iilmesi

SNT, Turkiye'de, yoksulluk nedeniyle egitim ve saglik
alaninda sunulan hizmetlerden faydalanamayan
3294 sayih Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay:
Tesvik Kanunu kapsaminda bulunan muhtag
durumdaki ailelerin nakit transferleri yoluyla bu
hizmetlere ulasmas: hedeflenmektedir. Bu kapsamda
s6z konusu projeyle, bu programin bu ailelerde
yarattifi etkinin nitel ve nicel olarak o6l¢ulmesi
hedeflenmektedir.

Projeye Gazi Universitesi ile 3 Temmuz 2009 tarihinde
isbirligi protokolti imzalanarak baslanilmis, 10 Kasim
20009 tarihinde de sézlesme imzalanmustir. Projenin ilk
dénem calismalart 2011 yili icinde tamamlanmistir.
2012 yilinda ikinci dénem ¢alismalannin yuratulerek
projenin tamamlanmasi planlanmaktadir.

Proje i¢in 2011 yihnda 750.000 TL ¢denek ayrilmus,
2011 Aralik ay1itibariyle 408.532 TL ¢deme yapilmustir.
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Esi Vefat Etmis Kadinlar I¢cin Sosyal Yardim Programu

Esi vefat etmis olan ve 3294 sayili Kanun kapsaminda
yer alan kadmlara yonelik olarak yerel dizeyde
SYDV'lerce veya diger yardim kuruluslannca
uygulanan ayni veya nakdi yardim programlarim
tlke ¢apinda gecerli bir standarda oturtturmak, bu
tirdeki programlarin strekliligini saglayarak yardim
alan kitlenin en buyuk ihtiyac olan duzenli gelir

gereksinimini karsilamak amacyla nakit bir sosyal
yardim programi olusturulmas: hedeflenmistir.

17 Temmuz 2009 tarihinde imzalanan sézlesme ve is
tanimu cercevesinde Bogazici Universitesi ile birlikte
calismalar yaritulmus ve tamamlanmistir. Proje icin
toplam 291.400 TL'lik 6deme yapilmustur.
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Nihai raporda belirtilen politika éneri dogrultusunda
20.12.2011 tarih ve 2011/08 sayili Fon Kurulu
toplantisnda hedef kitleye yonelik dizenli nakdi
sosyal yardim programinin hayata gegirilmesi ve ayda

250 TL 6denmesine karar verilmistir. 16.02.2012 tarih
592 sayili Genelge ile yardim programina basvurular
alinmaya baslanmistir. 2012 yii Nisan aymnda ilk
6demenin yapilmasi planlanmaktadir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay: Tesvik Fonu Kurulu Calismalar::

2011 yihinda 8 (sekiz) olagan Fon Kurulu toplantisi
yapilmistir.  Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakiflannin muhtelif talepleri, vakif personelinin
kidem tazminati ¢demeleri, projeler ve yardim

talepleri icin yapilan aktarmalara iligskin tahsis ve
gerceklesen harcamalar toplami  1.968.419.267,00
TLdir.

1.7. Halkla Iligkiler ve Bakanlik Cagri Merkezleri

BIMER Birimi

Vatandaslar tarafindan dilekce, faks, e-mail, telefon
vb. yollarla yapilan bagvurulann kaydedilerek,
yonlendirildigi ~ birimler ~ ve  sonuglandirilip
sonuclandinlmadiginin takibi amaayla 2011 yilinda
bir yazihm programu olusturulmus ve uygulamaya
konulmustur. Bu program tzerinden 3662 basvuru
degerlendirilmistir.

BIMER iizerinden 08.06.2011-31.12.2011 tarihleri
arasinda 3098  basvuru  cevaplandinlmstir.
Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda 33 basvuru
cevaplandinlmustir.

Gagri Merkezleri Birimi

Cagrnn Merkezlerinden Alo 183 Aile, Kadin, Cocuk,
Ozt ve Sosyal Hizmet Damisma Hatti aracilig:
ile ihmal, istismar ve siddete ugramis kadin, ¢ocuk,
yash ve ozurluler ile sehit yakinlan, gaziler ve sosyal
yardima ihtiyaci olan vatandaslarn her tirla ihbar,
talep, sikayet, goriis ve Onerileri alinmis, mesleki
rehberlik ve danigmanhk yapilmus, acil durumlarda
emniyet, jandarma birimleri ve/veya Acil Mudahale
Ekip Sorumlulan ile iletisim kurulmak suretiyle
mudahale edilmesi saglanmistir. Alo 183 Hattina
2011 yili icerisinde toplam 51.046 basvuru yapilmistr.
Bu basvurulardan 2517'si kadina yonelik siddetle
ilgilidir.
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Alo 144 Sosyal Yardim Hatt1 ile vatandaglanmizin;
sosyal yardimlar ve proje destekleri konusunda ilk
agizdan profesyonel bir sekilde bilgilendirilmesi
ve taleplerinin durumu hakkinda bilgi almas:
saglanmustir. Alo 144 Hatti arachigr ile 2011 yih
icerisinde toplam 647.414 ¢agn cevaplandirilmustir.
Cagn istek turlerine gore hatta yapilan bagvurularda
vatandaslann en ¢ok daha énce vakiflara yaptiklan
bagvurularmin  sonucunu sorgulatarak 6grenmek
amaciyla arama yaptigi gorilmustir. Arayanlarn
%&551 Sarth Egitim ve Saglik Yardimlan ile Proje
Desteklerine iliskin sorgulama yaptirmak istediklerini,
digerleri ise Bakanligimizin ve diger kurumlarin
sosyal yardim ve proje destek programlarina iliskin
talepleri oldugunu belirtmislerdir.

\
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

20/07/2011-31/12/2011 tarihleri arasinda Ust Yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin butce ile tahsis edilmis kaynaklann, planlanmis amaclar dogrultusunda
ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve
dizenliligine iliskin yeterli giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, st yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci raporlar ile
Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigim
beyan ederim. (ANKARA-30.04.2012)

Kenan BOZGEYiK
Mustesar
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Mali Hizmetler Birin Yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuat: ile diger mevzuata uygun olarak yuratialdugunt,
kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek tzere i¢ kontrol
stureclerinin igletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmas: i¢in diisiince ve énerilerimin zamaninda
st yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2011 yili Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler" beliimiinde yer alan bilgilerin benden énceki
harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler dogrultusunda guvenilir, tam ve dogru oldugunu
teyit ederim. (ANKARA - 30.04.2012)

Dog. Dr. Mustafa CAN
Strateji Gelistirme Baskani
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