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ONSOZ

Kiiresel krizin etkilerinin devam ettigi,
ozellikle Avrupa’da sikintilarin had sathaya
ulastig1 bir donemde Tiirkiye ekonomisi 2011
yilinda ortalama yiizde 8,5 biiytimiistiir. G20
Calisma Bakanlar1 Zirvesi’nde de Tiirkiye’nin
kiiresel krizden bu yana istihdamini en ¢ok
artiran ve istthdam odakli biiylimeyi en iyi
uygulayan iilkelerden biri oldugu belirtilmistir.
Uyguladigimiz ekonomik ve sosyal politikalar
sayesinde lilkemiz bugiin diinyada issizlikle
miicadelede basarili olan nadir tilkelerden birisi
olmustur. 2010 yilinda yiizde 11,9 olan igsizlik
orani 2011 yilinda alinan tedbirlerin etkisiyle
yiizde 9,8’e gerilemistir.

Ekonomik krizin etkisini hafifletmek, kisa
vadede issizligi azaltmak ve istihdami artirmak
icin istihdam paketleri uygulamaya
konulmustur. Bu paketlerle; c¢esitli prim
indirimleri ve tesvikler getirilmis, istihdam
iizerindeki yiikler azaltilmis, issizlik 6denegi
miktarinda artig saglanmis ve kisa ¢alisma 6denegi isler hale getirilmistir. Kadin ve genglerin
istthdamina yonelik 6zel diizenlemeler yapilmstir.

Calisma hayati1 ve endiistriyel iliskiler, Anayasada yapilan son degisiklikler ¢ercevesinde
Uluslararast Caligma Orgiitii (ILO) ve Avrupa Birligi standartlarina uygun sekilde
yapilandirilmaktadir. Bu kapsamsa hazirlanan 4688 sayili Kamu Gorevlileri Kanun Tasarisi
TBMM Genel Kurulu'nda kabul edilerek yasalasmistir. Toplu Is iliskileri Kanun Tasaris1 ise
TBMM Genel Kurulu giindemindedir.

Calisanlarin  ge¢im sartlar1 ile {ilkenin ekonomik durumu goéz oOniinde bulundurularak
belirlenen asgari ticretin 2012 yilindaki artis orani yiizde 12,4 olmustur.

Bakanligimiz, calisma hayatinin énemli bir pargast olan Is Sagligi ve Giivenligi alaninda
yasanan is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin azaltilmasi i¢in son yillarda 6nemli ¢alismalari
hayata gecirmektedir. Bu c¢alismalarin temelinde is sagligt ve giivenligi kiiltiirliniin
yayginlagtirilmasi ve buna bagl olarak farkindaligin ortaya ¢ikarilmasi yatmaktadir. Tim
calisanlar1 kapsayacak sekilde hazirlanan Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu Tasarist TBMM
Baskanligina sunulmustur.

Calisma bariginin saglanmasinin, toplumlarin gelismelerine ve sosyal refahlarinin artmasina
onemli etkileri bulunmaktadir. Bu nedenle Bakanligimiz, ¢caligma hayatinin denetimine biiyiik
onem vermekte, bu amagla mevzuat diizenlemeleri ile kurumsal kapasitenin artirilmasi
yoniindeki ¢aligmalarina devam etmektedir.

Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin emeklilik, hastalik, is kazalar1 ve meslek hastaliklari,
aile yardimlar1 gibi sosyal giivenlik alanindaki haklarini teminat altina almak amaciyla 25
tilke ile akdedilen ikili sosyal giivenlik anlasmalarinin 22’si yiiriirliktedir.

Calisma hayatinda baris ve istikrarin korunmasi ve giiclendirilmesi amaciyla, raporda yer alan
hizmetlerin sunulmasinda emegi gecen tiim calisma arkadaslarima tesekkiir ederim.

Faruk CELIK
Bakan



SUNUS

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu idarelerinin ana
fonksiyonlarini, bu fonksiyonlarin yerine getirilmesi sonucunda gergeklestirilecek amacg ve
hedeflerini belirleyen, kaynaklarin bu amac¢ ve hedefler dogrultusunda tahsisini ve
kullanilmasini saglayan, performans Ol¢limii yaparak ulagilmak istenen hedeflere ulasilip
ulasilamadigini degerlendiren ve sonuglari raporlayan performans esasl bir biitgeleme sistemi
getirilmistir.

Kanun; kamu idarelerinin, stratejik planlama ve performans programlari uyarinca yiiriittiikleri
faaliyetlerini, belirlenmis performans gostergelerine gore, hedef ve ger¢eklesme durumu ile
meydana gelen sapmalarin nedenlerini agiklayacak ve idarenin faaliyet sonuglarini gosterecek
sekilde faaliyet raporu hazirlamalarini ve kamuoyunun bilgisine sunmalarini hiikme
baglamistir. Hazirlanan faaliyet raporlar1 performans esasl biitgelemenin temel unsurlarindan
biridir.

Bu kapsamda hazirlanan 2011 Yili Faaliyet Raporunda, gegen bir yilik donemde
Bakanligimiz tarafindan gerceklestirilen faaliyetler ayrintili olarak yer almistir.

Kamuoyunu bilgilendirmeyi 6n plana alan bir anlayis igerisinde hazirlanan Bakanligimiz
faaliyet raporunun hazirlanmasina katki saglayan tiim ¢aligma arkadaslarima tesekkiir ederim.

Namik ATA
Miistesar V.
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I- GENEL BiLGILER

A- MISYON VE VIiZYON

MISYON: Calisma hayatini diizenlemek, calisma barisini saglamak, is saglig1 ve giivenligini
gelistiren tedbirler almak, toplumun tiim kesimlerinin sosyal giivenligini saglayacak ve
istthdami artiracak sartlar1 gelistirmek, yurt disinda ¢aligan Tiirk iscilerinin ¢alisma hayat1 ve
sosyal giivenlikle ilgili hak ve menfaatlerini korumak ve bunlari stirekli kilmaktir.

VIZYON: Calisabilecek tiim insanlarm kurallara uygun ve baris iginde ¢alisabildigi, calisma
yagsam1 digindakilerin istthdama hazirlandig1 ve sosyal giivencelerinin saglandigi bir Tiirkiye
olusturmaktir.

B- YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

3146 sayili Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
ile Bakanligimiza verilmis olan gérevler sunlardir:
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Calisma hayatini diizenleyici, is¢i - igveren iligkilerinde calisma barisinin saglanmasini
kolaylastirict ve koruyucu tedbirler almak,

Calisma hayatindaki mevcut ve muhtemel meseleleri ve ¢6zlim yollarin1 arastirmak,
Ekonominin gerektirdigi insan giiciinii saglamak icin gerekli tedbirleri arastirmak ve
uygulanmasinin saglanmasina yardimci olmak,

Istihdam1 ve tam calismay1 saglayacak, ¢alisanlarm hayat seviyesini yiikseltecek
tedbirleri almak,

Calisanlarin mesleki egitimlerini saglayici tedbirler almak,

Sakatlarin mesleki rehabilitasyonunu saglayacak tedbirler almak,

Is saglig1 ve giivenligini saglayacak tedbirlerin uygulanmasini izlemek,

Calisma hayatini1 denetlemek,

Sosyal adalet ve sosyal refahin gergeklesmesi i¢in gerekli tedbirleri almak,

Cesitli fizyolojik, ekonomik ve sosyal risklere karsi sosyal sigorta hizmetlerini
uygulamak,

Sosyal giivenlik imkanini saglamak, yayginlastirilmas: ve gelistirilmesi i¢in gerekli
tedbirleri almak,

Yabanci iilkelerde galisan Tiirk iscilerinin ¢alisma hayat1 ve sosyal gilivenlikle ilgili
meselelerine ¢oziim yollar1 aramak, hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek,
Calisma hayatin1 gelistirmek i¢in calisanlart koruyucu ve calismay1 destekleyici
tedbirleri almak,

Bagli ve ilgili kuruluslarin amaglar1 ve 6zel kanunlar1 geregince idare edilmesini
saglamak ve denetlemek,

s istatistiklerini derlemek ve yayinlamak,

Cesitli mevzuatla verilen diger gorev ve hizmetleri yapmak,

Isyerindeki saglik ve giivenlik risklerini &nleyici ve koruyucu hizmetleri yiiriitenlerin
niteliklerini belirlemek, egitimlerini ve sertifikalandirilmalarini saglamak,

Mesleki yeterlilik sisteminin olusturulmasi ve isletilmesi icin gerekli tedbirleri
almaktir.



C-IDAREYE ILiSKIN BiLGILER
1. Fiziksel Yap1

Bakanlik merkez, Avrupa Birligi
Koordinasyon Dairesi Bagkanligi, Calisma
ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma
Merkezi ile Is Saghg ve Giivenligi Merkezi
Mudiirliigii toplam 61.587 m2 alanda hizmet
vermektedir.

Bakanlik personelinin kullanimina tahsis
edilen 39 adet lojman bulunmaktadir.
Bakanliga ait binalar ve bu binalarda gorev
yapan birimler asagidaki gibidir:

Bakanlik Merkez Binasi; 5  bloktan
olusmaktadir. Bu bloklarda, Bakanlik
Makami, Bakan Yardimciligi Makami, Miistesarlk Makami, Ozel Kalem Miidiirliigii,
Miistesar Yardimcilari, Calisma Genel Miidiirliigii, Dis Iliskiler ve Yurt Dis1 Is¢i Hizmetleri
Genel Midiirliigii, Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii, Is Teftis Kurulu Baskanligs, I¢
Denetim Birimi Bagkanligi, Strateji Gelistirme Baskanligi, Hukuk Miisavirligi, Basin ve
Halkla iliskiler Miisavirligi, Personel Dairesi Baskanlhigi, Idari ve Mali Isler Dairesi
Bagkanlig, Bilgi Islem Daire Bagkanligi yer almaktadir.

Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi
Bagkanligi; Cankaya’da  bulunan  hizmet
binasinin kullanim alani 4.000 m2’dir.

Is Saghgi ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii;
Istanbul yolu iizerinde bulunan ISGUM
binasinin toplam kullanim alani 5.000 m2 olup
laboratuarlarla birlikte 10.000 metrekaredir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve
Arastirma Merkezi (CASGEM); Pursaklar’da
bulunan hizmet binasinin kullanim alani 13.243
m?2’dir.




2. Orgiit Yapisi
Bakanligimiz merkez ve yurt dis1 teskilati ile bagli ve ilgili kuruluslardan olugmaktadir.

02.11.2011 tarih ve 28103 (miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Calisma ve Sosyal
Gilivenlik Bakanligi’nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair 665 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile Bakanlhigimiz Teftis Kurulu ile Tiirkiye Is Kurumu Teftis Kurulu Baskanlig
kaldirilms, bu kurullar Bakanligimiz Is Teftis Kurulu Baskanlig: ile birlestirilmistir.

Ayn1 KHK ile Bakanligimiz tasrada teskilati olan 22 bolge miidirligii ve 1 sube miidirlugi
Calisma ve Is Kurumu Il Miidiirliigline donistiiriilerek ISKUR biinyesinde 81 ile
yayginlagtirilmistir.

08.07.2011 tarih ve 27988 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bagbakanlik Tezkeresi ile
Devlet Personel Basgkanligi ve Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii Genel
Midiirligi Bakanligimizla ilgilendirilmislerdir.

Bakanhgimiz Merkez Teskilati
Bakanlik merkez teskilati; ana hizmet birimleri, danisma ve denetim birimleri ile yardimci
birimlerden olusmaktadir.
Ana Hizmet Birimleri
% Calisma Genel Midiirligi
% Dius iliskiler ve Yurt Dis1 Is¢i Hizmetleri Genel Miidiirliigii
< Is Sagligi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
% Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Bagkanligi
Danisma ve Denetim Birimleri
% I Teftis Kurulu Baskanlig
% I¢ Denetim Birimi Baskanlig
¢ Strateji Gelistirme Baskanlig1
% Hukuk Misavirligi
< Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi
Yardimei Birimler
% Personel Dairesi Bagkanlig1
% Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig1
% Bilgi Islem Daire Baskanlig
< Ozel Kalem Miidiirliigii

Bakanhgimiz Yurt Dis1 Teskilati
% Yurtdis1 Calisma Miisavir ve Ataselikleri

Bakanh@miz Bagh Kuruluslar
% Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi
% Eregli Komiir Havzas1 Amele Birligi Biriktirme ve Yardimlasma Sandigi

Bakanhgimiz Ilgili Kuruluslar
% Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii
% Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig1
% Mesleki Yeterlilik Kurumu
% Devlet Personel Bagkanligi
% Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii Genel Miidiirliigii
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3.Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bakanligimizda bilgi ve teknolojik kaynaklardan eni sekilde yararlanilmaktadir. Ayrica 5070
say1l1 Kanunda belirtildigi lizere e-imza kullanilarak Bakanligimiz is ve islemleri daha hizli ve
giivenli hale getirilmistir. Bu sayede hem dijital arsiv olugmasi, hem de yazismalarin
bilgisayar ortaminda yapilmasi sonucu kagit ve kirtasiye tasarrufu saglanmistir. Bunlarin
yaninda Bakanlik dis1 kamu kurum ve kuruluglar1 ve 6zel sektorle, gerekli durumlarda bilgi
paylagiminin artirilarak gelisen bilgi teknolojileri araciligi ile vatandas odakli hizmetler daha
stiratli hale getirilmistir.

2011 yilinda 5 adet IBM x3650 M3, 2 adet IBM x3850 X5 sunucu ile 50 TB ham kapasiteli
IBM DS 5100 Storage alinmugstir. 4 adet IBM x3650 {izerine sanallastirma altyapisi ile 2 adet
IBM x3850 iizerine Cluster yapida kullanilan Microsoft SQL 2008 kurulmustur. Ayrica Tape
tinitesi ve Symantec Netbackup merkezi yedekleme yazilimi devreye alinmistir.
Bakanligimizda kullanilmakta olan igerik filtreleme yaziliminin giincellenmesi yapilmis ve
lisans siiresi, kurumsal olarak kullanilan Antiviriis yaziliminin lisans siiresi uzatilmistir. Tiirk
Telekom’dan alinan 100 Mbps’lik Metro Ethernet hatt1 ile hizli internet hizmeti verilmektedir.
Bilgi Islem Daire baskanliginin yeniden yapilanma siireci icerisinde, firmalardan sistem, ag ve
bilgi giivenligi konularinda alinan destek hizmetlerinin biiyiik bir kismina son verilmistir.

Tablo 1: Bilgi Kaynaklan Istatistikleri

E-Posta Trafigi Yillik Internet Erisim Depolama Kapasitesi (GB)
Trafigi
2011 2011 2011
Mesajl 3.091.146 len Veri 58.241
esaat Gelen Vert Kullanilan Bos | Toplam

(GB)

Tekil 1.564.788 | Giden 24.109 | Fiber

Mesajlar Veri(GB) Channel 15.21 10.37 25.58
Toplam 82.35
Veri(GB) SATA 11.78 10.04 21.83

Toplam 26.99 20.44 | 4743

Bakanligimiz ana hizmet, danisma ve denetim ile yardimci birimlerinin yiiriitmiis oldugu is ve
islemlerin elektronik ortamda yiiriitiilmesi ve mevcut projelerin bir c¢ati1 altinda toplanarak
birbirleri ile entegre olarak calismasi saglanmistir. Ayrica 5070 sayili Kanunda belirtildigi
tizere e-imza kullanilarak Bakanligimiz is ve islemleri daha hizli ve giivenli hale getirilmistir.
Sistemde taniml1 kullanici ve evrak sayilar agagida verilmistir.

Sistemde Tamimh Kullanici1 Sayisi 2.600
2011 Y1l Gelen Evrak Sayisi 662.679




Teknolojik kaynaklar kapsaminda sistem iletisim alt yapis1 ve teknik destege iliskin bilgiler
asagida gosterilmistir.

Grafik 1: Sistem Iletisim Altyap: Cihazi Dagilimi(Yilsonu itibariyle)

~
90+
80
70
3/
60
50
40
30 g
U
20
10 [
0 T T
Guvenlik Kablosuz Yonlendirici Anahtar Sunucu
Duvari Erisim Noktasi
.
Grafik 2: Donamim Envanteri (Yilsonu itibariyle)
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4. insan Kaynaklan

Tablo 2: Personel Dagilimi (Yilsonu itibariyle)

Birim Personel Birim Personel

Sayisi Sayisi

Ana Hizmet Birimleri Is Saghg ve Giivenligi Merkezi

(Calisma Genel Midiirligi 233 ISGUM 90

Dis Iligkiler ve Yurt Disi Isci o

Hizmetleri Genel Midirligi 101 | Adana ISGUM Laboratuar Sefligi 8

Is Saglig1 ve Giivenligi Genel o

Mudiirligii 169 | Bursa ISGUM Laboratuar Sefligi 2

AB Koordinasyon Dairesi Bagkanlig 56 Istanbul ISGUM Laboratuar Sefligi 11

Toplam 559 | Izmir ISGUM Laboratuar Sefligi 7

Damisma ve Denetim Birimleri Kayseri ISGUM Laboratuar Sefligi 4

Is Teftis Kurulu Baskanlig 941 Kocaeli ISGUM Laboratuar Sefligi 18

I¢c Denetim Birimi Bagkanlig1 11 Gaziantep ISGUM Laboratuar Sefligi 0

Strateji Gelistirme Baskanlig 42 | Toplam 140

Basin ve Halkla lliskiler Miisavirligi 5 Yurt Dis1 Teskilat1 Personel Sayisi

Hukuk Miisavirligi 24 Calisma ve Sosyal Giivenlik Miisaviri 8

Calisma ve Sosyal Gilivenlik Miisavir

Toplam 1,023 | Yardimcist 1

Yardimci Birimler Atase 15

Personel Dairesi Bagkanligi 53 Atase Yardimcisi 5

Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig 153 | Toplam 29

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 54

Ozel Kalem Miidiirliigii 88 | Genel Toplam (Tiim Personel) | 2,100

Yiiksek Hakem Kurulu Sek. 1 Toplam Kadro Sayisi 4,322

Toplam 349 |Kadro Doluluk Orani (%) 48.6

2011 yili sonu itibariyle Bakanliga tahsis edilmis olan 4.322 kadrodan 2.100°i dolu olup,
kadro doluluk oran1 %48,6’d1r.

Birim

Personel Sayisi

66

(Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi(CASGEM)

Bakanlik merkez binasinda calisan personel sayist 2011 yili sonu itibariyle 1.875°dir.
Bakanlik binasimnin kapali alan1 34.344 m2’dir. Personel basina diisen kapali alan miktar1
18.32 m2°dir.

Is Saghigi ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigiinde  (ISGUM) calisan personel sayisi
laboratuarlarda calisan personelle birlikte 2011 yili sonu itibariyle 140°dir. ISGUM binasinin
kapali alan1 5.000 m2 olup laboratuarlarla birlikte 10.000 m2’dir. Personel basina diisen
kapal1 alan miktar1 71.43 m2’dir.

AB Koordinasyon Dairesi Bagkanliginda calisan personel sayist 2011 yili sonu itibariyle
56’dir. Baskanligin kapali alan1 4.000 m2 olup, personel basina diisen kapali alan miktar
71.43 m2’dir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezinde (CASGEM) ¢alisan personel
sayis1 2011 yili sonu itibariyle 66°dir. Merkezin toplam kapali alan1 13.243 m2 olup, personel
basina diisen kapali alan miktar1 200.65 m2’dir.
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Tablo 3: Personel Hareketleri

vil Aciktan Naklen Ozellestirme Na.klen istifa Emekli | Vefat | Cekilmis Gii;:line
Atanan Atanan Atama Giden Olan Eden Sayilan .
Verilen
2004 53 39 52 44 4 47 2 - -
2005 46 134 99 8 2 40 4 - -
2006 16 106 124 11 3 55 2 - 1
2007 30 42 19 20 7 49 3 - -
2008 13 35 10 16 5 90 2 - 1
2009 68 31 22 21 7 81 4 - -
2010 187 51 2 13 5 99 5 1 -
2011 299 90 5 32 23 106 2 - 1
Tablo 4: Personelin Statiilerine Gore Dagilim
Yil Kadrolu Sozlesmeli Siirekli isci Toplam
2004 2.127 23 4 2.154
2005 2.340 21 4 2.365
2006 2.501 21 4 2.526
2007 2.506 23 4 2.533
2008 2.443 23 3 2.469
2009 2.459 46 3 2.508
2010 2.573 52 3 2.628
2011 2.100 32 3 2.135

2011 yili sonu itibariyle 2.100’1 kadrolu, 32’si sézlesmeli ve 3’1 siirekli is¢i olmak {izere
toplam personel sayisi 2.135°dir.
Y1l igerisinde 164 personelin ¢esitli nedenlerle Bakanliktan ayrilis islemleri
gergeklestirilmistir.
Ayrica 665 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname geregince 781 bolge miidiirliigii personeli
Tiirkiye Is Kurumu’na devredilmistir.
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Grafik 3: Personelin Ayrilma Nedenlerine Gore Dagilini (Yilsonu itibariyle)
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Grafik 4: Personelin Cinsiyete Gore Dagilimu (Yilsonu itibariyle)
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Personelin %69°u erkek ve %31°1 ise kadindir.
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Grafik 5: Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi(Yilsonu itibariyle)
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Bakanlik personelinde lisans diizeyinde iiniversite mezunlar1 %73,2°1lik oranla ilk sirada yer
almaktadir.

Grafik 6: Personelin Yas Gruplarina Gére Dagihmi(Yilsonu itibariyle)
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Bakanlik personelinin %29,3’linti 41-50 yas grubundakiler olusturmaktadir.
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5. Sunulan Hizmetler

Calisma Genel Miidiirliigii: Calisma hayati ile ilgili mevzuati uygulamak, isci-igveren
iliskilerini diizenlemek, calisma barisim saglayici tedbirleri almak, Sendika ve Toplu Is
Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunlarinda 6ngoriilen isleri yapmak, istthdamdaki gelismeleri
izlemek ve istihdami saglayict tedbirleri almak, iiretimde emek verimliligini ylikselten
politikalar gelistirmek, Yiiksek Hakem Kurulu ile Bakanlik arasindaki iligkileri yiiriitmek,
Resmi Arabuluculuk Teskilati ile ilgili islemleri yapmak, yabancilarin c¢alisma izinlerini
diizenlemektir.

Dis iliskiler ve Yurt Disi Isci Hizmetleri Genel Miidiirliigii: Yurt disinda calisan Tiirk
vatandaslarinin; yurt digindaki ¢alisma hayati ve sosyal giivenlik mevzuatindan dogan hak ve
menfaatlerini korumak ve gelistirmek, vatandaslarimizin calistiklar1 iilkelerde ve yurda
doniislerinde karsilagtiklart meselelerin ¢oziilmesi i¢in yurt i¢inde ve disindaki kuruluslarla
gerekli koordinasyonu saglamak, yurtdisinda Tiirk isgiicliniin isttihdam1 yoniinde arastirma ve
caligmalar yapmaktir.

Is Sagh@ ve Giivenligi Genel Miidiirliigii: Is saghgi ve giivenligi alaninda ulusal
politikalar1 belirlemek ve izlemek, c¢alisanlarin is kazalar1 ve meslek hastaliklarina karsi
korunmasi amaciyla inceleme ve arastirma calismalarini planlamak, yiiriitiilen denetimlerin
etkinliginin artirilmasi i¢in Onerilerde bulunmak, kisisel koruyucu donanimlarin piyasa
gozetim ve denetimini yapmaktir.

Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Baskanlhigi: Bakanlifin gorev ve faaliyet alanina
giren konularda Avrupa Birligi ile miizakere siirecini yiiriitmek, AB miiktesebatina ve
stratejilerine uyum ve uygulama caligmalarini ilgili tiim taraflarla esgiidiim icerisinde
gerceklestirmek, insan kaynaklarinin gelistirilmesi alanindaki AB fonlarin1 yonetmektir. Bu
kapsamda, Sosyal Politika ve Istihdam ile Iscilerin Serbest Dolasimi fasillarinda
miizakerelerin baslatilmasina yonelik calismalar1 yiiriitmekte, ilgili mevzuatta miiktesebata
tam uyum amaciyla gerekli calismalar1 yapmakta, AB Sosyal icerme ve Sosyal Koruma
Stratejisi gergevesinde Ortak Sosyal igerme ve Sosyal Koruma Belgesini hazirlamakta,
Katilim Oncesi Mali Yardim Aracinin Insan Kaynaklarmin Gelistirilmesi Bileseni altinda
saglanacak AB fonlarin1 programlamakta ve projelerle uygulanmasini saglamaktadir.

Is Teftis Kurulu Baskanhgi: Anayasa ve yasalarla Devlete verilmis olan ¢alisma hayatinin
denetim ve teftis gérevini yliriitmektir.

I¢ Denetim Birimi Baskanhg: I¢ denetim faaliyeti, Bakanlik teskilatmin faaliyet ve
islemlerine deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin etkililik, ekonomiklik ve verimlilik
esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini, idarenin risk yOnetimi, yonetim ve kontrol
stireclerinin etkinligini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu hiikiimlerine gore sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklagimla
Kamu I¢ Denetim Standartlarina uygun olarak yerine getirmektir.

Strateji Gelistirme Baskanhgi: Mali yonetim ve kontrol islevleri kapsaminda temel olarak
biitce yonetimi, 6n mali kontrol, stratejik plan ve performans programi ile raporlama ve i¢
kontrol c¢alismalarin1 yiiriitmek, arastirma, gelistirme ve analiz iglevleri cergevesinde
Bakanligin goérev alanina giren konularda performans ve kalite olgiitleri gelistirmek,
hizmetleri etkileyecek dis etkenleri incelemek, kurum i¢i kapasite arastirmalari yaparak
hizmetlerin etkili, verimli ve ekonomik olarak sunulmasina destek olmaktir.
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Hukuk Miisavirligi: Bakanligin hukuki, mali, cezai sonuc¢lar doguracak islemleri ile
Bakanligin diger birimlerinden talep edilen hukuki konular hakkinda goriis bildirmek,
Bakanligin menfaatlerini koruyucu, anlagmazliklari 6nleyici hukuki tedbirleri zamaninda
almak, anlasma ve sozlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasina yardimci olmak, adli
ve idari davalarda gerekli bilgileri hazirlamak ve Hazineyi ilgilendirmeyen idari davalarda
Bakanlig1 temsil etmek, Bakanlik kuruluslart tarafindan hazirlanan veya diger bakanliklardan
yahut Basbakanliktan gonderilen kanun, tiiziik ve yonetmelik tasarilarini hukuki agidan
inceleyerek goriisleri bildirmektir.

Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi: Bakanlikta, basin ve halkla iliskiler ile ilgili
faaliyetleri planlamak ve bu faaliyetlerin belirlenecek usul ve ilkelere gore yiiriitiilmesini
saglamaktir.

Personel Dairesi Baskanhgi: Bakanligin insan giicii planlamasi ve personel politikasiyla
ilgili caligmalarini yapmak, personel sisteminin gelistirilmesiyle ilgili tekliflerde bulunmak,
personelin atama, 6zliik ve emeklilik isleriyle ilgili islemleri yapmak, yillik egitim planim
hazirlamak, hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim programlarini diizenlemek ve uygulamaktir.

Idari ve Mali isler Dairesi Baskanligi: Bakanlik i¢in gerekli ara¢ ve malzemelerin temini ile
ilgili hizmetleri yiiriitmek, ihtiya¢ duyulan bina ve araziyi kiralamak veya satin almak;
temizlik, aydinlatma, 1sitma, bakim, onarim ve tasima hizmetlerini yapmak, sosyal tesislerin
kurulmas1 ve yonetimi ile ilgili hizmetleri diizenlemek ve yiiriitmek, personelin ve ailelerinin
saglik hizmetlerinden yararlanmalarin1 saglamak, genel evrak, arsiv ve haber merkezinin
hizmet ve faaliyetlerini diizenlemek ve ytrtitmektir.

Bilgi islem Daire Baskanhgi: Bakanlik merkez ve tasra teskilatmin bilgi islem sistemini
kurmak, isletmek, bakim ve onarimlarin1 yapmak; yeni bilgi islem projelerini uygulamaya
koymak, daha etkin ve verimli bilgi, belge ve is akisi diizenini kurmak, buna yonelik
yazilimlar1 iretmek ve ¢alisma hayatina iliskin istatistiki verileri hazirlamaktir.

Ozel Kalem Miidiirliigii: Bakanin resmi ve 6zel yazismalarini yiiriitmek, her tiirlii protokol
ve toren islerini diizenlemek; ziyaret, davet, karsilama, ugurlama ve agirlama, milli ve dini
bayramlarla ilgili hizmetleri yiiriitmek ve diger kuruluslarla koordine etmektir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi: Calisma hayati, sosyal
giivenlik, is saglig1 ve giivenligi konularinda egitim vermek, arastirmalar yapmak ve Bakanlik
kiitiiphane hizmetlerini yiirtitmektir.
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6. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Bakanligimiz Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 (2009-2011) Bakanlik
Makaminin 31 Temmuz 2009 tarih ve 1664 sayili oluru ile yiiriirliige girmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planinda belirtilen ve 2011 yilinda
gerceklestirilen islemler asagida bagliklar halinde gosterilmektedir.

“Kontrol Ortam1” bashkl bileseni;

KOS 3.1, “Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gergeklesmesini
saglamaya yonelik olmalidir.” genel sartinin geregi olarak  personel
gorevlendirmelerinin stratejik planda yer alan amag¢ ve hedeflerin gerceklestirilmesi
icin kariyer ve liyakat esas alinarak gorevlendirmeler yapilmaktadir.

KOS 3.3, “Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev i¢in en uygun personel
secilmelidir.” genel sartinin gere8i olarak Bakanligimizda uzman personel
istihdaminin artirilmasina yonelik olarak genel kabul gormiis mesleki yeterlilik
kriterlerine ve Bakanlik¢a belirlenen 6zel mesleki yeterlilik kriterleri dogrultusunda
acilan 0zel yarisma sinavi ile alimi yapilan uzman personel isttihdaminin artirilmasina
yonelik caligmalar yapilmaktadir.

“Bilgi ve Iletisim” bashkh bileseni;

BIS 13.2, “Yoneticiler ve personel, gérevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve
yeterli bilgiye zamaninda ulasabilmelidir.” genel sartinin geregi olarak bilgi ve
belgelere biitlin kurum personelinin ulasabilmesini saglayacak olan Elektronik
Dokiiman Yonetim Sistemi Bakanlik Genelgesi ile faaliyete gecmistir.

“fzleme” bashkh bileseni;

IS 17.1, “Ig kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu
iki yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.” genel sartinin geregi olarak
Bakanligimiz Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planinda 6ngoriilen
faaliyet ve diizenlemelerin gerceklesme sonuglari iist yoneticiye sunulmustur.
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2011 y1l1 i¢ denetim faaliyetleri asagida verilmistir.

< Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigiinde “Is Saglhig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
Déner Sermaye Isletmesin de” Mal ve Hizmet Satin alma Siireci konulu sistem/uygunluk
denetimi tamamlanarak diizenlenen ve Ust Yénetici tarafindan onaylanan rapor geregi
yapilmak tizere ilgili birimlere gonderilmistir.

< Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanliginda Mal ve Hizmet Satin alma Siireci konulu
sistem/uygunluk denetimi tamamlanarak diizenlenen ve Ust Yonetici tarafindan onaylanan
rapor geregi yapilmak {izere birimlere gonderilmistir.

< Bilgi Islem Dairesi Bagkanliginda Mal ve Hizmet Satin alma Siireci konulu
sistem/uygunluk denetimi tamamlanarak diizenlenen ve Ust Y0netici tarafindan onaylanan
rapor geregi yapilmak lizere birimlere gonderilmistir.

s Calisma ve Sosyal Gilivenlik Egitim ve Arastirma Merkezinde Mal ve Hizmet Satin alma
Siireci konulu sistem/uygunluk denetimi tamamlanarak diizenlenen ve Ust Yonetici
tarafindan onaylanan rapor geregi yapilmak iizere birimlere gonderilmistir.

s Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezinde Tasmir Mal Yonetim
Sistemi konulu sistem/uygunluk denetimi tamamlanarak diizenlenen ve Ust Yonetici
tarafindan onaylanan rapor geregi yapilmak iizere birimlere gonderilmistir.

< Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigiinde “Is Saglhig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
Déner Sermaye Isletmesi”nde” Is Sagligi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii Déner Sermaye
Isletmelerinin Siire¢ ve Islemleri konulu sistem/uygunluk denetimi 2010 yili igerisinde
yapilmis olup izleme denetimine 2011 yili igerisinde baglanmis ve caligmalar devam
etmektedir.

< Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Baskanliginda” CFCU Merkezi Finans ve Ihale
Birimi” AB Katilim Oncesi Mali Yardimlari (IPA) konulu sistem/uygunluk denetimi 2011
yil1 i¢erisinde baslanmis olup devam etmektedir.

< Strateji Gelistirme Baskanlhigi ve gerek goriilen birimlerde i¢ Kontrol Eylem Planmin
Hazirlanmasi1 ve Uygulanmasi siireci ile ilgili sistem/uygunluk denetimi tamamlanarak
diizenlenen ve Ust Yonetici tarafindan onaylanan rapor geregi yapilmak iizere birimlere
gonderilmistir.

2008-2011 doneminde yapilan i¢ denetimlere iliskin tespit ve Oneriler asagida verilmistir.

¢ Bakanligimizin mevcut i¢ kontrol sisteminin, 5018 sayili Kanunun o6ngordiigi,
uluslararas1 kabul gormiis i¢ kontrol standartlarinin hedefledigi iyi yonetim ilkelerine
yaklagtirllmasi ve zamanla gelistirilmesi amacina yonelik olarak, Oncelikle
“Bakanlhigimizda i¢ Kontrol Sistemi” konulu danismanlik faaliyeti gerceklestirilmis ve
list yonetici ile birim amirlerine bilgilendirme sunumlar1 ger¢eklestirilmistir.

% Tasinir mal yonetim sistemi konusunda denetim yaparak kamu kaynaklarin etkili,
ekonomik, verimli kullanilmasi, korunmasini ve sistemde var olan risklerin ortaya
konarak giderilmesi amaglanmis, denetimler sonucunda sikg¢a rastlanilan
olumsuzluklar ve bunlarin giderilmesi dogrultusundaki dnerileri kapsayan bir genelge
iist yonetici tarafindan bakanlik birimlerine duyurulmustur.

< Avrupa Birligi Katilim Oncesi Mali Isbirligi Arac1 (IPA) konusunda, yeterli sayida i¢
denet¢i kaynagi ayirip denetim yapilarak AB siirecinde IPA kapsaminda hibe
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yardimlarinin  kullanilmast agsamasinda Bakanligimizin akreditasyonuna katki
saglamistir.

Yabancililarin ¢alisma izni siirecinde yapilan denetimlerle; yaklasik {i¢ ayda verilen
calisma izinlerinin, bir aydan daha kisa siirede verilmesi i¢in siirecteki gereksiz ve
zaman alic1 islemlerin ortadan kaldirilmasi hususunda yapilan iyilestirmelere yardimci
olunmus, vatandas odakl1 ve biirokrasiyi azaltic1 yondeki ¢caligmalara katki verilmistir.

Yaklasik dort ayda sonuglandirilan is¢i sikayetlerinin ¢oziime kavusturulmasi stireci,
yapilan c¢alisma sonucunda, yaklasik olarak bir aymn altina inmistir. Biirokrasiyi
azaltict ve vatandas odakli Oneriler getirilerek degisik {ilke uygulamalar1 ortaya
konmak suretiyle, 4857 sayih Is Kanununda bu ydnde yapilan degisiklik
calismalarinda farkindalik yaratilmigtir.

Toplu is sdzlesmelerinde yetki siireci konusunda inceleme yapilarak, siirecin miimkiin
oldugu kadar dis etkilerden ve miidahalelerden korunmasi hususlarinda oOneriler
getirilmis,  siirecin iyilestirilmesine otomasyonla yapilmasi caligsmalarina vesile
olunmustur.

Dis lliskiler ve Yurtdisi Isci Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin yiiriittiigii faaliyetler
incelenerek yurtdisinda calisan isgilerimize daha iyi hizmet verilmesi konusunda
Oneriler gelistirilmistir.

Bolge miidiirlikklerinin kurulusu, mevcut durumu ve verdigi hizmetler konusunda
calisma yapilarak verilen hizmetlerin etkinligi ve yerindeligi ortaya konarak oneriler
getirilmistir.

ISGUM iin yaptif1 ¢aligmalar degerlendirilerek, vatandas odakli etkin, ekonomik ve
verimli hizmet sunulmast hususunda oneriler getirilmistir.

Stratejik plan ve performans programi hazirlama ve uygulama siireci konusunda
yapilan ¢alisma ile daha etkili plan/program hazirlanmasina katki saglanmis Oneriler
getirilmistir.

ISKUR i¢ denetgileri ile ortak yiiriitiilen calisma kapsaminda; Kurum tarafindan
yiirlitiilen kurslarin etkinligi ile teskilat yapisinin ama¢ ve hedefler acisindan
yerindeligi incelenmis, daha etkin hizmet verilmesi i¢in Oneriler gelistirilmistir.

Is Kazas1 incelemelerinde dnleyici denetim anlayisina gegilmesi konusunda éneriler
getirilerek uygulanmasina katki verilmistir.

fhale mevzuati kapsaminda mal ve hizmet satin alma siireci denetlenerek olmasi
muhtemel kayip ve kacagin Oniine gecmek icin Bakanlik birimlerine Oneriler
getirilerek rehberlik hizmeti verilmistir.

Kurumsal risk yonetimi konusunda c¢aligma baglatilarak, Bakanlik birimlerine
farkindalik egitimleri planlanmis ve hayata geg¢irilmistir. Bu kapsamda miimkiin
oldugunca Bakanligimizin yoneticileri de dahil tiim c¢alisanlarina egitim verilmesi
planlanmistir. Kurumsal risk yonetim rehberi taslagi hazirlanmis, Bakanligimiz igin
bir model Onerisi getirilmis ve birimlerde hazirlik ¢aligmalar yiiriitiilmistiir.

I¢ kontrol eylem plani1 konusunda Bakanligimizdaki mevcut durum analiz edilerek
yapilabilecek iyilestirmeler hususunda oneriler gelistirilmistir.

19



Tablo 5: Yiiriitiilen I¢ Denetim Faaliyetlerinde Risk Onceligine Gore Raporlanan

Tespit ve Oneri Sayilar1 (2008-2011)

o Tespit Oneri‘ ve
Yapilan Denetim-Inceleme/Arastirma Sevrn Tavsiye
Sayis1

Taginir Mal Yonetim Sistemi 21 21
Katilim Oncesi Mali Yardimlar (IPA) 7 7
Yabancilarin Calisma Izinleri Siirecinin Denetimi 14 14
Katilim Oncesi Mali Yardimlari (IPA) Izleme Denetimi 3 3
Cahsma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginda Isci Sikayetlerinin incelenmesi 59 6
Stireci '
Toplu Is S6zlesmesi Yetki Siireci 1 4
Bolge Midiirliiklerinin Yapilandirilmasi 1 5
Is Saglig1 ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii ile Is Saglig1 ve Giivenligi
Merkezi Miidiirliigii Bolge Laboratuarlarinin Caligmalari 1 6
S‘Fratej ik Plan. ve Performans Programi Hazirlanmasi ve Uygulanmasi Siireci 14 14
Sistem Denetimi
Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi Siireg ve Islemleri 19 19
Is¢i Ucretlerinde Ceza Olarak Kesilen Paralarin Kullanim Siireci 12 12
Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii Déner Sermaye Isletmesi Is ve
Islemleri Sistem Uygunluk Denetimi 8 8
CASGEM Déner Sermaye ve Islemleri Siirecinin Denetimi 7 7
Is Saglig1 ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii ile Bolge Laboratuarlarmin 1 6
Calismalari . .
Yabancilarin Calisma Izinleri Siirecinin Izleme Denetimi 14 14
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigiince Diizenlenen Mesleki Egitim
Kurslarinin Degerlendirilmesi 6 6
Tiirkiye 1$.K.ururr}u Genel Miidiirliigiiniin Teskilat Yapisinin 9 12
Degerlendirilmesi
Is Kazalarinda Idari ve Yarg: Siireci 1 8
4734 sayili Kamu Ihale Kanununun 22nci Maddesine Gore Yapilan Satin
Almalar (ISGGM) 17 17
4734 sayili Kamu Thale Kanununun 22/D Maddesine Gére Yapilan Satin 71 71
Almalar (IMID)
4734 sayili Kamu lhale Kanununun 22/D Maddesine Gore Yapilan Satin
Almalar (BiB) 4 4
Caligma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi Mal ve Hizmet
Satin Alma Siireci 13 13
Tasimr Mal Islemleri Y&netim Siireci (CASGEM) 26 26
Bakanligimizda Kurumsal Risk Yonetim Sistemi 1 7
Dis iliskiler ve Yurt Dis1 Isci Hizmetleri Genel Miidiirliigii ve Yurt Dis1
Teskilatimizin Durum Analizi 13 13
AB Katilim Oncesi Mali Yardimlar1 Programlama Alt Siireci 5 5
I¢ Kontrol Eylem Planmin Hazirlanmas1 ve Uygulanmasi Siireci 18 18

TOPLAM 309 296
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II- AMAC VE HEDEFLER

A- AMAC VE HEDEFLER

Katilimeilik, saydamlik, hesap verebilirlik, dngoriilebilirlik ve sonug odaklilik temel ilkeleri
dogrultusunda;

Calisma hayatinin kalitesinin artirilmast,

Toplumun tamamini kapsayacak bir sosyal giivenlik sisteminin kurulmast,

Istihdamin artirilmasi ve issizligin dnlenmesi,

Is saglhgi ve giivenliginin gelistirilmesi,

Yurt disinda c¢alisan Tiirk is¢ilerinin ¢alisma hayat1 ve sosyal giivenlikle ilgili hak ve
menfaatlerinin korunmasi,

Bakanligin temel amaglaridir.

Bu cercevede hazirlanan 2009-2013 Donemi Stratejik Planinda 9 amag, 32 hedef ve 83
faaliyet bulunmakta olup amag ve hedefler agsagida belirtilmektedir.

Amag 1: Calisma hayatin1 diizenlemek amaciyla yasal diizenlemeleri etkinlestirmek.

Hedef 1.1: AB miiktesebati ve uluslararasi normlar ¢ercevesinde, Bakanlik gérev alaniyla
ilgili mevzuat degisiklik / olusturma calismalari, sosyal taraflarin ve ilgili diger dis
paydaslarin goriisleri de alinarak ylirtitiilecek.

Hedef 1.2: Kayith istihdamin tesviki, kayit dig1 istihdamin 6nlenmesi ve istihdamin artirilmasi
ile ilgili politikalar olusturulacak.

Hedef 1.3: AB Mevzuati incelenerek kayit disi yabanci isciligi Onleyici tedbirler olarak,
yabanci iscilerin ¢alismasina iliskin biirokratik siire¢ olabildigince kisaltilacak, kayit dist
yabanci isciligi Onlemeye yoOnelik arastirmalar yapilacak, insan ticareti ile miicadele
konusundaki ¢alismalar gelistirilerek siirdiiriilecek.

Amag 2: Calisma hayatindaki kosullar iyilestirmek.

Hedef 2.1: Caligma hayatiyla ilgili istatistikler AB norm ve standartlarina uyumlu hale
getirilecek.

Hedef 2.2: Kurumsal kapasite artirimi, egitimde kalitenin tanimlanmas1 ve sinirhiliklar, kalite
Olciitleri, egitimde kaliteyi artirma yollari, akreditasyon gerekgeleri ve akreditasyon
uygulamalari, modern yonetim teknikleri, performans degerlendirme ve giincel yaklasimlar,
ogretimde c¢oklu ortam tasarimi, AB uyumlu egitim paketleri ve uygulamalari, kamu
yonetiminde etik sorunlar, ulusal ve uluslararasi ¢evre politikalari, yetiskin egitimi ve bilisim
konularinda arastirmalar yapilacak.

Hedef 2.3: Is saghg ve giivenligi, calisma hayati ve sosyal giivenlik, yetiskin egitim
teknikleri konularinda, arastirma ve gelistirme faaliyetleri desteklenecek.

Hedef 2.4: Caligma hayat1 ve is saglig1 ve giivenligiyle ilgili olarak sosyal taraflarla igbirligi
arttirtlacak.
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Ama¢ 3. Uzun vadede cocuk isciliginin sona erdirilmesi, kisa vadede de en kotii
kosullarda c¢ocuklarin cahstirilmasinin engellenmesi amaciyla izlenecek stratejileri ve
yontemleri saptamalk, iilke politikasinin olusturulmasina katki saglamak.

Hedef 3.1: “Cocuk lsciliginin Onlenmesi i¢in Zamana Bagl Politika ve Program Cercevesi”
kapsamindaki faaliyetler etkin bir sekilde yiiriitiilecektir.

Amag 4: Toplumda is saghg: ve giivenligi ile ilgili duyarhhg: arttirarak is kazalari ve
meslek hastaliklarim1 azaltmak.

Hedef 4.1: Is saglig1 ve giivenligi alaninda her y1l ulusal ve uluslararasi gesitli konferans, kurs,
seminer ve sempozyumlar diizenlenecek, egitimler verilecek.

Hedef 4.2: Her y1l yiiksek riskli ig gruplarina 6ncelik verilerek bu alanda faaliyet gosteren en
az bir sektore ya da bir riske yonelik aragtirma ve egitim faaliyetleri gergeklestirilecek.

Hedef 4.3: Tozlu igyerlerinde toz kontroliiniin saglanmasi ve pndémokonyoz olusumunun
onlenmesi amaciyla yayinlanan Ulusal Pnomokonyoz Eylem Plani’nin hayata gecirilmesi
saglanacak.

Hedef 4.4: Calisanlar1 ve toplumu bilinglendirme amach yazili ve gorsel materyaller
belirlenen hedef kitlenin ihtiyaci dogrultusunda hazirlanarak dagitilacak.

Hedef 4.5: Sivil toplum kuruluslarinda (meslek odalari, isveren ve isci sendikalar, vb.) ISG
birimlerinin kurulmasi 6nerilerek teknik destek saglanacak.

Hedef 4.6: Isyerlerinde yapilan 8lgiim ve analiz metotlarinda gesitlilik agisindan yillik yiizde
5, Ol¢iim ve analiz sayisinda ise yillik ylizde 10luk artis saglanarak kimyasal, fiziksel,
biyolojik inceleme ve arastirmalar yapilacak.

Hedef 4.7: “Isyerlerinde Is Sagligi ve Giivenligi Kosullarinin lyilestirilmesi Projesi” (AB
projesi TR 07 02 20) kapsaminda; Tiirkiye’de is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 agisindan en
sorunlu 3 sektdr olan maden, insaat ve metal sektdrlerine yonelik faaliyetler yapilacak ve ISG
kayit sistemi kurulacak.

Hedef 4.8: “Is Saghg ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii (ISGUM) Bélge Laboratuvarlarinin
Desteklenmesi Projesi” ( AB projesi TR 07 02 21) kapsaminda laboratuarlar aras1 numune ve
bilgi entegrasyonu saglanacak.

Hedef 4.9: Kisisel koruyucu test laboratuvarinin alt yapisi hazirlanacaktir. “Piyasa Gozetimi
Denetimi Igin Laboratuvar Kurulmasi” (AB projesi TR 07 02) projesi kapsaminda ISGUM’de

kisisel koruyucu donanim test merkezi kurulacak.

Hedef 4.10: ISGUM Laboratuvarlar1 2010 yili sonuna kadar ISO 17025 standardina uygun
hale getirilecek.

Hedef 4.11: Etkin piyasa gozetim ve denetimi ile CE isareti tagimayan kisisel koruyucu
donanimlarin yiizde 10 oraninda azaltilacak.
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Amac 5: Isyerlerinin denetiminde onleyici teftis yaklasimini esas alarak isci sikayetleri,
is kazasi ve meslek hastaliklarinin azaltilmasina katki saglamak.

Hedef 5.1: 2009 yilindan itibaren bir 6nceki yila ait inceleme raporlar1 takip eden yillarda
degerlendirilerek is¢i sikdyetlerinin, is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin yogunlastigi alan,
sektor ve konular belirlenerek, bunlara iliskin ¢dziim Onerileri gelistirilecek.

Hedef 5.2: Is Teftis Kurulu Baskanligi’nca yiiriitiilen genel denetimler arttirilacak ve proje
denetimi seklinde gergeklestirilmesine dncelik verilecek.

Amag¢ 6: Kurum Kkiiltiiriine sahip nitelikli personeli yetistirmek icin firsat esitligi icinde,
c¢agin ve isin gereklerine gore personelin beseri, mesleki becerilerini ve teknolojiyi
kullanma kapasitesini arttirarak etkinligini yiikseltmek.

Hedef 6.1: Bakanlik personeli ile ilgili tiim bilgileri depolayacak bir veri tabani olusturup,
kullanicilarin gereksinmelerini karsilayacak sekilde bir sistemin uygulamaya konulmasi
amaciyla, 2009 yili icerisinde insan kaynaklari konularinda gerekli bilgilerin toplanmasi,
islenmesi, depolanmasi ve ilgili birimlere aktarilmasi saglanacak.

Hedef 6.2: Insan kaynaklar1 ve ydnetim kapasitesi arttirilacak.

Amag¢ 7: Hizmetten yararlananlara hizh ve kaliteli hizmet sunacak sekilde kurumsal
gelisimi saglamak.

Hedef 7.1: Bakanligin fiziki ve teknolojik sartlarini gelistirmek suretiyle calisanlarin
memnuniyet diizeyi bir 6nceki yila gére ylizde 2 arttirilacak.

Hedef 7.2: Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagli-ilgili kuruluslar1 arasinda bilgi
sistemleri entegrasyonu 2009 yil1 sonuna kadar saglanacak.

Hedef 7.3: Bakanligimiz mali hizmetlerinin sunulmasinda kaynaklarin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde kullanilmasini saglamaya yonelik organizasyonel, teknolojik ve fiziki alt
yapiyl giiclendirmek ve kamu kaynaklarmin amacina uygun harcanmasinda etkinligi,
verimliligi, hesap verebilirligi ve seffafligi saglamak i¢in, kaynaklarin Bakanlik amaglarina ve
stratejik Onceliklerine gore birimler arasinda etkin dagitimi ve kullanimi 2013 yili sonuna
kadar ytlizde 95 oraninda gerceklestirilecek.

Hedef 7.4: Kamu kaynaklarinin harcanmasinda etkinlik, verimlilik ve iyi uygulama
orneklerinin yayginlastirilmasi saglanacak.

Ama¢ 8: Yurtdisinda calisan ve yurda kesin doniis yapan vatandaslarimizin hak ve
c¢ikarlarim1 daha etkin bir sekilde korumak.

Hedef 8.1: Yurda kesin doniis yapmis olan vatandaslarimiz ile yurt disindaki
vatandaglarimizin hak ve menfaatlerinin korunmasini ve gelistirilmesi saglanacaktir.

Hedef 8.2: Uluslararasi1 kuruluslarla olan iligkilerde etkinlik arttirilacak ve bu cercevedeki
sosyal diyalog siirekli hale getirilecek.
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Amag 9: Calisma hayati, istihdam ve sosyal giivenlik alaninda AB’ye uyumu ve ulusal ve
uluslararasi etkinligi arttirmak.

Hedef 9.1: Katilm Oncesi Mali Yardim Aracinmn (IPA) Insan Kaynaklar1 Gelisimi
Bileseninin Yonetim Birimi olarak islemler, kayitli istihdamin arttirilmasi, yoksullugun
azaltilmasi, Kadin-Erkek esitliginin saglanmasi gibi sosyal politika ve istthdam alaninda
belirlenmis hedeflere yonelik olarak etkin bi¢cimde siirdiirtilecek.

Hedef 9.2: “Sosyal politika ve istihdam” faslindaki miizakerelerin baslatilabilmesi i¢in ilgili
AB mevzuatinin uyumlastirilmasina yonelik bir eylem plant Avrupa Komisyonu’na
sunulacak.

Hedef 9.3: Avrupa isttihdam ve sosyal igerme stratejilerine uyum c¢alismalari ile bu alanlara
iliskin uygulamalar yiiriitiilecek, AB Topluluk Programi (PROGRESS)’e katilim saglanacak.

B- TEMEL POLITiKALAR VE ONCELIKLER

Dokuzuncu Kalkinma Plam (2007-2013)
% Is ve c¢aliyma hayatina iliskin mevzuat basitlestirilerek biirokratik formaliteler
azaltilacak, isletmelerin kurumsallagmasi tesvik edilecek, kayitl isletme ve bireylere
yonelik kamu hizmetleri iyilestirilecek, is ve isglicii piyasasinda esneklik artirilacaktir.

¢ Esneklik ile gilivence bir arada degerlendirilerek isgiicii piyasasinin daha esnek ve
hareketli bir yapiya kavusmasi saglanacaktir.

% Isgiicii piyasasinda zorluklarla karsilasan kadinlar, gengler, uzun siireli issizler,
oOziirliiler ve eski hiikiimliiler icin firsat esitligi saglanacaktir.

¢ Cocuk isciligini 6nleyecek tedbirler alinacak ve etkili bir sekilde uygulanacaktir.

Orta Vadeli Program (2011-2013)
% Isletmelerin ilave istihdam olusturmalarmi kolaylastiracak ve kayit disma yonelisi
onleyecek yeni modeller gelistirilecektir.
% Caligma hayatina ilisgkin mevzuat gozden gegirilecek ve sosyal diyalog alaninda
gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

% Isgiicii piyasasinda basta gengler, kadimlar ve &ziirliiler olmak iizere dezavantajli
kesimlere yonelik destekleyici politikalar siirdiiriilecektir.

60. Hiikiimet Programi Eylem Plam
¢ Esnek istihdam bigimleri artirilacak, esneklik-giivence iligkisi korunacaktir.
% Is saglig ve giivenligi alaninda Avrupa Birligi standartlarina uyum saglanacaktir.
% Sendikal alanda AB miiktesebatina ve cagdas gelismelere paralel diizenlemeler
yapilacaktir.
% Caligma hayatina iligkin biirokratik formaliteler basitlestirilecektir.

Katihm Oncesi Ekonomik Program (2011-2013)

% Kamu Istihdam Hizmetlerinin Kalitesinin Artirilmas1 Operasyonu, ISKUR, CSGB, il
Istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarmimn kurumsal ve idari kapasitelerinin artirilmasi
yoluyla kamu istihdam hizmetlerinin kalitesinin ve etkinliginin artirilmasini
amaclamaktadir.

Avrupa Birligi Miiktesebatina Uyum Program (2007-2013)

% Sosyal Politika ve Istihdam alaninda halen uyum saglanamamis olan hususlarda
hazirlanacak eylem plani cercevesinde gergeklestirecek diizenlemeleri igeren bir
sosyal uyum paketi olan "Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun"un
uygulanmasina iliskin yonetmelikler
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2011 Yili Programi

*
L X4

*
L X4

Kagak is¢i calistiran isletmelerin kamu ihalelerinden belli bir siireyle men edilmesine
yonelik diizenleme yapilacaktir.

Istihdamin artirilmas: ve issizligin azaltilmasma yonelik, dzellikle kiiresel krizin de
etkisiyle degisen piyasa kosullarin1 goz Oniine alan biitiinciil bir istthdam stratejisi
olusturulmasina yonelik c¢aligmalar tamamlanacaktir. Ayrica, olusturulan Ulusal
Istihdam Stratejisi dogrultusunda isgiicii piyasasinin canlandirilmasi ve istihdamin
artirtlmasina yonelik eylem plan1 da hazirlanacaktir.

ILO 87 ve 98 sayili Sozlesmeleri ile 5982 sayili Kanunla Anayasa hiikiimlerinde
gerceklestirilen degisiklikler baglaminda 2821 ve 2822 sayili kanunlarda degisiklik
calismalar1 tamamlanacaktir.

AB normlari, ILO’nun 87, 98 ve 151 sayili sozlesmeleri ile 5982 sayili kanunla
Anayasa hiikiimlerinde gerceklestirilen degisiklikler dogrultusunda, 4688 sayili kamu
gorevlileri sendikalar1 kanunundaki degisiklik ihtiyacin1 giderecek yasal diizenlemeler
yapilacaktir.

AB ve ILO normlari temelinde hazirlanan is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ¢alismalari
tamamlanacaktir.
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III- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- MALI BILGILER

Bakanlik biit¢esinin uygulama sonuglar1 ve temel mali tablolara iliskin aciklamalar asagida
sunulmaktadir.

1. Biitce Uygulama Sonug¢lar

2011 Mali Y1l Bakanlik biitcesine fonksiyonel bazda tahsis edilen 6denek miktari ile harcama
tutarlarina iligkin tabloya asagida yer verilmistir.

Tablo 6: Fonksiyonel Bazda Dagilim
(Yilsonu itibariyle Sosyal Giivenlik Kurumlarina Yapilan Hazine Yardimlar1 Dahil)

. Odenek | 5 | Fdilen
Kod Aciklama Toplam Odenek | Yisonu Harcama | Ustii P
Odenek
Harcama

01 | Genel Kamu Hizmetleri 42.962.530,00 41.801.710,14 0 1.160.819,86

02 | Savunma Hizmetleri 33.540,00 19.976,84 0 13.563,16

03 |Kamu Diiz. Ve Giiv. Hiz. 1.461.920,00 1,449.734,58 0 12.185,42

04 | Ekonomik Isler ve Hiz. 310.918.410,00 277.664.970,11 0] 33.253.439,89

09 | Egitim Hizmetleri 150.000,00 150.000,00 0 0,00

10 [Sos. Giiv. ve Sos. Yrd. Hiz. | 21.504.619.308,00]21.504.619.308,00 0 0,00
Toplam 21.860.145.708,00 | 21.825.705.699,67 0| 34.440.008,33

Hazine yardimlar1 dahil ekonomik kod itibariyle harcamalarin dagilimi asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Tablo 7: Ekonomik Kodlara Gore Odenek ve Harcama Tutarlar
(Yilsonu itibariyle Sosyal Giivenlik Kurumlarina Yapilan Hazine Yardimlar1 Dahil)

: : (")genek
Gider Tiirleri Biitce Odenegi Yilsonu Odenegi Ustii Harcama
Harcama
01 Personel Giderleri 89.922.000,00|  94.261.500,00 0 94.083.405,96
02 Dos. Gtv. Kur. Dev. Primi 14.627.000,00 15.367.500,00 0 15.222.197,25
03 Mal ve Hizmet Alim Gid. 20.535.000,00|  23.347.000,00 0 21.568.170,10
05 Cari Transferler 35.623.229.000,00 | 21.605.843.308,00 0| 21.605.753.369,08
06 Sermaye Giderleri 24.143.000,00|  29.589.400,00 0 8.400.143,40
07 Sermaye Transferi 81.243.000,00|  91.737.000,00 0 80.678.413,88
Toplam 35.853.699.000,00 | 21.860.145.708,00 0| 21.825.705.699,67
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Bakanlik harcama birimlerine iliskin (Kurumsal kod) odenek bilgileri asagidaki tabloda

verilmektedir.

Tablo 8: Kurumsal Kod Bazinda Odenek ve Harcama Miktarlar
(Yilsonu Itibariyle Sosyal Giivenlik Kurumlarina Yapilan Hazine Yardimlar: Dihil)

Birimler Bitge Odencgi | (oener | Diilen Odenck | Hoplam palsonu
Ozel Kalem Miidiirligi 4.771.400,00 105.000,00 335.000,00 4.541.400,00 4.507.106,94
¢ Denetim Birim Baskanlig: 513.790,00 70.000,00 40.000,00 543.790,00 522.016,02
Teftis Kurulu Baskanlig: 1.229.330,00 3.520,00 0,00 1.232.850,00 1.152.595,39
i Teftis Kurulu Baskanlig: 39.444.180,00 | 6.880.115,00 116.515,00 46.207.780,00 45.138.851,22
Basin ve Halkla ilis. Miis 148.540,00 6.700,00 28.700,00 126.540,00 118.823,71
idari ve Mali isler Dai. Bsk. 12.526.120,00 | 8.873.350,00 833.600,00 20.565.870,00 15.624.004,17
Personel Dairesi Baskanlig 2.352.730,00 200,00 747.600,00 1.605.330,00 1.594.758,05
Bilgi Islem Daire Bsk.lig1 18.915.710,00 750.420,00 13.000,00 19.653.130,00 3.856.438,50

Strateji Gelistirme Bsk.11g1

35.672.043.100,00

46.715.048,00

14.065.078.152,00

21.653.679.996,00

21.647.349.483,11

Hukuk Miisavirligi 838.660,00 |  158.000,00 83.000,00 913.660,00 872.031,32
Yiksek Hakem Kurulu Bsk. 245.800,00 10.000,00 21.250,00 234.550,00 224.968,14
Galisma Bolge Mid. lukleri 27.880.560,00 |  891.250,00 2.328.900,00 26.442.910,00 26.100.824,09
Galisma Genel Mildiirligh 36.031.830,00|  235.200,00 254.000,00 36.013.030,00 31.915.986,13
Dis Ilis. Y urt IsciHiz.Gn.Md. 3.735.500,00 47.750,00 36.000,00 3.747.250,00 3.698.848,52
Miisavirlikler

11.747.900,00 | 1.750.000,00 162.728,00 13.335.172,00 13.100.935,38
s Saglig1 ve Giv. Gen. Md. 10.385.100,00 | 601.300,00 2.909.000,00 8.077.400,00 7.638.829,95
s Saglg ve Giiv. Mer. Md 5.313.580,00 | 1.135.500,00 215.000,00 6.234.080,00 6.063.974,40
AB Koor. Dairesi Baskanh: 3.028.430,00 | 11.381.500,00 8.500,00 14.401.430,00 13.719.366,50
CASGEM 2.546.740,00 74.620,00 31.820,00 2.589.540,00 2.505.838,13
Genel Toplam

35.853.699.000,00

79.689.473,00

14.073.242.765,00

21.860.145.708,00

21.825.705.699,67

(*) Baslangi¢ 6denegine yil icinde eklenen tutardir.

(**) Baslangi¢ 6deneginden yil i¢inde diisiilen tutardir.

Bakanlhigimiza tahsis edilen 35.853.699.000 TL baglangi¢ &denegine yil

icerisinde

79.689.473,00 TL oOdenek eklenmis, 14.073.242.765,00 TL oOdenek diisiilmiistiir. Yilsonu
itibariyle toplam o6denek 21.860.145.708,00 TL olmustur. Bu 6denegin 21.825.705.699,67
TL’si harcanmis, kalan 34.440.008,33 TL ddenek yilsonu itibariyle iptal edilmistir.
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2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Harcamalarin yilsonu 6denegine orami; Personel Giderlerinde yiizde 99,81, Sosyal
Giivenlik Kurumlarma Yapilan Devlet Primi Giderlerinde yiizde 99,05 Mal ve Hizmet
Alimlarinda yiizde 92,38 Cari Transferlerde ylizde 99,99, Sermaye Giderlerinde yiizde 28,38,
Sermaye Transferlerinde yiizde 87,94 olarak gergeklesmistir.

Ekonomik 1 diizeyde 6deneklerin toplam 6denege orani; Personel Giderlerinde yiizde
0,43, Sosyal Giivenlik Kurumlarina Yapilan Devlet Primi Giderlerinde yiizde 0,07 Mal ve
Hizmet Alimlarinda yiizde 0,10, Cari Transferlerde yiizde 98,84, Sermaye Giderlerinde yilizde
0,14, Sermaye Transferlerinde yiizde 0,42 olarak gerceklesmistir.

3. Mali Denetim Sonuglari

Bakanlik, Sayistay Baskanliginin dis denetimine tabidir. 2011 yilinda Bakanliga Sayistay
Baskanligi tarafindan bildirilmis ilama baglanmis herhangi bir bor¢ bulunmamaktadir.

4. Genel Uretim Harcamalar

Bakanligimiz merkez binasinin genel iiretim harcamalari ile personel basina diisen ortalama
harcama miktarlar1 yillar itibariyle asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 9: Harcama Tiiriine Gore Harcama Miktarlar

2009 2010 2011
Personel Personel Personel
Harcama Toplam Basina Diisen Toplam Basina Diisen Toplam Basina Diisen
Tiirii Harcama Ortalama Harcama Ortalama Harcama Ortalama
Miktar1 (TL) Harcama Miktan (TL) Harcama Miktari (TL) Harcama
Miktan (TL) Miktari (TL) Miktan (TL)
Elektrik 511.532,12 329,17 555.655,00 335,74 590.095,83 314,72
Su 120.000,00 77,22 140.000,00 84,59 170.000,00 90,67
Dogalgaz 400.464,79 257,70 356.142,24 215,19 431.958,00 230,38
Temizlik 1.228.607,81 790,61 | 1.357.637,82 820,32 | 1.383.404,88 737,82
Giivenlik 614.720,04 395,57 586.426,76 354,34 680.804,75 363,10
Telefon 149.799,71 96,40 151.375,42 91,47 160.382,00 85,54
Internet 108.000,00 69,50 141.600,00 85,56 145.000,00 77,33
Ulasim 1.514.454,48 974,551 1.590.937,36 961,29 | 2.304.596,00 1.229,12
Tasit 27.833,85 1791  99.101,12 59.88| 229.392,02 122,34
Kiralama
Yemekhane| ¢, 5 1,0 0o 395,75| 700.000,00 422,96  686.000,00 365,87
Odenegi
Asc1 0,00 0,00 42.238,48 25,52 57.104,28 30,46
TOPLAM |5.290.412,80 3.404,38 | 5.721.114,20 3.456,87| 6.838.737,76 3.647,33

Not: Bakanligimiz merkez binasinda ¢alisan personel sayisi; 2009 yilinda 1.554, 2010 yilinda
1.655 ve 2011 yilinda 1.875 dir.

Bakanligimiz merkez binasindaki genel {iretim harcamalart;
2009 yilinda 5.290.412,80 TL, 2010 y1linda 5.721.114,20 TL ve 2011 yilinda 6.838.737,76

TL’dir.

Personel basina diisen ortalama harcama miktarlari;
2009 yilinda 3.404,38 TL, 2010 yilinda 3.456,87 TL ve 2011 yilinda 3.647,33 TL dir.

28




Tablo 10: Harcama Tiiriine Gore Personel Basina Diisen Harcama Miktarlar ve
Degisim Oranlarn

2009 2010 2011
Harcama Personel Personel Degisim Personel Degisim
Tiirii Basina Diisen | Basina Diisen | Orami (%) | Basina Diisen | Orani (%)
Ortalama Ortalama Ortalama
Harcama Harcama (2010/2009) | Harcama (2011/2010)
Miktar1 (TL) | Miktan (TL) Miktar (TL)

Elektrik 329,17 335,74 2,0 314,72 -6,3
Su 77,22 84,59 9,5 90,67 7,2
Dogalgaz 257,70 215,19 -16,5 230,38 7,1
Temizlik 790,61 820,32 3,8 737,82 -10,1
Giivenlik 395,57 354,34 -10,4 363,10 2,5
Telefon 96,40 91,47 -5,1 85,54 -6,5
Internet 69,50 85,56 23,1 77,33 -9,6
Ulasim 974,55 961,29 -1,4 1.229,12 27,9
Tasit 17.91 59,88 2343 122,34 1043
Kiralama

xemekhane 395,75 422,96 6,9 365,87 13,5
Odenegi

Ascl 25,52 30,46 19,3
TOPLAM 3.404,38 3.456,87 1,5 3.647,33 5,5

Personel basina diisen ortalama harcama miktarlarinin 2010 yilinda 2009 yilina goére ortalama
%]1,5, 2011 yilinda ise 2010 yilina gore ortalama %5,5 arttig1 goriilmektedir.
Harcama tiirlerine gore baktigimizda 2011 yilinda Elektrik, Temizlik, Telefon, Internet ve
Yemekhane giderlerinin 2010 yilina gore diisiis gosterdigi goriilmektedir.
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B- PERFORMANS BIiLGILERI

1. Faaliyet Bilgileri

o0

4688 sayil1 Kamu Gorevlileri Kanun Tasarist TBMM Genel Kurulu'nda kabul edilerek
yasalagmustir.

2821 sayili Sendikalar Kanunu ile 2822 sayili Toplu Is Sozlesmesi Grev ve Lokavt
Kanunu birlestirilerek hazirlanan Toplu Is iliskileri Kanun Tasariss TBMM Genel
Kurulu glindemindedir.

Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu Tasaris1 03.04.2012 tarihinde TBMM Baskanligina
sunulmustur.

4817 sayili Kanunun 20. maddesinde degisiklikle; kagak yabanci istihdami ile daha
etkin miicadele ve denetim mekanizmasinin etkinliginin artirilmasi1 amaciyla, genel ve
0zel biitceli idarelerin teftis ve denetim elemanlarinin yani sira kolluk kuvvetlerinin de
kendi mevzuatlar1 geregince igyerlerinde yapacaklart her tiirlii denetim, inceleme ve
kontrol sirasinda izinsiz yabanci tespit etmeleri ve durumun Bakanligimiza
bildirilmesi halinde idari islem yapilmas1 uygulamasi getirilmistir.

4857 sayili Is Kanununun 74. maddesinin birinci fikrasinda yapilan degisikle; genel
olarak dogumdan Once ve sonra 8’er hafta olarak toplamda 16 hafta dogum izni
kullanabilen kadinlarin, erken dogum yapmalar1 halinde dogumdan once
kullanamadiklar1 dogum izni siirelerini dogumdan sonra kullanabilmelerine imkan
taninmastir.

4857 sayili Is Kanununun 91 ve 92. maddelerinde yapilan degisiklikle; is sozlesmesi
fillen sona eren iscilerin kanundan, is ve toplu is sézlesmesinden dogan bireysel
alacaklarma iliskin sikdyetlerinin Calisma ve Is Kurumu i1 Midiirliigiince
incelenebilmesine imkan taninmuistir.
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1.2.1 Sendika ve Konfederasyon Sayilar:

2821 sayili Sendikalar Kanunu ¢ergevesinde, iilkemizde 148 sendika ve 4 konfederasyon
faaliyet gostermektedir. Bu sendikalardan 100 adedi is¢i sendikas1 olup, 33’ii TURK-IS, 8’i
HAK-IS, 17°si DISK ve 42’si Bagimsizlar biinyesinde faaliyet gdstermektedir.

Toplam 48 isveren sendikasindan 25°i Bagimsiz olarak, 23’ii ise TISK biinyesinde
calismalarim siirdiirmektedir. Is¢i kesiminde TURK-IS, HAK-IS ve DISK olmak iizere 3,
isveren kesiminde ise TISK olmak iizere 4 Konfederasyon mevcuttur.

1.2.2 Kamu Gérevlileri Sendika ve Konfederasyon Sayilari ile Sendikalasma
Istatistikleri

4688 sayilli Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanununa gore kurulmus sendika sayist 97,
Konfederasyon sayisi ise 7’dir.

Tablo 11: Hizmet Kollar: itibariyla Kamu Gérevlileri Sendikalar1 ve Uye Sayilan
(Temmuz-2011)

Kamu
Hizmet Toplam Kamu Kamu Gorevlileri Sendikalagsma | Gorevlileri
Kolu Hizmet Kolu Gorevlisi Sayisi Sendika Uye Sayisi Orani Sendika
No Sayisi
2010 2011 2010 2011 2010 | 2011 |2010 | 2011
Biro, Bankacilik ve
1 |Sigortacilik 175161 | 181,595 | 77,223 | 98,912 | 44.09 | 5447 | 9 | 9
Hizmetleri
o |EQitim, Odretimve | g0/ 551 | 909,168 | 442,062 | 524,484 | 5176 | 57.69 | 19 | 23
Bilim Hizmetleri
3 |Sadlkve Sosyal | s/6515 | 381436 | 239745 | 274489 | 69.19 | 71.96 | 15 | 17
Hizmetler
4 | Yerel Yonetim 91555 | 99,655 | 70,361 83,031 |76.85|8332| 6 | 6
Hizmetleri
5 |Basin, Yayinve 37,391 36,895 | 24,082 | 26200 |64.41|7101| 6 | 6
lletisim Hizmetleri
g |Kultr ve Sanat 16,976 | 17.961 | 7.563 9415 | 4455|5242 | 5 | 5
Hizmetleri
7 |Bayindirlik, Insaat | o5 555 | 34870 | 16033 | 18628 | 4959 |5845| 5 | 5
ve Koy Hizmetleri
g |Ylastirma 25743 | 26,047 | 13973 | 15628 | 5428 |6000| 8 | 7
Hizmetleri
Tarim ve
9 |Ormancilik 52162 | 52,120 | 37,773 | 43,846 | 7241|8413 | 6 | 8
Hizmetleri
Enerji, Sanayi ve
10 | Madencilik 39,319 | 37,891 | 22,922 | 23253 |5830(6137| 5 | 5
Hizmetleri
11 |Divanet ve Vakif 96563 | 99,905 | 71625 | 77216 | 7447 | 7720| 6 | ®
Hizmetleri
Toplam 1.767.737 | 1.874.543 | 1.023.362 | 1.195.102 | 579 | 638 | 90 | 97

2011 y1li Temmuz ay1 istatistigine gore toplam kamu gorevlisi sayist 1.874.543, sendikali
kamu gorevlileri sayis1 1.195.102, sendikalasma orani ise yiizde 63,8 olmustur.
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Grafik 7: Konfederasyonlara Gore Kamu Gorevlileri Sendika Uye Sayilar

(Temmuz-2011)
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Tablo 12: Yillara ve Cinsiyete Gore Kamu Gorevlilerinin Sendikalasma Gostergeleri
Kadin Erkek Toplam
Kam Sendikal Kam Sendikali Kam Sendikali
Yallar | %80 4 gomy | Sendikalasma | oo - . | Kamu | Sendikalasma | oo Kamu | Sendikalasma
Gorevlisi | . .. . Gorevlisi . Gorevlisi .
S Gorevlisi | Orani (%) Gorevlisi | Orani (%) Gorevlisi Orani (%)
ayist Sayisi Sayisi
Sayisi Sayisi Sayist
2008 | 654,532 | 285,979 43.7 1.036.767 | 645,456 62.3 1.691.299| 931,435 55.1
2009 692,581 | 325,319 47.0 1.091.833| 691,753 63.4 1.784.414|1.017.072 57.0
2010 | 700,970 | 338,877 48.3 1.066.767 | 684,485 64.2 1.767.737|1.023.362 57.9
2011 [ 796,039 | 409,466 51.4 1.078.504 | 785,636 72.8 1.874.543|1.195.102 63.8

Cinsiyete gore kamu gorevlilerinin sendikalagma oranlarinin kadinlarda ve erkeklerde yillar

itibariyle artis gosterdigi goriilmektedir.

Kamu gorevlilerine genel olarak bakildiginda yillar itibariyle sendikalasma oranlarinda artis
oldugu goriilmektedir. 2008 yilinda kamu gorevlileri sendikalagma oran1 %55,1 iken bu oran

2011 yilinda %63,8'e yilikselmistir.
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1.2.3 Yetki ve Toplu Is Sézlesmeleri

01.01.2011-31.12.2011 doneminde kamu ve 6zel isyerlerinde isletme ve isyeri diizeyinde;

¢ Yapilan yetki tespit sayis1 2.457°dir. Yapilan yetki tespiti 15.296 igyerinde 455.278
is¢iyi kapsamaktadir.

% Verilen yetki belgesi sayis1 2.328’dir. Verilen yetki belgeleri 15.133 igyerinde 477.260
is¢iyi kapsamaktadir.

¢ Bagitlanan toplu is s6zlesmesi sayist 1.939°dur. Toplu is sdzlesmeleri 14.057
isyerinde 422.584 isciyi kapsamaktadir.

1.24 Re;smi Arabuluculuk Calismalari
Toplu Is Hukuku sistemimiz igerisinde taraflar arasindaki toplu goriismelerin kesilme
noktasinda, sosyal diyalogun kurulmasi ile sosyal devamina katkis1 olan bir siiregtir.

01.01.2011-31.12.2011 déneminde intikal eden toplam uyusmazlik sayis1 415 ‘tir. Bunlardan
3’{ine Bakanlik, 162’sine bolge miidiirliikleri, 250‘sine ise Is Mahkemeleri tarafindan resmi
arabulucu gorevlendirilmistir. 415 Toplu Is Sézlesmesi uyusmazhigindan, 290’nmin
uyusmazlikla, 96’ sinin ise anlagma ile sonuglandigi, 29 ‘unun ise sosyal taraflarin resmi
arabulucunun katkis1 olmaksizin kendi aralarinda anlasarak uyusmazligir giderdikleri tespit
edilmistir. Resmi arabuluculara toplam 282.334,77 TL. 6deme yapilmistir.

1.2.5 Toplu Is Uyusmazhklari (Grev ve Lokavt) ve Yiiksek Hakem Kurulu
01.01.2011-31.12.2011 doneminde;

% Uygulanan grev sayist 9’dur. Grev uygulamasi 26 isyerinde 557 is¢iyi kapsamaktadir.
Kaybolan isgiinii sayis1 13.273 diir.
Lokavt uygulamasi yoktur.
% Yiiksek Hakem Kurulunca yapilan toplu is sdzlesmesi sayist 136°dir. Toplu is

sozlesmeleri 852 isyerinde 27.221 isciyi kapsamaktadir.

X/
°

>

1.2.6 Asgari Ucret

22.05.2003 tarihli ve 4857 sayili Is Kanununun 39. maddesinde, is sdzlesmesi ile ¢alisan ve
bu Kanunun kapsaminda olan veya olmayan her tiirli is¢inin ekonomik ve sosyal
durumlarmin diizenlenmesi i¢in, Bakanlikca Asgari Ucret Tespit Komisyonu aracilig ile
ticretlerin asgari sinirlarinin en geg¢ iki yilda bir belirlenecegi Oongoriilmiistiir. Buna gore,
Asgari Ucret Tespit Komisyonunca 2012 yilinda uygulanacak asgari iicret belirlenmistir.

Asgari Ucret Tespit Komisyonunun 29 Aralik 2011 tarih ve 2011/1 sayili Kararyla;

a) 16 yasimi doldurmus iscilerin bir gilinliik normal c¢aligma karsiligi asgari iicretlerinin
01/01/2012-30/06/2012 tarihleri arasinda giinliik 29,55 TL, 01/07/2012-31/12/2012 tarihleri
arasinda ise 31,35 TL,

b) 16 yasini doldurmamus isgilerin bir giinliik normal c¢alisma karsilig1 asgari {icretlerinin
01/01/2012-30/06/2012 tarihleri arasinda giinliik 25,35 TL, 01/07/2012-31/12/2012 tarihleri
arasinda ise 26,85 TL.

olarak tespit edilmistir.

S6z konusu Karar 30/12/2011 tarih ve 28158 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtirliige
girmistir.

33



Grafik 8: Yillara Gore Briit Asgari Ucret Artis Orani (%)
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Tablo 13: Asgari Ucretteki Gelismeler

(TL)
2002 Avalik | 2011 Aralik | Kismetati Reegﬁ;‘;}fﬁﬁf
Artis %
Net Asgari Ucret 184,3 658.,9 257,6 64,05
Briit Asgari Ucret 250,9 837 233,6 53,04
Isverene Maliyet 332,9 1.016,9 205,5 40,13

Aralik 2002 doneminde briit 250,9 TL olan asgari iicret, Aralik 2011 itibariyla 837 TL’ye
yiikselmis ve nominal artis orant %233,6 olmustur.

Ayn1 donemde asgari licretin igverene maliyeti de reel olarak azalmistir. 2002-2011
doneminde net asgari iicretin nominal artis orani %257,6 iken, isverene maliyetlerindeki
nominal artig %205,5 olarak gerceklesmistir.

1.2.7 Uclii Damisma Kurulu

Kurul 2011 yili i¢inde 6 kez toplanmistir. Kurul bu toplantilarda ¢aligma hayatindaki son
gelismeler ve Oniimiizdeki donemde uygulanacak politikalar ile ilgili Anayasa
degisikliklerinin degerlendirilmesi, 2821 sayili Sendikalar Kanunu ile 2822 sayili Toplu Is
Sozlesmesi Grev ve Lokavt Kanununda yapilmasi diislinilen degisikliklerin
degerlendirilmesi, Asil isveren-alt igveren uygulamalarimin degerlendirilmesi, Toplu Is
Sozlesmesi Kanunu Taslaginin = ‘Teknik Komite’ c¢aligmalart  sonucunda mutabakata
varilamayan maddelerinin gériisiilmesi, Is Saghg ve Giivenligi Kanun Tasaris1 Taslagi ve
Gegici Is Tliskisi konularini giindemine alarak degerlendirmistir.
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1.2.8 isci Ucretlerinden Ceza Olarak Kesilen Paralar1 Kullanmaya Yetkili Kurul

4857 sayili Is Kanununun 38 inci maddesi geregince, isverenin toplu is sdzlesmesi veya
hizmet akitlerinde gosterilen sebeplerle is¢i licretlerinden ceza olarak yapilan kesintiler bir
ayda iki gilindelikten veya parca basina yahut yapilan ig miktarina gore verilen iicretlerde
is¢inin iki giinlik kazancindan fazla olamaz. Kesilen bu cezalar bir ay icinde Bakanlik
hesabina yatirilir.

Toplanan is¢i ceza paralart;
e iscilerin mesleki egitimleri,
e is saglig1 ve giivenligi konularindaki egitimleri,
e iscilerin sosyal hizmetleri ile ilgili faaliyetlerinde proje karsilig1 kullanilmaktadir.

2011 yilinda Yetkili Kurul tarafindan 8 proje desteklenmistir. Bu projeler Bakanligimiz Web
sayfasinda yayilanmistir.

1.2.9 Yabancilarin Calisma izin islemleri

Yabancilarin Tiirkiye’deki calismalarinin izne baglanmasi, verilecek c¢alisma izinlerinin
diizenlenmesi ile ilgili usul ve esaslar 06.09.2003 tarihinde yiiriirliige giren 4817 sayili
Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun ile diizenlenmis olup, iilkemizde calismak
isteyen yabancilarin ¢alisma izin talepleri bu Kanun ve uygulama yonetmeligi kapsaminda
Bakanlik¢a degerlendirilmekte ve istemi uygun bulunanlara ¢alisma izni verilmektedir.

Bu kapsamda 2011 yilinda 11.685 adedi ilk bagvuru ve 5.205 adedi uzatma bagvurusu olmak
tizere toplam 16.890 adet yabanci ¢alisma izni verilmistir.

Tablo 14: Yabanc1 Calisma izin Basvuru Sonuglar: (2011)

g Sonidks Sonuc¢landirilan Basvuru
Say1 %

Belge Diizenlenen Basvuru

(Calisma izni Verilen) 16.890 80,5

Reddedilen Bagvuru 1.676 8,0

[ade Edilen veya Islemden Kaldirilan 2403 11,5

Basvuru

TOPLAM 20.969 100,0

2011 yilinda sonuglandirilan toplam yabanci calisma izin basvuru sayist 20.969’dur.
Sonuglandirilan 20.969 adet yabanci ¢alisma izin bagvurusundan 16.890 adedine ¢alisma izni
verilmis, 1.676 adedi reddedilmis ve 2.403 adedi ise iade edilmis veya islemden kaldirilmistir.
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Tablo 15: Uyruklara Gére izin Tiirlerinin Dagilimi (2011)

Sireli Siiresiz
Uyruk Sireli Siiresiz Bagimsiz | Toplam
Uzatma Uzatma

Cin Halk Cumhuriyeti 966 677 0 5 0 1,648
Rusya Federasyonu 1,270 158 0 4 0 1,432
Ukrayna 1,084 188 3 3 0 1,278
Amerika Birlesik Devletleri 621 334 4 1 0 960
ingiltere 411 272 1 15 0 699
Almanya 405 267 4 7 0 683
Fransa 324 287 8 27 0 646
Endonezya 410 118 0 0 0 528
Moldova Cumhuriyeti 373 122 0 1 0 496
italya 317 174 0 1 0 492
Bulgaristan 297 176 0 3 0 476
Azerbaycan 268 186 0 5 0 459
iran islam Cumbhuriyeti 297 110 0 3 0 410
Giircistan 341 60 0 1 0 402
Yunanistan 235 89 7 5 22 358
Japonya 168 140 0 5 0 313
Hindistan 245 45 0 5 0 295
Guiney Kore (Kore Cumhuriyeti ) 160 120 0 3 0 283
Tayland 172 83 0 0 0 255
ispanya 143 96 0 4 0 243
Hollanda 155 88 0 0 0 243
Kirgizistan Cumhuriyeti 188 54 0 0 0 242
Romanya 180 51 0 4 0 235
Kazakistan 201 26 0 3 0 230
Ozbekistan 205 24 0 0 0 229
Filipinler 147 62 0 1 0 210
Kanada 126 79 0 3 0 208
Avusturya 112 93 0 1 0 206
Irak 106 64 0 8 0 178
Tldrkmenistan 110 33 0 0 0 143
Belgika 73 46 0 3 0 122
Suriye (Suriye Arab Cumhuriyeti) 85 32 0 1 0 118
Portekiz 84 19 0 0 0 103
Beyaz Rusya 81 16 0 0 0 97
irlanda 65 25 0 0 0 90
Avustralya 52 37 0 0 0 89
Danimarka 63 23 0 0 0 86
isveg 61 19 0 0 0 80
Tunus 56 23 0 0 0 79
Polonya 62 13 0 0 0 75
Brezilya 69 5 0 0 0 74
Diger Ulkeler (*) 846 539 2 9 0 1,396

TOPLAM 11,634 5,073 29 132 22| 16,890

(*): izin say1s1 70 veya daha az olanlardir.
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1.2.10 Kacak yabanci calistirilmasinin 6nlenmesine yonelik ¢calismalar

Bakanliga intikal eden kacak calismaya yonelik ilgili mercilerin tespitleri ve alinan sikayet
dilekgeleri derhal ilgili bolge miidiirliiklerine gonderilerek incelemeye alinmaktadir. Ayrica,
calisma izin basvurular: reddedilen veya iptal edilen yabancilar ilgili valiliklere ve icisleri
Bakanligi’na bildirilerek ikamet izinlerinin iptali saglanmakta, gerek duyulan hallerde de bu
kisiler emniyet makamlarinca sinir dis1 edilmektedirler.

1.2.11 Kayit disi ile miicadeleye saglanan katkilar

4817 sayili Kanunun 20. maddesi geregince; yabancilarin ve isverenlerin bu Kanundan dogan
yiikiimliiliiklerini yerine getirip getirmedikleri Bakanligimiz is miifettisleri ve SGK
miifettigleri tarafindan denetlenmektedir. Kanun, ayrica; genel biit¢eye dahil daireler ve katma
biitceli idarelerin teftis ve denetim elemanlar1 ile kolluk kuvvetlerinin kendi mevzuatlari
geregince igyerlerinde yapacaklari her tiirlii denetim ve incelemeler sirasinda, yabanci
calistiran igverenlerle yabancilarin bu Kanundan dogan ylkiimliliiklerini yerine getirip
getirmediklerini de denetleyerek denetim sonuclarinin ayrica Bakanligimiza bildirilmesini de
ongormektedir.

4817 sayili Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanunun 21. maddesi uyarinca, ¢alisma
izni olmaksizin ¢alisan yabancilara 679 TL, bunlar calistiran igverenlere ise her bir yabanci
icin 6 bin 795 TL idari para cezas1 verilmekte ve bu durumdaki igsverene; yabancinin ve varsa
es ve cocuklarinin konaklama giderlerini, iilkelerine donmeleri i¢in gerekli masraflar1 ve
gerektiginde saglik harcamalarini karsilama ylkiimliliigii getirilmektedir.

Tablo 16: 4817 Sayih Kanunun 21. Maddesi Geregince Uygulanacak Idari Para Cezalar

2011 2012
Ceza Miktar1 (TL) Ceza Miktar1 (TL

Qahsma 1zni bu@unmayan ya}banc1y1 calistiran 6.163 6.795
isverenlere her bir yabanci i¢in
Calisma izni olmaksizin bagimli c¢alisan 616 679
yabanciya
Calisma 1izni olmaksizin bagimsiz c¢alisan 2 465 2717
yabanciya

Not: Yukarida sayilan fiillerin tekrar1 halinde idari para cezalari bir kat artirilarak uygulanir.

Calisma izni alindiktan sonra sosyal giivenlik yiikiimliiliiklerinin tam olarak yerine getirilmesi
zorunludur. Bu kapsamda yabancilara verilen ¢alisma izin belgelerinin birer 6rnekleri takip ve
denetimi amaciyla Bakanligimizca Sosyal Giivenlik Kurumuna bildirilmektedir.

1.2.11 Dezavantaji Gruplara Yonelik Calismalar

Findik iiretiminin yapildigi illerde mevsimlik tarim isciliginin yogun olmasindan dolay1
ailelerle birlikte gelen c¢ocuklarin tarladan uzak tutulmasimna amaciyla ilgili kurum ve
kurulusglarin, ireticiler ve sivil toplum kuruluslarinin katilimiyla 2011 yili basinda “Findik
Uretilen Illerde Cocuklarin Tarladan Uzak Tutulmasi Eylem Plan1” hazirlanmis ve
uygulamaya konulmustur. Eylem plan; 1l istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu toplantilarinda
cocuk isciligi konusunun giindeme alinmasi, findik hasadinda calisacak iscilerin ¢aligma
usulleri ve sartlar1 agisindan s Kanunu ve diger ilgili mevzuatin hassasiyetle uygulanmast,
kamuoyunun cocuk is¢iligi konusunda bilgilendirilmesi, mevsimlik tarim is¢ilerinin yogun
olarak konakladigi yerlerde tarim iscilerinin ¢ocuklarina yonelik hizmetler saglanmasi gibi
tedbirleri icermektedir.

Eylem plan1 kapsaminda; findik {iretiminin yogun oldugu illerden Giresun, Ordu, Sakarya ve
Diizce’de miilki idare sorunu sahiplenmis, sivil toplumun da katkisi ile farkindalik, denetim
ve ¢ocuklara yonelik hizmet modelleri gelistirilmistir. Eylem planinin 2012 yilinda daha etkin
olarak uygulanmasina yonelik ¢alismalar siirdiiriilmektedir.
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1.3.1 Sozlesme Raporlan
Ulkemiz tarafindan onaylanmis olan Uluslararas1 Calisma Sozlesmelerinin uygulanmasina
iliskin olarak hazirlanan ulusal raporlar Ingilizce veya Fransizca dillerinden birinde
hazirlanarak Uluslararast Calisma Orgiitiine (ILO) gonderilmektedir. Ayrica, bu raporlarin
birer ornekleri de ILO Anayasasi’nin 23. maddesinin 2. fikras1 uyarinca is¢i ve isveren
kuruluslarina génderilmektedir.
2011 Yilinda Uygulama Raporlar1t Hazirlanan S6zlesmeler:

29 sayili Zorla Calistirma Sozlesme,

42 sayil Iscinin Tazmini (Meslek Hastaliklar1) Sozlesme (Revize),

53 sayili Orgiitlenme Ozgiirliigii (Tarim) S6zlesme,

81 sayili Is Teftisi Sozlesme,

102 sayil1 Sosyal Giivenlik (Asgari Standartlar) S6zlesme,

105 sayil1 Zorla Calismanin Kaldirilmasi S6zlesme,

118 sayili Muamele Esitligi Sozlesme,

138 sayili Asgari Yas Sozlesme,

158 sayili Hizmet iliskisine Son Verilmesi Sézlesme,

182say1l1 Kotii Bigimlerdeki Cocuk Isciliginin Yasaklanmasi ve Ortadan Kaldirilmasi Sozlesme

1.3.2 Uluslararasi Calisma Konferansi

Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin (ILO) 100.Genel Konferans1 1-17 Haziran 2011 tarihleri
arasinda Isvigre’'nin Cenevre sehrinde yapilmistir. Bakanligimiz Miistesarinin Baskanhiginda
katilan iilkemiz heyeti ILO Ana So6zlesmesi hiikiimleri uyarinca hiikkiimet, is¢i ve igveren
kesimi tensilcilerinden olusmustur. Konferans giindeminde S6zlesme ve Tavsiye Kararlarinin
Uygulanmasina iliskin Bilgi ve Raporlar, Ev Hizmetlerinde Calisanlar I¢in Saygin Is, Is
Yonetimi ve Teftisi, Adil Kiiresellesme icin Sosyal Adalet konusunda ILO’nun 2008 tarihli
Bildirgesi’nin izlenmesi ¢ercevesinde, sosyal koruma (sosyal giivenlik) stratejik hedefleri
lizerine Genel Goriisme konular1 yer almistir Ulkemiz 87 sayili Sendika Ozgiirliigiine Iliskin
ILO Soézlesmesinin Ulkemizde uygulanmasi nedeniyle Aplikasyon Komitesinin 2010 yilinda
giindemine alinmasiyla ilgili olarak yapilan savunmalar sonucunda, gegen sene oldugu gibi bu
yilda, Uzmanlar Komitesine izleme i¢in sunulacak agik tarihleri igeren bir eylem plani
hazirlamasi istenilmistir.

1.3.3 Avrupa Sosyal Sart1 ve Revize Sosyal Sart

Ulkemiz tarafindan 06 Ekim 2004 tarihinde imzalanan ve 27 Haziran 2007 tarihinde
onaylanan Go6zden Gegirilmis (Revize) Avrupa Sosyal Sarti, lilkemiz acgisindan 01 Agustos
2007 tarihinde yiiriirliige girmis bulunmaktadir. Avrupa Sosyal Sarti’nin temel ve temel
olmayan maddelerinin uygulanmasima iliskin olarak Avrupa Konseyine Ulusal Rapor
sunulmakta olup 2007 yilindan beri konu gruplart halinde sunulan Sart raporlarinin 2011
yilinda sunulan maddeleri;

Madde 1 — Calisma Hakki,

Madde 9 — Mesleki Yonlendirme Hakki,

Madde 10 — Mesleki Egitim Hakka,

Madde 15- Oziirliilerin Toplumsal Yasamda Bagimsiz Olma, Sosyal Biitiinlesme ve Katilma
Hakkai,

Madde 18 -Oteki Sézlesmeci Taraf Ulkelerinde Gelir Getirici Bir Is Edinme Hakk1

Madde 20- istihdam Ve Meslek Konularinda Cinsiyete Dayali Ayrim Yapilmaksizin Firsat
Esitligi ve Esit Muamele Gérme Hakki,

Madde 24- Is Akdinin Sona Erdigi Durumlarda Korunma Hakki,

Madde 25 - Isverenlerinin Iflas1 Halinde Calisanlarin Alacaklarinin Korunmasi Hakki,

fle ilgili hiikiimlerin {ilkemizdeki uygulanmasi ve bu alanlardaki mevzuatimizda meydana
gelen degisiklikleri igermektedir.
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1.3.4 ikili Sosyal Giivenlik So6zlesmeleri
% Tiurkiye-Sirbistan Sosyal Giivenlik Anlagmasi

¢ Tirkiye-Karadag Sosyal Giivenlik Anlagsmasi

L)

X/

¢ Tirkiye-Danimarka Sosyal Giivenlik Anlagmasi

*

¢ Tirkiye-Giircistan Sosyal Giivenlik Anlagmasinin Tadili

< Tiirkiye-Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Isgiicii ve Sosyal Giivenlik Anlagmalarmin
Tadili

% Tirkiye-Kore Sosyal Giivenlik Anlagmasi

¢ Tirkiye-Fas Sosyal Giivenlik S6zlesmesi Tadil Goriismeleri

% Tirkiye-Hollanda Sosyal Giivenlik Sozlesmesi Tadil Goriismeleri
¢ Tirkiye-Sirbistan Sosyal Glivenlik Anlagsmasi

< Tiirkiye-Iran Sosyal Giivenlik Anlasmasi

¢ Tiirkiye-Azerbaycan Sosyal Giivenlik S6zlesmesi Tadil Goriismeleri

1.4.1 19.Diinya Is Saghg ve Giivenligi Kongresi

1955 yilindan bu yana, her ii¢ yilda bir tekrarlanmakta olan ve diizenleyen {iilkelere 6nemli bir
itibar saglayan Diinya Is Saghg ve Giivenligi (ISG) Kongresinin 19 uncusu, Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO), Uluslararas1 Sosyal Giivenlik Birligi (ISSA) ve Bakanligimiz
isbirliginde 11-15 Eyliill 2011 tarihleri arasinda Istanbul Halic Kongre Merkezi’nde
diizenlenmistir. Kongreye 132 Ulkeden 5.386 katilimct istirak etmistir. Kongre, tiim diinyada
Onleme Kkiiltiiriinlin yayginlagsmasini saglamak amaciyla is sagligi ve giivenligi ile baglantili
yeni bilgi ve tecriibelerin aligverisine olanak tanimistir. Ayrica tiim diinyadaki is kazalarindan
kaynaklanan yaralanmalar1 ve meslek hastaliklarini azaltmak ig¢in hiikiimetler, igverenler, sivil
toplum kuruluslari, calisanlar, sendikalar ve is saglig1 ve gilivenligi profesyonelleri ile iligkileri
gelistirmistir.

1.4.2 Is Saghg ve Giivenligi Haftas:

1987 yilindan bu yana her yil 4-10 Mayis tarihleri arasinda diizenlenen “Is Saghgi ve
Giivenligi Haftasi”nin 25 incisi, 4-6 Mayis 2011 tarihleri arasinda Kayseri’de diizenlenmistir.
Hafta etkinlikleri kapsaminda cesitli bilgi soleni ve toplantilarla iilkemizde “Is Saglig1 ve
Giivenligi” bilincinin gelistirilmesi ve 1§ kazalariin 6nlenmesine yonelik cesitli faaliyetlerde
bulunulmustur.

1.4.3 Ulusal is Saghg ve Giivenligi Politikas

Sosyal taraflar, tiniversite, sivil toplum kuruluslari, diger ilgili kurum ve kuruluslari bir araya
getirerek is sagligt ve gilivenligi konusunda ihtiyag, Oncelik, politika ve stratejilerin
belirlenmesi ile taraflarin goriis ve disilincelerini agiklamalarini saglayan bir platform
olusturmak iizere kurulan “Ulusal Is Saghig1 ve Giivenligi Konseyi” tarafindan 2006 — 2008
donemini kapsayan Politika Belgesi -I ¢alismalar1 degerlendirilmis ve 2009 — 2013 yillari
kapsayacak olan Politika Belgesi - 1T hazirlanmistir. Oniimiizdeki 5 yillik dénemde ulasilmasi
planlanan hedefler belirlenmistir.

Bu hedefler;

< Is Saghig ve Giivenligi Kanununun yiiriirliige girmesi ve ilgili mevzuat ¢aligmalarinin
tamamlanmasi,
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¢ Yeni mevzuatin uygulanmasini saglamak amacryla ilgili taraflarin ve kamuoyunun
bilgilendirilmesi ve tamitim faaliyetlerinin Konsey iiyesi kurum ve kuruluslar
tarafindan yiirtitiilmesi,

*» Yiiz bin is¢ide is kazas1 oraninin %20 azaltilmasi,

% Beklenen ancak tespit edilememis meslek hastaligi vaka sayisi tespitinin %500
artirilmasi,

% Sunulan ISG laboratuar hizmetlerinin ulastig1 ¢alisan sayisinin %20 artirilmasi,

< Ulusal Konsey iiyesi kurum ve kuruluslarin yiiriittiikleri ISG proje, egitim ve tanitim
faaliyetlerinin %20 artirilmasi,

¢ Calismalarin yillik degerlendirilmesidir.

1.4.4 Protokoller
< Almanya Is Saglig1 ve Giivenligi Akademisi Isbirligi Protokolii

< Almanya Ingaat Sigortasi ile KKD Alaninda Isbirligi Protokolii

< EU-OSHA (Avrupa Is Saglhigi ve Giivenligi Ajansi) Isbirligi Protokolii

% MEB Protokolii

< 4708 Sayili Yap: Denetimi Hakkinda Kanun Kapsaminda Yapilan Ingaatlarda is
Saglig1 ve Giivenliginin lyilestirilmesi Isbirligi Protokolii

*

¢ Kisisel Koruyucu Donanimlarin Piyasa G6zetimi ve Denetimi Uygulamalari

1.4.5 Is Saghg ve Giivenligine Yonelik Yapilan incelemeler ve Olciimler

Ulkemizde isyerlerinde ¢alisma ortami ve calisanlara yonelik dl¢iim ve analiz yapmaya yetkili
tek resmi kurum olan ve Ankara’daki Merkez laboratuar1 ve buna bagl alt1 bolge laboratuari
(Istanbul, Izmir, Adana, Kocaeli, Bursa ve Kayseri) ile hizmet veren Is Saghg ve Giivenligi
Merkezi Miidiirliigi (ISGUM) tarafindan 2011 yilinda yapilan isyeri incelemeleri ve
Olciimlerine iliskin bilgiler asagida verilmistir.

Tablo 17: incelenen isyeri sayis1 ve dlciimleri

Faaliyetler 2011

Inceleme Yapilan isyeri Sayisi 427
Fiziksel Olciimler (*) 4,445
Kimyasal Ol¢iimler (**) 2,612
Biyolojik Olgiimler (***) 12,831

(*): Giiriilti, titresim, aydinlatma, termal konfor, hava akim hiz1 vs.
(**): Gaz, ¢oziiciiler, toksit maddeler, agir metaller vs.
(***): Isitme testi, solunum fonksiyon testi, kan ve idrar analizleri vs.

ISGUM, bazi kimyasal maddelerin ithalatinda, is saglig1 ve giivenligi acisindan inceleme

yaparak kontrol belgesi ile ilgili maddenin ithalatina izin vermek iizere bir Teblig ile
gorevlendirilmistir. 2011 yilinda 21.856 adet kontrol belgesi verilmistir.
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1.5.1 Finanse Edilen Operasyonlar

Katiim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) ile ilgili olarak; IPA iInsan Kaynaklarinin
Gelistirilmesi Operasyonel Programi’min “Istihdam” onceligi altinda finanse edilen
operasyonlar

IKG OP Tedbir 1.1: Kadin Istthdaminin Desteklenmesi Operasyonu: Hibe programi
altinda finanse edilmesi uygun bulunan 131 hibe projesinin faydalanicilart ile 2010 yili
Temmuz ayinda sdzlesmeleri imzalanmis olup s6z konusu projeler Temmuz 2011 tarihinde
Final Raporlarini sunmus ve projelerin faaliyetleri sona ermistir.

IKG OP Tedbir 1.2: Geng¢ Istihdammin Desteklenmesi Operasyonu: Hibe programi
altinda finanse edilmesi uygun bulunan 127 hibe projesinin faydalanicilart ile 2010 yili Ekim
aymda sozlesmeleri imzalanmis olup 2011 yilinin Ekim ayinda projelerin faaliyetleri sona
ermistir. Proje faydalanicilar1 2011 yili sonu itibariyle Final Raporlarini sunmaya
baslamislardir.

IKG OP Tedbir 1.3: Yenilik¢i Yontemlerle Kayith Istihdamin Tesvik Edilmesi
Operasyonu: Hibe programi altinda finanse edilmesi uygun bulunan 41 hibe projesinin
faydalanicilart ile 2010 yili Temmuz ayinda s6zlesmeleri imzalanmis olup s6z konusu projeler
2011 yilinin Temmuz ayinda Final Raporlarin1 sunmus ve projelerin faaliyetleri sona ermistir.

IKG OP Tedbir 1.4: Kamu istthdam Hizmetlerinin Kalitesinin Artirilmas1 Operasyonu:
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilecek hizmet sdzlesmesi 2010 yili
Aralik ayinda imzalanmis ve teknik yardim ekibi faaliyetlerine baslamistir. Ancak operasyona
ait Baslangi¢ Raporu s6zlesme degisikligi prosediirleri nedeniyle heniiz sonlandirilamamistir.
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigiince talep edilen sdzlesme nedeniyle operasyonun
Teknik Sartname’sinde degisiklige gidilmistir.

Operasyonun mal alimi bilesenine iliskin degerlendirme siireci tamamlanmis olup
Operasyonunun mal alimi bileseninde sdzlesmeye baglanamayan bilesenler (lotlar) i¢in ihale
stireci yeniden baslatilacaktir.

IPA Insan Kaynaklarimin Gelistirilmesi Operasyonel Program’nin “Egitim” onceligi
altinda finanse edilen operasyonlar

IKG OP Tedbir 2.1: Ozellikle Kiz Cocuklarimin Okullasma Oranlarimin Artirilmasi
Operasyonu: Hibe programi altinda finanse edilmesi uygun bulunan 89 hibe projesinin
faydalanicilart ile 2010 yili Aralik ayinda sézlesmeleri imzalanmig olup s6z konusu projeler
2011 yilinin Aralik ayinda proje faaliyetlerini sona ermistir.

IKG OP Tedbir 2.2: Mesleki Egitimin Kalitesinin Artirllmasi Operasyonunun hibe
bileseni bir sonraki programlama donemine devredilmistir.

Milli Egitim Bakanligi tarafindan yiiriitiilecek Operasyonun ihale belgelerinin hazirliklar
(Temmuz 2010) ve teknik yardim bileseni kapsaminda ihale siireci tamamlanmaistir.
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IPA Insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyonel Programi’min “Hayat Boyu
Ogrenme” onceligi altinda finanse edilen operasyonlar

IKG OP Tedbir 3.1: Hayat Boyu Ogrenmenin Desteklenmesi Operasyonu: Hibe
programi altinda finanse edilmesi uygun bulunan 43 hibe projesinin faydalanicilari ile 2010
yilt Mayis ayinda sozlesmeleri imzalanmis olup s6z konusu projeler 2011 yilinin Mayis
ayinda Final raporlarin1 sunmus ve projelerin faaliyetleri sona ermistir

IKG OP Tedbir 3.2: isci ve Isverenlerin Uyum Yeteneginin Gelistirilmesi Operasyonu:
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan yiiriitiilecek operasyonun ihale belgelerinin
hazirlik calismalar1 2010 y1l1 Mayis ayinda tamamlanmastir.

Operasyonun hizmet alim1 bileseni ihalesi kisa listesi raporu onay i¢in Avrupa Birligi Tiirkiye
Delegasyonuna iletilmistir.

IPA Insan Kaynaklarmin Gelistirilmesi Operasyonel Programi’min “Sosyal icerme”
onceligi altinda finanse edilen operasyonlar

IKG OP Tedbir 4.1: Tiirkiye’de Aktif Icermenin Tesviki Operasyonu: Tiirkiye s
Kurumu Genel Miidiirliigii tarafindan yiiriitiillen operasyonun biitgesinin tamami hizmet alimi
bileseni i¢in tahsis edilmistir. Operasyon Tanimlama Belgesine iliskin Delegasyon yorumlari
23 Aralik 2011 tarihinde alinmistir. Delegasyon yorumlarina gore revize edilen Operasyon
Tanimlama onaylarini almak {izere Delegasyona iletilmesi ¢aligmalar1 devam etmektedir.

IKG OP Tedbir 4.1: Dezavantajh Kisiler icin Icermeci Yaklagimla istihdam ve Sosyal
Destek Hizmetleri Koordinasyon ve Uygulama Modeli Operasyonu: Tiirkiye Belediyeler
Birligi tarafindan yiiriitiilen operasyon, mal alimi ve hizmet alimi1 bileseni olmak {izere iki
bilesenden olugsmaktadir. Mayis-Temmuz 2011 déneminde operasyon igin merkezi ve yerel
diizeyde paydas analizi toplantilari yapilmistir. Paydas yorumlari dogrultusunda Operasyon
Tanimlama Belgesi revizyon calismalari gergeklestirilmis ve belgenin ilk taslagi Avrupa
Birligi Tiirkiye Delegasyonuna yorumlarini almak {iizere 29 Aralik 2011 tarihinde
gonderilmistir.

1.5.2 AB ile Miizakereler

Miizakere siirecinde Bakanligimiz dogrudan sorumlu oldugu ve koordinasyonunu yiiriittiigi
“Sosyal Politika ve Istihdam” (19 numarali Miizakere Baslig) ile “Iscilerin Serbest Dolagimi”
(2 numarali Miizakere Baslig1) basta olmak {izere ilgili oldugu toplam 13 fasilda gerekli
katkiy1 saglamaktadir.

Ayrica, Bakanligin gorev ve sorumluluk alani g¢ercevesinde mallarin serbest dolagimi,
sermayenin serbest dolagimi, is kurma hakki ve hizmet sunumu serbestisi, ulastirma politikasi,
istatistik, isletme ve sanayi politikasi, bolgesel politika, temel haklar ve yargi, adalet,
ozgurliik ve giivenlik politikasi, egitim ve kiiltiir politikasi ile ¢evre politikasina iliskin
calismalara dogrudan veya dolayli olarak katki saglamaktadir

Bakanligin dogrudan sorumlu oldugu Sosyal Politika ve Istihdam Faslma iliskin
miizakerelerin baslatilmasi1 amaciyla Avrupa Komisyonu tarafindan 6n kosul olarak belirlenen
mevzuat uyumu ve uygulanmasina yonelik detayli bir eylem plani hazirlanmas1 amaciyla 30
kurum ve kurulusun katkilar1 alinmis ve taslak bir eylem plan1 hazirlanmigtir

Eylem planinin nihai taslagi 2010 yili Nisan ayinda Avrupa Komisyonuna iletilmistir. Plana
iliskin Komisyon yorumlar1 beklenmektedir.

Bakanligimizin dogrudan sorumlu oldugu bir diger fasil olan Iscilerin Serbest Dolagimi Faslt

icin tarama siireci 2006 yilinda tamamlanmis olup Tarama Sonu Raporunun Bakanligimiza
resmi olarak iletilmesi beklenmektedir.
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1.5.3 AB Strateji Belgelerine Uyum Calismalar:

2004 yilinda caligmalarina baslanan ve halihazirda beklemeye alinmis olan Ortak Sosyal
Icerme ve Sosyal Koruma Belgesinin (JIM) hazirlik ¢alismalarinin Komisyonun 2006 yilinda
sosyal icerme alaninda kabul ettigi “sosyal icerme ve sosyal koruma” alanindaki yeni
yaklagimi da dikkate alinarak yeniden baslatilmas: hususunda bir mutabakata varilmistir. Bu
cergevede; Avrupa Komisyonuna 2011 yili Subat ayinda bir niyet mektubu iletilerek siirecin
yeniden baslatilmast saglanmistir. Belgenin giincellenme ¢alismalarinin 2012 yilinda
tamamlanmasi hedeflenmistir.

1.5.4 Avrupa Toplulugu Istihdam ve Sosyal Dayanisma Programma (PROGRESS)
Katilim

AB ile katilim miizakerelerinin yiirtitiildiigi 19. Fasila iligkin yapilacak mevzuat uyumunun
yant sira, uygulamada yapilacak iyilestirmeler i¢in en etkili AB araglarindan birisi olan ve
ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin yani sira iiniversiteler, sendikalar ve sivil toplum
kuruluslart agisindan da fayda saglayacag diisiiniilen Avrupa Toplulugu istihdam ve Sosyal
Dayanigma Programina (PROGRESS) katilim siireci 2009 yilinda tamamlanmistir.
PROGRESS ulusal temas noktas1 olarak belirlenen AB Koordinasyon Daire Bagskanlig:
tarafindan  bilgilendirme,  ydnlendirme, koordinasyon ve izleme  faaliyetleri
gerceklestirilmektedir.

2011 il igerisinde ilanlara ve basvurulara iliskin bilgilendirme ve teknik destek saglanan;

< Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhig (Oziirli ve Yasli Hizmetleri Genel
Midiirliigi)

¢ Burdur Valiligi,

¢ Sultanhisar Kaymakamlig,

% Ahiler Kalkinma Ajansi,

% Mucur Belediyesi,

< Selguk Universitesi (Aksehir Kadir Yallagdz Saglik Yiiksekokulu),

% BASKA Dernegi,

Tarafindan aktif yaslanma, iyi uygulama 6rneklerinin paylasilmasi ve ayrimcilikla miicadele

alanlarinda yaymlanan PROGRESS teklife cagrilarina basvuru yapilmis olup, séz konusu
basvurularin Avrupa Komisyonunca degerlendirilmesi siireci devam etmektedir.
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1.6 Denetim Faaliyetleri

1.6.1 is Teftisleri

Tablo 18: Denetimler ve Tiirleri (2011)

Isin Is Saghg ve
Yiiriitiimii Giivenligi
Teftis Tiirleri Yoniinden Yoniinden Toplam
Genel Teftis 2.715 6.699 9.414
Kontrol Teftis 1.053 1.889 2.942
Inceleme Teftisleri 15.701 - 15.701
Isletme Belgesi - 1.301 1.301
Is Kazas1 - 4.222 4.222
Meslek Hastaligi - 124 124
Sikayet - 629 629
Diger - 1.038 1.038
Toplam 19.469 15.902 35.371

Is Teftis Kurulu Baskanlig1 tarafindan 2011 yilinda; is saglig1 ve giivenligi yoniinden 15.902,
isin yiiriitiimii yoniinden 19.469 olmak iizere toplam 35.371 teftis gergeklestirilmistir.
Teftis yapilan igyerlerinde toplam 3.033.332 isci ve 4.214 cirak ¢alismaktadir

Grafik 9: Yapilan Denetimler Sonucu Ulasilan Isci Sayilari ( 2011)
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Yapilan denetimler sonucunda 2.443.226°s1 erkek, 573.432°si kadin, 8.443’1 ¢ocuk,
8.231’1 geng ve 4.214°1i ¢irak olmak tizere toplam 3.037.546 kisiye ulagilmistir.
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Grafik 10: Yapilan Denetimlerin Tiirlerine Gore Dagilimi (2011)
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Incelenen 4.222 is kazasma iliskin dagilim ve kaza sonuglar1 asagidaki gibidir.

Tablo 19: incelenen Is Kazalarimin Olus Nedenleri, (Y1l sonu itibariyle)

Incelenen Is Kazalarmin Olus Nedenleri Kaza
Say1 %

Herhangi bir sekilde viicudun zorlanmasindan ileri gelen 23 054
incinmeler '
Makinelerin sebep oldugu kazalar 1073 25.41
Viicudun dogal bosluklarina yabanci bir cisim kagmasi 78 1.85
Kaynak yaparken meydana gelen kazalar 26 0.62
Hayvanlarin 1sirmasti, hayvan darbeleri, zehirli hayvanlarin 1 0.02
sokmast :
Patlama sonucu ¢ikan kazalar 87 2.06
Kazalarin sonradan meydana ¢ikan akibetleri 0 0.00
Tasit kazalar 475 11.25
Tedaviye bagli kazalar ve asilama komplikasyonlar1 0 0.00
Kaza neticesi zehirlenmeler 24 0.57
Kisilerin diigmesi 996| 23.59
Bir veya birden fazla cismin sikistirmasi, ezmesi, batmasi, 586 13.88
kesmesi
Savasg, teror ve toplumsal olaylardan ileri gelen travmalar 2 0.05
Zararli maddelerle veya radyasyonla temas etmek veya maruz

25 0.59
kalmak
Elektrik akimindan ileri gelen kazalar 202 4.78
Oldiirme ve yaralama 26 0.62
Normal sinirlar disindaki 1silara maruz kalmak veya temas

57 1.35
etmek
Diisen cisimlerin ¢arpip devirmesi 380 9.00
Diger nedenler 161 3.81
Toplam 4,222 | 100.00
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1.6.1.1 Projelendirilmis Teftisler

Genel ve inceleme teftisleri disinda secilen alan ve sektorlere yonelik olarak proje

denetimleri gelistirilmekte ve proje denetimlerine iligkin olarak Genel Degerlendirme
Raporlar1 hazirlanmaktadir.

1.

Hazir Giyim Sektériinde Calisan Iscilerin Calisma Kosullarinin lyilestirilmesi Projesi
(Risk Grubu Kadin Isciler)

2. Organize Sanayi Bolgelerinde Kurulu Bulunan Isyerlerinde Calisan Iscilerin Calisma
Kosullarinin Iyilestirilmesi Projesi

3. Turizmde Caligma Siirelerinin lyilestirilmesi Projesi

4. Metal Iskolunda Calisan Iscilerin Calisma, Dinlenme Ve Izin Siirelerinin
Iyilestirilmesi Projesi

5. Tugla ve Kiremit Fabrikalarinda Calisan Iscilerin Calisma Kosullarinin lyilestirilmesi
Projesi

6. Dilovast Organize Sanayi Bolgesi Alan Esasli Projelendirilmis Denetim

7. Cerkezkdy Organize Sanayi Bolgesi Alan Esasli Projelendirilmis Denetim

8. Ostim ve Ivedik Organize Sanayi Bolgeleri Alan Denetimi

9. Rafinerilerde Proses Bazli Teftisler

10. Patlayict Maddelerin Imalat1 ile Piroteknik Mamullerin Imalati ve Depolamasini
Yapan Uretici ve Ithalatcilara Ait Isyerlerinde Is Saghigi ve Giivenligi Teftisi Projesi

11. Adana Organize Sanayi Bolgesi Alan Esasli Denetimi

12. Maden Sektdorii

13. Yapi Isyerlerinde Yiiksekte Giivenli Calisma Projesi

14. D1s Cephe Mantolama (Is1 Yalitimi) Islerinde Giivenli Calisma Projesi

1.6.2 idari Teftisler

665 sayilh Kanun Hilkminde Kararname ile yapilan diizenleme sonucunda Bakanligimiz
Teftis Kurulu Baskanligi’'nda ve Tirkiye Is Kurumu Teftis Kurulu Bagkanhigi’nda gérevli
miifettisler de Is Teftis Kurulu Bagkanligina katilmislardir.

2011 yil igerisinde Is Teftis Kurulu Baskanligi 6 6n inceleme raporu, 18 arastirma raporu, 8
disiplin raporu, 5 inceleme raporu olmak iizere toplam 37 adet rapor, devredilen Bakanligimiz
Teftis Kurulu Baskanliginda 32 inceleme, 26 sorusturma, 13 6n inceleme, 12 cevapl rapor
olmak tiizere toplam 83 adet rapor, devredilen Tiirkiye is Kurumu Teftis Kurulu Bagkanligi 48
inceleme-sorusturma, 20 periyodik teftis olmak iizere toplam 68 adet rapor diizenlemistir.
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1. 7 Egitim Faaliyetleri

1.7.1 Bakanhgimizca Diizenlenen Egitimler

< Hazir Giyim Sektoriinde Calisan Iscilerin Calisma Kosullarinimn lyilestirilmesi Projesi
kapsaminda 241 igyerinde 357 isveren, 3742 kadin, 1874 erkek olmak iizere toplam
5.616 isciye egitim verilmistir.

% Organize Sanayi Bélgelerinde Kurulu Bulunan Isyerlerinde Calisan Isgilerin Calisma
Kosullarinin Iyilestirilmesi Projesi kapsaminda 120 isyeri yetkilisi ve 500 isciye
egitim verilmistir.

< Turizmde Calisma Siirelerinin Iyilestirilmesi Projesi kapsaminda 469 isyeri yetkilisi
ve 1.282 isciye egitim verilmistir.

% Metal Iskolunda Calisan Iscilerin Calisma, Dinlenme ve Izin Siirelerinin Iyilestirilmesi
Projesi kapsaminda 469 isyeri yetkilisi ve 1.282 is¢iye egitim verilmistir.

% Operasyon faydalanicis1 kurumlara yonelik ¢esitli konularda 24 egitim programi
diizenlemis ve egitimlere 440 kisi katilmistir.

% Hibe faydalanicis1 kurumlara yonelik ¢esitli konularda 6 egitim programi diizenlemis
ve egitimlere 420 kisi katilmistir.

¢ Ankara’da “Sokakta Calisan Cocuklar Merkezindeki ¢ocuklarin aile bireylerine (anne
ve ablalarina) “hasta ve yagh refakat¢isi” konusunda mesleki beceri kazandirma kursu
verilmis ve 41 kursiyer egitimlerini tamamlayarak sertifikalarini almislardir.

% Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS) ve Tiirkiye Hak is¢i Sendikalar
Konfederasyonu (HAK-IS) ortakligiyla gerceklesen Kadin Calisanlara Yénelik Is
Saghg, Giivenligi ve Is Stresi ( Mobbing) Projesi kapsaminda Konfederasyonlarca
belirlenen 25 farkli ilde toplam 996 kisiye egitim verilmistir.

% Hacettepe Universitesi Tip Fakiiltesi Halk Saghg Anabilim Dali ortakliginda
gerceklestirilen Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler Igin Is Saglhigi ve Giivenligi Egitim
Modiilleri Projesi kapsaminda 89 katilimciya egitim verilmistir.

< OSTIM-TUTEV Isveren Egitimi diizenlenmistir.

1.7.2 Belgelendirme Egitimleri

% “Isyeri Saglik ve Giivenlik Birimleri ile Ortak Saglik ve Giivenlik Birimleri Hakkinda
Yonetmelik” hiikiimlerine gore, 39 grupta “C Smufi Is Giivenligi Uzmanlig”
egitimleri diizenlenmistir. Egitimlere toplam 763 kisi katilmistir.

1.7.3 Kurumsal Egitimler
% Is Saghigi ve Giivenligi, Calisgma Hayati ve 6zel konularda 224 kurumsal egitim
diizenlenmistir. Egitimlere 71 kurum/kurustan toplam 8.787 kisi katilmistir.

1.7.4 Bireysel Egitimler

< Temel Diizey Is Sagh ve Giivenligi, Bireysel Is Hukuku, Temel ilk Yardim Egitimi
ve Egiticilerin Egitimi konularinda 18 bireysel egitim programi diizenlenmistir.
Egitimlere toplam 258 kisi katilmistir.

1.7.5 Protokol Egitimleri

% Ingaat sektoriinde onleyici yaklasima dayali denetim ve gdzetim hizmetlerinin
yayginlastirilmasi amaciyla Bakanligimiz ve Bayindirlik ve iskan Bakanligi arasinda
imzalanan protokol kapsaminda Yapi Denetim Elemanlarina yonelik 42 egitim
programi diizenlenmistir. Egitimlere toplam 3.704 kisi katilmistir.

¢ Katilm Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) Kirsal Kalkinma Bileseni (IPARD)
Programi kapsaminda Tarim Danigmanlarina Yénelik Is Sagligi ve Giivenligi Egitim
Programi diizenlenmistir. Egitime 76 kisi katilmistir.
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1.7.6 Hizmet-i¢ci Egitimler
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249 Is Miifettisi Yardimcisina Temel Egitim, Hazirlayict Egitim ve Mesleki
Yetistirme Egitimleri verilmistir.

Is Teftis Kurulu Baskanligi Egitim Programi kapsaminda 801 Miifettisin katilimu ile
Antalya’da bir egitim gerceklestirilmistir.

Merkezi Hibe izleme uzmanlari yénelik olarak iki oturumlu bir egitim programi
diizenlenmistir.

Merkezi ve Bolgesel Hibe Izleme ve Teknik Yardim Ekiplerine yonelik 5 egitim
programi diizenlenmistir. Egitimlere toplam 265 kisi katilmistir.

Program Otoritesinin kurumsal kapasitesinin artirilmasina yonelik ¢esitli konularda 17
egitim programi diizenlenmistir. Egitimlere toplam 365 kisi katilmistr.

Bilgi islem Dairesi Baskanlig1 Teknik Personeline yonelik, teknik konularda 10 egitim
programi diizenlenmistir.

Merkez ve Tasra Birimlerine Elektronik Dokiiman Yoénetim Sistemi (EDYS)
kullanimu ile ilgili 12 egitim programi diizenlenmistir.

CSGB’nin Istatistik Kapasitesinin Gelistirilmesi projesi kapsaminda, istatistik ve bilgi
teknolojileri konularinda egitimler verilmistir.

Bakanligimiz yoneticilerine “Beden Dili ve Egitimi” e8itimi verilmistir.

Dis lliskiler ve Yurtdis1 Is¢i Hizmetleri Genel Miidiirliigiinde gorevli yurtdist
personeline gorev alanlari ile ilgili egitim verilmistir.

Dis Iliskiler ve Yurtdis1 Is¢i Hizmetleri Genel Miidiirliigiinde yeni goreve baslayan
YIH uzman yardimcilarina yonelik Kariyer Uzman Yardimcilari Aday Memur
Hazirlayic1 Egitimleri verilmistir.

YIH uzman yardimeilaria yénelik basta 3201 sayili Kanun’un uygulanmasi olmak
tizere yurtici ve yurtdisinda gergeklestirilen faaliyetlere iliskin uygulamali egitimler
verilmistir.

Dis Iliskiler ve Yurtdist Isci Hizmetleri Genel Miidiirliigii personeline Elektronik
Dokiiman Yonetim Sistemi konusunda egitim verilmistir.

Sosyal Sorumluluk ve Hizmet i¢i Egitimler kapsaminda ¢esitli konularda 18 egitim
programi diizenlenmistir. Egitimlere toplam 253 kisi katilmistir.

ISGUM Bélge Laboratuarlarinin Gelistirilmesi Projesi kapsaminda, ISGUM ve bélge
laboratuar sefliklerinde hizmet veren personel yaklasik 300 giin egitim gormiis, ayrica
11 iilkeye toplamda 70 kisinin katildig1 ¢alisma ziyaretleri diizenlenmistir.

ISGUM Merkez ve ISGUM Bélge Laboratuarlari teknik personelinden 16 Kkisiye
Piyasa Gozetimi ve Denetimi egitimi verilmistir.

1.7.7 Diger Kurumlardan Alinan Egitimler

X/
L X4

Bilgi islem Dairesi Baskanligi personelinin is ile ilgili yetkinliklerini gelistirmek ve
bilisim diinyasindaki gelismeleri takip etmesi amaciyla 15 farkli seminere 40 Kkisi
katilmistir.

Maliye Bakanlig1 Biite ve Mali kontrol Genel Miidiirliigii ile Kamu ihale Kurumu
isbirligiyle Antalya’da i¢ denetgilere yonelik diizenlenen Egitim Programina tiim i¢
denetciler katilmistir.

Kamu I¢ Denetcileri Dernegi tarafindan CGAP egitim programina i¢ denetciler
katilmustir.

Almanya Is Saghgi ve Giivenligi Akademisi (BGAG) Isbirligi Protokolii kapsaminda
personel Dresden’de egitimlere gonderilmistir. 2 grup halinde gerceklestirilen
egitimlerin ilkinde uzmanlar Dresden’de ISG alaninda kurumlar arasi staj yapma
olanag bulmustur. Ikinci egitimde ise ilk hafta “Risk degerlendirmesi, ergonomi,
egiticilerin egitimi, ISG ydnetim sistemleri” konularinda, ikinci hafta ise isyeri ziyareti
olmak iizere 20 kisi egitime katilmistir.
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1.8.1 Miitalaalar
Bakanligimiz merkez birimleri ile bagli kuruluslarina toplam 38 adet yazili hukuki goriis

verilmigtir.

1.8.2 Adli ve idari Davalar
Miisavirlige 676’s1 adli, 276 s1 idari olmak iizere toplam 952 adet dava intikal etmis olup,
onceki senelerden de intikal eden davalarla birlikte 8.338’1 idari 3.573°1 adli olmak {izere
toplam dava sayis1 11.911°e ulagmustir.

Grafik 12: Davalarin Yillara Gore Dagilim
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1.8.3 Kanun, Tiiziik, Teblig ve Yonetmelik Tasarilarina Verilen Goriisler
Miisavirlikge 40’ 1 Kanun Tasarist, 15° 1 Tliziik Tasarisi, 18 1 Teblig Tasarist ve 47’ si de
Yonetmelik Tasaris1 olmak {izere toplam 120 adet goriis verilmistir.

1.8.4 Su¢ Duyurulan
Bakanlik Teftis Kurulu Baskanligi’nca yapilan sorusturmalar sonunda diizenlenen raporlarda
kusurlu gortilenlerin tecziyelerini teminen Cumhuriyet Savcilifina yapilan su¢ duyurular ile
ilgili olarak Miisavirligimize 2011 yil1 icerisinde 7 adet islem intikal etmistir.
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1.9.1 Gorsel ve Basihh Medya Takibi

Bu hizmet, basta abonesi olunan Anadolu Ajans Bilgi Akisi Takip Programi, giinliik
yayinlanan 25, haftalik ve aylik yayimlanan 5 adet basili yayin organi ve gorsel medyanin
haber programlarinin takip edilmesi ile yerine getirilmektedir. Yazili basindan yaklasik
40.000 haber takip edilmis olup gerektiginde kullanilmak {izere tasnif edilen bu bilgi ve
belgeler 10 y1l boyunca saklanmak iizere arsivlenmistir.

1.9.2 Basin Toplantilarinin Organizasyonu
Bakanligin gorev alaniyla ilgili olarak diizenlenen basin toplantilar1 gerceklestirilmis ve 105
adet basin biilteni hazirlanmstir.

1.9.3 Basbakanhk Iletisim Merkezi (BIMER) Calismalari

Bakanliga gelen vatandas taleplerinin daha etkin bir sekilde degerlendirilmesini saglamak,
Bakanligin gorev alanina giren hizmetler hakkinda bilgi vermek ve 4982 sayili Bilgi Edinme
Hakki Kanunu uyarinca yapilacak miiracaatlar1 degerlendirmek amaciyla kurulan Halkla
lliskiler ve Bilgi Edinme Merkezi’ne 2011 yilinda 76.212 basvuru yapilmis, olumlu
cevaplanarak bilgi veya belgelere erisim saglanan bagvuru sayisi 61.352, kismen olumlu
cevaplanarak kismen de reddedilerek bilgi ve belgelere erisim saglanan bagvurularin sayisi
1.820, reddedilen bagvurularin sayist 8.565, gizli veya sir niteligindeki bilgiler ¢ikartilarak
veya ayiklanarak bilgi ve belgelere erisim saglanan bagvurularin sayis1 72, diger kurum ve
kurulusglara yonlendirilen bagvuru sayist 4.403 tiir.

1.9.4 Cahisma ve Sosyal Giivenlik iletisim Merkezi - ALO 170

Vatandaglarimizdan gelecek her tiirlii soru, dneri, elestiri, ihbar, sikdyet, bagvuru ve taleplerin
etkin ve hizli bir bi¢imde ¢oziime kavusturulmasi amaciyla Karaman ilinde kurulan “Calisma
ve Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezi” 15 Kasim 2010 tarihinden itibaren hizmet vermektedir.

fletisim Merkezi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB), Sosyal Giivenlik Kurumu
(SGK) ve Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) hizmetlerine iliskin ¢agrilarin tek bir merkezden
yanitlanmasini saglamaktadir. ALO 170 numarasi lizerinden vatandaglara 7 giin 24 saat
hizmet vermektedir. Giinliik ortalama 11 bin ¢agri cevaplanmaktadir.

Iletisim merkezinde toplam 100 personel calismakta ve calisanlarnin %350’si engelli
kisilerden olusmaktadir. Iletisim Merkezi, engelli ¢alisanlarin tiim ihtiyaglar1 gdz oniinde
bulundurularak engelli dostu bir bina olarak insa edilmistir.

Hizmet kalitesinin 6n planda oldugu iletisim Merkezi’nde, vatandas temsilcilerinin hizmet
kalitesi 0lciimlenmekte ve hizmet kalitesinin her gecen giin arttig1 gdzlemlenmektedir. 2011
yili1 Ocak ayindan %84 olan hizmet kalitesi performanst 2011 yili Aralik aymnda % 96’ya
yiikselmistir.
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Calisma ve Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezine 2011 yilinda toplam 1 milyon 874 bin 168
cagri gelmistir. Bu c¢agrilarin  %96,01°ine karsilik gelen 1 milyon 799 bin 463’1
kargilanmistir. Aylara Gore gelen ve cevaplanan ¢agri sayilart asagidaki grafikte
gosterilmistir.

Grafik 12: Gelen ve Cevaplanan Cagrilarin Dagilimi (2011)
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Grafik 13: Konularina Gore Ilk On Siradaki Cagri Sayilar (2011)
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almaktadir.
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Grafik 14: Cevaplanan Cagrilarin Bakanlik Merkez ve Ilgili Kuruluslara Gére Dagilim
(2011)
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2011 yilinda cevaplanan g¢agrilarm %781 Sosyal Giivenlik Kurumu, %11°i Tiirkiye Is
Kurumu, %11°1 ise Bakanligimiz Merkez Birimlerinin faaliyet alanlari ile ilgilidir.
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1.10 Yaymlar
1.10.1 Calisma fliskileri Dergisi

e (Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve
Arastirma Merkezinin (CASGEM) 2010
yilinda yayin hayatina baslayan Caligsma
[liskileri Dergisi ‘nin 2. Sayis1 Derginin web
sayfasinda (www.calismailiskileridergisi.org) [ el
yayinlanmustir.

Uluslararas1 Hakemli Akademik Dergi,

Haziran 2011 tarihinden itibaren asagida

belirtilen indekslerce taranmaktadir.

e Index Copernicus (Polonya),

e ASOS INDEKS (TR)

e KWSnet Labor News/Labor Journals
Index (ABD)

e Econlit (ABD)

e C(Cabell's Directories (ABD)

1.10.2 CASGEM Biilteni

e CASGEM
Biilteninin 3.
Sayis1 8000 adet
basilmis ve ilgili
yerlere dagitimi
yapilmuistir.

3.Say1

1.10.3 Tanitim Brosiirleri
CASGEM’in 2011 yili faaliyetlerini tanitmak amaciyla bastirilan brosiirler egitim
faaliyetlerinde ve fuarlarda dagitilmistir.

CASGEM

CASGEM
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1.10.4 Calisma Hayat Istatistikleri

Bakanligimiz merkez, tagra ve yurt digi
, teskilat1 ile bagli ve ilgili kuruluslarin
CSGE GRS EAYAT) yiriittiikleri faaliyetlere iliskin istatistiki
e bilgilerin yer aldigt Calisma Hayati
Istatistikleri Kitabi  yilikk  olarak
yayimlanmaktadir. 2010 yili Caligma
Hayat1 Istatistikleri Kitabinin basim ve
dagittm  islemleri  gerceklestirilmistir.
Ayrica Bakanligimiz internet sayfasinda da
yer almaktadir.

1.10.5 is Saghg ve Giivenligi Tamitim Calismalari

Is saglig1 ve giivenliginde iilke politikas1 ve mevzuatimin tanitilmasi, sahada isveren, caligan
ve ISG profesyonelleri igin teknik dokiimanlar, brosiirler, kitaplar, kitapgiklar, afisler, CD’ler,
spot filmler gibi ¢esitli tanitim ve egitim materyali hazirlanmakta ve iicretsiz olarak sosyal
taraflara sunulmaktadir.

Is sagh@ ve giivenligi konusunda 71 adet afis, 31 adet brosiir, 10 adet kitapcik ve 14 adet
biiltenin basimi ve iicretsiz dagitimi saglanmistir. Ayrica her {i¢ ayda bir yaymlanan ISG
Dergisinin 5.000 aboneye dagitilmaktadir.

MESLEK

HaSTALIKLARI

REHBERI

1.10.6 Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Bagkanhg Biilteni

Sosyal politika ve istihdam alaninda Avrupa Birligi’ndeki ve Tiirkiye -AB iliskilerindeki
gelismeleri takip etmek ve taraflari bilgilendirmek amaciyla aylik olarak hazirlanan biilten
ilgili kurum ve kuruluslardan yaklasik 6.500 kisiye elektronik posta ortaminda iletilmektedir.

1.10.7 Caliyma Hayati1 Saha Arastirmalar Kitabi

Calisma hayatinin Oncelikleri igerisinde
yer alan dort farkli konuda 2011 yili
icerisinde yapilan saha arastirmalarinin
sonug raporlarinin yer aldig: kitabin basimi
ve dagitimi gerceklestirilmigtir.
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2.1 Mevsimlik Gezici Tarim Iscilerinin Calisma Ve Sosyal Hayatlarinin Iyilestirilmesi
Projesi (METIP)

Genellikle isleyecek topragi bulunmayan, yetersiz topraga sahip olan ya da ¢esitli nedenlerle
bu topraklari isleyemeyen aileler, tarimsal isgiicii talebi yogun olan illere giderek, gezici veya
gecici tarim iscisi olarak zor kosullarda caligmaktadirlar. Mevsimlik gezici tarim iscisi
vatandaglarimizin bu siirecte mevcut durumlarinin iyilestirilmesi amaciyla Bakanligimizca
“Mevsimlik Gezici Tarim Iscilerinin Calisma ve Sosyal Hayatlarinin lyilestirilmesi Projesi”
(METIP) hazirlanmis ve bu konuda 24.03.2010 tarih ve 2010/6 say1l1 Basbakanlik Genelgesi
yayimlanmistir.

Bakanligimizca hazirlanan strateji ve eylem plani ¢ercevesinde, 2010-2013 yillar1 arasinda
mevsimlik tarim ig¢ilerinin mevcut durumlarinin iyilestirilmesine yonelik olarak Valiliklerce
hazirlanan projeler Bakanligimizca desteklenmektedir.

Projenin temel faaliyetlerini:
e Mevsimlik tarim isgilerinin giivenli ulagima,
Saglikli ve giivenli barinma alanlar1 saglanmasi,
Temel ihtiyaglarin karsilanabilecegi kolaylik tesislerinin saglanmasi,
Periyodik saglik taramalar1 yapilmasi,
Egitim ¢aginda olan mevsimlik tarim isgisi cocuklarina egitime devam imkani
saglanmasi,
e (Calisma ve sosyal giivenlik alanina iliskin bilin¢ kazandirilmasi,
e Sosyal ¢cevreye uyumun arttirilmasi olusturmaktadir.

Bu kapsamda, 2011 yilinda 19 il Valiligince hazirlanan ve mevsimlik tarim is¢ilerinin ulasim,
barinma, egitim, saglik, gilivenlik, sosyal cevreyle iligkiler, ¢alisma ve sosyal giivenlik
bakimindan mevcut durumlarinin iyilestirilmesini amaglayan projelere yaklasik 23,8 Milyon
TL o6denek aktarilmistir. 2011 yili uygulama sonuclarina gore aileleri ile birlikte 81.342
mevsimlik tarim is¢isi proje kapsamindaki faaliyetlerden en az birinden yararlanmistir.

2.2 Calisma Hayatinda Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Gelistirilmesi Eslestirme Projesi

Calisma hayatinda toplumsal cinsiyet esitliginin gelistirilmesi konusunda Tiirk mevzuatinin
AB miiktesebati ile uyumlu hale getirilmesi ve ilgili miiktesebatin uygulanmasindan sorumlu
kurumlarin kapasitesinin gelistirilmesi ve bu konuda biling ve duyarliligin artirilmast
amaciyla, IPA 1 inci Bileseni 2008 yili Programi1 kapsaminda hazirlanan, Federal Almanya
Calisma ve Sosyal Isler Bakanlig1 ve Avusturya Ludwig Boltzman Insan Haklar1 Enstitiisii ile
birlikte yiriittiigimiiz 18 ay siireli Calisma Hayatinda Toplumsal Cinsiyet Esitliginin
Gelistirilmesi Eglestirme Projesinin faaliyetlerine Eyliil 2010 itibariyle baglanmistir.

Toplumsal cinsiyet esitligi konusunda hassasiyet olusturmak i¢in ¢esitli materyaller
tretilmistir. Calisma hayatinda toplumsal cinsiyet esitliginin desteklenmesi amaciyla 3
calistay diizenlenmistir. CSGB ve diger faydalanici kuruluslarla ilgili akademik cevre ile bir
platform olusturmak ve bilgi aligverisi saglamak amaciyla 18 Ekim 2011°de bir¢cok kurulusun
ve akademisyenin katilimiyla “Toplumsal Cinsiyet Esitligi Konferans1” diizenlenmistir. Proje
kapsaminda olusturulan bir ¢alisma grubunun destegiyle “Tiirkiye’de Calisma Hayatinda
Toplumsal Cinsiyet Esitligi A¢ilan Kapilar” brosiirii hazirlanmis, tim kurum ve kuruluslara
dagitilmak iizere 50.000 adet bastirilmistir. Proje faaliyetleri ve c¢iktilari, proje ig¢in
hazirlanmis olan bir web sayfasinda (wwwe.isteesitlik.org) devamli yayinlanmaktadir.
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2.3 Calisma Yasaminda Risk Gruplari-Mesleki Beceri Kazandirma Projesi

1 Subat 2011 -30 Aralik 2011 tarihleri arasinda yiiriitiilen projenin amaci, ¢aligma yasaminda
risk gruplarina dair toplumda ve alanda calisan ilgili kisi ve kuruluslarda farkindalik
olusturmak istihdama erisimde dezavantajli konumda bulunan oziirlillere, mesleki beceri
kazandirarak istthdama erisimlerini saglamak, calisan cocuklarin aile bireylerine mesleki
egitim vererek isttihdama katilimlarini saglamak, boylece, c¢ocuk isciligini Onleme
calismalarina model olusturarak katki saglamaktir.

Proje kapsaminda, Ankara’da “Sokakta Calisan Cocuklar Merkezi’nden c¢ocuklarin aile
bireylerine (anne ve ablalarina) hem kadinlarin istihdama katilimlari, hem de sokakta ¢alisan
cocuklarin sokaktan cekilerek egitime devamlarini saglamak amaciyla “Hasta ve Yagh
Refakatgisi” konusunda mesleki beceri kazandirma kursu verilmistir. Kurs, Tirkiye Is
Kurumu Ankara Il Miidiirliigii, MEB- Altindag Halk Egitim Merkezi Miidiirliigii, Ankara
Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi isbirligi ile gerceklestirilmistir.
Baslangicta hedef gruptan secilen 47 kursiyer egitime baslatilmis ancak siirecte ayrilanlar
oldugundan 41 kursiyer Kasim 2011 itibariyle egitimlerini tamamlayarak sertifikalarini
almaya hak kazanmiglardir.

25 Kasim 2011 de proje kapsaminda yapilan ¢alismalar ilgili kurum ve kuruluslar, sosyal
taraflar ve kamuoyuyla paylasmak ve proje kapsaminda yiiriitiilen “Hasta ve Yasli Refakatcisi
Isgiicii Yetistirme Kursu” nu basariyla tamamlayan kursiyerlerin motivasyonlarini artirmak
amaciyla sertifika toreni diizenlenmistir.

2.4 Yetki Projesi

2011 yilinda uygulamaya konulan Yetki Projesi ile toplu sozlesme hakki elde eden
sendikalara toplu s6zlesme yetkisi verilmesi, bu yetki tespiti i¢in gerekli verilerin toplanmasi,
derlenmesi, temizlenmesi ve raporlanmasi igslemleri yapilip, isyerlerinde toplu isten ¢ikarma
bildirimlerinin sisteme girilebilmesini ve her giin ¢alistirilan prosediirlerle bu bildirimler
disinda gerceklesen toplu isten c¢ikarma ve siipheli durumlarin tespiti ve bunlarin
raporlanmast, toplu is sdzlesmeleri yapmaya yetkili olabilecek sendikalarin belirlenmesi igin
gerekli girdilerin olugmasi ve yetki gerekliliklerinin ilgili kanunlar, genelge ve yonetmelikler
cergevesinde saglikli bir yapida yiiriitiilmesi i¢in ihtiyag duyulan uygulama teknik
altyapisinin, kurum biinyesinde mevcut teknolojilerle uyumlu, etkin ve giincel araclar ile
saglanmas1 amaciyla, yetki tespiti bagvuru, inceleme ve onay siireglerinde ilgili tiim kurum ve
kuruluslarla, ger¢ek ve tiizel kisilerle, tiimiiyle elektronik ortamda is yapmaya uygun bir
platform olusturulmustur. Sistemin denetleyicileri rollerindeki kisilerin ve kullanicilarin
ihtiyaglarina cevap verecek hizli, giivenilir, kullanimi kolay ve seffaf bir sistemin
olusturulmasi; etkin bir yiiriitim ve denetleme siireciyle hizmet alicilarin standartlara uygun,
dogru ve hizli sonuglara ulasabilmesi hedeflenmektedir.

2.5 Yabancilarin Calisma izinleri Otomasyon Projesi

Calisma izin islemlerinin daha seri sonuglandirilabilmesini teminen Bakanligimizca
hazirlanan Yabancilarin Calisma izinleri Otomasyon Projesi kapsaminda yabanci istihdam
etmek isteyen isverenlerce Oncelikle internet ortaminda elektronik (online) bagvuru
yapilmakta, bilahare kagit ortaminda istenilen evraklar Bakanligimiza teslim edilmektedir.
fgili kurumlar ile (igisleri ve Disisleri bakanliklar1) yapilan entegrasyon sayesinde bilgi ve
goriis aligverisi elektronik ortamda saglanmakta, talep sahiplerine yapilan her isleme iliskin
olarak e-mail olarak anlik bilgi verilmektedir.

Calisma izin islemlerinin elektronik ortamda alinmasi ile basvurulara iliskin veri tabani
olusturulmus, istatistiki bilgi alma zemini hazirlanmig, ¢alisma izin islemlerinin
sonuclandirma stiresi kisaltilmistir.

57



2.6 Piyasa Gozetimi ve Denetiminin Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Testleri icin
Laboratuar Kurulmasi Projesi

AB kaynaklarindan finanse edilen “Kisisel Koruyucu Donanim Test Laboratuar1 Projesinin
temel amaci; piyasa gozetimi ve denetimi laboratuarlarinin ulusal diizeyde giiglendirilmesi
icin KKD testleri i¢cin hizmet edecek bir laboratuar kurulmasidir. Proje kapsaminda kurulmasi
planlanan KKD test laboratuari, piyasa gézetimi ve denetimi sirasinda test numunesi olarak
alman KKD’ler i¢in uygunluk testlerini yiiriitebilecek ekipmanlara sahip olacaktir. Kisisel
Koruyucu Donanim Test Laboratuart Projesi 2011 yilinda uygulamaya konulmustur.

2.7 s Saghg ve Giivenligi Merkezi (ISGUM) Bolge Laboratuarlarimin Gelistirilmesi
Projesi

2010 yilinda baslayan ve 24 ay siirecek olan proje ile ISGUM Istanbul, Adana, Bursa izmir,
Kocaeli ve Kayseri Bolge Laboratuarlarinin is sagligi ve giivenligi ile ilgili inceleme, 6l¢iim
ve analizler konusunda standardizasyonu saglanmis ve bdylece isveren ve iscilerimize daha
etkin ve kaliteli hizmet sunulmaya baslanmistir. Proje ile ISGUM ve bélge laboratuar
sefliklerinde hizmet veren personel 2011 yili icerisinde yaklasik 300 giin egitim gormiis olup
ayrica 11 iilkeye toplamda 70 kisinin katildig1 calisma ziyaretleri diizenlenmistir.

Ayrica projenin giktilardan biri olan ISGUM’iin TS EN ISO/IEC 17025 kalite standardina
sahip olmasiyla ilgili olarak TURK-AK’a Nisan 2011°de basvuru yapilmis olup ilk denetim
Ekim 2011°de ger¢eklestirilmistir.

2.8 Tiirkiye’de Is Sagh@ ve Giivenligi Hizmetlerinin Kalite Diizeyinin Artirilmas
Projesi

ISG hizmetleri veren kurum/kuruluslarm hizmet kriterleri belirlenerek hizmet kalitesinin
artirllmasi amaglanan ve uygulama siiresi 24 ay olan proje kapsaminda; Hollanda’ dan gelen
proje uzmanlari Tiirkiye’de ISG hizmetleri ile ilgili taraflar(TISK, Tiirk-is, TTB, TMMOB,
Tiirk Traktor, SGK, Saglik Bakanligi, Meslek Hastaliklar1 Hastanesi) ziyaret edilmistir ve
mevzuat acisindan bilgi alisverisinde bulunulmustur. Iyi uygulama 6rnegi olarak secilen
Hollanda, Almanya, Ispanya ve Ingiltere’ye calisma ziyaretleri gerceklestirilmistir.

Projenin nihai ¢iktist olan “Proje Raporu” nun yazimi i¢in 30 Ekim—5 Kasim 2011 tarihleri
arasinda Hollandali uzmanlarla ¢alisilmis ve Proje raporuna son sekli verilmistir. Rapor basim
asamasindadir. Sosyal taraflarin bilgilendirildigi proje kapanis toplantist 4.11.2011 tarihinde
gercgeklestirilmistir.

2.9 TAIEX (Teknik Yardim ve Bilgi Degisim Ofisi) Projeleri

7-9 Haziran 2011 tarihlerinde “Endiistride Mesleki Giiriiltiiniin Azaltilmas1 ve Onlenmesi”
konusunda Fransa’ ya ¢alisma ziyareti ger¢eklestirilmistir

2.10 Tiirkiye’de Meslek Hastaliklar1 Konusunda Tespit, Tami ve ISG Profesyonellerinin
Duyarhhigimin Arttirilmasi Projesi

Tiirkiye’de meslek hastaliklarinin tan1 ve tespitinde taraflarin bilgilendirilmesi, duyarlilik
arttirtlmas1 Projesinin 1. Asamasi tamamlanmis olup belirlenen 22 ilde topluma yonelik
duyarlilik arttirma konferanslar1 diizenlenmis ve birinci basamak hekimlerine yonelik meslek
hastaliklar1 seminerleri yapilmstir.

Meslek Hastaliklar1 Tani Rehberleri hazirlanarak 6.500 adet bastirilmis olup dagitimi
yapilmaktadir.
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14 ¢esit Meslek Hastaliklart Afisi hazirlanarak her birinden 5.000 adet olmak tizere 70.000
adet bastirilmis olup dagitimi yapilmaktadir.

Projenin II. Asamasinda Sigortalinin ¢alisma giici ve meslekte kazanma giicii kaybi
oranlarinin tespitinde esas alinacak saghk kurulu raporlarin1 diizenlemek {izere
yetkilendirilen Egitim ve Arastirma Hastanelerindeki saglik kurulunda gorev alacak
hekimlere, Saglik Bakanligi ve Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi’nca kapsami
belirlenecek egitimler verilmesi ¢aligmalar1 2012 yilinda tamamlanacaktir.

ISG profesyonellerinin lisans, lisansiistii egitim programlarina is saghg ve giivenliginin
entegrasyonu c¢aligsmalari stirdiiriilecektir.

2.11 Is Sagh@ ve Giivenligi Yonetim Hizmetleri Projesi

Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Hizmetleri ile iilkemizde faaliyet gdstermekte olan Ortak
Saglik ve Giivenlik Birimleri (OSGB) ile Is Saglig1 ve Giivenligi ve Isyeri Hekimligi Egitimi
veren egitim kurumlarinin; yetkilendirilme islemlerini, sézlesmelerini, egitim programlarini,
calisma stirelerini ve sertifikalandirilmasi ve yonetilmesini saglamistir. E-Devlet ile protokol
yapilip sistem girisleri e-devlet ilizerinden yapilacaktir. Sistemde Egitim kurumlar1 modiili,
Hizmet alan isyeri modiilii ve OSGB modiilii aktif edilmistir. Sistemden Egitim kurumlari
sertifikalar1  denetlemeleri, egitici  sertifika  denetlemeleri, egitim  programlari
yapilabilmektedir. Hizmet alan igyerleri modiili ve OSGB modiilii 30 Mayis 2011 tarihinde
aktif olmustur. OSGB modiilii ve Hizmet alan isyerleri modiilii ile Isyeri Hekimlerinin ve is
Giivenligi uzmanlarinin sdzlesmeleri yapilabilmektedir.

2.12 Kadin Cahsanlara Yonelik Is Saghgi, Giivenligi ve Is Stresi ( Mobbing) Projesi

CASGEM, Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS) ve Tiirkiye Hak Isci
Sendikalar1 Konfederasyonu (HAK-IS) ortakligiyla gergeklesen bu proje ile kadin ¢alisanlarin
is yasaminda siklikla karsilastiklar is stresi ile basa ¢ikma yollar1 ve is saglhigi ve giivenligi
hakkinda bilinglendirilmesini amaglanmistir. Konfederasyonlarca belirlenen 25 farkli ilde
gerceklestirilen proje kapsaminda toplam 996 kisiye egitim verilmistir.

2.13 Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeler icin Is Saghg ve Giivenligi Egitim Modiilleri
Projesi

CASGEM ve Hacettepe Universitesi Tip Fakiiltesi Halk Sagligi Anabilim Dali ortakliginda
gerceklestirilen bu proje ile Is saglig1 ve giivenligi konusunda yiiksek risk tasiyan KOBI’ler
icin Is Saglig1 ve Giivenligi Egitim Modiilleri olusturmak amaglanmistir. Pilot il olarak
belirlen Ankara’da gerceklesen proje ile egitimlere katilan 89 katilimciya katilim belgesi
verilmistir.
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2011 yili Bakanlik biitcesi 35.853.699.000,00 TL’dir. Toplam biitce Odeneginin yilizde
0.43’linii olusturan 155.708.000,00 TL. Bakanlik giderleri i¢in tahsis edilmistir. 2011 yili
Performans programi faaliyet maliyetleri i¢in ayrilan toplam kaynak miktar1 67.179.816,00
TL dir.

Grafik 15: Performans Program Maliyet Kaynak Dagilimi (2011)
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Faaliyet maliyetleri i¢in ayrilan toplam 67.179.816,00 TL’lik kaynak miktarinin yiizde
78, 7’lik  kismi  (52.893.663,00 TL) biitge 0Odeneklerinden, yilizde 21,3’lik kismi
(14.286.153,00 TL) ise biitce dis1 6deneklerden (doner sermaye ve yurtdisi kaynaklarindan)
karsilanmistir. Toplam 14.286.153,00 TL’lik biitge dis1 kaynak miktarinin yiizde 97,7’lik

kismi1 (13.954.553,00 TL) yurtdis1 kaynaklarindan, %2,3’lik kismi1 (331.600,00 TL) ise doner
sermayeden karsilanmustir.

Grafik 16: Stratejik Amaclara Gore Biitce Odeneginin ve Harcamalarin Dagilim
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Grafik 17: Performans Gostergelerinin Hedefe Ulasma Diizeyi (2011)
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2011 yili Performans Programinda yer alan gostergelerden %34°ti hedef degerlerine tam
olarak ulasmis, %42’si hedef degerlerine ulasamamis ve %24’ ise hedef degerlerini asmustir.

20092011 Performans Programi Uygulama Sonuglari, iist yoneticinin ve birim amirlerinin
katilimi ile gerceklestirilen toplantida Strateji Gelistirme Bagkanligi tarafindan sunulmustur.
Bu sonug; Bakanligimizda performansa dayali kurumsal kiiltiiriin yerlesmeye basladiginin bir
gostergesidir.

2011 yili Performans Programinda 38 adet performans gostergesi yer almistir. Bu

gostergelerin donemsel ve yilsonu gerceklesme degerlerini gdsteren tablo asagida yer
almaktadir.
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Tablo 20: Performans Hedefi Izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

Yil/Donem 2011
Performans Hedefi Y"abanc'1 1§gll.er1n calisma izinlerine iligkin siirenin kisaltilmasi ve hizmet standardinin
yiikseltilmesi
Hedeflenen | Yilsonu Gergeklesme Gereeklesme
Sira Performans Gostergeleri Gii-s.terg.e Gergekl(.esfne 1. Uc 11 Uc L U¢ 1v. U¢ o Dflrumsu
Diizeyi | Tahmini | sy | Ayuk | Aynk | Aynk | KUmuldr
1 Cﬂahsrpa 1zm"1s!‘emler1ne‘ 111§k1n ort'alama 20 29 19 2 23 23
stirenin 30 giiniin altina indirilmesi
Dogrudan yabanci yatirimlar alaninda
) fluzenlel?ep yabal}m"(;ahsma 1zin 10 31 17 31 2 2
islemlerinin 15 giliniin altinda
sonuc¢landirilmasi
3 lemegten yararlananlarin memnuniyet 90.0 68.7 69.4 74 3 76.4 799
orant (%)
Yabanci is¢ilerin ¢alisma izinlerine iliskin siirelerin kisaltilmasi ve hizmet standardinin yiikseltilmesi hedefine ulagsmak i¢in iki faaliyet
o |planlanmis ve bu faaliyetler sonucu;
E Calisma izin bagvurularinin ortalama 20 giinde sonug¢landirilmasi hedeflenmis ancak bu siire %15'lik negatif yonde bir sapma ile ortalama 23
= | giin olarak gerceklesmistir.
E) Dogrudan yabanci yatirimlar alaninda yapilan yabanci ¢aligma izin bagvurularinin ortalama 10 giinde sonuglandirilmasi hedeflenmis ancak
)g"’a‘n bu siire %160'lik negatif yonde bir sapma ile ortalama 26 giin olarak ger¢eklesmistir.
é Hizmetten yararlananlarin memnuniyet oraninin %90 olmas1 hedeflenmis ancak memnuniyet oran1 %19,8'lik negatif yonde bir sapma ile
%72,2 olarak ger¢eklesmistir.
Elektronik bagvuru sisteminde olusan sorunlar nedeniyle hedeflere ulagilamamaistir.
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Y1I/Donem 2011

Performans Hedefi Kayit dis1 yabanci is¢iligi onlemeye yonelik caligsmalar yapilmasi
Hedeflenen| Yilsonu LomEEe e e
Sira Performans Gostergeleri G0§terge Gerg:ekl?sl.ne 1. Ue 1L Ue L U¢ Iv. Uc Kiimilatif Durumu
Diizeyi Tahmini Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk
1 |Egitim verilen meslek kurulusu sayisi 5 0 0 0 0 0
2 | Egitim verilen igveren sayisi 200 0 0 0 0 0

Kayit dis1 yabanci is¢iligi onlemeye yonelik caligmalar yapilmasi hedefine ulasmak i¢in iki faaliyet planlanmis ancak bu faaliyetler

gergeklestirilememistir.
Is potansiyelinin belirtilen dénemde siirekli artmis olmasi ve yogun olarak intikal eden calisma izin basvurularindan dolayr hedeflere

ulagilamamustir.

Degerlendirme




Y1I/Donem

2011

Performans Hedefi

Istatistik altyapisi ve beseri sermayenin giiclendirilmesi

Hedeflenen| Yilsonu LomEEe e e
Sira Performans Gostergeleri G];)-s.terg.e G('elfg:ﬁkl?sl.ne I U¢ I U¢ 1L Ue 1v. Uc Kimiilaif Durumu
uzeyl AL Ll Aylik Aylik Aylik Aylik
1 |Egitim verilen kisi sayis1 80 0 0 35 45 80 /
2 | Egitime katilanlarin basar1 orant 80.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0 /
3 |Istatistiki veri saglayan birim sayisi 5 0 0 0 5 5 /

Degerlendirme

Istatistik altyapisi ve beseri sermayenin giiclendirilmesi hedefine ulasmak igin iki faaliyet planlanmis ve bu faaliyetler sonucu;
80 kisiye egitim verilmesi hedeflenmis ve hedeflenen 80 kisinin tamamina egitim verilmistir,
Egitime katilanlardaki basar1 oran1 %80 olarak hedeflenmis ve %25'lik pozitif yonde bir sapma ile %100 olarak gerceklesmistir.
Istatistiki veri saglayan birim sayis1 5 olarak hedeflenmis ve 5 olarak ger¢eklesmistir.
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Y1I/Donem 2011

Calisma hayatinin iyilestirilmesine yonelik aragtirma ve inceleme caligmalari yapilmasi ve yeni

Performans Hedefi o A
egitim modiillerinin olusturulmasi

Hedeflenen| Yilsonu LomEEe Gerceklesme
Sira Performans Gostergeleri Gii-s.terg.e Gerg:ekl?sl.ne I U¢ I U¢ 1L Ue 1v. Uc Kimiilaif chlrumsu
Diizeyi | Tahmini |, Aylik Ayhik Ayhk umulati
1 | Yapilan arastirma sayisi 10 0 0 0 0 0
2 | Olusturulan egitim modiilii sayist 10 0 0 0 0 0
3 | Yayinlanan arastirma sayisi 10 0 0 0 0 0
%]
E
=5 | Caligma hayatinin iyilestirilmesine yonelik aragtirma ve inceleme ¢aligmalari yapilmasi ve yeni egitim modiillerinin olusturulmasi hedefine
E) ulagmak icin bir faaliyet planlanmis ancak bu faaliyet gergeklestirilememistir. Kurumun arastirma yonergesinin heniiz ¢ikarilmamis olmasi
)qga ve personelin mevcut modiillerle siirdiirdiigli egitimlerdeki artistan dolay1 hedeflere ulagilamamastir.
D
=
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Y1I/Donem

2011

Performans Hedefi

Calisma hayati ve is sagligi ve giivenligiyle ilgili olarak sosyal taraflarla igbirliginin artirilmasi

Hedeflenen| Yilsonu LomEEe Gerceklesme
Sira Performans Gostergeleri Gii‘s.terg.e Gerg:ekl?sl.ne I U¢ I U¢ 1L Ue 1v. Uc Kimiilaif chll‘umsll
Diizeyi | Tahmini |, Aylik Ayhik Ayhk umulati

1 | Gergeklestirilen sempozyum sayisi 5 0 0 0 0 0

2 | Gergeklestirilen seminer sayisi 35 2 0 6 0 8

3 Sempozyum ve seminerlere katilan 50 71 0 29 0 50 J

kurum/kurulus sayisi

o |Galisma hgyatl ve i§ saglig1 ve giivenligiyle ilgili olarak sosyal taraflarla isbirliginin artirilmast hedefine ulagsmak i¢in iki faaliyet planlanmis

E | ve bu faaliyetler sonucuy;

= |5 adet sempozyum gergeklestirilmesi hedeflenmis ancak gerceklestirilememistir.

E) 35 adet seminer gerceklestirilmesi hedeflenmis ancak %77,1'lik negatif yonde bir sapma ile 8 tanesi gergeklestirilmistir.

)??n Kurumun uzmanlara ve yeni atanan uzman yardimcilarina yonelik hizmet i¢i egitimlerinin yogunlugu nedeniyle hedeflere ulagilamamugtir.

5 Gergeklestirilen sempozyum ve seminer sayisinda hedeflere ulagilamamasina ragmen, 50 kurum/kurulusun sempozyum ve seminerlere

katilmasi hedeflenmis ve bu hedefe ulagilmistir.
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Y1I/Donem

2011

Performans Hedefi

Calisma hayatinda dezavantajli gruplara yonelik duyarliligin artirilmasi

Hedeflenen| Yilsonu LI Gerceklesme
Sira Performans Gostergeleri Gosterge | Gerceklesme L IL 0 L O V. U Dg $
Diizeyi | Tahmini s o " o€ - 2¢ | Kiimiilatif urumu
Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk

1 Kurumsal igbirligi ve ortaklik saglanan 3 4 | ) | ] J
kurum/kurulus sayist

2 Kurumsal igbirligi ve ortaklik saglanan il 5 0 3 0 ) 5 J
sayi1st

3 | Duyarlilik artirma toplant1 sayisi 6 0 3 0 3 6 J

4 | Hazirlanan duyarlilik materyali sayist 5 0 2 3 0 5 J/

5 | Ulasilan ¢aligsan ¢ocuk sayisi 1,000 0 700 0 0 700

ortaklik saglanmistir.

Degerlendirme

Caligsma hayatinda dezavantajli gruplara yonelik duyarliligin artirilmasi hedefine ulagsmak i¢in ti¢ faaliyet planlanmis ve bu faaliyetler sonucu;
Kurumsal isbirligi ve ortaklik saglanan kurum/kurulus sayisi 8 olarak hedeflenmis ve hedeflenen 8 kurum/kurulusla kurumsal isbirligi ve

Kurumsal igbirligi ve ortaklik saglanan il sayis1 8 olarak hedeflenmis ve hedeflenen 8 il ile kurumsal igbirligi ve ortaklik saglanmistir.
6 tane duyarlilik artirma toplantisi yapilmasi hedeflenmis ve hedeflenen 6 toplanti1 gergeklestirilmistir.

5 adet duyarlilik artirict materyal hazirlanmasi1 hedeflenmis ve hedeflenen 5 adet materyal hazirlanmistir.
1.000 ¢ocuga ulasilmast hedeflenmis ancak %30'luk negatif yonde bir sapma ile 700 ¢ocuga ulasilmistir.
Isbirligi yapilan kurumlarin yeter sayida ¢ocuga ulasamamasi nedeniyle hedefe ulasilamamistir.
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Y1I/Donem 2011

Performans Hedefi

Is saghg ve giivenligi alaninda galisanlara yonelik bilinglendirme ve belgelendirme egitimlerinin

artiritlmasi
Hedeflenen| Yilsonu Gerceklesme
Sira Performans Gostergeleri Gosterge | Gerceklesme = = = = Gerc¢eklesme
g sterg gelesr 1. Ug mUe | LU [ Iv.0¢ | oo Durumu
Diizeyi Tahmini Ayhk Aylik Ayhk Ayhk Umulati
1 |Kurumdan talep edilen egitim sayisinmn 183.0 151.7 | 187.6 | -56.6 | 1540 | 106.0
bir dnceki doneme gore artis orani
) Kurumdan talep edilen egitimlerin 85.0 833 936 R1.7 950 90.0 J
karsilanma orani1
3 K}lrumsal bazda gercgeklestirilen egitim 150 209 537 334 251 1,376 J
glin sayist
4 Diizenlenen egitimlere bireysel bazda 250 3.720 4,897 2,730 3,683 15,030 J
katilimet sayisi
5 |Belgelendirme egitimleri katilimci sayisi 2,150 300 192 171 93 756
6 |Egitimlere katilanlarin memnuniyet orani 95.0 95.0 95.0 95.0 95.0 95.0 J
Is saglig1 ve giivenligi alaninda calisanlara yonelik bilinglendirme ve belgelendirme egitimlerinin artirilmas1 hedefine ulasmak icin iki faaliyet planlanmis
ve bu faaliyetler sonucu;
o | Kurumdan talep edilen egitim sayisinin bir 6nceki déneme gore artis oranmnin %183 olmasi hedeflenmis ancak %42'lik negatif yonde bir sapma ile %106
E olarak gergeklesmistir,
5 | Kurumdan talep edilen egitimlerin karsilanma oraninin %85 olmasi hedeflenmis ve %6'lik pozitif yonde bir sapma ile %90 olarak gerceklesmistir.
§ Kurumsal bazda gergeklestirilen egitim giin sayis1 150 olarak hedeflenmis ancak, 2010 y1l1 Kasim ayinda yayinlanan yonetmelik ve Bayindirlik Bakanligi
@ | ile yapilan protokol egitimlere olan talebi artirmis bu nedenle de gerceklestirilen egitim giin sayisi1 1.376 olmustur. Bu durum aym zamanda 250 olarak
0 . e . .
2 hedeflenen, diizenlenen egitimlere bireysel bazda katilimer sayisinin da 15.030 olarak gergeklesmesine neden olmustur.

Belgelendirme egitimleri katilimci sayist 2.150 olarak hedeflenmis ancak egitim programlarinin ge¢ agilmasi veya agilamamasi nedeniyle %65'lik negatif
yonde bir sapma ile 756 olarak gerceklesmistir.
%95 olarak hedeflenen egitimlere katilanlarin memnuniyet oran1 %95 olarak gerceklestirilmistir.
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Yi1I/Donem

2011

Performans Hedefi

Toza bagli meslek hastaligina yakalanmis ¢alisanlarin tespit edilme oraninin artirilmasi

Hedeflenen| Yilsonu ECTEEE e e
Sira Performans Gostergeleri Gﬁfterge Gergekl(.esfne 1. Ue IL Ue 1L U¢ v. U¢ Kimil it Durumsu
Diizeyi Tahmini Ayhk Aylik Ayhk Ayhk umulati
1 Toz 6l¢limii yapilan maden isletmesi 50 ] 0 0 0 g
sayi1sl
g
& | Tozlu isyerlerinde toz kontroliiniin saglanmas1 ve pndmokonyoz olusumunun dnlenmesi amaciyla yayinlanan “Ulusal Pnémokonyoz Eylem
= |Plan”nin hayata gecirilmesi hedefine ulagsmak igin bir faaliyet planlanmis ve bu faaliyet sonucu;
e Toz 6l¢limii yapilan maden isletmesi sayist 50 olarak hedeflenmis ancak, yapilacak faaliyetler ile ilgili iyilestirme ¢aligmalarinin
80 | tamamlanmamis olmasi nedeniyle %84'liik negatif yonde bir sapma ile 8 olarak gergeklesmistir.
=]
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Yi1I/Donem 2011

Performans Hedefi Mesleki etkilenmeyi 6nlemeye yonelik tespit sisteminin gili¢lendirilmesi
Hedeflenen| Yilsonu ECTEEE Coadiagme
Sira Performans Gostergeleri Go.s.terg.e Gergekl(.esfne I U¢ I U¢ 1L Ue 1v. Ug Kimiilait Durumu
Diizeyi Tahmini Ayhk Aylik Ayhk Ayhk
1 Kimyasal, fiziksel ve biyolojik metot 15 1 3 0 0 4
sayisl
2 ig‘lzasal’ fiziksel ve biyolojik analiz 10,660 1,766 | 9,020 | 3,654 | 4804 | 19,244 J
g
= | Mesleki etkilenmeyi 6nlemeye yonelik tespit sisteminin gii¢lendirilmesi hedefine ulasmak icin bir faaliyet planlanmig ve bu faaliyet sonucu;
= Kimyasal, fiziksel ve biyolojik metot sayis1 15 olarak hedeflenmis ancak, son alt1 ayda ISGUM kapsaminda vyiiriitiilen akreditasyon
= caligmalarina  agirlikk  verilmesi  nedeniyle  %73'lik  negatif yonde bir sapma ile 4  olarak  gerceklesmistir.
%ﬂ Kimyasal, fiziksel ve biyolojik analiz sayis1 10.660 olarak hedeflenmis ve %81'lik pozitif yonde bir sapma ile 19.244 olarak ger¢eklesmistir.
=
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Yi1I/Donem 2011

Performans Hedefi Is kazalar1 ve meslek hastaliklaria yonelik politika yénetiminin giiclendirilmesi
Hedeflenen| Yilsonu ECTEEE Gerceklesme
Sira Performans Gostergeleri Gﬁfterge Gergekl(?sfne L Uc 1L U I, U Iv. U . Dflrumsu
Diizeyi Tahmini Ayhk Aylik Ayhk Ayhk umulati
1 Is Sagl}gl G}lvenllgl kayit sistemine dahil 1,500 0 0 0 0 0
edilen isyeri sayisi
) Is Sagllgl Guyenllgl yonetim sistemi 100 16 0 0 112 198 J
kurulan igyeri sayist
g Is kazalar1 ve meslek hastaliklarina yonelik politika ydnetiminin gii¢lendirilmesi hedefine ulasmak icin iki faaliyet planlanmis ve bu faaliyet
= | sonucu;
g Is Saglhig Giivenligi kayit sistemine dahil edilen isyeri sayis1 1.500 olarak hedeflenmis ancak, Isletmelerin sisteme dahil edilmesi i¢cin SGK
T | Baskanliginca hazirlanip kullanima agilacak yazilim test asamasinda oldugundan heniiz kayit sistemine dahil edilen isletme olamamuistir.
)gn Is Saghigi Giivenligi yonetim sistemi kurulan isyeri sayist 100 olarak hedeflenmis ve %28'lik pozitif yonde bir sapma ile 128 olarak
Q2 |gerceklesmistir.




Yi1I/Donem 2011

Etkin piyasa gézetim ve denetimi ile CE isareti tagimayan kisisel koruyucu donanimlarin %10

Performans Hedefi
oraninda azaltilmasi
Hedeflenen| Yilsonu (AT GG Gerceklesme
Sira Performans Gostergeleri Gosterge | Gergeklesme 1. Ue IL Ue 1L Uc v. U¢ Dflrumsu
Diizeyi | Tahmini | 4. Ayhik Ayhk Ayhk | Kimilatif

Teknik diizenlemesi uygun olmayan
kisisel koruyucu donanimlarin, teknik 6.0 24.0 14.0 16.4 20.2 18.6 J

1 diizenlemesi uygun olan kisisel koruyucu
donanimlara orant
§ Etkin piyasa gézetim ve denetimi ile CE isareti tasimayan kisisel koruyucu donanimlarin %10 oraninda azaltilmasi hedefine ulagsmak igin iki
= | faaliyet planlanmis ve bu faaliyet sonucu;
§ Teknik diizenlemesi uygun olmayan kisisel koruyucu donanimlarin, teknik diizenlemesi uygun olan kisisel koruyucu donanimlara orani %26
):60 olarak hedeflenmis ve %28,5’lik pozitif yonde bir sapma ile %18,6 olarak gerceklesmistir.
D
a

72



Yi1I/Donem

2011

Performans Hedefi

Genel ve projelendirilmis denetimlerin arttirilmasi

Hedeflenen| Yilsonu Gergeklesme Gerceklesme
Sira Performans Gostergeleri Gl;)fterge G?lt'gﬁkl?sfne I Uc 1. U¢ 1. U¢ v. U¢ Kiimiilati DT
uzeyl ahmint Aylik Aylik Aylik Aylik
1 Gergeklestirilen projelendirilmis denetim 3 3 7 0 0 10 J
say1s1
2 | Genel teftislerdeki artis orant 6.0 10.8 10.3 20.5 17.5 7.0 J

Degerlendirme

sOylenebilir.

Genel ve projelendirilmis denetimlerin arttirilmasi
Gergeklestirilen projelendirilmis denetim sayis1 8 olarak hedeflenmis ve %28,5’lik pozitif yonde bir sapma ile 10 olarak gerceklesmistir.
Genel denetimlerin toplam denetimlerdeki paymin 2011 yilinda 2010 yilina gére %6 oraninda artirilacagi, yani 2010 yilinda %19,66 olan
genel denetimlerin toplam denetimlerdeki paymin 2011 yilinda %25,66'ya cikarilacagi hedeflenmis ve bu oran %?26,61 olarak
gerceklesmistir. Bu sonuctan hareketle genel denetimlerin toplam denetimlerdeki paymin 2011 yilinda yaklasik %17'lik pozitif yonde bir
sapma (yapilan mevzuat degisiklikleriyle genel teftisler icin daha ¢ok zaman ayrilmistir) ile 2010 yilina gore

hedefine ulagmak

icin bir faaliyet planlanmig ve bu faaliyet sonucu;

%7 oraninda artirildig:
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2011

Performans Hedefi

Vatandaslarin hizmete erisebilirliginin artiritlmasi

Hedeflenen| Yilsonu Gergeklesme e e
Sira Performans Gostergeleri Go.s.terg.e Gergekl(.esfne I U¢ I U¢ 1L Ue 1v. Uc Kimiilaif Durumu
Diizeyi Tahmini Aylik Aylik Aylik Aylik

Vatandasimizin bulundugu iilkelerde, J
1 |sorunlarin ¢oziimiine yonelik bagvuru 3.0 0.8 1.2 0.2 0.8 3.0

sayisindaki artis orani
2 | Sonuclandirilan bagvurulardaki artis orani 3.0 0.8 1.2 0.2 0.8 3.0 J
3 | Vatandas memnuniyet orani 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 /

ulasilmstir.

Degerlendirme

Sonuglandirilan bagvurulardaki artig orant %3 olarak hedeflenmis ve hedefe ulagilmistir.
Vatandas memnuniyet oran1 %100 olarak hedeflenmis ve hedefe ulasilmistir.

Vatandaglarin hizmete erisebilirliginin artirilmasi hedefine ulagsmak i¢in iki faaliyet planlanmis ve bu faaliyet sonucu;
Vatandasimizin bulundugu {ilkelerde, sorunlarin ¢éziimiine yonelik basvuru sayisindaki artis oran1 %3 olarak hedeflenmis ve hedefe
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Yi1I/Donem

2011

Performans Hedefi

Katilim Oncesi Mali Yardim Aracinin (IPA) Insan Kaynaklari Gelisimi Bileseninin Y&netim
Birimi olarak islemler; kayithi istihdamin arttirilmasi, yoksullugun azaltilmasi, kadin-erkek
esitliginin saglanmasi gibi yoksullugun sosyal politika ve isttihdam alaninda belirlenmis hedeflere

yonelik olarak etkin bi¢imde siirdiirtilecek.

Hedeflenen| Yilsonu Gergeklesme Coadiagme
Sira Performans Gostergeleri G0§terge Gergekl(?sfne L Ug I Ug 1L U¢ 1v. Ue o Durumu
Diizeyi | Tahmini | 4. Ayhik Ayhk Ayhk | Kimilatif
Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA)
1 |kapsaminda uygulamasi baslatilan Teknik 2 2 0 0 0 2 J
Yardim Projesi sayisi
Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA)
2 |kapsaminda sonuclandirilan Hibe 4 0 0 0 4 4 J
Programi Sayisi
g Katilim Oncesi Mali Yardim Aracinin (IPA) Insan Kaynaklar1 Gelisimi Bileseninin Yonetim Birimi olarak iglemler; kayitli istihdamin
= | arttirllmasi, yoksullugun azaltilmasi, kadin-erkek esitliginin saglanmasi gibi yoksullugun sosyal politika ve istthdam alaninda belirlenmis
= hedeflere yonelik olarak etkin bi¢imde stirdirilmesi hedefine ulagsmak i¢in iki faaliyet planlanmig ve bu faaliyet sonucu;
+~ | Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) kapsaminda uygulamasi baslatilan Teknik Yardim Projesi sayis1 2 olarak hedeflenmis ve hedefe
>§n ulagtlmistir.
A | Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) kapsaminda sonuglandirilan Hibe Programi Sayisi 4 olarak hedeflenmis ve hedefe ulagilmistir.
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4. Performans Sonuclar1 Tablolar1

2011 Mali Yili Performans Programinda yer alan performans hedef ve gostergelerine iliskin
yilsonu gerceklesmeler asagida gosterilmistir.

Tablo 21: Performans Gostergesi Sonuclar1 (PGS) Formu

Sira No:
2] 2 -
£ - £°Z He(}eflenen Yilsonu Gerceklegme
£%5 =) Aciklama Gosterge | Gerceklesme D
ol = =92 Diizevi Diizevi urumu
S o S © lizeyi iizeyi
“5 = “5 8
[-% [-% S
1 Yabanci is¢ilerin ¢calisma izinlerine iliskin siirenin kisaltilmasi ve hizmet standardinin

yiikseltilmesi

Caligsma izin iglemlerine iligkin ortalama siirenin

30 giliniin altina indirilmesi 20 Giin 23 Giin
Dogrudan yabanci yatirimlar alaninda diizenlenen
2 yabanci ¢alisma izin islemlerinin 15 giiniin altinda 10 Giin 26 Giin
sonug¢landirilmasi
3 Hizmetten yararlananlarin memnuniyet orani (%) | Yiizde 90 Yiizde 72.2
2 Kayit dis1 yabanc isciligi 6nlemeye yonelik calismalar yapilmasi
Egitim verilen meslek kurulusu sayisi 5 Adet 0
2 Egitim verilen igveren sayisi 200 Kisi 0
3 istatistik altyapisi ve beseri sermayenin giiclendirilmesi
Egitim verilen kisi say1s1 80 Kisi 80 Kisi J
2 Egitime katilanlarin basar1 oram Yiizde 80 Yiizde 100 J
3 Istatistiki veri saglayan birim sayisi 5 Adet 5 Adet J
4 Calisma hayatimin iyilestirilmesine yonelik arastirma ve inceleme calismalari yapilmasi ve
yeni egitim modiillerinin olusturulmasi
Yapilan arastirma sayist 10 Adet 0
2 Olusturulan egitim modiili sayisi 10 Adet 0
3 Yayinlanan aragtirma sayisi 10 Adet 0
alisma hayati ve is saghg ve giivenligiyle ilgili olarak sosyal taraflarla isbirliginin
5 v ghgi ve g giyle 1lg W g
artirillmasi
Gergeklestirilen sempozyum sayist 5 Adet 0
2 Gergeklestirilen seminer sayist 35 Adet 8 Adet
Sempozyum ve seminerlere katilan
3 50 Adet 50 Adet J

kurum/kurulus sayisi
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7]
4
=1
Y
Z
(=}

wn
£ 2 = Hedeflenen Yilsonu Gerceklesme
g S g :c:n Aciklama Gosterge | Gerceklesme ¢ 5
= S = 2 - . Durumu
S o S Diizeyi Diizeyi
I £:8
) O]
a =
6 Calisma hayatinda dezavantajh gruplara yonelik duyarhiligin artirilmasi
Kurumsal igbirligi ve ortaklik saglanan 8 Adet 8 Adet J
kurum/kurulus sayisi
2 Kurumsal igbirligi ve ortaklik saglanan il sayisi 5 Adet 5 Adet J
3 Duyarlilik artirma toplant1 sayist 6 Adet 6 Adet J
4 Hazirlanan duyarlilik materyali sayist 5 Adet 5 Adet J
5 Ulasilan ¢alisan ¢ocuk sayisi 1,000 Kisi 700 Kisi
7 is saghg1 ve giivenligi alaninda ¢ahsanlara yonelik bilinclendirme ve belgelendirme
egitimlerinin artirilmasi
Knurumdar} talep edilen egitim sayisinin bir 6nceki Yiizde 183 | Yiizde 106
doneme gore artis orant
) Kurumdan talep edilen egitimlerin karsilanma Yiizde 85 Yiizde 90 J
orant
3 Kurumsal bazda gerceklestirilen egitim giin sayist | 150 Giin 1.376 Giin J
4 Diizenlenen egitimlere bireysel bazda katilime1 250 Kisi 15.030 Giin J
say1st
5 Belgelendirme egitimleri katilimei sayist 2,150 Kisi 756 Kisi
6 Egitimlere katilanlarin memnuniyet oran Yiizde 95 Yiizde 95 J
8 Toza bagh meslek hastaligina yakalanms calisanlarin tespit edilme oraninin artirilmasi
Toz 6l¢iimii yapilan maden isletmesi sayisi 50 Adet 8 Adet
9 Mesleki etkilenmeyi 6nlemeye yonelik tespit sisteminin giiclendirilmesi
Kimyasal, fiziksel ve biyolojik metot say1si 15 Adet 4 Adet
2 Kimyasal, fiziksel ve biyolojik analiz say1si 10,660 Adet | 19,244 Adet J
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4
=1
Y
Z
(=}

172}
£ 2 7 Hedeflenen Yilsonu Gerceklesme
g S g :b:l) Aciklama Gosterge | Gerceklesme ¢ 5
ol =] £ 5 Diizevi Diizevi Durumu
S D S < yi iizeyi
I £:8
) O]
a A
10 Is kazalar1 ve meslek hastaliklarina yonelik politika yonetiminin giiclendirilmesi
¥s Sagllgl Giivenligi kayit sistemine dahil edilen 1,500 Adet 0
igyeri sayisi
) 15 Sagllgl Giivenligi yonetim sistemi kurulan 100 Adet 128 Adet J
igyeri sayist
11 Etkin piyasa gozetim ve denetimi ile CE isareti tasimayan Kkisisel koruyucu donanimlarin
%10 oraninda azaltilmasi
Teknik diizenlemesi uygun olmayan kisisel
koruyucu donanimlarin, teknik diizenlemesi Yiizde 26 Yiizde 18.6 J
uygun olan kisisel koruyucu donanimlara orani
12 Genel ve projelendirilmis denetimlerin arttirilmasi
Gergeklestirilen projelendirilmis denetim sayist 8 Adet 10 Adet J
2 Genel teftiglerdeki artig orant Yiizde 6 Yiizde 7 J
13 Vatandaslarin hizmete erisebilirliginin artirilmasi
Y.at?.nd:dﬁml.'Zln l?ulundugu iilkelerde, §0run1ar1n Yiizde 3 Yiizde 3 J
¢Oziimiine yonelik bagvuru sayisindaki artig orani
2 Sonuglandirilan bagvurulardaki artig orani Yiizde 3 Yiizde 3 J
3 Vatandas memnuniyet orani Yiizde 100 | Yiizde 100 J
Katilm Oncesi Mali Yardim Aracimin (IPA) insan Kaynaklar1 Gelisimi Bileseninin
14 Yonetim Birimi olarak islemler; kayith istthdamin arttirilmasi, yoksullugun azaltilmasi,
kadin-erkek esitliginin saglanmasi gibi yoksullugun sosyal politika ve istihdam alaninda
belirlenmis hedeflere yonelik olarak etkin bicimde siirdiiriilecek.
Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA)
kapsaminda uygulamasi baglatilan Teknik Yardim 2 Adet 2 Adet J
Projesi sayisi
Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA)
2 kapsaminda sonuglandirilan Hibe Program: Sayisi 4 Adet 4 Adet J
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5. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Performans esasli biitgeleme sisteminin tiim unsurlariyla hayata geg¢mesi icin kurumsal
kiiltiirin olusturulmasi ve yerlestirilmesi gereklidir. Bu amagla 2011 yili igerisinde harcama
birimlerinin katilimiyla Strateji Gelistirme Baskanligi tarafindan c¢esitli bilgilendirme
toplantilart yapilmistir. Ayrica Bakanligimizda 2011 Performans Programiyla iliskilendirilen
6 adet harcama birimi tarafindan performans hedef ve gostergelerinin takibi yapilmistir.

Performans programinda yer alan performans hedefleri ve bu hedefler icin yine birimler
tarafindan belirlenen performans gostergesi hedeflenen degerleri, izleme ve degerlendirmenin
temel girdisini olusturmaktadir. Bakanlikta izleme ve degerlendirme, yil igerisinde iiger aylik
donemler itibariyla birimler tarafindan Strateji Gelistirme Bagkanligina bildirilen performans
gostergesi gerceklesmelerini ve yilsonunda yapilan performans gostergeleri gergeklesme
sonuglarini igermektedir. Izleme ve degerlendirme kapsaminda iiretilen raporlar yilsonu
izleme ve degerlendirme raporu olarak iist yOneticiye sunulmakta ve ilgili yi1l Bakanlik
faaliyet raporuyla kamuoyuna agiklanmaktadir.
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IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Bakanligimizin modern, degisime acik ve dinamik yapisinin bulunmasi ve bilgi birikimine
sahip ve yonlendirici yoneticilerin varligi sebebiyle seffaf, giivenilir, beklentilere uygun, hizli
ve kaliteli bir hizmet anlayisiyla hareket edilmektedir. Ayrica, karar alma ve uygulama
stireglerinin yeterince esnek olmasi, personelin kurum i¢i ve dist egitimi ile kendini
gelistirmesine onem verilmesi ve insan kaynaklari kalitesinin yliksekligi is ve islemlerin
stiratle ve nitelikli olarak yerine getirilmesini saglamaktadir.

Bakanlik, stratejik amag¢ ve hedeflerine ulasmak i¢in nitelikli insan giicline ihtiyaci oldugu
bilinciyle ozellikle kariyer meslek personelinin istthdami ve mevcut personelin egitimi
konusundaki ¢alismalarina devam etmektedir.

Her biri kendi alaninda uzmanlik isteyen is ve islemler uzman personel ile yerine getirilmeye
calisilmaktadir. Ancak, uzmanlik alan1 disinda yiiriitiilen is ve islemlerde nitelikli personel ile
performans degerlendirme ve 6diil sisteminin yetersizligi, Bakanlik birimleri arasinda ortak
calisma anlayis1 ve iletisiminin zay1f olmasi.

Caligma hayatinin kalitesinin arttirilmasi, issizligin azaltilmasi ile sosyal giivenligin herkesi
kucaklamas1 hedefleri, Bakanlifimiza bu alanlarda gelecege yonelik yeni politika ve
uygulamalarin hayata gegirilmesi gérev ve sorumlulugunu yiiklemistir.

Calisma, istihdam ve sosyal giivenlige iliskin hizmetlerin vatandas ve is diinyasinin
beklentilerine uygun olarak, bilgi ve iletisim teknolojilerinin de yardimiyla etkin, hizli,
kaliteli, siirekli, giivenilir sekilde sunumu 6nem arz etmektedir. Bu nedenle Bakanlik ile bagli
ve ilgili kuruluslarimizin is siirecleri analizi yapilmis, bilisim teknolojisi altyapisinin
incelemesi tamamlanarak giiclii bir teknolojik alt yap1 olusturulmustur.

Modern diinyanin teknolojik nimetlerinden biri olan internetin Bakanligimizca daha etkin
kullanilmasi i¢in e-¢alisma portali kullanima sunulmustur. e-¢alisma portalinin kurulmasi ve
e-imza kullanilmasi suretiyle, Bakanligimiz is ve islemleri daha hizli ve giivenli bir sekilde
elektronik ortamda yiiriitiilmektedir.

Bakanligimizda, elektronik sertifikali giris ve islem yapma imkani saglayan PKI giivenlik alt
yapisi kullanilmaktadir. Web tabanli bu proje sayesinde Bakanlik personeli mekandan ve
zamandan bagimsiz calisabilmektedir.

Sonug olarak, Bakanligimizin temel prensibi, tehditleri gii¢lii yanlarimizi kullanarak firsata

cevirmek, gelismeye ac¢ik alanlarimizi ise ortaya ¢ikan yeni firsatlarla en kisa silirede avantaja
doniistiirmektir.
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V-ONERIi VE TEDBIiRLER

Calisma hayatin1 diizenleyen Bakanlik olarak faaliyet ve hizmet alanimiz son derece genistir.
Bu nedenle yaptigimiz mevzuat diizenlemeleri ve uygulama yontemleri de toplum iizerinde
dogrudan etki yaratmaktadir. Bu biiylik sorumlulugun bilincinde olarak kendimizi siirekli
yenileyerek degisim ve gelismelere acik bir yapida olmaliy1z.

Personelin bilgi ve donaniminin artirtlmasi amaciyla mesleki ve sosyal egitimlere daha fazla
zaman ve kaynak ayrilarak egitimler ¢esitlendirilmelidir. Cagdas ve standartlara uygun insan
kaynaklar1 politikast olusturulmali ve etkin bir sekilde kullanilmalidir.

Verilen hizmet sirelerinin daha da kisaltilabilmesinin teminen Bakanlikta kullanilan
teknolojik donanimdan en {ist diizeyde faydalanilmalidir.

Bakanligimiz ¢alisma alaninda bulunan i¢ ve dis etkenler dikkate alinarak mevcut giicli

alanlar ile firsatlardan en iist diizeyde faydalanip, tehditlerin ve iyilestirmeye agik alanlarin
etkisini en aza indirecek plan ve stratejiler gelistirilmelidir.
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EK-1 iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yoénetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gilivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmig amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigint ve i¢ kontrol
sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.
Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, benden 6nceki
yoneticilerden almis oldugum bilgiler, i¢ kontroller, i¢ denet¢i raporlari ile Sayistay raporlart

gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Namik ATA
Miistesar V.
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EK-2 MALI HIZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yiirlitiildiglini, kamu kaynaklariin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini
temin etmek {izere i¢ kontrol siireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin
alinmasi i¢in diisiince ve Onerilerimin zamaninda {ist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2011 yili Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” boliimiinde yer alan bilgilerin
giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

Mustafa DINC
Strateji Gelistirme Bagkani V.
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