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ONSOZ

Son yillarda kiiresellesmenin etkisiyle
tim diinyada yasanan degisim ve
doniisiim stireci lilkemizde de birgok
alanda etkili olmus ve 6nemli yapisal
degisimleri zorunlu hale getirmistir.

Bakanlik olarak calisma hayatinda
meydana gelen degisimlere, AB ve
ILO normlariyla {ilkemizin sosyo
ekonomik yapisim1i dikkate alarak,
sosyal taraflarla birlikte, cevaplar
olusturabilmek i¢in yogun bir ¢aba sarf
etmekteyiz. Ozellikle is giivencesi,
esnek calisma, i saglig1 ve glivenligine
yonelik c¢ok yenilik yaptik; sosyal
diyalogun  kurumsallagtirilmas1t  ve
giiclendirilmesi, calisgma  barisinin
saglanmas1 ve endiistri 1iliskilerinin
gelistirilmesi  konularinda caligmalar
yiirittiik.

Isyerlerinde  ¢alisma  ortam  ve
sartlarinin  iyilestirilmesine  6nem
verdik. Is saghg ve giivenligi ile is iliskileri konusunda, isveren ve iscilerin
bilgilendirilmesine, cinsiyet ayrimciliginin kaldirilmasina ve 6zel ilgi bekleyen gruplarin
desteklenmesine katki saglayacak risk, iskolu, sektér ve alan esasli denetimlere Oncelik
verdik.

Istihdamin artirilmasia yonelik olarak aktif ve pasif istihdam politikalar1 ile kamuoyunda
“Istihdam Paketleri” olarak bilinen yasal diizenlemeleri uygulamaya koyduk. Bu
diizenlemelerle hem aktif ve pasif isttihdam tedbirlerinin kapsamini gelistirdik hem de
istthdam artisim1 saglayacak ve isgiicliniin niteligini artiracak programlar uygulamaya
basladik.

Ayrica issizlerimize beceri kazandirmak amaciyla Uzmanlagsmis Meslek Edindirme
Merkezleri Projesini (UMEM) baslattik. Bes y1l devam edecek bu proje ile her y1l 200 bin kisi
olmak tizere 1 milyon issizimizi egitimden gegirerek ise yerlestirmeye calisacagiz.

Sosyal sigortacilik ilkelerine dayali daha etkin, kolay erisilebilir, mali agidan siirdiiriilebilir,
cagdas standartlarda sosyal giivenlik sisteminin olusturulmasi amaciyla baglattigimiz
caligmalarimiza kararlilikla devam etmekteyiz.

Bakanligimiz hizmetlerinin vatandas odakli hizmet anlayis1 icinde etkin, siiratli ve kaliteli bir
bicimde sunulabilmesi igin gerekli caligmalar1 tamamladik ve e-devlet uygulamasi ile
vatandasglarimizin kurumsal isleyis, uygulamalar ve mevzuata iliskin her tirlii bilgi edinme
basvurulari en hizli bigimde sonuglandirilmaktadir.



Bu raporda, ana hatlariyla ozetlemeye c¢alistigim 2010 yili faaliyetleri, kamuoyuna
sunulmaktadir. 2010 y1li iginde gerceklestirdigimiz faaliyetlerin planlanmasi ve sunulmasinda
emegi gecen biitlin ¢alisanlarimiza tesekkiir ediyorum.

Prof. Dr. Omer DINCER
Bakan



SUNUS

Kamu mali yonetim sistemimizi yeniden yapilandiran 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ile iilkemizde, ¢agdas yonetim anlayisinin, kamu yonetimine aktarilmasi
yoniinde ¢ok dnemli idari ve yasal adimlar atilmistir

Kanun, kamu harcamalarinda ve kamu yonetiminde etkinligin, ekonomikliligin, saydamligin
ve hesap verebilirligin artirilmasini  amacglamakta olup kamu kaynaklarmin stratejik
onceliklere gore rasyonel bir sekilde dagitilmasi ve kullanilmasi, yiiriitiilen faaliyetler ile
sunulan hizmetlerin sonuglarinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve hesap verme sorumluluguna
dayali olarak raporlanmasini 6ngérmektedir.

Bu kapsamda hazirlanan Bakanligimiz 2010 Y1ili Faaliyet Raporu; misyonumuz, vizyonumuz,
teskilat yapimiz, insan kaynaklarimiz, yonetim ve i¢ kontrol sistemimiz, temel politika ve
onceliklerimiz, sunulan hizmetlerimiz ve projelerimiz ile mali bilgileri kapsamaktadir.

Ilerlemenin ancak siirekli gelisim ve degisimle miimkiin olabilecegi unutulmamalidir.
Oniimiizdeki dénemde yapacagimiz tiim ¢alismalar bu ilke 15131nda siirdiiriilecektir. Planlama
anlayisiyla gelecege doniik ve uzun vadeli bir bakis agisiyla yiiriitiilecek faaliyetlerle, simdiye
kadar ulasilan basarilarin daha da ileriye tasinacagina olan inancimi belirtmek isterim.

Bakanligimiz 2010 Yili Idare Faaliyet Raporunun hazirlanmasinda degerli birikimlerini
caligmalara yansitan tiim yoneticilerimize ve ¢alisanlarimiza en igten tesekkiirlerimi sunarim.

Birol AYDEMIR
Mustesar
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I- GENEL BIiLGILER

A- MISYON VE ViZYON

MISYON: Calisma hayatim diizenlemek, calisma barisii saglamak, is saghgl ve
giivenligini gelistiren tedbirler almak, toplumun tiim kesimlerinin sosyal giivenligini
saglayacak ve istihdami artiracak sartlar1 gelistirmek, yurt disinda ¢alisan Tiirk is¢ilerinin
calisma hayat1 ve sosyal giivenlikle ilgili hak ve menfaatlerini korumak ve bunlar1 siirekli
kilmaktir.

VIZYON: Calisabilecek tiim insanlarmn kurallara uygun ve baris iginde calisabildigi,
calisma yasami disindakilerin istihdama hazirlandig1 ve sosyal giivencelerinin saglandig: bir
Tirkiye olusturmaktir.

B- YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

3146 sayili Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlifinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun ile Bakanligimiza verilmis olan gorevler sunlardir:

a) Calisma hayatim diizenleyici, is¢i - isveren iliskilerinde calisma barisinin
saglanmasini kolaylastirici ve koruyucu tedbirler almak,

b) Calisma hayatindaki mevcut ve muhtemel meseleleri ve ¢oziim yollarini arastirmak,

c) Ekonominin gerektirdigi insan giiclinii saglamak i¢in gerekli tedbirleri arastirmak ve
uygulanmasinin saglanmasina yardimei olmak,

d) istihdami ve tam calismay: saglayacak, calisanlarin hayat seviyesini yiikseltecek
tedbirleri almak,

e) Calisanlarin mesleki egitimlerini saglayici tedbirler almak,

f) Sakatlarin mesleki rehabilitasyonunu saglayacak tedbirler almak,

g) Is sagh@ ve giivenligini saglayacak tedbirlerin uygulanmasini izlemek,

g) Calisma hayatin1 denetlemek,

h) Sosyal adalet ve sosyal refahin ger¢ceklesmesi icin gerekli tedbirleri almak,

1) Cesitli fizyolojik, ekonomik ve sosyal risklere karsi sosyal sigorta hizmetlerini
uygulamak,

J) Sosyal giivenlik imkanini1 saglamak, yayginlastirilmasi ve gelistirilmesi i¢in gerekli
tedbirleri almak,

k) Yabanci tilkelerde calisan Tiirk iscilerinin ¢alisma hayat1 ve sosyal giivenlikle ilgili
meselelerine ¢oziim yollar1 aramak, hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek,

1) Calisma hayatin1 gelistirmek i¢in calisanlar1 koruyucu ve g¢alismayr destekleyici
tedbirleri almak,

m)Bagl ve ilgili kuruluslarin amaglar1 ve 6zel kanunlar1 geregince idare edilmesini
saglamak ve denetlemek,

n) Is istatistiklerini derlemek ve yayimlamak,

0) Cesitli mevzuatla verilen diger gorev ve hizmetleri yapmak,

r) Isyerindeki saglik ve giivenlik risklerini dnleyici ve koruyucu hizmetleri yiiriitenlerin
niteliklerini belirlemek, egitimlerini ve sertifikalandirilmalarini saglamak,

s) Mesleki yeterlilik sisteminin olusturulmasi ve isletilmesi i¢in gerekli tedbirleri
almaktir.



C-IDAREYE ILiSKIN BIiLGILER

1. Fiziksel Yap1

Bakanlik merkez, Calisma ve Sosyal
Gilivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi ile
Is Saglig1 ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii
toplam 57.587 metrekare alanda hizmet
vermektedir.

Bakanlik personelinin kullanimina tahsis
edilen 39 adet lojman bulunmaktadir.

Bakanliga ait binalar ve bu binalarda gorev
yapan birimler asagidaki gibidir:

Bakanlik Merkez Binasi; 5 bloktan olusmaktadir. Bu bloklarda, Bakanlik Makami,
Miistesarlik Makami, Ozel Kalem Miidiirliigii, Miistesar Yardimcilari, Calisma Genel
Miidiirliigii, Dis Iliskiler ve Yurt Dis1 Isci Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Is Saghgi ve
Gilivenligi Genel Midirliigii, Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Bagkanligi, Teftis
Kurulu Baskanligi, Is Teftis Kurulu Baskanligi, I¢ Denetim Birimi Baskanlhgi, Strateji
Gelistirme Baskanligi, Hukuk Miisavirligi, Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi, Personel
Dairesi Baskanligi, idari ve Mali Isler Dairesi Baskanligi, Bilgi Islem Daire Baskanlig,
Ankara Bolge Midiirliigii yer almaktadir.

Is Saghg ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii;
Istanbul yolu iizerinde bulunan ISGUM
binasinin  toplam  kullanom alam1  5.000
metrekare olup laboratuvarlarla birlikte 10.000
metrekaredir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve
Arastirma Merkezi; Pursaklar’da bulunan
CASGEM binast1 3 blok ve 13.243
metrekareden olusmaktadir.
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2. Orgiit Yapisi

Bakanlik teskilati; merkez, tasra, yurt dis1 tegkilati ile bagli ve ilgili kuruluslardan
olusmaktadir.

Bakan, Bakanligin en {iist amiridir. Bakanlik hizmetlerini mevzuata, hiikiimetin genel
siyasetine, milli giivenlik siyasetine, kalkinma planlarina ve yillik programlara uygun olarak
yiiriitmekle ve Bakanligin faaliyet alanina giren konularda diger Bakanliklarla igbirligi ve
koordinasyonu saglamakla gorevli olup Basbakana karsi sorumludur.

Miistesar, Bakanlik teskilatinin Bakandan sonra en {ist amiridir. 5018 sayili Kamu Mali
Yonetim ve Kontrol Kanununun 11 inci maddesi geregince de Bakanligin iist yoneticisi olup
Bakanlik merkez, tasra ve yurt disi1 teskilati ile bagli-ilgili kuruluslarin faaliyetlerini,
islemlerini ve hesaplarini denetlemekle gorevli ve yetkilidir.

Bakanlikta hizmetlerin yiiriitiilmesinde Miistesara yardimcit olmak {izere 5 Miistesar
Yardimecisi bulunmaktadir.

Ayrica 3’ genel miidiirlik ve 1’1 daire baskanligi olmak {izere 4 ana hizmet birimi,
6 damisma ve denetim birimi ile 5 yardimci hizmet birimi bulunmaktadir.
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Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Teskilat Semast

BAKAN

TEFTi$ KURULU
BASKANLIGI

IS TEFTIS KURULU
BASKANLIGI

OZEL KALEM
MUDURLUGU

MUSTESAR

BASIN VE HALKLA
ILISKILER
MUSAVIRLIGI

BAKANLIK
MUSAVIRLERI

iC DENETIM BiRiMi
BASKANLIGI

BOLGE
MUDURLUKLERI

MUSTESAR
YARDIMCILARI

CALISMA GENEL
MUDURLUGU

HUKUK
MUSAVIRLIGI

DIS ILISKILER VE
YURTDISI iSCi
HIZMETLERI GENEL
MUDURLUGU

PERSONEL DAIRESI
BASKANLIGI

ISGUM

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI
GENEL MUDURLUGU

AB KOORDINASYON
DAIRESI BASKANLIGI

STRATEJi GELISTIRME
BASKANLIGI

IDARI VE MALI ISLER
DAIRESI BASKANLIGI

BILGI ISLEM DAIRE
BASKANLIGI

.#. =F .=F.

YURTDISI
CALMUSAVIR VE
ATASELIKLERI

BAGLI KURULUSLAR | iLGILi KURULUSLAR
] -
EREGLI KOMUR CALISMA VE SOSYAL TURKIYE i$ SOSYAL MESLEKI
HAVZASI AMELE BIR. GUVENLIK EGITIM KURUMU GUVENLIK YETERLILIK
BIRIKTIRME VE VE ARASTIRMA GENEL KURUMU KURUMU
YARD.SANDIGI MERKEZI MUDURLUGU BASKANLIGI
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3.Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bakanlikta, bilgi ve teknolojik kaynaklardan en iyi sekilde yararlanilmaktadir. Merkez
teskilatinin bilgi islem ve otomasyon ihtiyacini karsilamak, etkinlik ve verimliligini
artirmak, bilgisayar ve yeni teknolojiler hakkinda birimlere destek vermek iizere Bilgi Islem
Daire Bagkanlig1 gérev yapmaktadir.

Bakanlik biinyesindeki A,B,C ve I bloklarda bulunan biitiin odalara toplam 1.810 adet ug
Cat-5 ve Cat-6 UTP kablolama yapilmistir. Ayrica, 105 adet UPS (kesintisiz giic kaynagi)
enerji prizi mevcuttur. 17 adet kenar switch kabinet bulunmaktadir. Bunlar 80 adet switch
barindirmaktadir. Kabinetler 1 Gbit hizindaki fiber optik kablolar vasitasiyla bilgi islem
merkezi sistem salonundaki omurga switch’e baglanmistir. Bilgi islem merkezinde;
Exchange Server (networkte tanimli kullanicilara maillerini yonlendirir), Web Server
(Bakanlik web sayfasini tutar), McAfee Web Gateway (yasakli site filtrelemesi yapan igerik
filtreleme sunucusu), Symantec Server (anti virlis taramasi yapar), Bright Mail Server
(maillerde viriis taramasi yapar), Application Server’lar (uygulama yazilimlarinin tutuldugu
server’lar), Juniper SSG 550 Giivenlik Duvari, Juniper IDP 200 IDS Saldir1 Engelleme
Sistemi, 2 adet IBMPS Ana Veritabani Server’t ve IBM RS6000 Server (veri tabani server)
ve Oracle Exadata iiriinii bulunmaktadir.

Tirk Telekomdan alinan Metro Ethernet hatti hiz1 2010 yilinda 60 Mbps’den 100 Mbps’e
cikartilarak daha hizli internet hizmeti verilmeye baslanmaistir.

Bakanlik intranetinde kurulu bulunan biitiin kenar anahtarlama cihazlarina uzaktan erisim
saglanarak ariza erken tespit sistemi kurulmustur. Ayrica merkezde bulunan biitiin sunucu
ve network anahtarlama cihazlar1 ile tasradaki cihazlarin internet omurgasina olan
baglantilarinin ~ siirekli  izlenmesine imkdn veren “Network Kontrol Merkezi”
olusturulmustur.

Teknolojik kaynaklar kapsaminda sistem iletisim altyapisi ve teknik destege iliskin bilgiler
asagida gosterilmistir.

Sekil 1: Malzeme Dagihm, (Yilsonu itibariyle)
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Sekil 2 : Sistem iletisim Altyap: Cihazi Dagilim, (Yilsonu itibariyle)
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4. insan Kaynaklar

2010 y1l1 sonu itibariyle Bakanliga tahsis edilmis olan 3.898 kadrodan 2.573’1i dolu, 1.325°1
ise bos olup dolu kadro orani1 yilizde 66’dr.

Bakanlik merkez, tagra ve yurt dis1 teskilatinda gorev alan personel sayilarina iliskin bilgiler
asagidaki tabloda gosterilmektedir.
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Tablo 1:Bakanhk Personel Dagilim

MERKEZ TESKILATI PERSONEL SAYISI

TASRA TESKILATI PERSONEL SAYISI

Birim Pg?y"l's‘lel Bilge Midiirliigii Pg;sy‘i;‘l"'
Bakanlik Makam 66 Adana Bolge Midiirligii 52
Ana Hizmet Birimleri Ankara Bolge Miudiirligii 96
Calisma Genel Mudiirligi 240 Antalya Bolge Miudiirligii 26
Dis 1ls. ve Yurt Dist Isci Hiz. Gn. Md. 103 Aydin Bolge Miidiirliigii 20
Is Sag. ve Giiv. Gn. Md. 122 Bursa Bolge Miidiirliigii 28
AB Koor. Dai. Bsk. 60 Diyarbakir Bolge Miidirliigii 20
Danmisma ve Denetim Birimleri Edirne Bolge Midiirliigi 14
Teftis Kurulu Baskanligt 26 Elaz1g Bolge Midirligi 27
Is Teftis Kurulu Baskanlig 685 Erzurum Boélge Miidiirligi 20
I¢ Denetim Birimi Baskanlig1 11 Eskisehir Bolge Miidiirliigii 23
Strateji Gel. Bsk. 45 Gaziantep Bolge Miidiirligi 15
Basin ve Halkla ils. Miis. 2 Istanbul Bolge Miidiirliigii 99
Hukuk Miisavirligi 23 [zmir Bolge Miidiirliigii 68
Yardime1 Birimler Kayseri Bolge Miidiirligii 22
Personel Dai. Bsk. 56 Kocaeli Bolge Miidiirliigii 21
Idari ve Mali Isl. Dai. Bsk. 153 Konya Bélge Miidiirliigii 37
Bilgi islem Daire Bagkanlig 55 Kiitahya Bolge Miidiirliigi 20
Ozel Kalem Miidiirliigii 7 Malatya Bélge Miidiirliigii 31
Yiiksek Hakem Kurulu Sek. 1 Samsun Boélge Midiirliigi 31
TOPLAM 1.655 Trabzon Bolge Mudiirliigi 22
Van Bolge Miidiirliigii 19
Zonguldak Bolge Miidiirligi 20
YURT DISI TESKILATI PERSONEL SAYISI Sivas Sube Miidiirligii 14
Cal. ve Sos. Gliv. Miisaviri 10 Toplam 745
Cal. ve Sos. Giiv. Miisavir Yrd. 1 ISGUM 100
Atage 15 Adana ISGUM Lab. Sefligi 5
Atase Yrd. 5 Bursa ISGUM Lab. Sefligi 2
Toplam 31 Istanbul ISGUM Lab. Sefligi 11
Izmir ISGUM Lab. Sefligi 8
Kayseri ISGUM Lab. Sefligi 5
Kocaeli ISGUM Lab. Sefligi 11
Gaziantep ISGUM Lab. Sefligi 0
Toplam 142
Toplam Personel Sayisi 2.573 Tasra Genel Toplam 887
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Bakanlik personelinin statiilerine gére dagilimi asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 2: Personel Statiileri ve Sayilar:

Yil Kadrolu Sozlesmeli Siirekli isci Toplam
2004 2.127 23 4 2.154
2005 2.340 21 4 2.365
2006 2.501 21 4 2.526
2007 2.506 23 4 2.533
2008 2.443 23 3 2.469
2009 2.459 46 3 2.508
2010 2.573 52 3 2.628

2004 yilia gore 2010 yilinda kadrolu personel sayisinda yiizde 20,96, sdzlesmeli personel
sayisinda yiizde 126,08 artis olmustur. Genel toplamda personel sayisindaki artis orani ise
yiizde 22°dir. Yine, 2009 yilina gére 2010 yilinda kadrolu personel sayisinda yiizde 4,63,
sozlesmeli personel sayisinda yiizde 13,04 artis olmustur. Genel toplamda personel
sayisindaki artig orani ise yiizde 4,78 dir.

Y1l icerisinde 123 kisinin ¢esitli nedenlerle Bakanliktan ayrilis islemleri gerceklestirilmistir.
Ayrilma nedenlerine gore dagilim asagida gosterilmistir.

Sekil 3: Personelin Bakanhktan Ayrilma Durumu, (Yilsonu itibariyle)
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Tablo 3: Personelin Birimler Bazinda Unvanlarina Gore Dagihmu, (Yilsonu itibariyle)

Bakanhk Makam 6| 60 66

Calisma Genel Midirligi 21 43 9 167 240
Dis Iliskiler ve Yurtdis Isci Hiz. Gen. Miid. 14 51 2 36 103
Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii 23 43 3 53 122
Avrupa Birligi Koordinasyon Daire Baskanlig1 48 12 60

Teftis Kurulu Bagkanlig1 1 18 7 26
Is Teftis Kurulu Bagkanlig 1 3| 650 1 30| 685
I¢ Denetim Birimi Baskanlig1 8 3 11
Strateji Gelistirme Bagskanlig: 5 18 7 15 45
Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi 2 2
Hukuk Misavirligi 6 9 8 23

Personel Dairesi Bagkanligi 4 5 47 56
Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig 4 6 2 141 153
Bilgi Islem Daire Bagkanlig 6 1 5 43 55
Ozel Kalem Miidiirliigii 1 6 7
Yiiksek Hakem Kurulu Genel Sekreterligi 1 1
Yurtdis1 Teskilati 11| 20 31

Bolge Miidiirliikleri 48 15 14| 668 745

iSGUM, Bolge Laboratuvar Seflikleri 2 24 116| 142
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Sekil 4: Personelin Unvanlarina Gére Dagilim, (Yilsonu itibariyle)
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Hukuk Miusaviri;
0,23%

Bakanlik personelinin unvanlara gore dagiliminda yiizde 5,6’sinin sube miidiirii ve iist
yoneticiler, yiizde 2,76’simin miisavir ve yardimcilari, yiizde 0,78’inin atase ve yardimcilari,
yiizde 9,99’unun uzman ve yardimcilari, ylizde 25,96’sinin bagmiifettis, miifettis, miifettis
yardimcisi, bas is miifettisi, is miifettisi ve yardimcilari, yiizde 0,23’inin hukuk miisaviri,
yiizde 2,06’smin 6zel kalem miidiirii, arastirmaci, basin ve halkla iligkiler miisaviri, yiizde
52,62’sinin destek hizmetleri personeli seklinde oldugu goriilmektedir.

Bakanlik personelinin yas gruplarina gore dagilimi asagida gosterilmektedir.

Sekil 5: Personelin Yas Gruplarina Gore Dagilim, (Yilsonu Itibariyle)
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Toplam personelin yiizde 3’iinilin 18-25, yiizde 10’unun 26-30, yiizde 20’sinin 31-40, yiizde
37’sinin 41-50, yilizde 25’inin 51-60, yiizde 5’inin 60 ve {istii yas araliginda bulundugu
gorilmektedir.

Personelin cinsiyet durumuna iligkin veriler agagida yer almaktadir.

Sekil 6: Personelin Cinsiyete Gore Dagihmu, (Yilsonu itibariyle)

Kadin
32%

Sekil 7: Personelin Egitim Durumu, (Yilsonu itibariyle)
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Bakanlik personelinde lisans diizeyinde iiniversite mezunlar1 yiizde 60°lik oranla ilk sirada

yer almaktadir.
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5. Sunulan Hizmetler

a) Ana Hizmet Birimleri

Calisma Genel Miidiirliigii: Calisma hayat1 ile ilgili mevzuati uygulamak, is¢i-isveren
iliskilerini diizenlemek, ¢alisma barisin1 saglayici tedbirleri almak, Sendika ve Toplu Is
Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunlarinda Ongoriilen isleri yapmak, istihdamdaki
geligsmeleri izlemek ve istihdami saglayici tedbirleri almak, iiretimde emek verimliligini
yiikselten politikalar gelistirmek, Yiksek Hakem Kurulu ile Bakanlik arasindaki iliskileri
yiiriitmek, Resmi Arabuluculuk Tegkilat:1 ile ilgili islemleri yapmak, yabancilarin c¢aligma
izinlerini diizenlemektir.

Dis iliskiler ve Yurt Dis1 Isci Hizmetleri Genel Miidiirliigii: Yurt disinda calisan Tiirk
vatandaslarinin; yurt disindaki ¢alisma hayati ve sosyal gilivenlik mevzuatindan dogan hak
ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek, vatandaslarimizin ¢alistiklari iilkelerde ve yurda
doniiglerinde karsilastiklart meselelerin ¢6ziilmesi i¢in yurt icinde ve disindaki kuruluslarla
gerekli koordinasyonu saglamak, yurtdisinda Tiirk isgiiciiniin istthdami yoniinde arastirma
ve ¢aligmalar yapmaktir.

Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii: Is sagligi ve giivenligi alaninda ulusal
politikalar1 belirlemek ve izlemek, calisanlarin is kazalar1 ve meslek hastaliklarina karsi
korunmasi amaciyla inceleme ve arastirma caligmalarini planlamak, yiiriitiilen denetimlerin
etkinliginin artirilmasi i¢in Onerilerde bulunmak, kisisel koruyucu donanimlarin piyasa
gozetim ve denetimini yapmaktir.

Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Baskanh@i: Bakanligin gorev ve faaliyet alanina
giren konularda Avrupa Birligi ile miizakere siirecini yliriitmek, AB miiktesebatina ve
stratejilerine uyum ve uygulama calismalarmi ilgili tiim taraflarla esgiidiim igerisinde
gergeklestirmek, insan kaynaklarinin gelistirilmesi alanindaki AB fonlarini1 yonetmektir. Bu
kapsamda, Sosyal Politika ve Istihdam ile Iscilerin Serbest Dolasimi fasillarinda
miizakerelerin baglatilmasina yonelik ¢alismalan yiiriitmekte, ilgili mevzuatta miiktesebata
tam uyum amaciyla gerekli calismalar1 yapmakta, AB Sosyal Icerme ve Sosyal Koruma
Stratejisi cergevesinde Ortak Sosyal Icerme ve Sosyal Koruma Belgesini hazirlamakta,
Katilim Oncesi Mali Yardim Aracinin Insan Kaynaklarmin Gelistirilmesi Bileseni altinda
saglanacak AB fonlarin1 programlamakta ve projelerle uygulanmasini saglamaktadir.

b) Damisma ve Denetim Birimleri

Teftis Kurulu Baskanhgi: Bakanin emri veya onayi iizerine ve Bakan adima Bakanlik
teskilat1 ile baglh ve ilgili kuruluslarin her tiirlii faaliyet ve islemleriyle ilgili olarak teftis,
inceleme ve sorusturma islerini yiiriitmek, Bakanligin amaclarini daha iyi gergeklestirmek,
mevzuata, plan ve programa uygun calismasini temin etmek amaciyla gerekli teklifleri
hazirlamak ve Bakana sunmak, 6zel kanunlarla verilen diger gorevleri yiirtitmektir.

Is Teftis Kurulu Baskanhg: Anayasa ve yasalarla Devlete verilmis olan ¢alisma hayatinin
denetim ve teftis gorevini ylrlitmektir.

I¢ Denetim Birimi Baskanh@: I¢ denetim faaliyeti, Bakanlik teskilatinin faaliyet ve
islemlerine deger katmak ve gelistirmek i¢in kaynaklarin etkililik, ekonomiklik ve verimlilik
esaslarina gore yonetilip yoOnetilmedigini, idarenin risk yOnetimi, yonetim ve kontrol
siireclerinin etkinligini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla 5018 sayili Kamu
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Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu hiikiimlerine gore sistematik, siirekli ve disiplinli bir
yaklasimla Kamu I¢ Denetim Standartlarina uygun olarak yerine getirmektir.

Strateji Gelistirme Baskanhgi: Mali yonetim ve kontrol islevleri kapsaminda temel olarak
blitce yonetimi, 6n mali kontrol, stratejik plan ve performans programi ile raporlama ve i¢
kontrol c¢aligmalarin1 yiiriitmek, arastirma, gelistirme ve analiz islevleri cercevesinde
Bakanligin gorev alanina giren konularda performans ve kalite Olgiitleri gelistirmek,
hizmetleri etkileyecek dis etkenleri incelemek, kurum i¢i kapasite arastirmalar1 yaparak
hizmetlerin etkili, verimli ve ekonomik olarak sunulmasina destek olmaktir.

Hukuk Miisavirligi: Bakanligin hukuki, mali, cezai sonuglar doguracak islemleri ile
Bakanligin diger birimlerinden talep edilen hukuki konular hakkinda goriis bildirmek,
Bakanligin menfaatlerini koruyucu, anlasmazliklar1 6nleyici hukuki tedbirleri zamaninda
almak, anlagma ve sézlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasina yardimci olmak, adli
ve idari davalarda gerekli bilgileri hazirlamak ve Hazineyi ilgilendirmeyen idari davalarda
Bakanligi temsil etmek, Bakanlik kuruluslari tarafindan hazirlanan veya diger
bakanliklardan yahut Basbakanliktan gonderilen kanun, tiizilk ve yonetmelik tasarilarini
hukuki a¢idan inceleyerek goriigleri bildirmektir.

Basin ve Halkla liskiler Miisavirligi: Bakanlikta, basmn ve halkla iliskiler ile ilgili
faaliyetleri planlamak ve bu faaliyetlerin belirlenecek usul ve ilkelere gore yiiriitiilmesini
saglamaktir.

¢) Yardimei Birimler

Personel Dairesi Bagkanhgi: Bakanligin insan giicii planlamas1 ve personel politikasiyla
ilgili caligmalarin1 yapmak, personel sisteminin gelistirilmesiyle ilgili tekliflerde bulunmak,
personelin atama, 6zliik ve emeklilik isleriyle ilgili islemleri yapmak, yillik egitim planini
hazirlamak, hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim programlarini diizenlemek ve uygulamaktir.

Idari ve Mali isler Dairesi Baskanhgi: Bakanlik igin gerekli ara¢ ve malzemelerin temini
ile ilgili hizmetleri yliriitmek, ihtiya¢c duyulan bina ve araziyi kiralamak veya satin almak;
temizlik, aydinlatma, 1sitma, bakim, onarim ve tasima hizmetlerini yapmak, sosyal tesislerin
kurulmas1 ve yonetimi ile ilgili hizmetleri diizenlemek ve yiiriitmek, personelin ve
ailelerinin saglik hizmetlerinden yararlanmalarini saglamak, genel evrak, arsiv ve haber
merkezinin hizmet ve faaliyetlerini diizenlemek ve yiiriitmektir.

Bilgi islem Daire Baskanhi: Bakanlik merkez ve tasra teskilatinin bilgi islem sistemini
kurmak, isletmek, bakim ve onarimlarin1 yapmak; yeni bilgi islem projelerini uygulamaya
koymak, daha etkin ve verimli bilgi, belge ve is akisi diizenini kurmak, buna yonelik
yazilimlar1 tiretmek ve ¢alisma hayatina iliskin istatistiki verileri hazirlamaktir.

Ozel Kalem Miidiirliigii: Bakanin resmi ve 6zel yazismalarim yiiriitmek, her tiirlii protokol
ve toren iglerini diizenlemek; ziyaret, davet, karsilama, ugurlama ve agirlama, milli ve dini
bayramlarla ilgili hizmetleri yiiriitmek ve diger kuruluslarla koordine etmektir.

d) Bagh Kurulus

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi: Calisma hayati, sosyal
giivenlik, is sagligi ve gilivenligi konularinda egitim vermek, arastirmalar yapmak ve
Bakanlik kiitliphane hizmetlerini yiiriitmektir.

21



6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Bakanhigimiz Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam (2009-2011) Bakanlik
Makaminin 31 Temmuz 2009 tarih ve 1664 sayili oluru ile yiiriirliige girmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planinda belirtilen ve 2010 yilinda
gergeklestirilen islemler asagida basliklar halinde belirtilmistir.

“Kontrol Ortamm” bashkh bileseni;

e KOS 1.3, “Etik Kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.”
genel sartinin gere8i olarak hazirlanan Bakanligimiz Etik Egitim Stratejisi
Miistesarlik Makaminin 27 Mayis 2010 tarith ve 3327 sayili Oluru ile uygun
goriilmiistiir. Bakanligimizda goreve yeni baslayan personele “Kamu Gorevlileri
Etik Sozlesmesi” imzalatilmaktadir.

e KOS 2.2, “Misyonun gerceklestirilmesini saglamak iizere idare birimleri ve alt
birimlerince yliriitiilecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmahdir.”
genel sartinin geregi olarak hazirlanan Bakanli§imiz Gérev Tanimlari, Miistesarlik
Makaminin 31 Aralik 2010 tarih ve 3105 sayili Oluru ile uygun goriilmiis, merkez ve
tagra birimlerine génderilmis ayrica internet sitesinde yaymlanmaistir.

e KOS 2.3, “Idare birimlerinde personelin gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve
sorumluluklarim1 kapsayan gorev dagilim ¢izelgesi olusturulmali ve personele
bildirilmelidir.” genel sartinin geregi olarak hazirlanan Bakanligimiz Gorev
Dagilimlari, Miistesarlik Makaminin 21 Ocak 2010 tarih ve 175 sayili Oluru ile
uygun goriilmiis, 26 Ocak 2010 tarih ve 206 sayili yazi ile merkez ve tasra
birimlerine gonderilmis ayrica internet sitesinde yaymlanmigtir.

e KOS 2.7, “Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik
mekanizmalar olusturmalidir.” genel sartinin geregi olarak Maliye Bakanligi ile
yapilan protokol ile kurulan SGB.Net Sistemi Miistesarlik Makaminin 31 Mart 2010
tarih ve 917 sayili yazisi ile 01 Nisan 2010 tarihinde uygulamaya gegmistir.

“Bilgi ve Iletisim” bashkh bileseni;

e BIS 13.2, “Yéneticiler ve personel, gérevlerini yerine getirebilmeleri igin gerekli ve
yeterli bilgiye zamaninda ulasabilmelidir.” genel sartinin geregi olarak Maliye
Bakanlig1 ile yapilan protokol ile kurulan SGB.Net Sistemi Miistesarlik Makaminin
31 Mart 2010 tarih ve 917 sayili yazisi ile 01 Nisan 2010 tarihinde uygulamaya
gecmis, analiz ve raporlama imkani sunacak olan Yonetim Bilgi Sistemi kurulmasi
calismalari ise devam etmektedir.

e BIS 13.5, “Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyag duydugu gerekli bilgileri ve
raporlar1 iiretebilecek ve analiz yapma imk&mi sunacak sekilde tasarlanmalidir.”
genel sartinin geregi olarak Maliye Bakanligi ile yapilan protokol ile kurulan
SGB.Net Sistemi Miistesarlik Makaminin 31 Mart 2010 tarih ve 917 sayil1 yazisi ile
01 Nisan 2010 tarihinde uygulamaya ge¢mis, raporlama imkani sunacak olan
Yonetim Bilgi Sistemi kurulmasi ¢aligmalari ise devam etmektedir.
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BIS 15.1, “Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden
evrak ile idare i¢i haberlesmeyi kapsamalidir.” genel sartinin geregi olarak 27 Nisan
2010 tarihinde imzalanan TURKSAT Uydu Haberlesme Kablo TV ve Isletme A.S.
ile Bakanligimiz arasinda imzalanan protokol ile Elektronik Dokiiman Yonetim
Sistemi (EDYS) kurulmasi ¢aligmalarina baglanmisg, 11 Kasim 2010 tarih ve 2010/7
nolu Bakanlik Genelgesi ile 29 Kasim 2010 tarihinden itibaren uygulamaya
gecilmistir.

BIS 15.2, “Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, ydnetici ve
personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.” genel sartinin geregi olarak
Elektronik Dokiiman Yonetim Sistemi (EDYS) Projesi, 11 Kasim 2010 tarih ve
2010/7 nolu Bakanlik Genelgesi ile 29 Kasim 2010 tarihinden itibaren uygulamaya
konularak kayit ve dosyalama sistemi daha kolay ulasilabilir ve izlenebilir duruma
gelmistir.

“fzleme” bashkh bileseni;

IS 17.1, “I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya &zel bir degerlendirme yapma veya
bu iki yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.” genel sartinin geregi olarak
Eylem Planinda ongoriilen faaliyet ve diizenlemelerin ger¢eklesme sonuglar1 Strateji
Gelistirme Basgkanlig tarafindan 30 Mart 2010 tarih ve 894 sayili yazimiz ile iist
yoneticiye sunulmustur.

IS 17.3, “I¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilim1
saglanmalidir.” genel sartinin geregi olarak i¢ kontroliin degerlendirilmesine
birimlerin katilimini1 saglamak amaciyla olusturulan Calisma Gruplari, Miistesarlik
Makaminin 31 Aralik 2010 tarih ve 3105 sayili Oluru ile uygun goriilmiis, merkez ve
tasra birimlerine gonderilmis ayrica internet sitesinde yayinlanmistir.

IS 18.2, “I¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmas: gerekli goriilen dnlemleri
iceren eylem plani hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.” genel sartinin geregi
olarak; I¢ Denetim Birimi Baskanliginin 22 Haziran 2010 tarih ve 167 sayil1 yazi ile
2009 yilinda i¢ denetimi yapilan Avrupa Birligi Katilim Oncesi Mali Yardim Aract
(IPA) ve Tasmir Mal Sistemi denetimlerinin izlenmesi Miistesarlik Makamiin
02 Subat 2010 tarih ve 38 sayili Oluru ile 2010 yili Denetim Programi Strateji
Gelistirme Bagkanligina bildirilmistir.
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II- AMAC VE HEDEFLER

A- AMAC VE HEDEFLER

Katilimcilik, saydamlik, hesap verebilirlik, 6ngoriilebilirlik ve sonug odaklilik temel ilkeleri
dogrultusunda;

Calisma hayatinin kalitesinin artirilmast,

Toplumun tamamini kapsayacak bir sosyal giivenlik sisteminin kurulmasi,
Istihdamin artirilmasi ve issizligin 6nlenmesi,

Is saglhig1 ve giivenliginin gelistirilmesi,

Yurt disinda calisan Tiirk iscilerinin ¢alisma hayati ve sosyal giivenlikle ilgili hak ve
menfaatlerinin korunmasi,

Bakanligin temel amaclaridir.

Bu cercevede hazirlanan 2009-2013 Donemi Stratejik Planinda 9 amag, 32 hedef ve 83
faaliyet bulunmakta olup amac ve hedefler asagida belirtilmektedir.

Amag 1: Calisma hayatimi diizenlemek amaciyla yasal diizenlemeleri etkinlestirmek.

Hedef 1.1. AB miiktesebat1 ve uluslararasi normlar gercevesinde, Bakanlik gorev alaniyla
ilgili mevzuat degisiklik / olusturma c¢alismalari, sosyal taraflarin ve ilgili diger dis
paydaslarin goriisleri de alinarak yiiriitiilecek.

Hedef 1.2. Kayithh istihdamin tesviki, kayit dist isttihdamin Onlenmesi ve istihdamin
artirilmast ile ilgili politikalar olusturulacak.

Hedef 1.3. AB Mevzuati incelenerek kayit dis1 yabanci isciligi onleyici tedbirler olarak,
yabanci iscilerin ¢aligmasina iligkin biirokratik siire¢ olabildigince kisaltilacak, kayit dist
yabanct is¢iligi Onlemeye yoOnelik arastirmalar yapilacak, insan ticareti ile miicadele
konusundaki ¢alismalar gelistirilerek siirdiiriilecek.

Amag 2: Calisma hayatindaki kosullar iyilestirmek.

Hedef 2.1. Calisma hayatiyla ilgili istatistikler AB norm ve standartlarina uyumlu hale
getirilecek.

Hedef 2.2. Kurumsal kapasite artirimi, egitimde kalitenin tanimlanmasi ve simirhiliklari,
kalite olgiitleri, egitimde kaliteyi artirma yollari, akreditasyon gerekgeleri ve akreditasyon
uygulamalari, modern yonetim teknikleri, performans degerlendirme ve gilincel yaklagimlar,
ogretimde ¢oklu ortam tasarimi, AB uyumlu egitim paketleri ve uygulamalari, kamu
yonetiminde etik sorunlar, ulusal ve uluslararasi c¢evre politikalari, yetiskin egitimi ve
bilisim konularinda aragtirmalar yapilacak.

Hedef 2.3. Is saghig1 ve giivenligi, ¢alisma hayati ve sosyal giivenlik, yetiskin egitim
teknikleri konularinda, arastirma ve gelistirme faaliyetleri desteklenecek.

Hedef 2.4. Calisma hayat1 ve is saglig1 ve giivenligiyle ilgili olarak sosyal taraflarla igbirligi
arttirilacak.

24



Amag¢ 3. Uzun vadede cocuk isciliginin sona erdirilmesi, kisa vadede de en Kkotii
kosullarda cocuklarin cahistirilmasinin engellenmesi amaciyla izlenecek stratejileri ve
yontemleri saptamak, iilke politikasinin olusturulmasina katki saglamak.

Hedef 3.1. “Cocuk Is¢iliginin Onlenmesi i¢in Zamana Bagli Politika ve Program Cergevesi”
kapsamindaki faaliyetler etkin bir sekilde yiirtitiilecektir.

Amag 4: Toplumda is saghg1 ve giivenligi ile ilgili duyarhh@: arttirarak is kazalar ve
meslek hastaliklarim azaltmak.

Hedef 4.1. Is saghg ve giivenligi alaninda her yil ulusal ve uluslararasi gesitli konferans,
kurs, seminer ve sempozyumlar diizenlenecek, egitimler verilecek.

Hedef 4.2. Her yil yiiksek riskli is gruplarina oncelik verilerek bu alanda faaliyet gdsteren en
az bir sektdre ya da bir riske yonelik arastirma ve egitim faaliyetleri gerceklestirilecek.

Hedef 4.3. Tozlu isyerlerinde toz kontroliiniin saglanmasi ve pnomokonyoz olusumunun
Onlenmesi amaciyla yaymlanan Ulusal Pndmokonyoz Eylem Plani’nin hayata gecirilmesi
saglanacak.

Hedef 4.4. Calisanlar1 ve toplumu bilinglendirme amacgl yazili ve gorsel materyaller
belirlenen hedef kitlenin ihtiyact dogrultusunda hazirlanarak dagitilacak.

Hedef 4.5. Sivil toplum kuruluslarinda (meslek odalari, isveren ve isci sendikalar, vb.) ISG
birimlerinin kurulmasi 6nerilerek teknik destek saglanacak.

Hedef 4.6. Isyerlerinde yapilan 6l¢iim ve analiz metotlarinda gesitlilik agisindan yillik yiizde
5, Ol¢iim ve analiz sayisinda ise yillik yiizde 10'luk artis saglanarak kimyasal, fiziksel,
biyolojik inceleme ve arastirmalar yapilacak.

Hedef 4.7. “Isyerlerinde Is Sagligi ve Giivenligi Kosullarmin Iyilestirilmesi Projesi” (AB
projesi TR 07 02 20) kapsaminda; Tiirkiye’de is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 agisindan en
sorunlu 3 sektér olan maden, insaat ve metal sektorlerine yonelik faaliyetler yapilacak ve
ISG kayzt sistemi kurulacak.

Hedef 4.8. “Is Saghgn ve Giivenligi Merkezi Midiirliigi  (ISGUM) Boélge
Laboratuvarlarinin Desteklenmesi Projesi” ( AB projesi TR 07 02 21) kapsaminda
laboratuarlar aras1 numune ve bilgi entegrasyonu saglanacak.

Hedef 4.9. Kisisel koruyucu test laboratuvarinin alt yapis1 hazirlanacaktir. “Piyasa Gozetimi
Denetimi Igin Laboratuvar Kurulmasi” (AB projesi TR 07 02) projesi kapsaminda

ISGUMde kisisel koruyucu donanim test merkezi kurulacak.

Hedef 4.10. ISGUM Laboratuvarlar1 2010 yil1 sonuna kadar ISO 17025 standardina uygun
hale getirilecek.

Hedef 4.11. Etkin piyasa gozetim ve denetimi ile CE isareti tasimayan kisisel koruyucu
donanimlarin yiizde 10 oraninda azaltilacak.
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Amagc 5: Isyerlerinin denetiminde 6nleyici teftis yaklasimim esas alarak isci sikdyetleri,
is kazas1 ve meslek hastaliklarinin azaltilmasina katki saglamak.

Hedef 5.1. 2009 yilindan itibaren bir dnceki yila ait inceleme raporlari takip eden yillarda
degerlendirilerek is¢i sikayetlerinin, is kazalarmin ve meslek hastaliklarinin yogunlastigi
alan, sektor ve konular belirlenerek, bunlara iligkin ¢6ziim onerileri gelistirilecek.

Hedef 5.2. Is Teftis Kurulu Baskanligi’nca vyiiriitiilen genel denetimler arttirilacak ve proje
denetimi seklinde gergeklestirilmesine oncelik verilecek.

Amag¢ 6: Kurum Kkiiltiiriine sahip nitelikli personeli yetistirmek icin firsat esitligi
icinde, cagin ve isin gereklerine gore personelin beseri, mesleki becerilerini ve
teknolojiyi kullanma kapasitesini arttirarak etkinligini yiikseltmek.

Hedef 6.1. Bakanlik personeli ile ilgili tiim bilgileri depolayacak bir veri taban1 olusturup,
kullanicilarin gereksinmelerini karsilayacak sekilde bir sistemin uygulamaya konulmasi
amaciyla, 2009 yil1 igerisinde insan kaynaklar1 konularinda gerekli bilgilerin toplanmasi,
islenmesi, depolanmasi ve ilgili birimlere aktarilmasi saglanacak.

Hedef 6.2. Insan kaynaklar1 ve yonetim kapasitesi arttirilacak.

Amag¢ 7: Hizmetten yararlananlara hizh ve Kkaliteli hizmet sunacak sekilde kurumsal
gelisimi saglamak.

Hedef 7.1. Bakanhigin fiziki ve teknolojik sartlarini gelistirmek suretiyle calisanlarin
memnuniyet diizeyi bir 6nceki yila gore yiizde 2 arttirilacak.

Hedef 7.2. Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagli-ilgili kuruluslar1 arasinda bilgi
sistemleri entegrasyonu 2009 yil1 sonuna kadar saglanacak.

Hedef 7.3. Bakanligimiz mali hizmetlerinin sunulmasinda kaynaklarin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde kullanilmasini saglamaya yonelik organizasyonel, teknolojik ve fiziki alt
yapiy1 giiclendirmek ve kamu kaynaklarinin amacma uygun harcanmasinda etkinligi,
verimliligi, hesap verebilirligi ve seffafligi saglamak i¢in, kaynaklarin Bakanlik amaglarina
ve stratejik onceliklerine gore birimler arasinda etkin dagitimi ve kullanimi 2013 yil1 sonuna
kadar yiizde 95 oraninda gergeklestirilecek.

Hedef 7.4. Kamu kaynaklarinin harcanmasinda etkinlik, verimlilik ve iyi uygulama
orneklerinin yayginlastirilmasi saglanacak.

Amag¢ 8: Yurtdisinda calisan ve yurda kesin doniis yapan vatandaslarimizin hak ve
c¢ikarlarim daha etkin bir sekilde korumak.

Hedef 8.1. Yurda kesin donlis yapmis olan vatandaslarimiz ile yurt disindaki
vatandaglarimizin hak ve menfaatlerinin korunmasini ve gelistirilmesi saglanacaktir.

Hedef 8.2. Uluslararast kuruluslarla olan iliskilerde etkinlik arttirilacak ve bu ¢ergevedeki
sosyal diyalog stirekli hale getirilecek.

26



Amag¢ 9: Calisma hayati, istihdam ve sosyal giivenlik alaninda AB’ye uyumu ve ulusal
ve uluslararasi etkinligi arttirmak.

Hedef 9.1. Katilm Oncesi Mali Yardim Aracimin (IPA) Insan Kaynaklar1 Gelisimi
Bileseninin Yonetim Birimi olarak islemler, kayitli istthdamin arttirilmasi, yoksullugun
azaltilmasi, Kadin-Erkek esitliginin saglanmas1 gibi sosyal politika ve istthdam alaninda
belirlenmis hedeflere yonelik olarak etkin bigimde stirdiiriilecek.

Hedef 9.2. “Sosyal politika ve istihdam” faslindaki miizakerelerin baglatilabilmesi i¢in ilgili
AB mevzuatinin uyumlastirilmasina yonelik bir eylem plant Avrupa Komisyonu’na
sunulacak.

Hedef 9.3. Avrupa istthdam ve sosyal igerme stratejilerine uyum calismalari ile bu alanlara

iliskin uygulamalar yiritilecek, AB Topluluk Programi (PROGRESS)’e katilim
saglanacak.
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B- TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

Insan giiciiniin niteliginin artirilmasi icin mesleki egitimlerin etkin olarak siirdiiriilmesi,
Kayit dis1 istthdam ve yabanci kagak is¢i calistirilmasinin dnlenmesi,

Cocuk is¢iliginin 6nlenmesi,

Giivenceli esneklik yaklasimiyla isgiici piyasasmin daha esnek ve hareketli bir yapiya
kavusturulmasi, oOzellikle kadinlarin, genglerin ve Oziirliilerin istthdamimi artiracak
faaliyetlerin yayginlastirilmasi,

Is saglhig1 ve giivenliginin gelistirilmesi,

Ulusal mesleki yeterlilikler sistemi ile Oncelikli sektorlerde meslek standartlari
gelistirilmesi,

Isgiicii piyasasina giris ve istihdamda zorluklarla karsilasan kesimler basta olmak iizere aktif
isgiicli programlarinin yayginlagtirilmasi,

Ozel sektor, meslek kuruluslar ile is¢i ve isveren kuruluslarmin isgiicii egitimi vermesinin
Ozendirilmesi,

Kirsal alanda yasayan yoksul kesimin ekonomik kaynaklarinin cesitlendirilmesi i¢in yerel
diizeyde gelir getirici projelerin desteklenmesi,
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III- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- MALI BILGILER

Bakanlik biitcesinin uygulama sonuglar1 ve temel mali tablolara iliskin agiklamalar asagida
sunulmaktadir.

1. Biitce Uygulama Sonuclari

2010 Mali Yili Bakanlik biitcesine fonksiyonel bazda tahsis edilen 6denek miktar ile
harcama tutarlarina iligkin tabloya asagida yer verilmistir.

Tablo 4:Fonksiyonel Bazda Dagilim,(Yilsonu itibariyle Sosyal Giivenlik Kurumlarina Yapilan Hazine
Yardimlari Dahil)

. Odenek | 4 1 Edilen
Kod Acgiklama Toplam Odenek | Yilsonu Harcama Ustii P
Odenek
Harcama
01 |Genel Kamu Hizmetleri 53.401.637,00 52.065.325,45 0| 133631155
02 | Savunma Hizmetleri 25.801,00 20.806,75 0 4.994,25
03 |Kamu Diiz. ve Giiv. Hiz. 1.311.475,00 1.303.329,72 0 8.14528
04 | Ekonomik sler ve Hiz. 285.707.119.00|  263.449.768.58 0| 22.257.350,42
09 |Egitim Hizmetleri 174.000,00 50.000,00 0 124.000,00
10 IS{?; Giiv. ve Sos. Yrd. 31.054.337.654,00 | 31.054.337.654,00 0 0,00
Toplam 31.394.957.686,00 | 31.371.226.884,50 0| 23.730.801,50

Hazine yardimlar1 dahil ekonomik kod itibariyle harcamalarin dagilimi asagidaki tabloda
gosterilmistir.

Tablo 5: Ekonomik Kodlara Gére Odenek ve Harcama Tutarlari, (Yilsonu itibariyle Sosyal Giivenlik

Kurumlarina Yapilan Hazine Yardimlar: Dahil)

) .. Odenek
Gider Tiirleri Biitce Odenegi | Yilsonu Odenegi Ustii Harcama
Harcama
01 Personel Giderleri 79.488.000,00 79.355.000,00 0 78.483.021,63
OGzi dsos. Gliv. Kur. Dev. Primi. 13.400.000,00 13.533.000,00 0 13.187.390,04
03 Mal ve Hizmet Alim Gid. 15.590.000,00 19.226.322,00 0 18.162.755,71
05 Cari Transferler 35.962.500.000,00 [ 31.139.644.352,00 0 131.139.520.350,07
06 Sermaye Giderleri 4.225.000,00 4.725.000,00 0 4.172.001,20
07 Sermaye Transferi 66.476.000,00 138.474.012,00 0 117.701.365,85
Toplam 36.141.679.000,00 | 31.394.957.686,00 0 [31.371.226.884,50
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Bakanlik harcama birimlerine iliskin (Kurumsal kod) 6denek bilgileri asagidaki tabloda

verilmektedir.

Tablo 6: Kurumsal Kod Bazinda Odenek ve Harcama Miktarlari, (Yilsonu itibariyle Sosyal Giivenlik
Kurumlarina Yapilan Hazine Yardimlar: Dahil)

Birimler Biitce Odenegi (")]fll::l::l:(n*) Dﬁsﬁl"(ﬂg’de“ek (T-)‘(’l‘::‘:; I;{;:Sc‘:l‘l‘l‘a
Ozel Kalem Miidiirliigii 4.263.900,00|  124.801,00 253.281,00 4.135.420,00 4.021.045,20
i¢ Denetim Birim Baskanligt 445.400,00 |  48.001,00 21.890,00 471.511,00 457.054,93
Teftis Kurulu Baskanligi 1.131.300,00 11.001,00 18.000,00 1.124.301,00 1.084.730,00
is Teftis Kurulu Baskanligt 32.488.400,00 | 3.243.501,00 106.300,00 35.625.601,00 35.037.737,93
Bastn ve Halkla ilis. Miis 133.400,00 12.001,00 18.000,00 127.401,00 76.534,28
idari ve Mali isler Dai. Bsk. 15.341.500,00 [  815.202,00 974.900,00 15.181.802,00 14.953.117,56
Personel Dairesi Baskanhgi 1.989.900,00 12.001,00 433.700,00 1.568.201,00 1.501.829,97
Bilgi islem Daire Bsk.lig1 2.828.700,00 | 1.968.881,00 13.100,00 4.784.481,00 4.315.945.82

Strateji Gelistirme Bsk.lig1

36.021.515.300,00

20.637.301,00

4.840.206.321,00

31.201.946.280,00

31.181.724.187,46

Hukuk Miisavirligi 754.500,00 112.601,00 600,00 866.501,00 827.717,98
Yiiksek Hakem Kurulu Bsk. 233.000,00 10.901,00 4.500,00 239.401,00 204.835,45
Calisma Bolge Miid. liikleri 24.880.700,00 640.817,00 691.000,00 24.830.517,00 24.553.675,62
Caligma Genel Miidiirliigii 7.626.100,00 | 44.315.401,00 197.400,00 51.744.101,00 51.467.628,72
Dis Ilis. Yurt.Is¢i Hiz.Gn.Md. 3.457.800,00 101.201,00 220.000,00 3.339.001,00 3.240.134,52
Miisavirlikler 9.385.500,00 683.801,00 143.160,00 9.926.141,00 9.425.065,54
Is Saglig1 ve Giiv. Gen. Md. 4.279.500,00 679.501,00 1.158.500,00 3.800.501,00 3.622.303,50
Is Saglig1 ve Giiv. Mer. Md 6.030.000,00 258.001,00 959.036,00 5.328.965,00 5.135.621,58
AB Koor. Dairesi Bagkanligi 2.571.200,00 | 25.143.513,00 86.829,00 27.627.884,00 27.402.753,15
CASGEM 2.322.900,00 97.776,00 131.000,00 2.289.676,00 2.174.965,29
Genel Toplam 36.141.679.000,00 | 98.916.203,00 | 4.845.637.517,00 | 31.394.957.686,00 | 31.371.226.884,50

(*) Baslangi¢ 6denegine yil i¢inde eklenen tutardir.

(**) Baslangi¢ 6deneginden y1l i¢inde diiiilen tutardir.

Bakanliga tahsis edilen 36.141.679.000,00 TL baslangic 6denegine yil igerisinde
98.916.203,00 TL o6denek eklenmis, 4.845.637.517,00 TL o6denek disiilmiistiir. Yilsonu

itibariyle  toplam

O0denek

31.394.957.686,00

TL

olmustur.

Bu

Odenegin

31.371.226.884,50 TL’si harcanmis, kalan 23.730.801,50 TL 6denek yilsonu itibariyle iptal

edilmistir.
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2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Harcamalarin yisonu oOdenegine orani; Personel Giderlerinde yilizde 98,90, Sosyal
Giivenlik Kurumlarma Yapilan Devlet Primi Giderlerinde yiizde 97,44, Mal ve Hizmet
Alimlarinda yiizde 94,46, Cari Transferlerde ylizde 99,99, Sermaye Giderlerinde ylizde
88,29, Sermaye Transferlerinde ylizde 84,99 olarak gergeklesmistir.

Ekonomik 1 diizeyde 6deneklerin toplam 6denege orami; Personel Giderlerinde yiizde
0,25, Sosyal Giivenlik Kurumlarina Yapilan Devlet Primi Giderlerinde ylizde 0,04, Mal ve
Hizmet Alimlarinda yiizde 0,06, Cari Transferlerde yiizde 99,19, Sermaye Giderlerinde
yiizde 0,01, Sermaye Transferlerinde yiizde 0,45 olarak gerceklesmistir.

3. Mali Denetim Sonuclari

Bakanlik, Sayistay’in dis denetimine tabidir. 2010 yilinda Bakanligin Sayistay tarafindan
ilama baglanmis herhangi bir borcu bulunmamaktadir.
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B- PERFORMANS BiLGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

a) Ana Hizmet Birimleri

i) Calisma Genel Miidiirliigii

Asgari Ucret: 22 Mayis 2003 tarih ve 4857 sayili Is Kanununun 39 uncu maddesinde, is
sozlesmesi ile calisan ve bu Kanun kapsaminda olan veya olmayan her tiirlii is¢inin
ekonomik ve sosyal durumlarinin diizenlenmesi icin Bakanlika Asgari Ucret Tespit
Komisyonu aracilig1 ile {icretlerin asgari smirlarinin en geg¢ iki yilda bir belirlenecegi
ongoriilmiistiir. Buna gore, Asgari Ucret Tespit Komisyonunca 2011 yilinda uygulanacak
asgari iicret belirlenmistir.

Asgari Ucret Tespit Komisyonunun 28 Aralik 2010 tarih ve 2010/1 sayili Karariyla;

a) 16 yasmi doldurmus isgilerin bir giinlik normal calisma karsiligi asgari iicretlerinin
1 Ocak 2011-30 Haziran 2011 tarihleri arasinda giinliik 26,55 TL, 1 Temmuz 2011-31Aralik
2011 tarihleri arasinda ise 27,90 TL,

b) 16 yasin1 doldurmamis is¢ilerin bir giinlilk normal ¢alisma karsili§1 asgari iicretlerinin
1 Ocak 2011-30 Haziran 2011 tarihleri arasinda giinliik 22,65 TL, 1 Temmuz 2011-31Aralik
2011 tarihleri arasinda ise 23,85 TL,

olarak tespit edilmistir.

S6z konusu karar, 31 Aralik 2010 tarih ve 27802 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiriirliige girmistir.
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Sekil 8:Briit Asgari Ucret
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Sekil 9: Briit Asgari Ucretin Artis Oram
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Yillara gore asgari ticretteki artis orani, enflasyon oraninin iizerinde gerceklesmistir. Aralik
2002 doneminde briit 250,90 TL olan asgari iicret, 2010 yili itibariyle 760,50 TL’ye
yiikselmis ve bu donem igerisindeki nominal artis orani yiizde 203,1 olmustur. Diger
taraftan asgari licretin igverene maliyeti azaltilmistir. Nitekim 2002-2010 déneminde net
asgari licretin nominal artis orami yiizde 225,1 iken igsveren maliyetlerindeki nominal artis
orani yiizde 177,6 ile daha diislik olmugtur. Ayn1 déonemde reel olarak net asgari iicret yiizde
57,4, briit asgari tcret yiizde 46,7 artmasina ragmen isverene olan maliyet yiizde 34,3
artmistir.
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Tablo 7: Asgari Ucretteki Gelismeler

Nominal Reel
2002 Arahk 2010 Arahk Kiimiilatif Kiimiilatif
Artis % Artis %
Net Asgari Ucret 1843 599,1 225,1 57,4
Briit Asgari Ucret 250,9 760.,5 203,1 46,7
isverene Maliyet (19,5) 332,8 924 177,6 34,3

Uclii Damisma Kurulu Toplantilari: Kurul 2010 yili iginde 3 kez toplanmustir. Kurul bu
toplantilarda 2821 sayili Sendikalar Kanunu ile 2822 sayili Toplu Is Sozlesmesi, Grev ve
Lokavt Kanunu teklif ve tasari taslaklari, iskolu tespitleri ve iskolu is¢i sayisi ile sendika iiye
say1st istatistikleri, i saglig1 ve gilivenligi, calisma hayati ile ilgili Anayasa degisiklikleri,
iskolu istatistikleri ve yetki tespiti otomasyon projesinin sunumu konularini giindemine
alarak degerlendirmistir.

Is Uyusmazhklarmin idari Yonden Céziimii: Daha 6nce Is Teftis Grup Baskanliklarinca
yapilan is sOzlesmesinin feshi ile is¢inin bireysel alacaklarina iliskin isci sikayetlerinin
incelemesi 11 Kasim 2009 tarihinde yayimlanan 2009/10 sayil1 Bakanlik Genelgesi ile bolge
miidiirliiklerine devredilmistir.

S6z konusu Genelge yayimlanmadan once 813 giine kadar uzayabilen is¢i sikayetleri

inceleme siiresi, genelgenin yliriirliikte oldugu 11 Kasim 2009 - 17 Eyliil 2010 doneminde
ortalama 14 giin olarak tespit edilmistir.
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Tablo 8: Bolge Miidiirliikleri Tarafindan Sonuglandirilan isci Sikiyet Bagvurularinin Dagilim

isci
5 iSCi SIKAYET BASVURU | iSCi SIKAYET BASVURU | SIKAYET
_BOLGE SAYISI (2008) SAYISI (2009) BASVURU
MUDURLUGU SAYISI

(2010) (*)
Toplam (Ocak-Eyliil) Toplam (Ocak-Eyliil) (Ocak-Eyliil)
ADANA 2.244 1.089 2.413 1.495 936
ANKARA 4.544 3.508 6.158 4.898 3.095
ANTALYA 5.765 3.715 7.014 5373 3.753
AYDIN 1.773 822 2.084 1.133 357
BURSA 6.180 2.785 5.369 3.144 2.359
DIYARBAKIR 209 154 232 179 144
EDIRNE 1372 840 1.915 1.107 483
ELAZIG 249 94 377 159 90
ERZURUM 378 144 622 398 248
ESKISEHIR 1.602 871 1.530 923 382
GAZIANTEP 1.065 800 1.509 1.283 723
ISTANBUL 13.035 8.499 13.196 9.985 9.299
iZMIR 6.104 4.270 7371 5.692 3.018
KAYSERI 2.778 2.030 2.865 2.186 1.624
KOCAELI 2.108 772 1.511 983 673
KONYA 1.822 1.482 2.088 1.979 1.521
KUTAHYA 685 445 762 372 295
MALATYA 588 398 814 477 306
SAMSUN 878 420 870 384 372
SIVAS 321 178 403 313 152
TRABZON 542 365 702 520 438
VAN 70 49 151 58 53
ZONGULDAK 505 246 651 325 325

TOPLAM 54.817 33.976 60.607 43.366 30.646

(*) : Isci sikdyet basvuru sayis1 36.887'dir. Bu basvurulardan 30.646 adedi Bolge Miidiirliiklerince
sonuglandirilmis olup ilgili Genelge geregi 6.241 adet basvuru Is Teftis Grup Baskanligina gonderilmistir.

Sekil 10: Bolge Miidiirliikleri Tarafindan Sonuclandirilan Isci Sikdyet Basvurularimin Sonuclandirilma
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Isci sikdyet basvurularmin sonuglandirma siirelerine bakildiginda; 2008 yili ilk dokuz aylik
donemde ortalama 137 giin, 2009 yili ilk dokuz aylik dénemde ortalama 177 giin, 2010 yil1
ilk dokuz aylik donemde ise ortalama 14 giin olarak ger¢eklesmistir. 2008, 2009 ve 2010
yillar1 ilk dokuz aylik donemde is¢i sikayet bagvurularinin en kisa siirede sonuglandirma
siiresi 1 giin iken is¢i sikdyet basvurularinin en uzun siirede sonuglandirma siiresi 2008
yilinin ilk dokuz aylik déneminde 813 giin, 2009'da 662 giin, 2010'da ise 45 giin olarak
tespit edilmistir.

Istihdkam Damsma Kurulu: Kiiresel ekonomik krizle birlikte iilkemizin yapisal
sorunlarmin basinda gelen issizligin hizla yiikselmesi, heniiz Ulusal Istihdam Stratejisinin
bulunmamasi, issizligin 6nlenmesine yonelik politikalarin genel bir strateji ve yaklasimdan
bagimsiz olarak hayata gecirilememesi gibi sorunlara ¢oziim iliretmek amaciyla Ulusal
Istihdam Stratejisinin belirlenmesi ve buna bagli kisa ve orta vadeli eylem planlarinin
olusturulmasina yonelik hazirlik caligmalarini yiiritmek igin 6gretim iiyeleri ve kamu
gorevlilerinden olusan “Istihdam Danisma Kurulu” olusturulmustur.

Isci Ucretlerinden Ceza Olarak Kesilen Paralar1 Kullanmaya Yetkili Kurul: 4857 sayili
Is Kanununun 38 inci maddesi geregince, isverenin toplu is sdzlesmesi veya hizmet
akitlerinde gosterilen sebeplerle is¢i licretlerinden ceza olarak yapilan kesintiler bir ayda iki
giindelikten veya parca basina yahut yapilan is miktarina gore verilen iicretlerde is¢inin iki
giinliik kazancindan fazla olamaz. Kesilen bu cezalar bir ay i¢inde Bakanlik hesabina
yatirilir.

Toplanan is¢i ceza paralart;

e lscilerin mesleki egitimleri,
e Issaghg ve giivenligi konularindaki egitimleri,
e Iscilerin sosyal hizmetleri ile ilgili faaliyetlerinde proje karsiligi kullanilmaktadur.

Kurul 29 Ocak 2010 tarihinde yillik olagan toplantisim1 yaparak proje veren kuruluslara
1.000.000,00 TL tahsisat yapmustir. Yetkili Kurulca uygun goriilen 12 proje 2010 yili
i¢erisinde tamamlanmuistir.

Isci, Sendika ve Konfederasyon Sayilari: 2821 sayili Sendikalar Kanunu gergevesinde,
tilkemizde 148 sendika ve 4 konfederasyon faaliyet gostermektedir. Bu sendikalardan 101’1
isci sendikas1 olup bunlardan 33’ii Tiirk-Is, 9’u Hak-is, 16’s1 DISK ve 43’ii de bagimsiz
olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Toplam 47 isveren sendikasindan 24’{i bagimsiz olarak, 23’{i ise TISK’e bagl olarak

faaliyetini siirdiirmektedir. Is¢i kesiminde Tiirk-Is, Hak-Is ve DISK olmak iizere 3, isveren
kesiminde ise TISK Konfederasyonu olmak iizere toplam 4 Konfederasyon mevcuttur.
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Tablo 9: Sendikah lscilerin iskollarma Gére Dagihimi, (Temmuz 2009)

is;;:?“ iskolu Ad1 isyeri Sayis1 Togl:;lslisgi ISs lelg:;ilsll Sen(gl;::lalsma

1 ;:hr{nglvhekorma“‘“hk’ Averlik ve 6.618 96.682 137.741 142,47
2 Madencilik 8.917 137.861 95.108 68,99
3 Petrol, Kimya ve Lastik 25.591 245.877 133.019 54,10
4 Gida Sanayi 36.684 371.098 291.575 78,57
5 Seker 249 26.513 26.175 98,73
6 Dokuma 50.357 583.244 513.845 88,10
7 Deri 12.192 92.692 17.594 18,98
8 Agag 28.189 93.908 28.750 30,62
9 Kagit 2.788 36.133 22.531 62,36
10 Basin ve Yayin 8.572 48.861 9.434 19,31
11 Banka ve Sigorta 17.623 157.515 147.538 93,67
12 Cimento, Toprak ve Cam 14.156 173.602 93.244 53,71
13 Metal 81.571 671.015 516.049 76,91
14 Gemi 1.646 16.501 8.820 53,45
15 Ingaat 117.425 761.326 187.026 24,57
16 Enerji 16.313 153.029 129.790 84,81
17 | Ticaret, Biro, Egitim ve Giizel 160342 | 436794 | 152.898 35,00

Sanatlar
18 Kara Tasimaciligi 32.597 139.616 34.842 24,96
19 Demiryolu Tagimaciligi 1.082 25.838 23.209 89,83
20 Deniz Tagimacilig1 3.952 49.509 14.371 29,03
21 Hava Tasimaciligi 1.132 33.005 18.093 54,82
22 Ardiye ve Antrepoculuk 2.930 32.781 8.338 25,44
23 Haberlesme 1.577 46.253 28.826 62,32
24 Saglik 13.958 102.611 24.817 24,19
25 Konaklama ve Eglence Yerleri 45.459 327.929 111.780 34,09
26 Milli Savunma 811 31.090 30.989 99,68
27 Gazetecilik 1.404 15.391 4.632 30,10
28 Genel Isler 42.188 491.622 421.645 85,77

Toplam 736.323 5.398.296 3.232.679 59,88
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Sekil 11: iskollarma Gore Toplam isci ve Sendikah isci Sayilari, (Temmuz 2009)
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2822 sayili Toplu Is Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanununun 12 nci maddesinin {i¢iincii
fikrasinda bulunan “Bir iskolunda ¢alisan iscilerin ylizde onunun tespitinde Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanliginca her yil Ocak ve Temmuz aylarinda yayimlanacak istatistikler
esas aliir.” hitkmii geregince iskolu istatistikleri Bakanlik tarafindan yayinlanmaktadir.

Ancak, 25 Subat 2011 tarih ve 27857 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6111 sayili
Kanunun Gegici 18 inci maddesi geregince, 2822 sayili Toplu Is Sézlesmesi, Grev ve
Lokavt Kanununun 12 nci maddesinde degisiklik yapilarak 30 Haziran 2011 tarihine kadar
yeni istatistik yayimlanamayacagi, bu tarihten sonraki ilk istatistik yayimlama donemine
kadar Bakanlik¢a yayimlanmis bulunan en son is¢i ve liye istatistiklerinin gegerli sayilacagi
Ongoriilmiistiir.

Kamu Gorevlileri Sendika ve Konfederasyon Sayilari: 4688 sayili Kamu Gorevlileri
Sendikalar1 Kanununa gore kurulmus sendika sayis1 102, konfederasyon sayisi ise 8’ dir.

Tablo 10: Hizmet Kollar1 itibariyla Kamu Gérevlileri Sendikalar ve Uye Sayilari

=
2 Kamu Kamu
2 Gorevlileri Gorevlileri
§ s Toplam Kamu Sendika Uye Sendika | Sendikalagsma
=7 Hizmet Kolu Gorevlisi Sayisi Sayisi Sayisi Orani
1 Bﬁro, Baqkacﬂlk ve Sigortacilik 175161 77223 9 44,09
Hizmetleri
2 Egitim, Ogretim ve Bilim Hizmetleri 854.021 442.062 19 51,76
3 Saglik ve Sosyal Hizmetleri 346.518 239.745 15 69,19
4 Yerel Yonetim Hizmetleri 91.555 70.361 6 76,85
5 Basin, Yayin ve Iletisim Hizmetleri 37.391 24.082 6 64,41
6 Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri 16.976 7.563 5 44,55
7 }Blfﬁiﬁrllk Insaat ve Koy 32328 16.033 5 49,59
8 Ulagtirma Hizmetleri 25.743 13.973 8 54,28
9 Tarim ve Ormancilik Hizmetleri 52.162 37.773 6 72,41
jo | Enerii, Sanayi ve Madencilik 39.319 22922 5 58,30
Hizmetleri
11 | Diyanet ve Vakif Hizmetleri 96.563 71.625 6 74,17
Toplam 1.767.737 1.023.362 90 57,89
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4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanununun 30 uncu maddesinde degisiklik
ongoren 5198 sayili Kanun, Bakanliga yapilacak bildirimlerde degisiklik dngormiistiir.

Sekil 12: Hizmet Kollarina Gére Kamu Gorevlileri ve Sendikah Uye Sayilari, (Temmuz 2010)
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Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Istatistikleri: 4688 sayili Kamu Gérevlileri Sendikalar:
Kanunu uyarinca, her yilin Temmuz aymin ilk haftasinda hizmet kollarina gére Kamu
Gorevlileri sayisi ile bunlarin sendikalara gore dagilimlarina iliskin yayinlanan istatistik
asagidadir.

Sekil 13: Kamu Gérevlileri Sendikalar1 Dagihmi, (Yilsonu itibariyle)
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AB Uyum Cahismalari: Ulusal Programmn 19 uncu Faslinda AB miiktesebatina uyum
saglanmasima yonelik taahhiitlerimiz dikkate alinarak Eylem Plani hazirlanmis, plana
yonelik ¢alismalar siirdiiriilmiistiir. Katilim Oncesi Mali Yardim 2008 Yili Programlamasi
IPA T inci bileseni kapsaminda hazirlanan ve kontrat asamasinda bulunan “Calisma
Hayatinda Cinsiyet Esitliginin Gelistirilmesi” baslikli proje ile ilgili sorumlu kurumlarin
kapasitelerinin ve bu konuda biling ve duyarliligin artirilmasina yonelik ¢alismalar
stirdliriilmiistiir.

Calisma Hayati Istatistikleri: Uluslararas1 kuruluslarmm ve yabanci arastirmacilarin
yararlanabilmesini teminen 1.900 adet basilarak ilgililere gonderilmistir.

Yetki ve Toplu Is Sézlesmeleri: 108 is kolu tespit karar1 Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
673 isletme yetki tespiti, 1.209 igyeri yetki tespiti, 603 isletme yetki belgesi, 1.166 isyeri
yetki belgesi verilmis, 1.110 igyerinde ve 552 isletmede toplu is s6zlesmesi imzalanmastir.

Tablo 11:Yetki Tespiti, (Yilsonu itibariyle)

Yapilan Yetki Tespiti
Isyeri Yetki Diizeyi Tespit Sayisi isyeri Sayisi Isci Sayist
Isyeri 766 766 25.079
Kamu Isletme 412 1.899 78.035
Toplam 1.178 2.665 103.114
Isyeri 443 443 100.416
Ozel isletme 261 2.830 180.575
Toplam 704 3.273 280.991
isyeri 1.209 1.209 125.495
Toplam Isletme 673 4.729 258.610
Toplam 1.882 5.938 384.105
Tablo 12: Yetki Belgesi, (Yilsonu Itibariyle)
. Verilen Yetki Belgeleri
Isyeri Yetki Diizeyi - -
Yetki Sayis1 Isyeri Sayis1 Isci Sayis1
Isyeri 725 725 17,270
Kamu Isletme 343 1.656 66.554
Toplam 1.068 2.381 83.824
Isyeri 441 441 100.649
Ozel Isletme 260 2.877 185.009
Toplam 701 3.318 285.658
Isyeri 1.166 1.166 117.919
Toplam Isletme 603 4.533 251.563
Toplam 1.769 5.699 369.482
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Tablo 13: Bagitlanan Toplu Is Sézlesmeleri, (Yilsonu Itibariyle)

. Bagitlanan Toplu Is Sozlesmeleri
Isyeri Yetki Diizeyi B 5
Sozlesme Sayisi Isyeri Sayisi Isci Sayisi
Isyeri 822 822 20.452
Kamu Isletme 397 3.706 145.842
Toplam 1.219 4.528 166.294
Isyeri 288 288 46.313
Ozel Isletme 155 4217 126.064
Toplam 443 4.505 172.377
Isyeri 1.110 1.110 66.765
Toplam Isletme 552 7.923 271.906
Toplam 1.662 9.033 338.671

Resmi Arabuluculuk Calismalari: Toplu is hukuku sistemimiz igerisinde taraflar
arasindaki toplu goriismelerin kesilme noktasinda, sosyal diyalogun kurulmasi ile sosyal
barisin devamina katkisi olan bir siiregtir.

Y1l i¢inde intikal eden toplam uyusmazlik sayisi 415°tir. Bunlardan 5’ine Bakanlik, 154’iine
bolge midirliikleri, 256’smna ise i3 mahkemeleri tarafindan resmi arabulucu
gorevlendirilmistir. 415 Toplu Is Sozlesmesi uyusmazhigindan 300’{iniin uyusmazlikla,
87’sinin anlagma ile sonuclandigi, 28’inin ise sosyal taraflarin resmi arabulucu katkisi
olmaksizin kendi aralarinda anlasarak uyusmazligi giderdikleri tespit edilmistir. Resmi
arabuluculara toplam 330.208,09 TL 6deme yapilmistir.

Tablo 14: Resmi Arabuluculuk Calismalari, (Yilsonu tibariyle)

Arabuluculuk Calismasi Arag:;‘i::lhm Uyusmazhk Sayis1 | isyeri Sayis1 | isci Sayisi
Anlagmayla Sonuglanan 115 300 536 100.333
Uyusmazlikla Sonuglanan 300 359 1.815 149.610
Sonuglananlar Toplam 415 659 2.351 249.943
Sonuglanmayanlar - - - -

Tablo 15: Grev Kararlari ve Uygulamalari, (Yilsonu Itibariyle)

Alinan Grev Uygulamasi
Grev Greve Heniiz Greve
. . Karan Baslanilmadan Baslanilmayan G . . Kavbol
Isyeri Sayisi Kaldirilan Grev | Grev Karari Sayst | ¢ al;; Isyeri | Isci ias)g]ii(r)li?n
Toplam Karar1 Sayisi (1) ?) 3) Sayis1 | Sayisi —
(1+2+3)
Kamu 31 30 0 1 10 406 2.030
Ozel 137 127 0 10 27 402 35.732
Toplam 168 157 0 11 37 808 37.762
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Tablo 16: Lokavt Kararlar ve Uygulamalari, (Yilsonu itibariyle)

Lokavt Uygulamasi

Kamu 0 0 0 0 0 0 0

Ozel 59 59 0 0 0 0 0

Tablo 17: Yiiksek Hakem Kurulunca Yapilan Toplu is Sozlesmeleri, (Yilsonu itibariyle)

Kamu 83 235 6.883
Grev Yasagi (2822/32) Ozel 12 17 3.097
Toplam 95 252 9.980
Kamu 5 10 237
gr;;z%}él;\masmda Grevin Reddi Ozel 11 313 12.754
Toplam 16 323 12.991
Kamu 71 144 3.514
Ozel Hakem Olarak (2822/58) Ozel 1 1 6
Toplam 72 145 3.520
Kamu 0 0 0
Grev Ertelemesi (2822/34) Ozel 0 0 0
Toplam 0 0 0

Not: 2010 yilinda 12 igyeri Yiiksek Hakem Kuruluna bagvuruyu miiteakip kendi aralarinda anlasarak toplu is sdzlesmesi
imzalamuslardir.
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Sekil 14: Yiiksek Hakem Kurulunca Yapilan Toplu is S6zlesmeleri, (Yilsonu itibariyle)
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Yabancilarin Cahsma izinleri: Yabancilarin Tiirkiye’deki ¢alismalarinin izne baglanmasi
ve bu yabancilara verilecek caligma izinlerinin diizenlenmesi ile ilgili usul ve esaslar
06 Eyliil 2003 tarihinde yiiriirliige girmis bulunan 4817 sayili Yabancilarin Calisma Izinleri
Hakkinda Kanun ile diizenlenmistir. Ulkemizde c¢alismak isteyen yabancilarin ¢alisma izin
talepleri bu Kanun ve uygulama yonetmeligi kapsaminda degerlendirilmekte, bagvurusu
uygun olanlara ¢alisma izni verilmektedir.

Calisma 1zin islemlerinin daha seri sonuglandirilabilmesi amaciyla hazirlanan Yabancilarin
Calisma Izinleri Otomasyon Projesi 02 Agustos 2010 tarihi itibariyle hayata gegirilmistir.
Proje kapsaminda yabanci istihdam etmek isteyen isverenlerce oncelikle internet ortaminda
elektronik bagvuru yapilmakta, bilahare kagit ortaminda istenilen evraklar Bakanliga teslim
edilmektedir. Ilgili kurumlar ile yapilan entegrasyon sayesinde bilgi alis verisi elektronik
ortamda saglanmakta ve talep sahiplerine yapilan her isleme iligkin bilgiler e-mail olarak
anlik olarak verilmektedir. Calisma izin islemlerinin elektronik ortamda alinmasi ile
basvurulara iliskin veri tabani olusturulmus ve istatistiki bilgi alma zemini hazirlanmas,
calisma izin islemlerinin sonuglandirma siiresi kisaltilmistir.

4817 sayilh Kanunun 12 nci maddesinde yapilan degisiklik ile daha once 90 giin olan
basvuru sonuglandirma siiresi, evraklarin eksiksiz olmasi kosuluyla 30 giine indirilmistir.

Tablo 18 : izin Tiirleri Bazinda Calisma izni Verilen Yabancilara iliskin istatistiki Bilgiler

iZIN TORU 2008 2009 2010 gﬁiiNSIn:Z
SURELI IZIN 6.543 8.782 8.995 24
UZATMA 3.583 4.693 4.760 14
SURESIZ 32 26 33 26,9
SURESIZ UZATMA 75 57 68 19,3
ISTISNAI iZIN 456 456 343 248
BAGIMSIZ 16 9 2 77,8
TOPLAM 10.705 14023 | 14.201 1,2
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Tablo 19 : Uyruklarma Gére Cahsma izni Verilen Yabancilarin Toplam icerisindeki Oram

S.No. ULKE ADI 2008 2009 2010
1 CIN HALK CUMHURIYETI 53 18,35 18,02
2 RUSYA FEDERASYONU 10,35 11,16 9,58
3 ALMANYA 7,59 5,78 8,24
4 UKRAYNA 531 4,72 5,55
5 AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI 5,65 4,57 4,79
6 FRANSA 6 4,56 3,67
7 INGILTERE 6,08 4,17 424
8 ITALYA 2,8 2,62 3,69
9 AZERBAYCAN 4,1 2,62 2,42
10 BULGARISTAN 1,52 2,54 2,35
11 YUNANISTAN 2,03 1,72 231
12 iRAN 2,85 1,69 1,67
13 JAPONYA 23 1,69 1,74
14 ENDONEZYA - 1,63 1,52
15 ROMANYA 2,03 1,45 1,40
16 BEYAZ RUSYA 1,61 1,41 1,03
17 IRAK 2,4 1.4 0,79
18 MOLDOVA 1,38 1,31 0,72
19 FILIPINLER 1,05 1,3 0,66
20 KAZAKISTAN 1,28 1,27 0,64
] DIGER ULKELER 28,37 24,04 24,97

TOPLAM 100 100 100

Kacak yabanci calistirilmasinin 6nlenmesine yonelik calismalar:

Bakanliga intikal eden kagak calismaya yonelik ilgili mercilerin tespitleri ve alinan sikayet
dilekgeleri derhal ilgili bolge miidiirliiklerimize gonderilerek incelemeye alinmaktadir.
Ayrica, ¢alisma izin bagvurular reddedilen veya iptal edilen yabancilar ilgili valiliklere ve
Icisleri Bakanligina bildirilerek ikamet izinlerinin iptali saglanmakta, gerek duyulan hallerde
de bu kisiler emniyet makamlarinca sinir dis1 edilmektedirler.

4817 sayih Kanunda Yapilan Degisiklikler:

28 Ocak 2010 tarihli ve 5951 sayili Kanunla 4817 sayili Kanunun 12 nci maddesinde
yapilan degisiklik 05 Subat 2010 tarih ve 27484 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiiriirliige girmistir. Ulkemiz agisindan énem arz eden biiyiik projelerin aksamadan ve
zamaninda tamamlanabilmesi amaciyla miihendis ve mimar olarak ¢alisacak yabancilara 6n
izin verilmesi uygulamasina baslanilmig; daha once doksan giin olan usuliine uygun
yapilmis ¢alisma izin bagvurularinin en ge¢ otuz gilin i¢inde sonucglandirilacagi
Ongoriilmiistiir.

25 Subat 2011 tarihli ve 27857 sayili 1 inci Miikerrer Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiriirliige giren 6111 sayili Kanunun 75 inci maddesi ile 4817 sayili Kanunun 20 nci
maddesinde degisiklik yapilmistir. Boylece, kacak yabanci istthdami ile daha etkin
miicadele ve denetim mekanizmasinin etkinliginin artirilmasi amaciyla, genel ve 6zel biitceli
idarelerin teftis ve denetim elemanlarinin yani sira kolluk kuvvetlerinin de kendi mevzuatlari
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geregince igyerlerinde yapacaklar1 her tiirlii denetim, inceleme ve kontrol sirasinda izinsiz
yabanci tespit etmeleri ve durumun Bakanlia bildirilmesi halinde idari iglem yapilmasi
uygulamasi getirilmistir.

Yonetmelik Degisikligi:

Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanunun Uygulama Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasima Dair Yonetmelik; 21 Ocak 2010 tarihli ve 27469 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Bu Yonetmelik ile ¢calisma izin basvurularinin daha seri ve
siiratle sonuglandirilmasi, islemlerin basitlestirilmesi ve basvuru ig¢in istenilen belgelerin
azaltilmasina yonelik degisiklikler getirilmistir.

Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanunun Uygulama Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik; 31 Temmuz 2010 tarihli ve 27658 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiirtirliige girmistir. Calisma izin bagvurularinin elektronik ortamda yapilmasi
zorunlulugu getirilmistir.

Yabancilarin Calisma izinlerinin:

e Kayit dis1 ile miicadelede sagladig katkilar: 4817 sayili Kanunun 20 nci maddesi
geregince; yabancilarin ve igverenlerin bu Kanundan dogan ytikiimliiliikklerini yerine getirip
getirmedikleri Bakanlik is miifettisleri ve SGK miifettisleri tarafindan denetlenmektedir.
Kanun, ayrica genel biitceye dahil daireler ve katma biitceli idarelerin teftis ve denetim
elemanlari ile kolluk kuvvetlerinin kendi mevzuatlar1 geregince isyerlerinde yapacaklar1 her
tirli denetim ve incelemeler sirasinda, yabanci c¢alistiran igverenlerle yabancilarin bu
Kanundan dogan ytikiimliiliiklerini yerine getirip getirmediklerini de denetleyerek denetim
sonuglarinin ayrica Bakanliga bildirilmesini de dngdrmektedir.

4817 sayih Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanunun 21 nci maddesi uyarinca,
calisma izni olmaksizin ¢alisan yabancilara 616,00 TL, bunlar ¢alistiran isverenlere ise her
bir yabanci i¢in 6.163,00 TL idari para cezasi verilmekte ve bu durumdaki isverene;
yabancinin ve varsa es ve cocuklarinin konaklama giderlerini, iilkelerine donmeleri igin
gerekli masraflar1 ve gerektiginde saglik harcamalarini  karsilama  ylkimliligi
getirilmektedir.

Calisma izni alindiktan sonra sosyal giivenlik yiikiimliiliiklerinin tam olarak yerine
getirilmesi zorunludur. Bu kapsamda yabancilara verilen calisma izin belgelerinin birer
ornekleri takip ve denetimi amaciyla Bakanlikca Sosyal Gilivenlik Kurumuna
bildirilmektedir.

e Ulusal istihdama yaptig1 katkilar: Yabancilarin ¢alisma izin taleplerine iliskin
islemlerin objektif ve hizli bir sekilde sonuglandirilmasini teminen Yonetmeligin 13 ve 64
tincii maddeleri kapsaminda uygulamaya yonelik degerlendirme kriterleri belirlenmistir.

Calisma izin talepleri, ulusal ekonomimize katki ve istihdam politikalar1 dikkate alinarak
degerlendirilmekte olup 2 Agustos 2010 tarihi itibariyle uygulanmaya bagslanilan
yabancilarin ¢alisma izin kriterlerine iliskin diizenleme ile yabanci calistirilacak isletmede
her bir yabanci i¢in bes Tiirk vatandasi istihdam zorunlulugu getirilmistir. Yabancilara
calisma 1izni verilirken, ulusal 13 mevzuatimizin gereklerini ve sosyal giivenlik
yiikiimliiliiklerini kargilayabilecek igverenlerin talepleri kabul edilmistir.
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Calisma Yasaminda Risk Gruplar1 Mesleki Beceri Kazandirma ve Duyarhlik Artirma
Projesi: 4857 sayili Is Kanununun 38 inci maddesi uyarinca ¢ikarilan Is¢i Ucretlerinden
Ceza Olarak Kesilen Paralar1 Kullanmaya Yetkili Kurulun Tesekkiilii ve Calisma Esaslar1
Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine gore; Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii ve Ankara
Biiytiksehir Belediyesi Baskanlig1 tarafindan ortak bir protokol imzalanmistir. Bu ¢ercevede,
Ankara Biiyliksehir Belediyesine bagli “Ankara Sokakta Calisan Cocuklar Merkezi”nde
25 Agustos 2010 - 21 Aralik 2010 tarihleri arasinda egitim verilmistir.

Istatistik Kapasitesinin Giiclendirilmesi Projesi: Ulusal ve uluslararasi istatistiklerle
kiyaslanabilir istatistik yayimlamak icin, “Katilim Oncesi Mali Yardim Araci”nin (IPA)
Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi baglikli birinci bileseni, 2007 yili programlamasi
kapsaminda finanse edilen Bakanligin “Istatistik Kapasitesinin Gii¢lendirilmesi” projesi
(hizmet bileseni), 20 Eyliil 2010 tarihinde diizenlenen acilis toplantisi ile faaliyete gegmistir.
Merkezi Finans ve Thale Birimi tarafindan projenin mal alimi bileseninin, ihalenin siiresi
icinde tamamlanma imkaninin kalmamis olmasi gerekgesiyle, iptal edildigi bildirilmistir.

Proje baglangicindan bugiine, baslangi¢ donemi isleri yapilmais, ilgili tiim birimlerle birebir
goriismeler yapilarak mevcut durum, imkanlar ve kisithiliklar belirlenmis ve bu birimlerde
proje c¢aligmalartyla ilgili olarak iletisim kurulacak personel tespit edilmistir. Baslangig
raporu taslagi Bakanliga ve ilgili diger kurumlara iletilmistir. Proje kapsaminda hizmet
sunan teknik yardim ekibi hali hazirda is analizi ¢caligmalarina baglamistir.

Calisma Hayatinda Cinsiyet Esitliginin Gelistirilmesi Eslestirme Projesi: Calisma
hayatinda cinsiyet esitliginin gelistirilmesi konusunda Tiirk mevzuatinin AB miiktesebati ile
uyumlu hale getirilmesi ve ilgili miiktesebatin uygulanmasindan sorumlu kurumlarin
kapasitesinin gelistirilmesi ile bu konuda biling ve duyarliligin artirilmasi amaciyla, IPA
I inci Bileseni 2008 yili Programi kapsaminda hazirlanan, Federal Almanya Calisma ve
Sosyal Isler Bakanlig1 ve Avusturya Ludwig Boltzman insan Haklar1 Enstitiisii ile birlikte
yiiriitiilecek 18 ay siireli “Calisma Hayatinda Cinsiyet Esitliginin Gelistirilmesi Eslestirme
Projesi’nin faaliyetlerine 2010 yil1 Eyliil ay1 itibariyle baglanmistir.

Mevsimlik Gezici Tarim Iscilerinin Calisma ve Sosyal Hayatlarmnin lyilestirilmesi Projesi:
Bakanligimiz, mevsimlik gezici tarim is¢ilerinin daha giivenli seyahat etmelerine,
cocuklariin egitime devamina, daha iyi barinma, c¢alisma, saglik ve sosyal giivenlik
sartlarina kavusmasina yonelik; “Mevsimlik Gezici Tarim Iscilerinin Calisma ve Sosyal
Hayatlarmin lyilestirilmesi Projesi”ni hayata gecirmistir.

Bu proje kapsaminda;

e Tarim is¢ilerinin daha giivenli seyahat edebilmeleri i¢in gd¢ donemlerinde
denetimler arttirilacak ve siki tedbirler alinacaktir,

e Asgari sosyal ihtiyaglarinin karsilandigi barinma yerleri ayarlanacak; gerektiginde
cadirlar ve seyyar kolaylik tesisleri temin edilecektir,

e Toplu ¢adir alanlar1 diizenli olarak ilaglanacak ve saglik kontrolleri yapilacaktir,

e Cocuklarin gelisimi ve anne adaylariin gebelik takipleri de periyodik olarak
yapilacak, bu hizmetleri verebilmek i¢in mobil saglik ekipleri olusturulacaktir,
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e Egitim siirecinin aksamamasi i¢in ¢ocuklarin kendi yorelerindeki veya gittikleri
yoredeki Yatili Bolge Okullarina alinmasi, tasimali egitim, misafir 6grenci veya
cadir okullar kurulmasi gibi yontemlerden en uygun olani tercih edilecektir,

e Ozellikle kadilarimiza ydnelik okuma-yazma ve meslek edindirme kurslar1, kiiltiirel
ve sosyal faaliyetler diizenlenecektir,

e Mevsimlik tarim is¢ilerine yapilan diizenleme ile 18 giinden baslamak tizere ve her
yil bir giin artan sistemde prim 6deyerek 30 giin iizerinden sigortali olma imkani
getirilmistir.

ii) Dis iliskiler ve Yurt Dis1 Is¢ci Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Uluslararast Cahsma Orgiitii (ILO): Ulkemiz, Milletler Cemiyeti iiyesi olmadig1
1927-1932 doneminde gozlemci olarak ILO caligmalarina katilmig olup 1932 yilindan bu
yana da ILO’ ya iiyedir. Ulkemiz 1948-1951, 1954-1957 ve 1996-1999 dénemlerinde “Asil
Uye”, 1975-1978, 1987-1990 ve 2002-2005 dénemlerinde ise “Yardimec1 Uye” olarak ILO
Yonetim Kurulunda yer almustir.

ILO’nun temel amaci; asgari ve evrensel uluslararasi standartlar belirlenmesi suretiyle tiye
ilkelerdeki calisma ve yasam kosullarinin iyilestirilmesidir. Bu standartlar uluslararasi
calisma soOzlesmeleri ve tavsiye kararlar1 seklinde olusmaktadir. ILO’nun kurulusundan
bugiine kadar 188 sdzlesme ve 200 tavsiye karar1 kabul edilmistir.

Bu cer¢evede Tiirkiye, aralarinda temel ¢alisma haklarina iliskin sekiz s6zlesmenin de
bulundugu uluslararas1 c¢alisma sézlesmelerinden 56’sin1 onaylayarak ulusal mevzuatina
katmistir. Bu s6zlesmelerden 52’si yiirtirliiktedir.

Sézlesme Raporlari: Ulkemiz tarafindan onaylanmis olan Uluslararast Calisma
Sézlesmelerinin  uygulanmasma iliskin olarak hazirlanan ulusal raporlar Ingilizce ve
Fransizca dillerinde hazirlanarak ILO’ ya gonderilmektedir. Ayrica, bu raporlarin birer
ornekleri de ILO Ana Sozlesmesinin 23 {incii maddesinin 2 nci fikrasi uyarinca is¢i ve
igveren kuruluslarina gonderilmektedir.

Bu cercevede, 2010 yilinda asagida belirtilen Sozlesmelerle ilgili Uzmanlar Komitesinin
gozlemlerine iliskin Bakanlik birimleri, diger kurum ve kuruluslar ile is¢i, isveren ve meslek
orgiitlerinden alinarak derlenen bilgi ve belgeler degerlendirilmek suretiyle ingilizce ve
Fransizca dillerinde hazirlanarak ILO’ ya gonderilmistir.

2010 Yilinda Uygulama Raporlar1 Hazirlanan S6zlesmeler:

e 53 sayili Ticaret Gemilerinde Calisan Kaptanlar ve Gemi Zabitlerinin Mesleki
Yeterliliklerinin Asgari Icaplarina Iliskin Sozlesme,

e 55 sayill Gemiadamlarinin Hastalanmasi, Yaralanmasi ya da Oliimii Halinde
Armatériin Sorumluluguna Iliskin S6zlesme,

e 68 sayili Gemilerde Miirettebat igin Iase ve Yemek Hizmetlerine Iliskin Sozlesme,

69 sayil1 Gemi Ascilarinin Mesleki Ehliyet Diplomalarina Iliskin Sézlesme,

« 87 sayili Sendika Ozgiirliigii ve Sendikalasma Hakkinin Korunmas1 Sézlesmesi,(*)

e 92 sayili Miirettebatin Gemide Barinmasina iliskin S6zlesme,

e 98 sayili Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakki Sézlesmesi ,

e 100 say1l1 Esit Ucret Sozlesmesi,
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e 108 say1li Gemiadamlar1 Ulusal Kimlik Katlarina Iliskin S6zlesme,

e 111 sayilh Aymrmeilik (Is ve Meslek) Sézlesmesi,

e 122 sayili Istihdam Politikas1 S6zlesmesi,

e 133 sayili Miirettebatin Gemide Barindirilmasina Iliskin S6zlesme (ilave Hiikiimler),

e 144 sayil1 Uclii Danisma (Uluslararas1 Calisma Standartlar1) S6zlesmesi,

e 146 sayili Gemiadamlarinin Yillik Ucretli Iznine iliskin Sézlesme,

e 164 sayihl Gemiadamlarmm Sagligimin Korunmasi ve Tibbi Bakimina Iliskin

Sozlesme,

e 166 sayili Gemiadamlarinin Ulkelerine Geri Gonderilmesine Iliskin S6zlesme.
(*) Ulkemizde kaydedilen son gelismeler cercevesinde (12 Eyliil Halk Oylamasi)
hazirlanmustir.

Uluslararas1 Cahsma Konferansi: Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin (ILO) 99 uncu Genel
Konferans1 02-18 Haziran 2010 tarihleri arasinda Isvigre'nin Cenevre sehrinde yapilmustir.
Bakanin baskanliginda katilan iilkemiz heyeti ILO Ana Sozlesmesi hiikiimleri uyarinca
hiikiimet, is¢i ve isveren kesimi temsilcilerinden olusmustur. Konferans glindeminde Ev
Hizmetlerinde Calisanlar i¢in Saygin Is, Calisma Hayatinda HIV/AIDS Hastaligi Hakkinda
Tavsiye Karari, Sozlesme ve Tavsiye Kararlarinin Uygulanmasi Komitesi (Aplikasyon
Komitesi), Sosyal Adalet ve Adil Bir Kiiresellesme igin Istihdam Politikalar1 gibi teknik
konular yer almistir.

Ulkemiz 87 sayili Sendika Ozgiirliigiine Iliskin ILO Sozlesmesinin iilkemizde uygulanmas1
hususunda Aplikasyon Komitesinin giindemine alinmig olup Konferans Komitesinde
heyetimizce gerekli savunma yapilmustir.

Avrupa Sosyal Sart1 ve Revize Sosyal Sart: Avrupa Sosyal Sartt demokratik sistemlere
tam islerlik kazandirilabilmesini teminen Ozellikle ekonomik ve sosyal alanlarda, insan
haklarinin giivence altina alinmasi1 amaciyla olusturulmus bir mekanizmadir.

1961 tarihli Avrupa Sosyal Sart’1i, Avrupa Konseyinin insan haklar ile ilgili olarak kabul
ettigi en onemli iki temel belgeden birini olusturmaktadir. Birincisi 1950 tarihli Insan
Haklar1 ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasina Iliskin Avrupa Sézlesmesi olup medeni ve
siyasi haklar1 diizenlemektedir. ikincisini olusturan Avrupa Sosyal Sart1 ise ¢alisma, sosyal
giivenlik-sosyal refah, saglik ve bunlarla ilgili diger alanlarindaki temel insan haklarina
iligkin hiikiimleri icermektedir.

1961 tarihli Avrupa Sosyal Sarti, lilkemiz tarafindan 4 Temmuz 1989 yilinda onaylanmis ve
24 Aralik 1989 tarihi itibariyle ylirtirliige girmistir.

5 Kasim 1990 tarihinde Roma'da diizenlenen Insan Haklar1 Bakanlar Konferansinda; kisisel,
politik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel olarak insan haklariin biitiinliigiiniin korunmas1 ile
1961 tarihli Avrupa Sosyal Sartinda yer alan, ancak degistirilmesi gerekli bulunan yeni
haklarin da ilave edilmesinin gerekliligi dikkate alinarak, Avrupa Sosyal Sartinin yerine
gecen GoOzden Gegirilmis (Revize) Avrupa Sosyal Sarti, 3 Mayis 1996 tarihinde imzaya
acilmis ve 1 Temmuz 1999 tarihinde yiiriirliige girmistir.

Ulkemiz tarafindan 6 Ekim 2004 tarihinde imzalanan ve 27 Haziran 2007 tarihinde

onaylanan Gozden Gegirilmis (Revize) Avrupa Sosyal Sarti, lilkemiz acisindan 1 Agustos
2007 tarihinde yuriirliige girmistir.
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Avrupa Sosyal Sarti’nin temel ve temel olmayan maddelerinin uygulanmasina iligkin olarak
Avrupa Konseyi’ne Ulusal Rapor sunulmakta olup 2010 yilinda verilen 3 {incii Ulusal
Raporumuz dogrudan “Gdézden Gegirilmis (Revize) Sosyal Sart”a gore hazirlanmistir.

2010 yilinda Avrupa Konseyine sunulan rapor;

Madde 7- Cocuk ve Genglerin Korunmasi Hakki,

Madde 8- Calisan Kadinlarin Analiginin Korunmast,

Madde 16- Ailenin Sosyal, Yasal ve Ekonomik Korunma Hakki,

Madde 17- Cocuklarin ve Genglerin Sosyal, Yasal ve Ekonomik Korunma Hakki,

Madde 19- Calisan Go¢menlerin ve Ailelerinin Korunma ve Yardim Hakki,

Madde 27- Ailevi Sorumluluklar1 olan Calisanlarin Firsat Esitligi ve Esit Muamele Gorme
Hakki,

Madde 31- Konut Hakkai,

ile ilgili hiikiimlerin iilkemizdeki uygulanmasi ve bu alanlardaki mevzuatimizda meydana
gelen degisiklikleri igermektedir.

Avrupa Sosyal Sarti Hiikiimet Uzmanlar1 Komitesi: Avrupa Sosyal Sart1 liye iilkelerinin
temsilcilerinden olusan Hiikiimet Uzmanlar1 Komitesi, Fransa’nin Strazburg sehrinde
03-06 Mayis 2010 tarihleri arasinda 121 inci, 11-14 Ekim 2010 tarihleri arasinda ise 122 nci
toplantisin1  gergeklestirmistir. Toplantida, Avrupa Sosyal Haklar Komitesi tarafindan
yapilan hukuksal incelemenin ardindan {ilkelerin uygulamalariyla ilgili olarak yoneltilen
elestirilere karsi yine ilgili iilkelerce savunmalar yapilmistir. Anilan toplantilarda iilkemiz,
Sartin Saglik Korunmasina iliskin 11/1, 11/2, Sosyal ve Tibbi Yardim Haklarina iliskin 13/1
ve Sosyal Hizmetlerden Yararlanma Haklarina iliskin 14/1 inci maddeleri konularinda
uyumsuz bulunmus ve savunma yapmistir.

Sosyal Giivenlik Uzmanlar Komitesi: Uzmanlar Komitesi, Avrupa Sosyal Giivenlik
Kod’una iliskin olarak sunulan 28 inci iilke raporunun incelenmesi sonucunda yapmis
oldugu degerlendirmede, {iilkemizin Kod’un taraf oldugumuz hiikiimleri agisindan
yiikiimliiliiklerini tam olarak yerine getirdigini belirtmistir. Kod’a iliskin 29 uncu Ulusal
Rapor Avrupa Konseyine sunulmustur. Komitenin 01-03 Haziran 2010 tarihlerinde yapilan
toplantilarina iilkemiz adina katilim saglanmis ve gerekli calismalar yapilmistir.

Gocmen Iscilerin Hukuki Statiisii Hakkinda Avrupa Konseyi Sézlesmesi Danisma
Komitesi: S6zlesmenin 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle lilkemizde uygulamasina dair 8 inci
Ulusal Rapor 16 Agustos 2010 tarihinde Avrupa Konseyine iletilmistir.

Giineydogu Avrupa Ulkeleri I¢in Sosyal Giivenlikte Esgiidiim ve Yeniden Yapilanma
Program: Avrupa Birligine adaylik oncesinde Balkan Ulkelerinin sosyal giivenlik
mevzuatt ve uygulamalarmin Avrupa Birligi diizenlemelerine uyumlu hale getirilmesi
amaciyla AB ve Avrupa Konseyi'nin igbirligi ile 2004-2008 Mart doneminde uygulanan
CARDS Programimnin bir devami olarak bu kez Tiirkiye’nin de katilimi ile Giineydogu
Avrupa Ulkeleri i¢in Sosyal Giivenlikte Esgiidiim ve Yeniden Yapilanma Programi
hazirlanmigtir.

IPA/2008/153-292 sayili Sozlesme uyarinca toplam 2.196.122 Avro biit¢esi bulunan ve
programin parasal kaynagi AB tarafindan saglanacak, uygulamasi ise Avrupa Birliginin
gozetim ve denetiminde Avrupa Konseyi Sosyal Uyum Genel Midiirligii Sosyal Siyaset
Dairesi Baskanligi tarafindan yapilacaktir.
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Arnavutluk, Bosna Hersek, Hirvatistan, Karadag, Kosova, Makedonya, Sirbistan ve
Tiirkiye’de uygulanacak olan Program, hiikiimetleri, siyasetgileri, toplumsal alandaki idari
ve bilimsel kurumlari, kamu yetkililerini ve calisanlarini, akademisyenleri hedeflemekle
birlikte son tahlilde iilkelerdeki vatandaglarin, bu iilkelerde yerlesik yabancilarin ve 6zellikle
goemenler, miilteciler, kadinlar, azinliklar, engelliler, emekliler gibi korunmaya muhtag
kesimlerin uygulama sonuglarindan yararlanmalarini amaglayan ve 01 Mart 2008-31 Aralik
2010 tarihleri arasinda 33 ay siirmesi Ongoriilen Program, 9 ay daha uzatilmis olup 2011
yilinin Agustos ayinda bitecektir.

Konferans, Seminer, Toplanti ve Benzeri Etkinlikler

Sayin Bakan beraberindeki bir heyetle birlikte ispanya’nin AB Dénem Baskanliinca
28-29 Ocak 2010 tarihleri arasinda Barselona’da diizenlenen Calisma ve Sosyal Isler
Bakanlar1 gayri resmi toplantisina katilmiglardir. Ayrica, “Krizden ¢ikis, istihdam ve
kapsayic1 isgiicii piyasalarinmn = siirdiiriilmesi”, “Istihdamda yeni vasiflar ve
degisiklikler” ve “Sosyal Giivenlik ve Sosyal Icerme” konularmim ele alindig
toplantida  bir konusma yapmis ve muhataplariyla ikili = gorlismeler
gergeklestirmislerdir.

Bahreyn Calisma Bakaninin davetine icabetle 5-8 Mart 2010 tarihlerinde Manama’da
gergeklestirilen 37 nci Arap Calisma Konferansi’na katilmak iizere Bahreyn’e bir
calisma ziyaretinde bulunan Sayin Bakan, Konferans Genel Kurulunda bir konugma
yapmislardir.

Tiirkiye-Suriye Yiiksek Diizeyli Stratejik Isbirligi Konseyi Basbakanlar Ikinci
Toplantis1 20-21 Aralik 2010 tarihlerinde Ankara’da diizenlenmistir. Sayin Bakan ve
Suriye Sosyal Isler ve Caligma Bakami “Tiirkiye Cumbhuriyeti ile Suriye Arap
Cumbhuriyeti Arasinda Mevcut Calisma Hayati, Istihdam ve Sosyal Giivenlik
Alaninda Isbirligi Anlasmasina Iliskin 2011 — 2013 Uygulama Programi”ni
imzalamiglardir.

Tiirkiye Cumhuriyeti ile Makedonya Cumhuriyeti Arasindaki Sosyal Giivenlik
Sézlesmesi’nin Uygulanmasina Iliskin Idari Anlasma’da Yapilan Degisiklikler ve
llavelere ait Ek Idari Anlasma 13 Nisan 2010 tarihinde Saym Bakan ile
Makedonya’nin Ankara Biiyiikelgisi tarafindan imzalanmistir.

Tiirk ve Isvigre heyetleri 4-7 Mayis 2010 tarihlerinde Ankara'da iki iilke arasindaki
Sosyal Giivenlik So6zlesmesi'nin tadili konusunda goriismelerde bulunmuslardir.
Goriismelerde, bir kism1 yeniden degerlendirilmis olan maddelerden olugmak iizere,
anlagsma taslaginin 35 inci maddesine kadar tiim maddeler iizerinde miizakerelerde
bulunulmustur. 2 nci maddenin 1 inci fikrasi, a-iv alt bendi, 18, 22, 23, 30 ve 35 inci
maddeler hari¢ olmak iizere diger maddeler {izerinde mutabakata varilmistir.

Iran Islam Cumhuriyeti Calisma ve Sosyal Isler Bakami ve beraberindeki heyet,
Sayin Bakanin davetine icabetle 22-24 Haziran 2010 tarihleri arasinda lilkemize bir
calisma ziyareti gerceklestirmistir. Her iki Bakanlik arasinda ¢alisma ve istihdam
alanlarinda igbirligi yapilmasin1 ongoren “Tiirkiye Cumhuriyeti Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlig: ile iran Islam Cumbhuriyeti Calisma ve Sosyal Isler Bakanlig
Arasinda Mutabakat Zapt1” imzalanmistir.
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e Tirkiye Cumhuriyeti Hikimeti ile Endonezya Cumbhuriyeti Hikiimeti Arasinda
Isgiiciiniin Gelistirilmesi Hakkinda Mutabakat Zapti Sayin Bakan ile Endonezya
Isgiicii ve Go¢ Bakan1 arasinda 29 Haziran 2010 tarihinde Ankara’da imzalanmistir.

e Ulkemizde ve Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti (KKTC) Sosyal Giivenlik
Mevzuatinda meydana gelen degisiklikler cergevesinde, Tiirkiye-KKTC Sosyal
Giivenlik Anlagsmasinin tadiline yonelik goriismeler 29 Haziran-1 Temmuz 2010
tarihleri arasinda Ankara’da gerceklestirilmistir. Gorlismelerde, her iki {ilke sosyal
giivenlik mevzuatindaki degisiklikler ve anilan Anlagmanin uygulanmasindan
kaynaklanan sorunlar ele alinmistir. Gorlismeler sonunda diizenlenen Tutanak,
Bakanlik ile KKTC Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi yetkililerince
imzalanmistir.

e 23 Eylil 2010 tarihinde Tiirkiye ve Sirbistan Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanliklar1 Arasinda Isbirligi Anlasmasi Belgrad’ta imzalanmistir.

e Bahreyn Caligma Bakani ve beraberindeki heyet, Sayin Bakanin davetine icabetle
26 Eyliil-1 Ekim 2010 tarihlerinde iilkemize bir ¢alisma ziyareti gerceklestirmistir.
Ziyaret ¢ergevesinde Tiirk ve Bahreyn heyetleri bir araya gelmisler, ayrica her iki
Bakanlik arasinda caligma ve istihdam alanlarinda isbirligi yapilmasini 6ngéren
“Tlrkiye Cumhuriyeti Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 ile Bahreyn Kralligi
Calisma Bakanligi Arasinda Isbirligi Mutabakat Zapti”n1 29 Eyliil 2010 tarihinde
Istanbul’da imzalamislardir.

e Sayimn Bakan ile Kazakistan Calisma ve Halkin Sosyal Korumasi Bakani 24 Aralik
2010 tarihinde “Tiirkiye Cumbhuriyeti Hiikliimeti ile Kazakistan Cumhuriyeti
Hiikiimeti Arasinda Kazakistan’da Kazak Ingaat Iscileri Icin Egitim Merkezi
Kurulmasma Iliskin Isbirligi Anlagsmas1”n1 imzalamislardir.

Yurtdisinda Calisan Vatandaslarimzin Istihdam

Ulke disindaki vatandaslarrmizin sayis1 son verilere gére 3.765.175°tir. Séz konusu
vatandaslarimizin 3.052.133’i Avrupa iilkelerinde, 70.734°1 Tiirk Cumhuriyetleri ve Kuzey
Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde, 162.631°1 Ortadogu iilkelerinde, 25.899’u Afrika iilkelerinde,
71.000’1 Avustralya’da, 292.512°si Amerika’da, 90.266’s1 Rusya Federasyonu ve diger
iilkelerde bulunmaktadir. Bu vatandaslarimizin sayisina yabanci iilke vatandasligini almis
vatandaslarimizin sayist dahil degildir.

Ulke disinda calisan vatandaslarimizin sayisi son verilere gore 1.400.414 olup bunlarin
1.039.281°1 Avrupa iilkelerinde, 42.761°1 Tiirk Cumhuriyetleri'nde ve Kuzey Kibris Tiirk
Cumbhuriyeti’nde, 90.484’i Ortadogu {ilkelerinde, 16.987’si Afrika iilkelerinde, 34.090°1
Avustralya’da, 143.325’1 Amerika’da, 166.731’1 Rusya Federasyonu ve diger iilkelerde
caligsmaktadir.

iii) Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
Ulusal is Sagh@ ve Giivenligi Politikasi: Sosyal taraflar, {iniversite, sivil toplum
kuruluglar1, diger ilgili kurum ve kuruluslar bir araya getirerek is saghgi ve giivenligi

konusunda ihtiyag, oncelik, politika ve stratejilerin belirlenmesi ile taraflarin goriis ve
diisiincelerini aciklamalarimi saglayan bir platform olusturmak iizere “Ulusal s Saghg ve
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Giivenligi Konseyi” kurulmustur. Konsey tarafindan 2006 - 2008 doénemini kapsayan
Politika Belgesi -I ¢aligmalar1 degerlendirilmis ve 2009 - 2013 yillarin1 kapsayacak olan
Politika Belgesi - II hazirlanmistir. Boylelikle Oniimiizdeki 5 yillik dénemde ulasilmasi
planlanan hedefler belirlenmistir.

Bu hedefler;

e Is Saghg ve Giivenligi Kanununun yiiriirliige girmesi ve ilgili mevzuat
calismalarinin tamamlanmasi,

e Yeni mevzuatin uygulanmasini saglamak amaciyla ilgili taraflarin ve kamuoyunun
bilgilendirilmesi ve tanitim faaliyetlerinin Konsey iiyesi kurum ve kuruluglar
tarafindan yiiriitiilmesi,

e Yiiz bin is¢ide 1s kazas1 oraninin yiizde 20 azaltilmasi,

e Beklenen ancak tespit edilememis meslek hastaligi vaka sayisi tespitinin yiizde 500
artirilmasi,

e Sunulan ISG laboratuar hizmetlerinin ulastig1 calisan sayisinin yiizde 20 artirilmas,

e Ulusal Konsey iiyesi kurum ve kuruluslarin yiiriittiikleri ISG proje, egitim ve tanitim
faaliyetlerinin ytizde 20 artirilmasi,

e (alismalarin yillik degerlendirilmesidir.

Is Saghg ve Giivenligi Kanunu Tasaris1 Taslagi: Is saghgi ve giivenligi alaninda AB’nin
temel diizenlemesi olan 89/391 sayili AB Direktifi ilk kez 09 Aralik 2003 tarihli ve 25311
sayili Resmi Gazete’de Is Saghigi ve Giivenligi Yonetmeligi adi altinda yayinlanarak
yiirtirliige konulmustur. Ancak konunun sosyal taraflarca yargiya taginmasi ve s6z konusu
Yonetmeligin Danistay tarafindan sekil yoniinden iptal edilmesini miiteakiben 89/391 sayili
Cerceve Direktif esas almarak ISG Kanun Tasarisi taslagimin hazirlanmasi calismalar
baslatilmistir. Bu g¢ercevede sosyal taraflarin goriigleri de alinarak Bakanlik tarafindan
hazirlanmis olan Kanun Tasaris1 taslagi 29 Aralik 2008 tarihinde Basbakanliga
gonderilmistir. Ancak anilan Taslak, yasalagsma siirecindeki gecikme ve degisen sartlar
dikkate alinarak Ulusal Is Sagligi ve Giivenligi Konseyinin 15 Eyliil 2010 tarihinde yapilan
olaganiistli toplantisinda yeniden ele alinmistir. Bu toplantida alinan karar dogrultusunda
Konsey iiyelerinin yazili goriisleri istenmistir. Goriislerin  degerlendirilmesi siirecinin
tamamlanmasini miiteakiben hazirlanan taslak Bagbakanliga gonderilecektir.

Is Saghg ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi (27 Kasim 2010 tarihli ve 27768 sayili
R.G.); Is Giivenligi Uzmanlarinin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda
Yénetmelik (27 Kasim 2010 tarihli ve 27768 sayili R.G.); Isyeri Hekimlerinin Gérev, Yetki,
Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Yonetmelik (27 Kasim 2010 tarihli ve 27768 sayili
R.G.): 4857 sayili Is Kanununun 81 inci maddesi esas alinarak yayimlanan ancak Damistay
tarafindan bazi maddelerinin yiiriitmesi durdurulan is saghgr ve giivenligi hizmetlerine
yonelik “Isyeri Saglik ve Giivenlik Birimleri ile Ortak Saglik ve Giivenlik Birimleri
Hakkinda Yonetmelik” yiirlitmesi durdurulan maddeler de dikkate alinarak yeniden
hazirlanmis ve bu kapsamda yukarida sayilan 3 Yonetmelik yayimlanmistir. S6z konusu
Yonetmeliklerle is giivenligi uzmanlar ile isyeri hekimlerinin gorev ve yetkileri, egitimleri
ve egiticilere ait kriterleri ile Saglik Bakanligina bagli Toplum Sagligi Merkezlerinin
kurumsal olarak isyeri hekimligi hizmetine yonelik diizenlemeleri ve Is Kanununun 81 inci
maddesinde isverene getirilen yiikiimliiliikler ve ortak saglik ve gilivenlik birimlerinin
kurulus ve yetkilendirme prosediirii yeniden diizenlenmistir.
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Agir ve Tehlikeli isler Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
(7 Mart 2010 tarih ve 27514 sayih R.G.): 16 Haziran 2004 tarih ve 25494 sayili Resmi
Gazete’de yaymmlanan “Agir ve Tehlikeli Isler Yonetmeligi” ile ilgili sosyal taraflarin
goriisleri dogrultusunda 6zellikle tekstil, gida ve seramik gibi kadin ¢alisan sayisinin yiiksek
oldugu sektorlerin bu kapsamdan c¢ikarilmasi yoniinde degisiklik calismalar1 yapilarak
yayimlanmigtir. Boylece kadin, cocuk ve geng isgilere yonelik yasal diizenlemelerin
mevcudiyeti dikkate alinarak oncelikle kadinlarin ve geng iscilerin calistirilabilecegi bazi
isler agir ve tehlikeli isler kapsamindan ¢ikarilmistir.

Ulusal ISG Calistayr: Ulkemizin ulusal is saghgi ve giivenligi politikast ile istatistiki
verilerin degerlendirilmesine yonelik olarak bu alandaki temel politikalarin olusturulmasi
amaciyla iiniversiteler, kamu kuruluslari, sivil toplum kuruluslart ve o6zel sektor
temsilcilerinin katilimiyla 27-28 Kasim 2010 tarihlerinde “Is Saglig1 ve Giivenligi Strateji
Calistayr” diizenlenmistir. Calistay; Kurumsal Yapimin Degerlendirilmesi, Mevzuat ve
Uygulamalar, Is Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar1 Arastirmalar ve Istatistikleri ile Is Saglig
ve Giivenligi Egitimi bagliklarinda paralel oturumlar seklinde gergeklestirilmistir.

Tiirkiye’de Isyerlerinde Is Sagh@ ve Giivenligi Sartlarmn Iyilestirilmesi Projesi:
Ulkemizde is kazasi ve meslek hastaliklarmin en yogun oldugu ve ozellikle KOBI
niteliginde olan maden, insaat ve metal sektdriinde yer alan isletmelerde is sagligi ve
giivenligi acisindan ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi amaglanmistir. 2010 y1l1 Ocak ayinda
baslayan projenin uygulama siiresi 24 aydir.

Piyasa Gozetimi ve Denetiminin Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Testleri i¢in
Laboratuvar Kurulmasi1 Projesi: Piyasa gozetimi ve denetimi laboratuvarlarinin ulusal
diizeyde gii¢lendirilmesi amaciyla KKD testlerinde kullanilacak bir laboratuvarin kurulmasi
amaclanmigtir. 2011 yilinda uygulamaya konulacak olan projenin uygulama stiresi 24 aydir.

ISGUM Bélge Laboratuvarlarinin Gelistirilmesi Projesi: ISGUM Istanbul, Adana, izmir,
Zonguldak ve Kayseri Bolge Laboratuvarlarinin is saglhigi ve giivenligi ile ilgili inceleme,
Olclim ve analizler konusunda standardizasyonun saglanmasi, isveren ve is¢ilerimize daha
etkin ve kaliteli hizmet sunulmas1 amaglanmistir. 2010 yilinda baslayan projenin uygulama
stiresi 24 aydir.

Tiirkiye’de Is Saghg ve Giivenligi Hizmetlerinin Kalite Diizeyinin Artirilmasi Projesi:
Proje kapsaminda ISG hizmetleri veren kurum/kuruluslarm hizmet kriterleri belirlenerek
hizmet kalitesinin artirtlmas1 amaglanmistir. 2009 yilinda uygulamaya konulan proje
kapsaminda caligmalar devam etmistir. Projenin uygulama siiresi 24 aydir.

Teknik Yardim ve Bilgi Degisim Ofisi (TAIEX) Projeleri:

e 04-05 Mart 2010 tarihlerinde Gaziantep’te “Tekstil Sektdriinde Is Sagligi ve
Giivenligi”,
e 23-24 Eyliil 2010 tarihlerinde Istanbul’da “Otomotiv Endiistrisinde Is Saghgi ve
Giivenligi”,
e 08-09 Kasim 2010 tarihinde Eskisehir’de “Madenlerde Is Saghig1 ve Giivenligi”,
konulu TAIEX seminerleri gerceklestirilmis, ayrica teknik ve saglik personelinin katildig:
3 adet calisma ziyareti yapilmistir.
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Tiirkiye’de Meslek Hastahklar1 Konusunda Tespit, Tam ve iSG Profesyonellerinin
Duyarhh@min Arttirilmasi Projesi: Tiirkiye’de meslek hastaliklarinin tani ve tespitinde
taraflarin bilgilendirilmesi, duyarlilik arttirilmasi ve tani rehberlerinin hazirlanmasi igin
gereken ¢aligsmalarin yapilmasi amaciyla planlanan projenin hedefleri; belirlenen bdlgelerde,
giivenlik kiiltiiri ve meslek hastaliklar1 konusunda duyarlilik olusturulmasi, meslek
hastaliklar1 tani1 rehberlerinin hazirlik ¢alismalarinin  tamamlanmasi, ilgili kurum ve
kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyonun saglanmasi, ISG profesyonellerinin lisans,
lisanstistii egitim programlarina is saglig1 ve glivenliginin entegrasyonu c¢aligmalarina katki
saglanmasidir. 2010 y1li1 Ocak ayinda imzalanan protokol ile caligmalar1 baslatilan projenin
uygulama siiresi 24 aydir.

Aydin Cine Bélgesinde Bulunan Kuvars Madenlerinde Is Saghg ve Giivenligi
Durumunun Karsilastirilmas1 Calhismasi: Bu proje ile Aydin/ Cine ve Mugla/Milas
bolgesindeki kuartz ocak ve degirmenlerinde calisanlarda silikozis siklig1 ve is kosullarinin
silikozis olusumuna etkisinin 5 yi1l 6nceki durumla karsilastirilmasi amaglanmigstir. 2010
yilinda uygulamaya konulmustur. Projenin uygulama siiresi 24 aydir.

Asbestli Cimento ve Asbestli Balata Uretiminde Cahsmus Olan Iscilerin Saghk
Durumlarimin Gézetimi ve Izlenmesi Cahsmasi: Asbestli cimento ve asbestli balata
tiretiminde ¢aligmis, asbeste maruz kalmis olan ¢alisanlarin ve asbest yerine kullanilan insan
yapimi liflere maruz kalan c¢alisanlarin ¢alisma ortamlarinda toz Olgiim ve analizinin
yapilmasi ile c¢alisanlarin saglik gozetimlerinin yapilarak degerlendirilmesi ve igveren ve
calisanlarin egitilmesi amaglanmistir. 2010 yilinda baslayan projenin uygulama siiresi 19
aydir.

insan Yapim Liflerin Uretim ve Kullaniminda Liflerin Analizi ve Cahsanlarin
Etkilenim Diizeylerinin Tespiti Projesi: Asbest yerine insan yapimi liflerin kullanildigi
igyerlerinde, igyeri saglik ve giivenlik birimlerinin ¢alisma ortami gozetimi ve c¢alisanlarin
saglik gozetimi caligmalarinin etkin ve verimli bir sekilde yiriitiilmesinin saglanmasi
amaglanmaktadir. Proje icin ¢aligmalar 2010 yilinda baglamistir. Projenin 6ngdriilen siiresi 9
aydir.

Almanya Is Saghg ve Giivenligi Akademisi Isbirligi Protokolii: ISGGM uzmanlar1 ve
egiticilerinin niteliklerinin gelistirilmesi, uluslararasi normlara uygun, kaliteli ve etkin
seviyede ortak egitimler ve projeler yliriitmek amaciyla, 2006 yilinda baglatilan isbirligi
caligmalar1 2009 yilinda 3 yil daha uzatilmistir. 2010 yil1 basinda imzalanan protokol 2013
yilina kadar devam edecektir.

Almanya Sosyal Kaza Sigortas:1 Kurumu (DGUYV) isbirligi Protokolii: 2010 yilinda
imzalanan “Is Saghig1 ve Giivenligi Alanminda Isbirligi Protokolii” kapsaminda piyasa
gbzetimi ve denetimi ile kisisel koruyucu donanimlar konularima destek verilmesi
amaclanmaktadir. Protokoliin uygulama siiresi 24 aydir.

OSHA Projesi: Avrupa Is Saglig1 ve Giivenligi Ajans1 (OSHA) ile isbirligi kapsaminda
“Giivenli Bakim” kampanyast ylritilmiistir. AB ilkeleri kapsaminda her yil
diizenlenmekte olan ve 2010 yilinda “Giivenli Bakim” konusunda ulusal diizeyde acilan “Iyi
Uygulama Odiili” yarismasinda dereceye giren 2 firma &rnedi uluslararasi diizeyde
yarismaya katilmak lizere Ajans’a gonderilmistir.
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MEB Protokolii: Milli Egitim Bakanlig1 ile yapilan isbirligi kapsaminda mesleki ve teknik
ogretim kurumlarindaki okul miidiirleri, atdlye ve meslek dersi 6gretmenleri ile 6grencilerin
giivenli ¢alisma, saglikli yasam ve is sagligi glivenligi konularinda beceri egitimlerinin
verilmesi ve gelecegin calisanlarinda giivenli yasam bilincinin olusturulmasi amaglanmaistir.
Pilot uygulama alan1 olarak secilmis Insaat ve Denizcilik Meslek Liselerinde egitim, risk
degerlendirmesi ve Ol¢glim c¢aligmalar1 tamamlanmis olup 2010 yili Mart ayinda
calismalarina baslanan “Mesleki ve Teknik Egitim Kurumlar Is Saghig ve Giivenligi
Rehberi”nin basimi ile ilgili calismalar baslatilmistir. Rehberle ilgili bilgilendirme,
uygulama ve yayginlastirma calismalari amaciyla 2010 yilinda siiresi biten protokol 2 yil
daha uzatilmistir.

4708 sayih Yapr Denetimi Hakkinda Kanun Kapsaminda Yapilan Insaatlarda Is
Saghg1 ve Giivenliginin Iyilestirilmesi Isbirligi Protokolii: Amaci insaat sektdriinde
Onleyici yaklasima dayali denetim ve gdzetim hizmetlerinin yayginlagtirilmasi i¢in yapi
denetim kuruluslarinda calisan yap1 denetgileri ve kontrol elemanlarina verilecek is sagligi
ve gilivenligi egitimleri ile isverenler ve c¢alisanlarin sorumluluklari konusunda
bilinglendirilmelerinin saglanarak sektordeki ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi olan
Protokol, 22 Ekim 2010 tarihinde Baymndirlik ve Iskdn Bakanhig: ile imzalanmistir. Bu
kapsamda, yap1 denetgisi ve kontrol elemanlarina yonelik egitimler CASGEM tarafindan
baslatilmis olup egitimler 2011 yilinda da devam edecektir.

Kisisel Koruyucu Donanimlarin Piyasa Gozetimi ve Denetimi Uygulamalari: 2008-
2011 yillar1 arasinda yapilmasi planlanan piyasa gozetimi ve denetimine iliskin strateji plani
geredi piyasa gdzetimi ve denetimi kapsaminda 2010 yilinda Ankara, Istanbul, Izmir,
Adana, Konya, Eskisehir, Gaziantep, Kocaeli ve Kayseri’de toplam 121 orta ve biiylik
Olcekli igyerinde piyasa gozetimi ve denetimi gergeklestirilmistir. Yapilan denetimlerde 624
iiriin denetlenmis, 181’inin teknik diizenlemeye uygun olmadig (CE isareti ve kullanim
kilavuzu tagimadigi) tespit edilmistir. Firmalara yapilan denetimler sonucunda tespit edilen
noksanliklarla ilgili uyar1 yazilar1 yazilmis, firma temsilcileri Bakanliga davet edilerek
teknik diizenleme ile ilgili bilgilendirme yapilarak protokoller diizenlenmistir.

Egitim Cahsmalari: Egitim Birimi is saglhig1 ve giivenligi alaninda farkli yas, meslek ve
sektore Ozel egitim programlar1t hazirlayarak uygulamakta ve taraflarin kullanimina
sunmaktadir. Bu kapsamda verilen egitimler asagida belirtilmistir.

e [lkdgretim dgrencileri egitimi (28 Nisan 2010) (6. sinif),

e [LO Uluslararas1 Pndmokonyoz Radyografileri 2000 Siniflandirmasi Egitimi (10-14
Mayis 2010) Ankara,

e [LO Uluslararast Pndmokonyoz Radyografileri 2000 Siniflandirmas1 Egitimi (1-5
Kasim 2010) Zonguldak.

Yaymn Komitesi ve Tamtim Birimi Cahismalan: Is saglig1 ve giivenliginde iilke politikas1
ve mevzuatinin tamtilmasi, sahada isveren, calisan ve ISG profesyonelleri igin teknik
dokiimanlar, brosiirler, kitaplar, kitapciklar, afigsler, CD’ler, spot filmler gibi g¢esitli tanitim
ve egitim materyali hazirlanmakta ve {icretsiz olarak sosyal taraflara sunulmaktadir.

Is Saghg ve Giivenligi Haftasi: 1987 yilindan bu yana her yil 4-10 Mayis tarihlerinde
diizenlenen “Is Saglig1 ve Giivenligi Haftas1”nin 24 iinciisii 04—05 Mayis 2010 tarihlerinde
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Konya’da diizenlenmistir. Hafta etkinlikleri kapsaminda c¢esitli sempozyum ve toplantilarla
iilkemizde “Is Saglig1 ve Giivenligi” bilincinin gelistirilmesi ve is kazalarinin énlenmesine
yonelik ¢esitli faaliyetlerde bulunulmustur.

19 uncu Diinya Is Saghg ve Giivenligi Kongresi: Diinya Is Saglig1 ve Giivenligi Kongresi
tic yilda bir diizenlenmekte olup iilkemizde ilk kez 11-15 Eyliil 2011 tarihleri arasinda
Istanbul’da yapilacaktir. Kongreye yaklasitk 2.000 yabanci, 3.000 vyerli katilimci
beklenmektedir. 2010 yilinda, Kongre Bilim Komitesi ilk toplantisi ve Kongre
tertipleyicilerinin (ILO, ISSA ve Bakanlik) temsilcileri ile 3. ve 4. Calisma Toplantilari
yapilmis, ayrica fuar ve organizasyon ihalesi yapilmistir. Duyuru, Kongre ve Miiltimedya
tanitim afisleri 5 dilde hazirlanarak bastirilmistir.

Is Saghg ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii ISGUM) Calismalar: Isyerlerinde ¢alisma
ortami ve c¢alisanlara yonelik O6l¢iim ve analiz yapmaya yetkili tek resmi kurum olan
ISGUM, Ankara’daki merkez laboratuvar1 ve buna bagl alt1 bdlge laboratuvar (Istanbul,
Izmir, Adana, Kocaeli, Bursa ve Kayseri) ile hizmet vermektedir. ISGUM, merkez ve bolge
laboratuarlarinda miihendis, is saghgi ve giivenligi uzman yardimcisi, fizik¢i, kimyager,
biyolog, doktor, eczaci, psikolog, hemsire, odyolog, tekniker ve teknisyenlerden olusan
uzman kadrosuyla yurt capinda ¢aligmalarini siirdiirmeye devam etmektedir.

ISGUM iilkemizde saglik ve giivenlik risklerinin yogun oldugu sektorlerde saha
aragtirmalar1 ve tarama g¢aligmalar1 yaparak isyerlerinde saglik ve giivenlik uygulamalarinin
mevcut durumunu ortaya koymakta, danismanlik ve egitim destegi ile ¢alisanlarin refahi ve
isletme verimliligine olumlu katki saglamaktadir. ISGUM merkez ve bagl bolge
laboratuvarlarinda yapilan faaliyetlerin tablosu asagida verilmistir.

Tablo 20: incelenen isyeri Sayisi ve Olgiimleri, (Yilsonu itibariyle)

Inceleme Yapilan isyeri sayis1 476
Fiziksel Olciimler’ 7.103
Kimyasal Olgiimler’ 1.457
Biyolojik Ol¢iimler’ 6.505

1.Fiziksel ol¢timler; giirtiltii, titresim, aydinlatma, termal konfor, hava akim hiz1 vs.
2.Kimyasal dl¢timler; gaz, ¢oziiciiler, toksit maddeler, agir metaller vs.
3.Biyolojik 6l¢iimler; igitme testi, solunum fonksiyon testi, kan ve idrar analizleri vs.

Isyerinde yapilan fiziksel, kimyasal ve biyolojik &lgiimlerin mevzuatta belirtilen sinir
degerlerin altinda olup olmadig: tespit edilmekte ve sonuglar1 hakkinda igveren uyarilarak
egitilmektedir. Isyerlerine yonelik hazirlanan afis, brosiir, kitap gibi sektore yonelik
dokiimanlarla da isyerlerine destek verilmektedir. ISGUM ayrica bazi kimyasal maddelerin
ithalatinda, is saghg ve giivenligi agisindan inceleme yaparak kontrol belgesi ile ilgili
maddenin ithalatina izin vermek iizere bir teblig ile gorevlendirilmistir. Bu amacla 2010
yilinda 21.592 adet kontrol belgesi verilmistir.

ISGUM biinyesinde hizmet vermek iizere; Gezici Is Saghig1 Kalp—Akciger Tarama, Gezici Is
Saglhig Tibbi Laboratuvar ve Gezici Is Saghig Isitme Tarama Araci olmak iizere 3 farkli
donanimda toplam 6 gezici is saglig1 aract Mayis 2009 tarihinde hizmete sunulmustur. Bu
araglarla is sagligi hizmetlerinin 6ncelikli olarak KOBI’lere ve diger isletmelere daha
nitelikli, hizli, giivenilir ve ekonomik olarak ulastirilmasi, ¢alisanlarin ise giris ve periyodik
muayenelerinin isyerlerinde yapilarak is giinii ve is gilicii kayiplarinin 6nlenmesine katki
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saglanmas1 amaglanmaktadir. 2010 yili igerisinde 24 isyerinde calisanlara saglik taramasi
yapilmis ve 6.505 adet analiz ve test uygulanmistir.

iv) Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Baskanhg:

Katihm Oncesi Mali Yardim Araci insan Kaynaklarimin Gelistirilmesi (IPA TKG)
Bileseni 2007-2009 Donemi Projeleri (Operasyonlari): Bakanlik AB Katilim Oncesi Mali
Yardim Aracinin Insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Bileseni altinda 2007-2009 dénemine
ayrilacak yaklagik 186 milyon Avroluk AB fonunun ydnetiminden sorumlu kilinmis ve bu
alanda kullanilacak fonlarin planlamasini igceren bir Operasyonel Program hazirlamis,
istthdam, egitim ve sosyal igermeyi Oncelikli alanlar olarak tespit etmis ve uygulanabilecek
projeleri (operasyonlart) belirlemistir.

Bu kapsamda; Kadin istihdaminin Desteklenmesi, Yenilik¢i Yontemlerle Kayitli Istihdamin
Tesvik Edilmesi, Hayat Boyu Ogrenmenin Desteklenmesi, Geng¢ Istihdaminin
Desteklenmesi, Kamu Istihdam Hizmetlerinin Kalitesinin Artirilmasi, Ozellikle Kiz
Cocuklarinin  Okullasmasinin ~ Artirilmasi, Mesleki Egitimin  Kalitesinin ~ Artirilmast;
Isletmelerin, Isverenlerin ve Calisanlarin Uyum Kapasitesinin Artirilmas1 ve Dezavantajli
Kisiler i¢in Sosyal Igermenin Tesvikine iliskin projelerin (operasyonlarin) belirlenen 43 ilde
uygulanmasina yonelik olarak AB Tiirkiye Delegasyonu ile Merkezi Finans ve Ihale
Biriminin destekleri ve yliriitiici kurumlarin igbirligi ile gerekli calismalar siirdiirtilmektedir.

2010 yilinda;
Kadm Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonunda 131,
Yenilik¢i Yéntemlerle Kayitli Istihdamin Tesvik Edilmesi Operasyonunda 42,
Hayat Boyu Ogrenmenin Desteklenmesi Operasyonunda 43,
Geng Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonunda 127,

e Ozellikle Kiz Cocuklarinin Okullagma Oranlarinin Artirilmasi Operasyonunda 89
hibe projesi yiiriitiiciileri faaliyetlerine baglamiglardir.

2010-2011 doneminde finanse edilmesi planlanan;
e Kadin Istihdaminm Arttirilmast I,
Geng Istihdamimin Desteklenmesi I Operasyonu,
Enerji Sektoriinde Geng Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu,
Universite- Sanayi Isbirliginin Desteklenmesi Operasyonu,
Kamu Istihdam Hizmetlerinin Kalitesinin Artirilmasi II Operasyonu,
Ozellikle Kiz Cocuklarimin Okullasma Oranlarinin Artirilmasi II Operasyonu,
Mesleki ve Teknik Egitimin Iceriginin ve Kalitesinin Gelistirilmesi I Operasyonu,
Isletmelerin, Isverenlerin ve Calisanlarn Uyum Kapasitesinin  Artirilmas: 11
Operasyonu,
e Hayat Boyu Ogrenme II Operasyonu,
ihale belgelerinin hazirlik caligmalarina baglanmistir.

AB ile Miizakereler: AB ile miizakere siirecinde toplam 13 miizakere basligina giren
istthdam, calisma kosullari, is saghig ve giivenligi, sosyal giivenlik, mesleki egitim gibi
konularda Bakanlik adina gerekli katkiyr saglamakta ve mevzuat uyum caligmalarini
yiriitmektedir. Bu kapsamda; sosyal politika ve istihdam ile iscilerin serbest dolasimi
alanlarinda miizakere siireglerinin esgiidiimiinden sorumludur. Ayrica, Bakanligin gorev ve
sorumluluk alani ¢ergevesinde mallarin serbest dolasimi, sermayenin serbest dolagimi, is
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kurma hakki ve hizmet sunumu serbestisi, ulastirma politikasi, istatistik, isletme ve sanayi
politikasi, bolgesel politika, temel haklar ve yargi, adalet, dzgiirlik ve giivenlik politikas,
egitim ve kiltiir politikas1 ile ¢evre politikasina iligskin ¢alismalara dogrudan veya dolayl
olarak katki vermektedir.

Bakanligin dogrudan sorumlu oldugu Sosyal Politika ve Istihdam alanindaki miizakerelerin
baslatilmas1 amaciyla Avrupa Komisyonu tarafindan onkosul olarak belirlenen mevzuat
uyumu ve uygulanmasina yonelik detayli bir eylem plan1 hazirlanmasi amaciyla 30 kurum
ve kurulusun katkilar1 alinmig ve taslak bir eylem plani hazirlanmistir.

Eylem planinin nihai taslagi 2010 yil1 Nisan ayinda Avrupa Komisyonuna iletilmistir. Plana
iliskin Komisyon yorumlar1 beklenmektedir.

AB Strateji Belgelerine Uyum Cahsmalari: 2004 yilinda g¢aligmalarina baglanan ve
halihazirda beklemeye alinmis olan Ortak igerme Belgesinin (JIM) hazirlik ¢alismalarinin
yeniden baglatilmas1 hususunda Avrupa Komisyonu ile mutabakata varilmistir.

AB Istihdam ve Sosyal Dayamisma Topluluk Programma (PROGRESS) Katihm:
Sosyal politika ve istihdam alanina yonelik Istihdam ve Sosyal Dayamisma Topluluk
Programi kapsaminda ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin yani sira iiniversiteler, sendikalar
ve sivil toplum kuruluslar1 gibi taraflara projeleri igin AB finansmani saglanmakta ve bu
cergevede cesitli faaliyetler yiiriitilmektedir. PROGRESS ulusal temas noktasi olan
Baskanlik; istihdam, sosyal koruma ve sosyal icerme, c¢alisma kosullari, ayrimcilikla
miicadele ve kadm-erkek esitligi konularinda Avrupa Komisyonu tarafindan belirlenen
projelere basvurulabilmesi i¢in ilgili taraflara yonelik olarak bilgilendirme, yonlendirme,
koordinasyon ve izleme faaliyetlerini ger¢eklestirmektedir.

2010 yilinda Ayrimcilikla Miicadele bileseni kapsaminda Bagbakanlik Oziirliiler Idaresi
Baskanhigi (OZIDA) tarafindan yiiriitillen “Tiirkiye’de Oziirliiliige Dayali Ayrimcilikla
Miicadele” projesine Bakanlik PROGRESS irtibat noktasi olarak teknik destek saglamistir.
b) Danisma ve Denetim Birimleri

i) Teftis Kurulu Baskanhg

20 on inceleme, 15 sorusturma, 30 inceleme ve 14 cevapli olmak iizere toplam 79 rapor
diizenlenmigtir. 6 bolge miidiirliigiiniin tim islemlerinin denetimi ile Bagbakanlik Teftig
Kurulunun koordinatérliigiinde 2 yurtdisi calisma miisavirliginin teftisi gergeklestirilmistir.

ii) Is Teftis Kurulu Baskanhg1

Isin yiiriitimii ydniinden denetim yapan 269, is saglig1 ve giivenligi yoniinden denetim
yapan 208 olmak iizere toplam 477 is miifettisi ile 172 is miifettis yardimcisi gorev almistir.

Gergeklestirilen denetimler asagidaki gibidir.
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Tablo 21: Denetimler ve Tiirleri, (Yilsonu itibariyle)

Genel Teftis 3.678 5.556 9.234
Kontrol Teftis 393 880 1.273
Inceleme Teftisleri 25.614 = 25.614
Isletme Belgesi - 1.286 1.286
Is Kazasi - 7.822 7.822
Meslek Hastaligi - 326 326
Sikayet - 494 494
Diger - 911 911

Sekil 15:Yapilan Denetimlerin Tiirlerine Gore Dagilimi, (Yilsonu tibariyle)
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Sekil 16: Yapilan Denetimler Sonucu Ulasilan isci Sayilari, (Yilsonu itibariyle)
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Gergeklestirilen toplam 46.960 denetim sonucunda 3.128.213 erkek, 618.227 kadin, 13.278

cocuk, 8.993 geng ve 2.383 cirak olmak iizere toplam 3.771.094 kisiye ulasilmistir.

Incelenen 7.822 is kazasina iliskin dagilim ve kaza sonuglar1 asagidaki gibidir.

Tablo 22: incelenen is Kazalarimn Olus Nedenleri, (Yilsonu itibariyle)

incelenen is Kazalarmn Olus Nedenleri
Herhangi bir sekilde viicudun zorlanmasindan ileri gelen incinmeler 53
Makinelerin sebep oldugu kazalar 1.914
Viicudun dogal bosluklarina yabanci bir cisim kagmasi 113
Kaynak yaparken meydana gelen kazalar 48
Hayvanlarin 1sirmasi, hayvan darbeleri, zehirli hayvanlarin sokmasi 4
Patlama sonucu ¢ikan kazalar 166
Kazalarin sonradan meydana ¢ikan akibetleri 2
Tasit kazalari 737
Tedaviye bagl kazalar ve agilama komplikasyonlari 2
Kaza neticesi zehirlenmeler 64
Kisilerin diismesi 1.698
Bir veya birden fazla cismin sikistirmasi, ezmesi, batmasi, kesmesi 1.089
Savas, terér ve toplumsal olaylardan ileri gelen travmalar 2
Zararli maddelerle veya radyasyonla temas etmek veya maruz kalmak 88
Elektrik akimindan ileri gelen kazalar 517
Oldiirme ve yaralama 45
Normal sinirlar digindaki isilara maruz kalmak veya temas etmek 102
Diisen cisimlerin ¢arpip devirmesi 716
Diger nedenler 462
Toplam 7.822
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Sekil 17: incelenen Is Kazalar1 Sonuglari, (Yilsonu itibariyle)
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Projelendirilmis Teftisler: Genel ve inceleme teftisleri disinda secilen alan ve sektorlere
yonelik olarak proje denetimleri gerceklestirilmis olup yapilan denetimler sonucu “Genel
Degerlendirme Raporlari” hazirlanmistir. Bu ¢ercevede;

Is saghg ve giivenligi yoniinden:

e Maden Isletmelerinde Is Saglig1 ve Giivenligi Teftis Projesi kapsaminda; Zonguldak,
Balikesir, Bursa, Bolu, Kiitahya ve Manisa illerinde 6zellikle 6liim, maluliyet ve agir
yaralanmalara neden olan risklerden gogiik, malzeme diismesi ve havalandirmaya
yonelik riskler esas alinmak suretiyle iki agamali projelendirilmis teftis planlanmistir.
Planlama dogrultusunda Ocak ayinda denetimler tamamlanmistir. Proje kapsaminda
toplam 31.480 isciye ulasilmis olup 1-300 arasinda is¢i ¢alisan 27 isyeri, 300-1.000
aras1 is¢i calisan 10 isyeri ve 1.000 ve iizerinde is¢i calisan 9 isyeri teftisi
gerceklestirilmistir. Proje ¢iktilar1 géz oniinde bulundurularak 2010 yili igerisinde
yer alti komiir madeni igyerlerinin denetiminde havalandirma ve tahkimat ile ilgili
noksanliklarin tespit edildigi isyerlerinde durdurma ve kapatma miieyyideleri
uygulanmigstir. 2010 yili igerisinde maden sektoriine yonelik olarak 1.363 teftis
yapilmis, teftiglerde 623.727 isci ve 26 ¢iraga ulasilmistir. Yapilan denetimlerin yani
sira Zonguldak, Edirne, Tekirdag, Manisa (Soma) ve Edirne (Kesan) illerinde “Is
Kazalarindan Dogan Cezai ve Hukuki Sorumluluklar”, “Is Saghig ve Giivenligi
Mevzuatinin Uygulanmasinda Devlet, Isveren ve Iscilerin Gérev ve Sorumluluklari”,
“Is Saghg ve Giivenliginin Genel Prensipleri”, “Maden Sektérii ile Komiir
Madenciliginin ~ Is  Saghgn  ve  Giivenligi ~ Yoniinden  Genel  Bir
Degerlendirmesi/Analizi” ve “Maden Sektoriinde Is Teftisi Politikas1 ve Metan
Yonetimi” konularinda egitim programlar1 diizenlenmistir.

e Yapi Isyerlerinde Is Saglig1 ve Giivenligi Teftis Projesi, yap1 isyerlerinde, is saghg
ve gilivenligi kosullarinin hizli, etkin, aktif ve kalict bir sekilde iyilestirilmesi ve
Onleyici yontemlerin hizla devreye sokulmasi amaciyla Adana, Ankara, Bursa,
Istanbul ve Izmir Grup Baskanliklarinda gerceklestirilmis, yapilan planlama
dogrultusunda 297 teftis yapilmis, bu teftislerde yaklasik 30.000 isciye ulagilmistir.
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Yapilan teftisler sonucunda 284 isyeri hakkinda kapatma islemi uygulanmistir.
Noksanliklar1 gideren 260 isyeri tekrar faaliyete baglamistir.

e Patlayict Maddelerin imalat1 ile Piroteknik Mamullerin Imalati ve Depolanmasini
Yapan Uretici ve Ithalatcilarma Ait Isyerlerinde Is Saghg ve Giivenligi Teftis
Projesi kapsaminda; Aralik ayinda teftislere baslanmais, yil icerisinde 4 ilde toplam 9
isyerinde teftis gerceklestirilerek, 2.379 isciye ulasilmistir. Proje kapsamindaki
faaliyetler 2011 yil1 igcinde devam edecektir.

e Rafinerilerde Proses Bazli On inceleme Teftisleri kapsaminda; kimyasal maddeler
bulunduran kuruluglarda, ozellikle biiyiik 6lgekli petrokimya tesislerinde biiyiik
endiistriyel kazalarin 6nlenmesi ve muhtemel kazalarin insanlara ve ¢evreye olan
zararlarinin en aza indirilmesi, yliksek seviyede, etkili ve siirekli koruma
saglanmasia katkida bulunmak iizere calisma baslatilmis olup bu ¢alismanin ilk
asamasinda Eyliil aymmda TUPRAS Kirikkale, Kocaeli, Izmir ve Batman
rafinerilerinde 6n inceleme teftisleri gerceklestirilmistir.

Isin yiiriitiimii yoniinden:

e 06 Dokuma Iskolunda yer alan 25 Giyecek Esya Imalati (Kundura Hari¢) Meslek
Kodunda Kayitdis1 Istihdam, Kadin ve Cocuk Iscilerin Diisiik Ucret ve Uzun Is
Siireleri Ile Miicadele Projesi kapsaminda; cocuk, gen¢ ve kadin iscilerin mevzuata
aykirt olarak calistirilmalar: riskinin ortadan kaldirilmasina yonelik olarak 87 igyeri
denetim programina alinmis, 431 erkek ve 1.487 kadin olmak iizere toplam 1.703
is¢iye ulasilmigtir. 34 isyerinde calisan 206 iscinin sosyal giivenlikten yoksun
calistirlldigr tespit edilmis ve bu 206 is¢inin sigortalarinin yapilmasi saglanmistir.
Denetim yapilan igyerlerinde 212 muhalefet tespit edilmis ve 19 isyerine 528.333 TL
idari para cezasi Onerilmistir. 61 isyerinde c¢alisan 863 is¢inin licret ve benzeri
alacaklarinin 6denmesi saglanmis ve 29 isyerinde calisan toplam 195 is¢iye 22 saat
egitim verilmistir. Proje, 1 Temmuz 2010 - 31 Ekiim 2010 tarihleri arasinda
tamamlanmustir.

e Turizm Sektdriinde Calisma Mevzuatina Aykirt Uygulamalarin Onlenmesi Projesi
kapsaminda; Antalya merkez ve ilgelerinde faaliyet gosteren otel, tatil koyii, restoran
ve eglence vyerlerinde calisanlarin iy mevzuatindan kaynaklanan sorunlarinin
coziimlenerek, bu alandan gelen isci sikayetlerinin en aza indirilmesi ve bireysel is
uyusmazliklarina neden olan sorunlarin yerinde ¢oziilerek ¢alisma barisinin
korunmasinin saglanmasi, kagak calisan yabanci uyruklularin kayit altina alinarak
Tiirk is¢ilerin istihdamina katki saglanmasi ile sigorta primi, vergi ve déviz kaybinin
onlenmesi hedeflenmistir. Proje kapsaminda 85 isyeri denetlenmis, 3.789 kadin ve
12.465 erkek olmak iizere toplam 16.254 is¢iye ulasilmistir. Bu is¢ilerden 4’{iniin
cocuk 70’inin gen¢ ve 239’unun izinsiz ¢alisan yabancilar oldugu tespit edilmis, 19
is¢inin ise sosyal giivenlikten yoksun olarak istihdam edildigi anlasilmistir.
Denetlenen isyerlerinde 335 adet mevzuata muhalefet tespit edilmis, teftis edilen
toplam 85 igyerinden 21’inde yapilan kontrol teftiste toplam 335 muhalefet
maddesinin yiizde 40’1nin giderildigi anlasilmistir. Proje kapsaminda 611 igveren ve
isveren vekiline 12 saat egitim verilmistir.

e Aligveris Merkezlerinde Faaliyet Gosteren Perakende Satis Magazalarinin Denetimi
Projesi kapsaminda; Ankara ilinde bulunan 9 Aligveris Merkezinde faaliyet gosteren
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Perakende Satis Magazalan teftise alinmistir. Proje kapsaminda denetimi yapilan
isyerlerinde ¢alisma siirelerinin, fazla ¢alismalarin, hafta ve genel tatil calismalarinin,
yillik {icretli izin uygulamasmin Is Kanunu ve ilgili mevzuat dogrultusunda incelenip
eksiklerin diizeltilmesi, ayrica kayitdisi iicret ve istihdamin Onlenmesi amaci ile
taraflara 4857 sayili Is Kanunu ve ilgili mevzuat hakkinda egitim verilmesi
hedeflenmistir. Proje kapsaminda 375 isyeri denetlenmis ve 1.779 kadin ve 2.458
erkek is¢iye ulasilmis, bu iscilerden 64 iiniin Oziirlii is¢i statiisiinde ¢alistigi, 1 is¢inin
sosyal giivenlikten yoksun olarak istihdam edildigi tespit edilmistir. 28 isyerinde
mevzuata iligkin muhalefet tespit edilmis olup 01.06.2010 tarihinde uygulamaya
konulan proje kapsaminda 31 Aralik 2010 tarihine kadar 462 is¢i ve igverene 16 saat
egitim verilmistir.

e Ostim, Sasmaz ve Sincan Organize Sanayi Bélgelerinde Cocuk Isciliginin ve Geng
Iscilerin Calisma Kosullarinin Iyilestirilmesi Projesi kapsaminda; 15 yasin altindaki
cocuklarin ¢aligma hayatindan ¢ekilmesi ve egitime yonlendirilmesi, 15-18 yaglar
arasindaki ¢ocuk ve geng iscilerin ¢alisma kosul ve ortamlarinin iyilestirilmesi ve
meslek egitimine yoOnlendirilmesi ve is mevzuatinin uygulanmasit konusunda
isverenlerin ve isgilerin egitimi ve bilgilendirilmesi hedeflenmistir. 213 isyeri
denetlenmis ve 2.474 is¢iye ulasilmig, 663 calisan ve 147 igverene egitim verilmis,
1 Haziran 2010 tarihinde uygulamaya konulan proje 31 Aralik 2010 tarihinde
tamamlanmustir.

e 24 Saglk Hizmetleri Iskolu altinda yer alan 8.221 Tibbi, Cerrahi, Dis vesair Saglik
Hizmetleri, Hastaneler, Sanatoryumlar, Klinikler ve Saglik Yurtlart Meslek Kodunda
Ozel Hastane, Ozel Poliklinik, Tip Merkezleri, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Merkezleri Ortak Projesi kapsaminda; yasal ¢aligma siirelerini belirlemek, giinliik ve
haftalik ¢alisma siireleri iizerindeki calismalar, gece doneminde yedi buguk saat
iizerinde yapilan gece calismalari, fazla calisma ve fazla siirelerle calisma
ticretlerinin 6denmesi, yillik ticretli izin, iicret ve kayitdisi istihdam, kadin isgiler
lehindeki koruyucu hiikiimlerin uygulanmasi, calisanlarin is giivencesi ve diger
kanunlardan dogan haklarinin uygulanmasi, konularina oncelik verilen projede, is
sozlesmeleri ile ilgili hususlar, alt igsverenlik ve muvazaanin incelenmesi, isyeri devri
ve caligma sartlarinin degismesi (is¢ilere devir isleminin bildirimi) tcret, sosyal
yardim, ¢aligma siireleri, haksiz rekabetin dnlenmesi de géz oniinde bulundurularak
332 igyerinde gerceklestirilen denetimlerde 23.904 kadin ve 16.472 erkek olmak
iizere toplam 40.376 isciye ulasilmis, bu iscilerden 641’inin oziirli, 8’inin eski
hiikiimlii is¢i statiisiinde istihdam edildigi, 3 is¢inin de sosyal giivenlikten yoksun
olarak calistirildig1 anlagilmigtir. Denetim yapilan isyerlerinde 85 muhalefet tespit
edilmis olup 7.648 is¢i ve 191 igveren ve vekiline egitim verilmistir. 1 Haziran 2010
tarihinde uygulamaya konulan proje 31 Aralik 2010 tarihinde tamamlanmustir.

iii) I¢ Denetim Birimi Baskanhg

Denetim Faaliyetleri:

o Is Saghg ve Giivenligi Genel Midirliiginde “Is Saghgi ve Giivenligi Genel
Miidiirliigi Doner Sermaye Isletmesi Is ve Islemleri” konulu sistem/uygunluk
denetimi,

e Cahgma ve Sosyal Guvenlik Egitim ve Arastirma Merkezinde “Déner Sermaye
Isletmelerinin Siire¢ ve Islemleri” konulu “Izleme Denetimi”,

63



e Caligma Genel Midiirligiinde 4857 sayili Is Kanunu’nun 38 inci maddesi uyarinca
“Is¢i Ucretlerinden Ceza Olarak Kesilen Paralarin Kullanim Siireci” denetimi,

e Diinya Bankasi’nca saglanan hibe projesi kapsaminda Pricawaterhouse Coopers
Danismanlik Hizmetleri Ltd. Sti.’nin damismanliginda 14 Aralik 2009 — 15 Ocak
2010 tarihleri arasinda Bakanligin stratejik plan, performans programi hazirlanmasi
ve uygulanmasi siireci denetimi,

e Calisma Genel Miidiirliigiinde “Yabancilarm Calisma Izinleri” izleme denetimi,

e “Merkezi Finans ve Ihale Birimi ile Insan Kaynaklar1 Operasyonel Programi
Program Otoritesi” konulu inceleme/arastirma faaliyeti,

kapsaminda 21-28 Aralik 2010 tarihleri arasinda ortak i¢ denetim gerceklestirilmistir.

Danismanhk Faaliyetleri:

e Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigiince diizenlenen mesleki egitim kurslar ile ilgili
inceleme/arastirma faaliyeti,

e Kurumun organizasyon yapisi ve sunulan hizmetlerin siire¢ ve iglemleri” konulu
inceleme/arastirma faaliyeti,

e “Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi Siire¢ ve Islemleri”
konulu inceleme/arastirma faaliyeti,

o “Amelebirligi Biriktirme ve Yardimlagma Sandigi Durum Analizi” siirecinin
inceleme/arastirma faaliyeti,

e “Is Sagligi ve Giivenligi Enstitiisii ile Is Sagligi ve Giivenligi Enstitiisii Bolge
Laboratuarlar1 Calismalar1” konulu inceleme/arastirma faaliyeti,

e Bolge Miidiirliiklerinde Is¢i Sikayetleri Durum Analizi konulu inceleme/arastirma
faaliyeti,
tamamlanarak diizenlenen ve Ust Yonetici tarafindan onaylanan nihai raporlar, belirtilen
eksiklik ve bulgularla ilgili olarak geregi yapilmak tizere ilgili birimlere gonderilmistir.

iv) Strateji Gelistirme Baskanhgi

Stratejik Planlama: Bakanligimizin bes yillik doneme 11k tutacak olan 2009-2013
Stratejik Planm1 10 Temmuz 2008 tarih ve 1557 sayili Makam Onay1 ile uygulamaya
konulmustur.

Egitim ve Yonetimde Politika Analizleri ve Stratejik Arastirmalar Dernegi (EYPASAD)
tarafindan 2010 yilinda “Yilin En iyi Stratejik Yonetim ve Uygulama Yapan Kurumu”
yarismasi diizenlenmistir.

Yarigsma siirecinde; stratejik plan, performans programlari, faaliyet raporlar1 ve i¢ kontrol
sistemi yazili dokiimanlarinin (Stratejik Yonetim, Liderlik, Finansal Sonuglar, Personel ve
Fiziki Kaynaklarin Y®onetimi, Toplumsal Sonuglar ve i¢ Kontrol Standartlar1 Uygulamalar
olmak lizere 6 ana bashik ve 109 alt bashk altinda) incelenmesi ve saha degerlendirmesi
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sonucunda “Ulkemizin En Iyi Stratejik Yonetim Sergileyen Kurum Odiilii ve Berat1”
birincilik 6diilii Bakanligimiza verilmistir.

Yonetim Bilgi Sistemleri (SGB Net): Strateji Gelistirme Birimlerinin Caligma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin 5’inci maddesinde “YoOnetim bilgi sistemlerine iliskin
hizmetleri yerine getirmek.” denilerek, mali yoOnetimle ilgili bilgi sistemlerinin
olusturulmasi, kurumda uygulanmasi Strateji Gelistirme Bagkanliklarinin gorevleri arasinda
sayilmistir.

Maliye Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanligi tarafindan daha iyi yonetilebilir bir yap1
olusturmak amaciyla yazilimi yapilan SGB.net projesinin Bakanligimiz merkez ve tasra
birimlerinde kullanilmas1 amaciyla 26 Mayis 2009 tarihinde Maliye Bakanligi ile
Bakanligimiz arasinda protokol imzalanmustir.

Sistemin tanitilmas1 amaciyla merkez ve tasra personeline Maliye Bakanligi proje
yetkililerince 1 - 3 Mart 2010 tarihlerinde bilgilendirme, 25 Ocak 2010 - 18 Subat 2010
tarihleri arasinda da Baskanlik personeli tarafinda yerinde uygulamali egitimler verilmistir.

S6z konusu sistem igerisinde yer alan; Alacak Takip Modiilii, Tasinir Mal Kayit Modiilii,
Biitce Islemleri Modiilii ve Harcama Y&netimi Modiiliiniin kullanimi1 Bakanligimiz merkez
ve tagra teskilatinda 01 Nisan 2010 tarihinden itibaren fiilen uygulanmaya baglanmistir.

Hizmet Envanteri: Bakanligimizda biirokrasi ve kirtasiyeciligin azaltilmasi ile islemlerin
basitlestirilmesi; etkin, verimli, hesap verebilir, vatandas beyania giivenen ve seffaf bir
kamu yonetiminin olusturulmasi amaciyla sundugumuz hizmetlerin tek tek sayildigir bir
envanter hazirlanmistir.

Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagli ve ilgili kuruluslarina ait 1.250 adet hizmetimiz
envantere gecirilerek standartlariyla birlikte www.turkiye.gov.tr iizerinden yaymlanmistir.
Hizmet standardi ve envanterinin hazirlanmasi Bagsbakanlikla pilot calisma olarak
yiriitilmiis ve e-Devlet Kapisindan yayinlanan ilk hizmet envanteri olma &zelligini
tagimaktadir.

Bakanhk Kalite Calismalari: Bolge miidiirliiklerinde ilk kez siire¢ tetkiki yapilmis, merkez
birimlerde ise i¢ tetkikler gerceklestirilerek degerlendirme raporu merkez birimler ve bolge
miidiirliiklerine gonderilmistir.

Basbakanliktan sonra ilk kez Bakanligimizda Ortak Degerlendirme Cergevesi uygulanmaistir.
Bu kapsamda 204 personele egitim verilmis ve Ortak Degerlendirme Cergevesi Raporu
yayinlanmistir.

14 Ekim 2010 tarihinde Y 6netimin G6zden Gegirme Toplantis1 diizenlenmistir.

Tiirk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan 08-09 Kasim 2010 tarihlerinde ISO 9001:2008
versiyonuna gore Belge Yenileme Tetkiki gerceklestirilmis ve yeni belge alinmistir.

v) Hukuk Miisavirligi

Miitalaalar: Bakanligin merkez birimleri ile bagl kuruluslarina 40 adet yazili hukuki goriis
verilmistir.
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Adli ve Idari Davalar: Miisavirlige, 531°i adli, 297’si idari olmak iizere toplam 828 dava
intikal etmis olup 6nceki senelerden de intikal eden davalarla birlikte 8.062’si idari 2.897’si
adli olmak tizere toplam dava sayis1 10.959’a ulagmustir.

Sekil 18 : 2010 Yih Davalarimin Tiirlerine Gore Dagihim, (Yilsonu itibariyle)

6.000 - 5.414 M iDARI
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1.000 - 289 336 49y 231
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Kanun, Tiiziik ve Yonetmelik Tasarilarina Verilen Goriisler: Miisavirlikce 59’u kanun
tasarisi, 4’1 tiiziik tasarisi, 7’si teblig tasarist ve 44’ de yonetmelik tasarist olmak iizere
toplam 114 goriis verilmistir.

Sekil 19:Tasarilara Verilen Goriislerin Tiirlerine Gore Dagihm, (Yilsonu itibariyle)

Teblig Tasarisi B )
6% Yonetmelik Tasarisi
309

Kanun Tasarist
52%

Tuziik Tasarisi
326

Su¢ Duyurulari: Bakanlik Teftis Kurulu Bagkanlifinca yapilan sorusturmalar sonunda
diizenlenen raporlarda kusurlu goriilenlerin tecziyelerini teminen Cumhuriyet Savciligina
yapilan su¢ duyurulan ile ilgili olarak Miisavirlige yil igerisinde 13 adet islem intikal
etmistir.
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vi) Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi

Gorsel ve Basilh Medya Takibi: Bu hizmet, basta abonesi olunan Anadolu Ajans Bilgi
Akis1 Takip Programi, giinliik yayinlanan 25, haftalik ve aylik yayimlanan 6 adet basili yayin
organi ve gorsel medyanin haber programlarin takip edilmesi ile yerine getirilmektedir.
Yazili basindan toplam 18.000 haber takip edilmis olup gerektiginde kullanilmak iizere
tasnif edilen bu bilgi ve belgeler 10 yi1l boyunca saklanmak iizere arsivlenmistir.

Basin Toplantilarimin Organizasyonu: Bakanligin gorev alaniyla ilgili olarak diizenlenen
basin toplantilar1 gergeklestirilmis ve 66 adet basin biilteni hazirlanmistir.

Basbakanlik Tfletisim Merkezi (BIMER) Cahsmalari: Bakanliga gelen vatandas
taleplerinin daha etkin bir sekilde degerlendirilmesini saglamak, Bakanligin gorev alanina
giren hizmetler hakkinda bilgi vermek ve 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu uyarinca
yapilacak miiracaatlar1 degerlendirmek amaciyla kurulan Halkla Iliskiler ve Bilgi Edinme
Merkezi’ne 2010 yilinda 15.765 basvuru yapilmis, olumlu cevaplanarak bilgi veya belgelere
erisim saglanan bagvuru sayisi1 10.217, kismen olumlu cevaplanarak kismen de reddedilerek
bilgi ve belgelere erisim saglanan bagvurularin sayis1 1.266, reddedilen basvurularin sayisi
980, gizli veya sir niteligindeki bilgiler ¢ikartilarak veya ayiklanarak bilgi ve belgelere
erisim saglanan bagvurularin sayisi 4, diger kurum ve kuruluslara yonlendirilen bagvuru
sayis1 3.298°dir.

¢) Yardimci Birimler

i) Personel Dairesi Baskanhgi

2451 sayili Kanun geregi miisterek kararname ile yapilacak atamalar, diger kamu kurum ve
kuruluslarindan Bakanliga yapilan atamalar, istifa ve gérevden cekilme islemleri, kadro ve
terfi islemleri, disiplin islemleri, Bakanlik aleyhine personel tarafindan agilan davalarin
islemleri; maas, fazla mesai, harcirah, tedavi gideri ile Bakanlik personelinin 6zliik,
emeklilik iglemleri yapilmaktadir.

Oziirlii Personel Ahmu: Oziirliilerin Devlet Memurluguna Alinma Sartlartyla Yapilacak
Yarigma Sinavlart Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine goére Bakanlikta agik bulunan 57
kadro i¢in 8 Aralik 2010 tarihinde yapilan 6ziirlii personel alimi sinavina toplam 467 kisi
basvurmus olup bunlardan 54 asil ve 54 yedek olmak iizere Memur ve V.H.K.isletmeni
kadrosuna atamalar yapilmistir. Ayrica Programci kadrosu icin 3 asil ve 2 yedek sinavi
kazanmislar ve kadro sayisi kadar atamalar1 gerceklestirilmistir.

Sozlesmeleri Personel Alimi: 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 4/b maddesine gore
4 adet Coziimleyici ve 5 adet Programci pozisyonu i¢in sdézlesmeli personel sinavi
24 Aralik 2010 tarihinde yapilmis, 1 Coziimleyici, 4 Programci pozisyonunda personel alimi
gerceklesmistir.

Kariyer Meslek Personeli Alm Islemleri: 17 Agustos 2010 tarihli duyuru iizerine bos
bulunan 265 adet Is Miifettis Yardimcisi kadrosu icin agilan sinavda basarili olan 237
kisiden belgelerini getiren 45 kisinin atamast yapilmis, digerlerinin iglemleri ise devam
etmektedir.

02 Ekim 2010 tarihli duyuru iizerine bos bulunan 26 adet Calisma Uzman Yardimcisi, 26
Adet YIH Uzman Yardimcisi, 58 adet ISG Uzman Yardimcisi kadrosu i¢in agilan smavlarda
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94 kisi basarili olmus, bunlardan belgelerini getiren 74 kisinin atamasi yapilmistir.
Digerlerinin iglemleri ise devam etmektedir.

29 Aralik 2010 tarihli duyuru iizerine bos bulunan 9 adet Calisma Uzman Yardimcisi, 3
Adet YIH Uzman Yardimeisi, 22 adet ISG Uzman Yardimcis1 kadrosu i¢in acilan sinavlarda
29 kisi sinavi kazanmig bunlardan belgelerini getiren 1 kisinin atamas1 yapilmis, digerlerinin
islemleri ise devam etmektedir.

Ayrica, Calisma Uzman Yardimeisi, Yurt Dist Is¢i Hizmetleri Uzman Yardimcisi, Is Saglig
ve Gilivenligi Uzman Yardimcis1 kadrolarina yapilan agiktan atamalarin ayr1 ayri
yonetmeliklerce yapilmasi nedeniyle farkli uygulamalara neden oldugundan, s6z konusu
uzman Yyardimciliklarina atanma ve yetistirilmeleri hususunda tek bir ydnetmelik
hazirlanmig ve 08 Eyliil 2010 tarih ve 27696 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak ytiriirliige
girmis olup bu yonetmelikle farkli uygulamalara son verilmistir.

Tablo 23: 2004-2010 Yillar1 Arasinda Personel Hareketleri

il Aciktan Naklen Ozellestirme | Naklen istifa Emekli | Vefat | Cekilmis S:g?;:
Atanan Atanan Atama Giden Olan | Eden | Sayilan .

Verilen
2004 53 39 52 44 4 47 2 - -
2005 46 134 99 8 2 40 4 - -
2006 16 106 124 11 3 55 2 - 1
2007 30 42 19 20 7 49 3 - -
2008 13 35 10 16 5 90 2 - 1
2009 68 31 22 21 7 81 4 - -
2010 187 51 2 13 5 99 5 1 -

Egitim: Yil icinde 22 ayn egitim gergeklestirilmis olup toplam 2.796 kisiye egitim
verilmigtir.

Elektronik Ortamda Personel Veri Girisi: Bakanlik merkez, tasra ve yurtdisi teskilatinda gorev
yapan personelin 6zliik ve sicil bilgilerine elektronik ortamda hizli erisim ile is akisinin saglanmasi
ve kolaylastirilmasi amaciyla 2.573 personele ait veriler girilerek e-personel sistemi veri tabani
olusturulmustur.

ii) Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanhg
Daire Tabipliginde islem yapilan hasta sayis1 18.564’tiir. Giinliik ortalama hasta sayis1 90
kisidir. Bunun ortalama ytizde 1,5’1 ileri tetkik ve tedavi i¢in 2 nci ve 3 {incii basamak saglik

kuruluslaria sevk edilmis, diger personelin muayene, tahlil ve tedavileri daire tabipligince
gerceklestirilmistir.
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Kres ve Glindiiz Bakimevinde 72 ¢ocuga hizmet verilmistir.

Bakanliga gelen evrak sayis1 134.785, Bakanliktan giden evrak sayisi ise 56.420 adettir.

Sekil 20: Yillar itibar ile Genel Evrak Gelen-Giden Sayilari
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Sekil 21: Yillar itibari ile Elektrik-Su-Akaryakit ve Yakacak Harcamalar
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2007 yilinda elektrik harcamasi 315.191 TL iken 2010 yilinda bu harcama 555.655 TL’ye,
2007 yilinda yakacak harcamasi 285.301 TL iken 2010 yilinda 356.142 TL’ye ve 2007
yilinda akaryakit harcamasi1 137.961 TL iken 2010 yilinda 150.065 TL’ye yiikselirken, 2007
yilinda su harcamasi 187.000 TL iken 2010 yilinda 140.000 TL’ye gerilemistir.
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Sekil 22: Resmi Arac Sayilari, (Yilsonu itibariyle)

12
2]
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Bakanlikta kullanilan resmi hizmet araglar1 sayis1 25 olup 8’1 kiraliktir.
iii) Bilgi Islem Daire Baskanhg:

Veri Giris: Sendikalardan gelen iiyelik bildirimleri (Ek-3) ve noterlerden gelen istifa
bildirimleri (Ek-6) ile ¢ekilme dis1 nedenler (Ek-8) ve isyeri degisiklikleri (Ek-9)
bildirimlerine ait veri girigleri yapilmaktadir.

5838 sayili Kanunun 33 iincii maddesinin (¢) bendi uyarinca 4 iincii, 5 inci ve 6 nc1
maddelerinin 1 Agustos 2009 tarihinde yiiriirliige girmesi nedeniyle anilan tarihten itibaren
Bakanliga Ek-1 ve Ek-2 bildirimleri yapilmamaktadir. Isci giris-cikis (Ek-1, Ek-2 )
bildirimleri her giin periyodik olarak SGK veritabanindan elektronik olarak alinmaktadir.

Tablo 24 : Aylara gore Ek-3 ve Ek-6 Bildirimlerinin Dagilimi

2010 YILI AYLAR iTiBARI iLE GIRILEN EK-3 EK-6 BILDIRIMLERIN SAYISAL DAGILIMI
AYLAR EK-3 EK-6 TOPLAM
OCAK 15.425 2.677 18.102
SUBAT 5.961 1.087 7.048
MART 11.613 1.722 13.335
NiSAN 8.786 3.309 12.095
MAYIS 11.004 2.274 13.278
HAZIRAN 8.224 3.726 11.950
TEMMUZ 18.734 3.863 22.597
AGUSTOS 6.928 2214 9.142
EYLUL 8.480 1.140 9.620
EKIiM 16.472 2.119 18.591
KASIM 3.896 754 4.650
ARALIK 7.400 911 8.311
TOPLAM 122.923 25.796 148.719
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Hizmet Talepleri Yonetim Sistemi Projesi: Proje 1 Ekim 2009 tarihinde faaliyete
gecirilmis olup 2010 yilinda gelistirilmistir. Personelin ihtiyaclarini hizli cevaplayabilmek,
gerektiginde ihtiya¢c duyulan bilgilere kolaylikla ulagsabilme ve istenilen denetleme ile
raporlamalar1 yapabilmek i¢in kullanilan Web Tabanli A¢ik kodlu sistem yazilimidir.

Elektronik Dokiiman Yonetim Sistemi (EDYS): Proje, Bakanligin 26 Nisan 2010
tarihinde Icisleri Bakanlig1 ile yapilan protokol ile baglatilmistir. Amaci; e-Tiirkiye déniisiim
siirecinde Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin e-Devlet mekanizmasi i¢in ihtiyag
duydugu altyapiy1 olusturmak, sundugu hizmetleri bilisim ortamina aktarmak, Bakanligin
merkez ve tagra teskilatlarinin dokiiman ydnetim istemi yazilim ihtiyacim tek bir yazilimla
kargilamak suretiyle israfin Oniine gegmektir.

e-Calisma Portali ile Bakanligin Ana Hizmet, Danigma ve Denetim ile Yardimeci
Birimlerinin yiiriitmiis oldugu is ve islemlerin elektronik ortamda yiiriitiilmesi ve mevcut
projelerin bir cati altinda toplanarak birbirleri ile entegre ¢alismasi, 5070 sayili Kanunda
belirtildigi iizere e-Imza kullanilarak Bakanlhigin is ve islemlerinin daha hizli, giivenli hale
getirilmesi hedeflenmistir. Bu hedeflerin gerceklesmesi ile Bakanlik dist kamu kurum ve
kuruluglart ile 6zel sektorlerde gerekli durumlarda bilgi paylasiminin artirilarak gelisen bilgi
teknolojileri araciligi ile vatandas odakli hizmetlerin daha kolay ve siiratli yerine getirilmesi
saglanacaktir.

e-Calisma (EDYS) Projesi ile Bakanlik merkez ve tasra tegkilatlarinin evrak akisi kagitsiz
ortamda elektronik olarak yapilacaktir. Ayrica biitiin veriler elektronik arsivde tutulacaktir.
Proje diger kamu kurum ve kurulusglarinin da gerekli altyapr c¢alismalarini hazirlamalari
halinde e-belge paylagimi saglanabilecek sekilde hazirlanmistir.

Ayn1 zamanda; e-Doniisiim Tiirkiye Projesi’nin gerceklestirilmesinde Bakanliga diisen
sorumlulugunun yerine getirilmesini teminen, merkez ve tasra teskilatinin yiirtitmiis oldugu
islerde olusturulan belgelerin elektronik ortamda iiretilmesini saglayan bir e-Doniisiim
projesidir.

Proje, web tabanli ¢alismakta olup ayni anda Bakanlik personelinin mekandan ve zamandan
bagimsiz calismasina imkan saglamaktadir. Ayrica, Elektronik Sertifikali giris ve islem
yapma imkani saglayan PKI giivenlik alt yapist kullanilmaktadir. Proje kapsaminda;
Dokiiman ve Arsiv Yonetim Yazilimi, e-Dilekge, e-imza, Ajanda, Randevu ve Toplanti
Yonetim Yazilimi, Bilgi Edinme, Personel Yonetim Yazilimi, Anket, Yetki, Duyuru,
Yardim Masast YoOnetimi ve Gorevler yazilimlari ile ilgili olarak kullanict egitimleri
verilerek merkez ve tasra teskilatinin ortak kullanimina agilma agamasina gelmistir.

Bu Proje ile miikerrer yazilim yatirimlarinin 6nlenerek, biirokratik engellerin azaltilarak, is
ve islemlerin tek elden yliriimesi saglanacak (nihai olarak “kagitsiz ofis” ortaminin
saglanmasi), kurumsal hafiza olusturularak kurumsal performanslar 6lgiilebilir hale gelecek,
hizli ve diisiik maliyetli hizmet tiretimi firsat1 dogacak, Vatandas odakli hizmetlerin sunumu
kolaylasacak, veri paylagimi ve veri giivenligi saglanacaktir.

Proje kapsaminda bugiine kadar altyapt donanimlari alinmig, yazilimlar uyarlanmis,
TUBITAK’ tan elektronik imza sertifikalar1 temin edilerek dagitilmis ve personelin
egitimleri tamamlanmis olup 29 Kasim 2010 tarihi itibariyle merkez ve tasra olmak iizere
gelen tiim evraklar taranarak ilgili birimlere elektronik ortamda gonderilerek uygulanmaya
baslanmustir.
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Bakanligimiz e-Calisma Portalinda islem goren evrak sayisi asagida gosterilmistir.

Tablo 25 : e-Cahsma Portahnda islem Goren Evrak Sayist

Gelen Evrak Giden Evrak Toplam Evrak
Merkez 20.099 7.078 27.177
Tasra 54.536 24.500 79.036
Toplam* 74.635 31.578 106.213

*29 Kasim 2010-31 Aralik 2010 tarihleri arasinda Bakanligimiz e-Calisma Portalinda islem goéren evrak
sayisidir.

Bolge Miidiirliikleri Otomasyonu: Bolge Miidiirliikleri Otomasyonu Projesi 1991 yilinda
baslatilmistir. Bolge Miidiirliiklerinde yiiriitiilen tescil, teftis, toplu is s6zlesmesi, sikayet ve
evrak islemlerinin tamami elektronik ortamda yapilmaktadir.

Bolge Miidiirliikleri sistemleri ile Bilgi Islem Merkezindeki ana bilgisayar sistemi arasinda
on-line VPN (Virtual Private Network) baglantis1 vardir. Boylece, veri transferi, program
calistirma ve uzaktan baglanti teknigi ile yOnetimsel imkénlar saglanmistir. Bolge
Miidiirliiklerinde yaklasik 82 adet alt program mevcuttur.

2010 yilinda sikayet islemlerinin bir boliimiinlin bolge miidiirliiglince yiirlitiilecek olmasi
nedeniyle bu islemlere iliskin olarak projeye gerekli alanlar ilave edilmesi éngdriilmiis ve il
Bazinda Sikayet Istatistigi (EK5-A),Sikayet Basvurular1 Kayit Istatistigi ( EK5-B), Sikayet
Basvurusu ile Ilgili Yapilan Islemler (EK5-C) tablolar: ile ortalama istatistikleri alinabilir
duruma getirilmistir. Ayrica evrak projesi devreye alinmis, adli takip ve sendika projesi
yazdirilmis olup bu projelerle ilgili olarak eski sistemdeki datalarin yeni sisteme aktarilma
islemi halen devam etmektedir.

Yabanci Calisma Izinleri Otomasyonu: Vatandaslara devlet tarafindan verilen hizmetlerin
elektronik ortamda sunulmasi ve bu sayede devlet hizmetlerinin vatandasa en kolay ve en
etkin bir bicimde, kaliteli, hizli, kesintisiz ve giivenli olarak ulastirilmasi hedefi ile e-devlet
anlayis1 benimsenmistir. Biirokratik ve klasik devlet kavraminin yerini alan e-devlet
anlayisi, her kurum ve bireyin bilgi teknolojilerini kullanan sistemler ile devlete ulasmasini
hedeflemektedir. Bu hedefle “Yabancilarin Calisma lzinleri Otomasyon Projesi’ne
baslanilmistir. Proje ile c¢alisma izinlerinin degerlendirilmesinde, biirokratik siireclerin
kisaltilmas1 ve yapilan basvurularin siiratle sonuglandirilmasi, kirtasiyeciligin ortadan
kaldirilmasi, gereksiz harcamalarin 6nlenmesi ve tasarrufun saglanmasi hedeflenmektedir.

Projenin getirdikleri;

e (alisma izin bagvurular elektronik ortamda yapilmaktadir.

e Tiim islemler elektronik ortamda yiiriitiilmektedir

e Kurumlar ile yapilan entegrasyon sayesinde bilgi alis verisi elektronik ortamda
saglanmaktadir.

e Talep sahiplerine yapilan her igleme iliskin olarak elektronik ortamda bilgi
verilmektedir.

¢ Yabancilarin ¢alisma izin islemeleri arsivi elektronik ortama aktarilmaktadir.

e Ulkemizde calisma izni verilen yabancilara iliskin olarak; AB tanmim, norm ve
standartlarina uygun, uluslararasi faaliyet ve meslek standartlarina gore bir veri
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tabani olusturulmus olacak ve bu olusturulan veri tabaninin siirekliligi ve bilginin
giivence altina alinmasi saglanacaktir.

e Ortak veri taban1 ve bilgi paylasimi sayesinde, Tiirk isgiicii piyasasinda iilkemizde
calisan yabancilara iligkin olarak karsilastirma imkani bulacak olan ilgili kurumlar,
uzun vadede gorev ve yetki alanlar1 dahilinde politika tireterek, gerekli diizenleme ve
planlamalar yapabileceklerdir.

Bu proje kapsaminda; ilgili kamu kurumlar (Igisleri Bakanligi Emniyet Genel Miidiirliigii,
Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii, Disisleri Bakanligi, Maliye Bakanlig1 Gelir
Idaresi baskanligi, Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii, Sosyal Giivenlik Kurumu
Baskanligi) ile isbirligi protokolleri imzalanmis olup bilgi ve goriis aligverisi elektronik
ortamda yiirtitiilmektedir.

Proje 1 Nisan 2010 tarihinde test mahiyetinde isletime alinmis olup uygulamaya 2 Agustos
2010 tarihi itibari baslanilmistir. Nihai hedef olarak, yabanci ¢alisma izinleri is siireglerinin
on-line ortamda kesintisiz calismasinin devam edebilmesi ve elektronik imza ile dis
kullanicr is siirecinin baslatilarak Bakanlik¢a da elektronik imza ile siirecin sonlandirilmasi
amaglanmaktadir.

Personel Projesi: Proje 1 Nisan 2009 tarihinde baslamistir. Bu projenin amaci; Bakanlik
merkez birimleri ve tasra teskilatinda ¢alisan tiim personelin sicil ve 6zliik isleri, kadro,
atama, terfi hareketleri, izin ve rapor durumlari, ceza ve miikafat islemleri, bakmakla
yiikiimlii olduklari kisi bilgilerinin sistem iizerinde tutulmasi ve gerektiginde glincellenmesi,
sorgulanmasi, silinmesi ve raporlanmasi islemlerini saglayacak bir “Insan Kaynaklar
Sistemi”nin uygulamaya konmasidir.

Ihtiyag duyulan tiim is gereksinimleri ¢ikarilarak birimler arasi yapilan tiim miikerrer
islemlerin merkezi bir yapida toplanmasi saglanacaktir. Boylece her birim kendi verilerini
olustururken bu verilere ihtiyact olan diger birimlerde bundan faydalanacaktir.

Bu proje kapsaminda 2010 yilinda;

e Ceza bilgileri giris ekranlar1 yeniden diizenlenip sorusturma izni verilenler, agilan

davalar, teftis kuruluna havale edilen personel bilgileri olarak ayr1 ekranlarda takibi

saglanmistir,

Sorusturma izni Verilen Personel Bilgileri giris ekranlar1 hazirlanmistr,

Agilan Dava Bilgileri giris ekranlar1 hazirlanmistir,

Teftis Kuruluna Havale Edilen Personel Bilgileri giris ekranlar1 hazirlanmistir,

Personelin bakmakla yiikiimlii olduklar1 yakinlarinin bilgilerinin giris ekranlari

hazirlanmustir,

e Mal Bildirimi Bilgileri giris ekranlart hazirlanmistir, (Raporlamasi heniiz
hazirlanmamistir.)

e Kimlik bilgileri ve Adres bilgilerinin MERNIS ile baglantis1 saglanmis ve ilgili

personelin MERNIS’te bulunan bilgilerinin T.C. Kimlik bilgisine gore ¢ekilmesi

saglanmistir,

Gorevlendirme ve vekalet bilgilerinin girildigi ekran hazirlanmistir,

Ad, Soyad ve Yas Tashihi bilgilerinin tutuldugu ekran hazirlanmistir,

Personelin Haciz ve Nafaka bilgilerinin tutuldugu ekran hazirlanmistir,

Kurumumuza alinacak kisilerin KPSS ve KPDS Bilgilerinin TC Kimlik no ile

OSYM den sorgulamasinin yapildig1 ekran hazirlanmistir,
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e Giivenlik altyapis1 yazilimlar1 kullanicilarin yalniz yetkileri dahilindeki ekranlara ve
bilgilere erisimi saglaniyordu bu yetki islemleri daha da gelistirilerek, kullanicinin
ulastig1 ekranda gorme, degistirme ve silme yetkisinin olup olmadigi ve yetkisi
dahilinde o ekranda islem yapabilmesi saglanmistir.

e Kullanicilarin ekleme degistirme ve silme ile ilgili yaptig1 islemlerin tutulmasi
saglanmustir.

e Hazirlanan ekranlarla ilgili bazi raporlama imkanlar1 saglanmistir.

Yetki Tespit Projesi: 2822 sayili Toplu Is Sézlesmesi Grev ve Lokavt Kanununun 13 iincii
maddesi uyarinca; toplu is sozlesmesi yapmaya yetkili sendikanin belirlenmesi amaciyla
27 Nisan 2010 tarihinde baglamis ve 2010 yili sonunda tamamlanmistir. Projenin amact;
igyeri ve igkollarina ait verilerin daha saghikli ve gilivenli bir sekilde toplanmasi ve
yayinlanmasi, yetki tespit siirecinin elektronik ortamda yapilmasiyla sistemin daha hizli ve
seffaf hale getirilmesi, sendika liye kayitlarinin etkin yonetimi, bagvurularin ve bildirimlerin
elektronik imza kullanilarak alinmasiyla ihtilaflarin Oniine gegilmesi ve daha giivenli bir
sistem kurulmasidir.

d) Bagh Kurulus

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg1 Egitim ve Arastirma Merkezi; Bakanligin bagh
kurulusu CASGEM, calisma hayati ile ilgili egitim veren tek kamu kurumudur. Calisma
hayati ve sosyal giivenlik konularinda egitim, arastirma, yayin, dokiimantasyon ve
danmigsmanlik faaliyetlerinde bulunmaktir. Egitim verilen konular, egitim sayisi, giin sayisi ve
katilimci say1s1 asagidaki tabloda verilmistir.

Egitim Faaliyetleri: 2010 yilinda 174 egitim programi gergeklestirilmis olup bu egitimlere
11.111 kisi katilmastir.

Tablo 26 :Egitim Faaliyetleri, (Yilsonu itibariyle)

EGITIMLER %ﬁ‘;:;‘ Eéﬁ? Kg;‘;‘l's':“
ayisl

Sosyal Sorumluluk Egitimleri (Sanayi ve Ticaret Odalar1) 41 41 2.322
Sosyal Sorumluluk Egitimleri (TURK-IS, HAK-IS, DiSK, TiSK) 20 20 3.452
Sosyal Sorumluluk Egitimleri-Ankara (OSIAD-Biiyiiksehir Belediyesi) 18 7 284
Meslek Edindirme Egitimi 4 336 79
Belgelendirme Egitimleri 23 324 445
Kurumsal Egitimler 49 123 3.861
Bireysel Egitimler 19 77 668

TOPLAM 174 928 11.111

74




2. Performans Sonuclar1 Tablolarn

2010 Mali Y1l Performans Programinda yer alan performans hedef ve gostergelerine iliskin
gerceklesmeler ilgili olduklar1 ama¢ ve hedefler bazinda gruplandirilarak asagida
gosterilmistir.

Birim :Calisma Genel Midiirligii
Stratejik Ama¢ 1  :Calisma hayatin1 diizenlemek amaciyla, yasal diizenlemeleri
etkinlestirmek.

Stratejik Hedef 1.2 :Kayitli istthdamin tesviki, kayit dis1 isttihdamin Onlenmesi ve
istthdamin artirilmasi ile ilgili politikalar olusturulacak.
Performans Hedefi :istihdam politika yonetimin giiclendirilmesi.

PERFORMANS | | o GERCEKLESEN YILSONU GERCEKLESME %ﬁl\ﬁ
OSTERGESI ERCEKLESEN RANI ¢

GOS GES 1.Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek | 4.Ceyrek GERC 5 0 & %

Ulusal

Istihdam

Strateji Eylem 1 - - - 1 1 100 0

Planinin

Hazirlanmasi

Kaynagi Istihdam Politikalar1 ve Istatistik Dairesi Baskanlig1

Hazirlanan eylem plani kapsaminda;

-Egitim-Istihdam Iliskisinin Giiclendirilmesi eksenindeki genel ve mesleki egitimin kalitesi ve
etkinligi artirilacaktir amaci gergevesinde 2.4 nolu tedbirine,

-Egitim-igglicii piyasasi arasinda uyum saglanacaktir amaci gercevesinde 4.1 nolu tedbirine,

-Aktif iggiicii piyasasi politikalar yayginlastirilarak etkinligi artirilacaktir amaci gergevesinde 5.1 ve
5.2 nolu tedbirlere,

Analizi -Isgiicii Piyasasinin Esneklestirilmesi eksenindeki isgiici piyasasinin esnekligi artirilacaktir amaci
gercevesinde 1.2 ve 1.3 nolu tedbirlere,
-Giivenceli esneklik yayginlastirtlacaktir amaci gergevesinde 2.1 nolu tedbire,
-Istihdam-Sosyal Koruma Iliskisinin Giiglendirilmesi eksenindeki istihdamm koruyan ve isgiiciine
katilimi destekleyen bir sosyal koruma sistemi olusturulacaktir amaci gercevesindeki tedbire,
iliskin yasal ve idari diizenleme ¢aligmalar1 yapilmistir.

Sapmanin

nedeni

Sapmaya kars1

alinacak

onlemler

ACIKLAMA:

- Ulusal Istihdam Stratejisi belgesi hazirliklari siirecinde {iger tam giin siireli iki ¢aligtay
diizenlenmistir. ilk calistayda miilakat tarzinda arama konferansi yontemi ile paydaslarin
goriisleri alinmis, strateji metninin hazirlanmasina katki saglamak {izere, “Strateji ve Eylem
Plan1 Cergevesi” gelistirilmesi hedeflenmistir. Boylelikle her bir alan i¢in genel nitelikte
durum analizinin yapilmasi ve strateji metnine ydnelik bir ¢er¢eve olusturulmasi
amaclanmustir. Bu ¢alistaya konusunda uzman 180 kisi katilmustir. ikinci ¢alistayda ise temel
amag ve politikalar ile dncelik ve tedbirler belirlenmistir. Bu c¢alistay ise 220 kisilik genis bir
katilimla gergeklestirilmistir.

- Ulusal Istihdam Stratejisinin katilimc1 bir anlayisla hazirlanmas ilkesi ¢alistaylarda azami
Olcilide gozetilmis ve toplantilar kamu kurum ve kuruluslari, meslek orgiitleri, is¢i ve isveren
konfederasyonlari, sivil toplum kuruluglari, bilim diinyasi, basin yayin organlar1 ve siyaset
kurumu temsilcilerinin katilimlariyla gerceklestirilmistir.
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Birim :Calisma Genel Miidiirliigii

Stratejik Amac¢c 1  :Calisma hayatin1  diizenlemek amaciyla, yasal diizenlemeleri
etkinlestirmek.

Stratejik Hedef 1.3 :AB Mevzuati incelenerek kayitdisi yabanci is¢iligi onleyici tedbirler
olarak; yabanci isgilerin ¢alismasina iliskin biirokratik siireg
olabildigince kisaltilacak, kayitdis1 yabanci is¢iligi onlemeye yonelik
aragtirmalar yapilacak, insan ticareti ile miicadele konusundaki
caligmalar gelistirilerek stirdiiriilecek.

Performans Hedefi :Yabanci is¢ilerin ¢alisma izinlerine iliskin siirenin kisaltilmasi.

PERFORMANS | oo GERCEKLESEN YILSONU | GERCEKLESME| SAPMA
GOSTERGESI 1. Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek | 4 Ceyrek | GERCEKLESEN | ORANI % ORANI %

Calisma izin
islemlerine
iliskin
ortalama
siirenin 90
giinden 30
giiniin altina
indirilmesi.

20 30 30 30 30 30 -50 50

Kaynagi Yabancilarm Caligma Izinleri Daire Baskanlig

Analizi Hedefe ulagilamamustir.

Sapmanin

nedeni izin islemlerinin yiiriitiildiigii elektronik programda yasanan teknik aksakliklar.

Sapmaya kars1
alinacak
Onlemler

izin islemlerinin yiiriitiildiigii elektronik programda yasanan teknik aksakliklarin giderilmesi igin
caligmalar yapilacaktir.
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Birim

Stratejik Amac 1

Stratejik Hedef 1.3

Performans Hedefi

:Calisma Genel Miidiirliigii

:Calisma hayatini

etkinlestirmek.
:AB Mevzuati incelenerek kayitdisi yabanci is¢iligi onleyici tedbirler

olarak; yabanci

isgilerin ¢alismasina

diizenlemek amaciyla,

yasal

iligkin  biirokratik

diizenlemeleri

siire¢

olabildigince kisaltilacak, kayitdis1 yabanci is¢iligi 6nlemeye yonelik
aragtirmalar yapilacak, insan ticareti ile miicadele konusundaki
caligmalar gelistirilerek stirdiiriilecek.

:Yabanci Iscilerin ¢aligma izinlerine iliskin siirenin kisaltilmas.

PERFORMANS
GOSTERGESI

HEDEF

GERCEKLESEN

1.Ceyrek

2.Ceyrek [ 3.Ceyrek

4.Ceyrek

YILSONU
GERCEKLESEN

GERCEKLESME
ORANI %

SAPMA
ORANI
%

Dogrudan
Yabanc1
yatirimlar
alaninda
diizenlenen,
yabanci calisma
izin islemlerinin
15 giiniin altinda
sonuclandirilmasi

10

15

15 15

15

15

50

Kaynagi

Yabancilarin Calisma Izinleri Daire Baskanlig

Analizi

Hedefe ulasilamamustir.

Sapmanin nedeni

izin islemlerinin yiiriitiild{igii elektronik programda yasanan teknik aksakliklar.

Sapmaya kars1
alinacak
Onlemler

Izin islemlerinin yiiriitiildigii elektronik programda yasanan teknik aksakliklarin giderilmesi igin
caligmalar yapilacaktir.
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Birim :Calisma Genel Miidiirliigii
Stratejik Ama¢ 2 :Calisma hayatindaki kosullar1 iyilestirmek.
Stratejik Hedef 2.1 :Calisma hayatiyla ilgili istatistikler AB norm ve standartlarina

Performans Hedefi

uyumlu hale getirilecek.
:Caligma hayatina iligkin istatistiklerin niteliginin artirilmasi.

PERFORMANS | /oo GERCEKLESEN YILSONU | GERCEKLESME %’?&\ﬁ
GOSTERGESI 1.Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek | 4.Ceyrek | GERCEKLESEN | ORANI % o

Uluslararasi

standartlardaki

istatistiki veri 100 - - - - - 0 -100
sayisindaki

artis oranl

Kaynagi Istihdam Politikalar1 ve Istatistik Daire Baskanligi
Analizi Hedefe ulagilamamstir.
Belirtilen faaliyetlerin "Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgmm Istatistik Kapasitesinin
Giiglendirilmesi Projesi" kapsaminda gergeklestirilmesi planlanmistir. Anilan projenin mal tedarikine
Sapmanin iliskin bileseni, ihalenin zamani ig¢inde tamamlanma imkaninin kalmamis olmasi nedeniyle iptal
nedeni edilmistir. Istatistiki veriler arasinda uyumun saglanmasini da iceren hizmet bileseninin ise
ongoriilenden daha ge¢ (20.09.2010 tarihinde) uygulama asamasina geg¢mesi nedeniyle heniiz
gerceklestirilememistir.
Proje kapsaminda, veriler arasinda uyumun saglanmasi faaliyetine iliskin 6n ¢alisma olarak
Sapmaya kars1 | degerlendirilebilecek istatistiksel konsept analizi ¢aligmalarina baglanmustir. Gerekli ¢aligmalarin
alinacak tamamlanmasinin ardindan faaliyet hayata gecirilecektir. Diger taraftan, Bakanligimizda farkli
onlemler platformlarda, benzer galigmalar yiiriitiilmektedir. Bu ¢alismalarin, proje faaliyetlerine ve performans

hedefinin gerceklestirilmesine 6nemli katkilarda bulunacagi diistiniilmektedir.
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Birim

:Calisma Genel Miidiirliigii

Stratejik Ama¢ 2 :Calisma hayatindaki kosullar1 iyilestirmek.
Stratejik Hedef 2.1 :Calisma hayatiyla ilgili istatistikler AB norm ve standartlarina

uyumlu hale getirilecek.

Performans Hedefi :Calisma hayatina iligkin istatistiklerin niteliginin artirilmasi.

PERFORMANS | GERCEKLESEN YILSONU | GERCEKLESME | 3or
GOSTERGESI 1.Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek | 4.Ceyrek GERCEKLESEN ORANI % %

Istatistiki

verilerin

uluslararasi

standartlara 75 - - - - - 0 -100
uyumundaki

artis orani

Kaynagi Istihdam Politikalar ve Istatistik Daire Bagkanlig
Analizi Hedefe ulasilamamustir.
Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligimin "Istatistik Kapasitesinin Giiclendirilmesi Projesi" uygulama
Sapmanin - e
nedeni asamasina planlanandan ge¢ basglanmis oldugundan, performans hedefine Ongériillen zamanda
ulagilamamuigtir.
Proje kapsaminda, hedefe wulasmaya yonelik calismalara baglanmigtir. Gerekli ¢aligmalarin
Sapmaya kars1 . . . - -
tamamlanmasinin ardindan faaliyet hayata gecirilecektir. Diger taraftan, Bakanlifimizda farkli
almacak s . . . .
Snlemler platformlarda yiiriitilmekte olan benzer calismalarin da proje faaliyetlerine ve performans hedefinin

gerceklestirilmesine 6nemli katkilarda bulunacag: diisiiniilmektedir.
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Birim

Stratejik Amac 2
Stratejik Hedef 2.2

Performans Hedefi

:Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi

:Calisma hayatindaki kosullar1 iyilestirmek.

:Kurumsal kapasite artirnmi, egitimde kalitenin tanimlanmasi ve
sinirliliklar, kalite Olgiitleri, egitimde kaliteyi artirma yollari,
akreditasyon gerekceleri ve akreditasyon uygulamalari, modern
yonetim teknikleri, performans degerlendirme ve giincel yaklagimlar,
ogretimde coklu ortam tasarimi, AB uyumlu egitim paketleri ve
uygulamalari, kamu y6netiminde etik sorunlar, ulusal ve uluslararasi
cevre politikalari, yetiskin egitimi ve bilisim konularinda aragtirmalar
yapilacak.

:Calisma hayatinda kalitenin arttirilmasina yonelik egitim ve aragtirma
faaliyetlerinin gelistirilmesi.

PERFORMANS | oo GERCEKLESEN YILSONU | GERCEKLESME So/g;\l\f\ﬁ
GOSTERGESI 1.Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek | 4.Ceyrek GERCEKLESEN ORANI % %
Kurumdan

talep edilen

egitim sayisinin

bir énceki 100 706 243 211 189 189 189 89
doneme gore

artis orani

Kaynagi

Egitim talepleri sayist.

Analizi

2009 y1l1 IV. Dénemi verilerine gore 985 egitim talebi, 2010 yili IV. Dénemi verilerine gore ise 1.860
egitim talebi alinmustir. Egitim taleplerinde yiizde 189’luk bir artis gerceklesmis olup hedef agilmustir.

Sapmanin
nedeni

Sapmaya kars1
almacak
Onlemler
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Birim :Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi

Stratejik Ama¢ 2 :Calisma hayatindaki kosullar1 iyilestirmek.

Stratejik Hedef 2.2 :Kurumsal kapasite artirnmi, egitimde kalitenin tanimlanmasi ve
sinirliliklar, kalite Olgiitleri, egitimde kaliteyi artirma yollari,
akreditasyon gerekceleri ve akreditasyon uygulamalari, modern
yonetim teknikleri, performans degerlendirme ve giincel yaklagimlar,
ogretimde coklu ortam tasarimi, AB uyumlu egitim paketleri ve
uygulamalari, kamu y6netiminde etik sorunlar, ulusal ve uluslararasi
cevre politikalari, yetiskin egitimi ve bilisim konularinda aragtirmalar
yapilacak.

Performans Hedefi :Calisma hayatinda kalitenin arttiritlmasina yonelik egitim ve aragtirma
faaliyetlerinin gelistirilmesi.

PERFORMANS [ | oo GERCEKLESEN YILSONU | GERCEKLESME| SAPMA
GOSTERGESI 1 Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek | 4. Ceyrek | GERCEKLESEN | ORANI% | ORANI%
Kurumdan
talep edilen
egitimlerin 100 50,24 57,39 45,61 43,65 43,65 43,65 -56,35
karsilanma
orani
Kaynag Karsilanan egitim talepleri sayisi.

2009 yil1 IV. Dénemi verilerine gére 985 egitim talebinden 310’u karsilanmistir. 2010 yili IV. Dénemi
Analizi verilerine gore 1.860 egitim talebinin 812’si karsilanmistir. Egitim taleplerinin karsilanma orani ylizde

43,65 olarak gerceklesmis olup hedefe ulagilamamustir.

Is Saghg ve Giivenligi Uzmanlhig ile Isyeri Hekimligi egitim taleplerinin, konuya iliskin yasal mevzuatin

Islzggl?mn yiiriitmesinin durdurulmasi nedeniyle karsilanma imkan1 ortadan kalktigindan hedeflenen degerin altinda
kalinmustir.

Sapmaya kars1

alinacak

Onlemler
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Birim

:Calisma Genel Miidiirliigii

Stratejik Ama¢3  :Uzun vadede cocuk is¢iliginin sona erdirilmesi, kisa vadede de en
kotii kosullarda cocuklarin caligtirllmasinin engellenmesi amaciyla
izlenecek stratejileri ve yontemleri saptamak, iilke politikasinin
olusturulmasina katki saglamak.

Stratejik Hedef 3.1 :“Cocuk Isciliginin Onlenmesi i¢in Zamana Bagli Politika ve Program

Performans Hedefi

Cercevesi” kapsamindaki faaliyetler etkin bir sekilde yiiriitiilecektir.
:Cocuk isciligine karsi toplumsal duyarliligin artirilmasi.

PERFORMANS
GOSTERGESI

SAPMA
ORANI
%

GERCEKLESEN
2.Ceyrek | 3.Ceyrek

YILSONU
GERCEKLESEN

GERCEKLESME

HEDEF ORANI %

1.Ceyrek 4.Ceyrek

Jildeve3
sektorde
kurumsal
isbirligi ve
ortakhigin tesisi

66,66 -33,34

Kaynag Dezavantajli Gruplar Daire Baskanlig
Kurumsal igbirligi ve ortakligin gelistirilmesi amaciyla Ordu ve Ankara illerinde duyarlilik artirict
Analizi etkinlikler yapilmis ancak, hedeflenen ticiincii bir ilde duyarlilik artirict ekinlik yapilamadigindan hedef
degerin altinda kalinmustir.
2010 yili i¢in tim dezavantajli gruplar1 kapsayan duyarlilik artirma ve mesleki beceri faaliyetlerine
Sapmanin oncelik verilmis olup ¢ocuk is¢iliginin dnlenmesine yonelik ti¢lincii ilde yapilmasi hedeflenen kurumsal
nedeni isbirligi ve ortakligin gelistirilmesi hedefi is ve proje ¢alismalarimizin yogunlugu nedeniyle
gerceklestirilememistir.
Sﬁ gglz{(a karg: Dezavantajli gruplara yonelik amag ve hedeflerimizi belirlerken; ulasilabilir ve gergeklestirilebilir diizeyde
N planlama yapilacaktir.
onlemler
ACIKLAMA:

-“Ordu 11 Eylem Komitesi” toplantis1 gerceklestirilmistir. Vali Yardimcis
baskanliginda tiim ilgili kurum ve kuruluslarin katildig: toplantida “Cocuk Isciliginin
En Koti Bigimlerinin Sona Erdirilmesi I¢in Zamana Bagli Ulusal Politika ve
Program Cergevesi” hakkinda bilgi verilmistir. Cocuk is¢iligi konusunda yerel
yonetimlere ve il teskilatlarina diisen gorevler tartisilmis ve Ordu ilinde 6zellikle
findik hasadi i¢in gelen mevsimlik gezici gecici tarim isgilerinin ¢ocuklarinin
calistirllmamasi konusunda gereken dnlemlerin alinmasi gerektigi ifade edilmistir.

- 12 Haziran 2010 giinii 750 ¢ocugun yer aldig1 Ankara — Anitpark’ta bir a¢ik hava
toplantis1 gergeklestirilmistir. Ilgili kamu kurum ve kuruluslarmm yetkilileri,
Uluslararas1 kurulus temsilcileri, Sivil Toplum Kurulusu Temsilcileri ile Is¢i ve
Isveren Sendikalar1 Konfederasyonlari temsilcileri toplantiya katilmislardir.
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Birim

Stratejik Amac 4

Stratejik Hedef 4.3

Performans Hedefi

:Is Saglig1 ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii

kazalar1 ve meslek hastaliklarint azaltmak.

:Toplumda is saghigr ve giivenligi ile ilgili duyarliligi artirarak is

:Tozlu isyerlerinde toz kontroliiniin saglanmasi ve pndmokonyoz

olusumunun Onlenmesi amaciyla yaymlanan “Ulusal Pnomokonyoz

Eylem Plan1”nin hayata gecirilmesi saglanacak.
:Toza bagli meslek hastalifina yakalanmis ¢alisanlarin tespit edilme

oraninin artirilmasi.

PERFORMANS
GOSTERGESI

HEDEF

GERCEKLESEN

1.Ceyrek | 2.Ceyrek

3.Ceyrek

4.Ceyrek

YILSONU
GERCEKLESEN

GERCEKLESME
ORANI %

SAPMA
ORANI
%

Faal olan 800
maden
isletmesinin %
10 unda toz
olciimleri
yapilmasi

80 1

48 53

82

82

102,5

2,5

Kaynagi

Is Saghg1 ve Giivenligi Merkezi

Analizi

Hedefe ulagilmistir.

Sapmanin
nedeni

Sapmaya kars1
alinacak
Onlemler
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Birim

:Is Saglig1 ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii

Stratejik Amac4  :Toplumda is saghg ve gilivenligi ile ilgili duyarlilig artirarak is
kazalar1 ve meslek hastaliklarini azaltmak.
Stratejik Hedef 4.3 :Tozlu isyerlerinde toz kontroliiniin saglanmasi ve pnémokonyoz

Performans Hedefi

olusumunun Onlenmesi amaciyla yaymlanan “Ulusal Pnomokonyoz
Eylem Plan1”nin hayata gecirilmesi saglanacak.

:Toza baglh meslek hastaligina yakalanmis calisanlarin tespit edilme
oraninin artirtlmast.

PERFORMANS | /oo GERCEKLESEN YILSONU GERCEKLESME | SAPMA

GOSTERGESI 1.Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek | 4.Ceyrek | GERCEKLESEN ORANI % ORANI %

80 hekimin

ILO

standartlarina 80 ) 20 ) 36 36 45 -3

gore egitilmesi

Kaynag Is Saghg1 ve Giivenligi Merkezi

Analizi Hedefe ulagilamamustir.
ILO/WHO Is Sagligi Ortak Komitesi Kararlar1 ve Ulusal Pnémokonyoz Onleme Eylem Plami hedefleri
dogrultusunda hekimlerin ILO Uluslararas1 Pnomokonyoz Degerlendirmesi konusunda egitimlerine Mayi1s
2009 itibariyle baglanmistir. 2010 yilinda 4 egitim daha planlannmug ve Mayis 2010 tarihinde ilk egitim
gerceklestirilmistir. Bu tarihten sonra, 2010 yili ig¢inde planlanan diger egitimler i¢in bagvurular
incelendiginde; bagvuru yapan hekim sayisinin Mayis 2010'dan sonra toplam 47 oldugu tespit edilmistir.
Bu hekimler tek tek aranarak bundan sonraki donemde planlanan kurslara katilimin saglanip

Sapmanin saglanamayacagi hakkinda bilgi alinmistir. Ayrica Ankara digindaki diger illerde de (Istanbul, izmir,

nedeni Zonguldak vb) kurslarin organize edilebilecegi ifade edilerek basvuruda bulunan hekimlere tercihleri
sorulmustur. Sonug olarak; planlanan kurslardan ancak Kasim ayi igerisinde Zonguldak ilinde diizenlenen
kursa yeterli basvuru teyidi alinmis olup s6z konusu ilde diizenlenen kursa toplam 16 hekim katilmistir.
Daha 6nce bagvuruda bulunan ancak egitime katilamayan hekimlerin katilamama gerekgesinde; genellikle
belirtilen aylarda izinli veya gorevli olmalari, kursun diizenlendigi ilin kendisi i¢in uygun olmamast, saglik
sisteminde son donemde yasanan doniisiimler (aile hekimligi sistemi, tam giin yasasi vb.) gibi hususlar
etkili olmustur.
2010 Mayis ve Kasim aylarinda olmak iizere toplam iki egitim gergeklestirilmis olup 2011 yili igin
hedeflenen egitimlerin, iilkenin yeni saglik sisteminin yerlesme siirecinin de g6z oniinde tutularak daha

Sapmaya kars1 | gerceklestirilebilir ve makul diizeyde belirlenmesi karari verilmis olup 2011 yili igin 2 egitim

alinacak diizenlenmesi planlanmistir. Bagvuru yapan hekimlerin goriisleri ile goérev yaptigi iller goz oniine almarak

onlemler kursun farkli illerde diizenlenmesi diisiiniilmektedir. Bunun yani sira bir yandan da egitimle ilgili

duyurularin daha etkin olarak yayginlastirilmas: ve bunun sonucunda bagvurularin artmasi durumunda,
belirlenen hedeflerin tekrar gozden gegirilerek artirilmasi diisiiniilebilir.
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Birim

Stratejik Amac 4

Stratejik Hedef 4.6

Performans Hedefi :Mesleki etkilenmeye yonelik tespit sisteminin giiglendirilmesi.

:Is Saglig1 ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii

kazalar1 ve meslek hastaliklarint azaltmak.

:Toplumda is saghigr ve giivenligi ile ilgili duyarliligi artirarak is

:Isyerlerinde yapilan &l¢iim ve analiz metotlarinda gesitlilik agisindan

yillik % 5, olglim ve analiz sayisinda ise yillik % 10 luk artis
saglanarak kimyasal, fiziksel, biyolojik inceleme ve arastirmalar
yapilacak.

PERFORMANS
GOSTERGESI

HEDEF

GERCEKLESEN

1.Ceyrek

2.Ceyrek

3.Ceyrek

4.Ceyrek

YILSONU
GERCEKLESEN

GERCEKLESME
ORANI %

SAPMA
ORANI
%

Kimyasal,
fiziksel ve
biyolojik analiz
sayisindaki
artis orani

10 12

21

30

40

40

400

300

Kaynagi Is Saghg1 ve Giivenligi Merkezi

Analizi Hedef agilmigtir.

Sapmanin Sapma gerceklesmistir. Sapma nedeni 2010 yilinda baslayan projelerin sayisinin artmasidan dolay1
nedeni gerceklestirilen analiz sayisindaki artistir.

Sapmaya kars1

almacak

onlemler
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Birim

Stratejik Amac 4

Stratejik Hedef 4.6

:Is Saglig1 ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii

kazalar1 ve meslek hastaliklarint azaltmak.

:Toplumda is saghigr ve giivenligi ile ilgili duyarliligi artirarak is

:Isyerlerinde yapilan &l¢iim ve analiz metotlarinda gesitlilik agisindan

yillik % 5, olglim ve analiz sayisinda ise yillik % 10 luk artis
saglanarak kimyasal, fiziksel, biyolojik inceleme ve arastirmalar

yapilacak.
Performans Hedefi :Mesleki etkilenmeye yonelik tespit sisteminin giiglendirilmesi.
PERFORMANS | | oo GERCEKLESEN YILSONU | GERCEKLESME Solﬁ\ﬁ?
GOSTERGESI 1.Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek | 4.Ceyrek | GERCEKLESEN | ORANI % %,
Kimyasal,
fiziksel ve
biyolojik metot | 22 25 25 25 25 25 113,63 13,63
sayisindaki
artis orani

Kaynagi

Is Saglig1 ve Giivenligi Merkezi

Analizi

Hedef agilmigtir.

Sapmanin
nedeni

Sapmaya kars1
almacak
Onlemler
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Birim :Is Saglhigi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii

Stratejik Amac4  :Toplumda is saghg ve glivenligi ile ilgili duyarlili@ artirarak is
kazalar1 ve meslek hastaliklarini azaltmak.

Stratejik Hedef 4.7 :“Isyerlerinde Is Saghgi ve Giivenligi Kosullarmm lyilestirilmesi
Projesi” (AB projesi TR 07 02 20) kapsaminda; Tiirkiye’de is kazalari
ve meslek hastaliklar1 agisindan en sorunlu 3 sektor olan maden, insaat
ve metal sektdrlerine yonelik faaliyetler yapilacak ve ISG kayit
sistemi kurulacak.

Performans Hedefi :is kazalari ve meslek hastaliklarma yonelik politika yonetiminin

giiclendirilmesi.

PERFORMANS | oo GERCEKLESEN YILSONU | GERCEKLESME %ﬁl\f\]‘?
GOSTERGESI 1.Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek | 4 Ceyrek | GERCEKLESEN [ ORANI % 0,
ISG kayit
sistemine dahil | g - - - - 0 -100 -100
edilen isyeri
sayisl
Kaynag Is Giivenligi Daire Bagkanlig
Analizi Projenin kayit sistemi ihalesi 20 Aralik 2010 tarihinde tamamlanmig olup projenin 2011 yili sonuna kadar

tamamlanmasi hedeflenmigtir.
Sapmgnm Thale siireci prosediirleri.
nedeni
Sapmaya kars1 Thale siirecinde Avrupa Komisyonu ve Merkezi Finans ve Thale Birimi diger taraflar oldugundan dolay,
almacak N SRR - L. P
Snleml onlem alinamamustir. Ancak projenin gidisatina bakildiginda projenin hedeflendigi gibi 2011 yil1 sonunda
onemier bitmesi olas1 goriinmektedir. Ayrica bu uygulama 1.500 isletmeye uygulanacak ve egitimler verilecektir.
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Birim

Stratejik Amac 4

Stratejik Hedef 4.7

:Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
:Toplumda is saghigr ve giivenligi ile ilgili duyarliligi artirarak is
kazalar1 ve meslek hastaliklarini azaltmak.
:“Isyerlerinde Is Sagligi ve Giivenligi Kosullarinin lyilestirilmesi
Projesi” (AB projesi TR 07 02 20) kapsaminda; Tiirkiye’de is kazalari
ve meslek hastaliklar1 agisindan en sorunlu 3 sektor olan maden, insaat
ve metal sektdrlerine yonelik faaliyetler yapilacak ve ISG kayit
sistemi kurulacak.
Performans Hedefi :is kazalari ve meslek hastaliklarma yonelik politika ydnetiminin

giiclendirilmesi.
PERFORMANS | | oo GERCEKLESEN YILSONU | GERCEKLESME %ﬁl\f\{?
GOSTERGESI 1.Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek | 4.Ceyrek GERCEKLESEN ORANI % %
ISG yénetim
sistemi kurulan 50 - - - - 0 -100 -100
isyeri sayisi
Kaynagt Is Giivenligi Daire Bagkanlig
Analizi Iyi uygulama &rnekleri ve ydnetim sistemlerini kendi isletmelerinde uygulatmak isteyen firmalarin
z basvurular1 alinmaya baglanmugtir. 117 firma uygulama igin hazir beklemektedir.

Projenin ilk agsamasindaki caligmalarin 16 pilot isletme i¢in uygulanmast ve bu siirecteki calismalardan
Sapmanin faydalanilarak 100 isletmeye yayginlastirilmas: gerektiginden daha 6nce 50 olarak belirlenen hedef 16’ya
nedeni ¢ekilmigtir. Ayrica 2011 yili igin 100 isletme daha belirlenmis olup ¢aligmalara Subat ayinda

baslanacaktir.
Sapmaya kars1
alinacak Siirenin planlanmasi proje ekibi tarafindan yapilmstir.
6nlemler
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Birim

:Is Saglig1 ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii

Stratejik Amac4  :Toplumda is saghg ve gilivenligi ile ilgili duyarliig artirarak is

kazalar1 ve meslek hastaliklarint azaltmak.

Stratejik Hedef 4.8 :”Is Saghg ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigi (ISGUM) Bélge

Laboratuarlariin Desteklenmesi Projesi” (AB projesi TR 07 02 21)
kapsaminda laboratuarlar arast1 numune ve bilgi entegrasyonu
saglanacak.

Performans Hedefi :Is saglig1 ve giivenligi laboratuarlarinin kapasitenin giiclendirilmesi.

PERFORMANS | oo GERCEKLESEN YILSONU | GERCEKLESME %’?&I{I‘?
GOSTERGESI | Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek | 4 Ceyrek | GERCEKLESEN | ORANI % 0,
Kapasitesi

giiclendirilen ) )

iSG laboratuar 5 5 5 5 100 0
sayisi

Kaynag Is Sagligi ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigi

Analizi

Proje 15 Subat 2010 tarihinde baglamus olup proje ekibince Adana, Istanbul, Izmir, Bursa ve Kayseri
Bolge Laboratuarlari ziyaret edilerek mevcut kapasitenin giiglendirilmesi adina ihtiya¢ duyulan egitim
programlari belirlenmistir. Egitim ihtiyaclarinin yaninda tiim bolge laboratuarlarinin akreditasyon
calismalarina yon vermek igin gerekli incelemeler yapilmis ve gelismeleri gozlemlemek igin yil iginde bu
ziyaretler tekrar edilerek i¢ tetkikler gerceklestirilmistir. Tamamen hizmet sdzlesmesi olan bu proje
kapsaminda temel amag Is Sagligi ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii bolge laboratuarlarinin teknik
altyapisinin egitimlerle giiclendirilmesidir. Bu sebeple proje bitimine kadar tiim bolge laboratuarlar: ayni
anda aymi egitimleri alarak bu siiregten ge¢mektedir. Su ana kadar planlanan egitimler basariyla
gergeklestirilmistir. Bolge Laboratuarlari personeli proje kapsaminda yapilan egitimlerle teknik
altyapilarin1 giiclendirmeye devam etmektedirler. Planlanan egitimlere Oniimiizdeki yil da devam
edilecektir. Proje Subat 2011 tarihinde sonlanacaktir. Bu tarih itibari ile planlanan tiim egitimlerin
gerceklestirilmesi ve Is Saglig1 ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii bolge personelinin istenen standartlarda
hizmet vermesinin saglanmasi hedeflenmektedir.

Sapmanin
nedeni

Sapmaya kars1
almacak
Onlemler

89




Birim

Stratejik Amac 4
Stratejik Hedef 4.11

Performans Hedefi

:Is Saglig1 ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii

kazalar1 ve meslek hastaliklarint azaltmak.

koruyucu donanimlar (KKD) % 10 oraninda azaltilacak.

(KKD) azaltilmasi.

:Toplumda is saghigr ve giivenligi ile ilgili duyarliligi artirarak is
:Etkin piyasa gozetim ve denetimi ile CE isareti tasimayan kisisel

:Teknik diizenlemesi uygun olmayan Kisisel Koruyucu Donanimlarin

PERFORMANS
GOSTERGESI

GERCEKLESEN

HEDEF

1.Ceyrek | 2.Ceyrek

3.Ceyrek

4.Ceyrek

YILSONU
GERCEKLESEN

GERCEKLESME
ORANI %

SAPMA
ORANI
%

Tespit edilen
teknik
diizenlemesi
uygun olmayan
KKD’lerin,
teknik
diizenlemesi
uygun olan
KKD’lere orani

29 -

23 24

27,4

27,4

105,84

5,84

Kaynagi

Piyasa Gozetimi Dairesi Baskanlig1

Analizi

Hedef agilmustir.

Sapmanin
nedeni

Sapmaya kars1
alinacak
Onlemler
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Birim :Is Teftis Kurulu Baskanlig1

Stratejik Ama¢ 5  :isyerlerinin denetiminde onleyici teftis yaklasimini esas alarak isci
sikayetleri, i3 kazasi ve meslek hastaliklarinin azaltilmasina katki
saglamak.

Stratejik Hedef 5.2 :Genel denetimler arttirilacak ve proje denetimi  seklinde
gergeklestirilmesine oncelik verilecek.

Performans Hedefi :Genel ve projelendirilmis denetimlerin arttirilmasi.

PERFORMANS | oo GERCEKLESEN YILSONU GERCEKLESME %‘?&I/{I‘?

GOSTERGESI 1.Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek | 4.Ceyrek | GERCEKLESEN | ORANI % o

Gergeklestirilen

projelendirilmis 3 - - - 7 7 233 133

denetim sayis1

Kaynagi

Is Teftis Kurulu Baskanlig1 verisidir.

Analizi

Program déneminde 7 adet projelendirilmis denetim yapilmis olup hedef agilmstir.

Sapmanin nedeni

Bakanligimizin  2010/10 sayili Genelgesi kapsaminda bir kisim sikdyet incelenmeleri Bolge
Miidiirliiklerine verildiginden, onleyici teftis yaklasimi gercevesinde hedeflenenden fazla projelendirilmis
denetim yapilmistir.

Sapmaya kars1
alinacak
Onlemler
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Birim :Is Teftis Kurulu Baskanlig1

Stratejik Ama¢ 5  :isyerlerinin denetiminde onleyici teftis yaklasimini esas alarak isci
sikayetleri, i3 kazasi ve meslek hastaliklarinin azaltilmasina katki
saglamak.

Stratejik Hedef 5.2 :Genel denetimler arttirilacak ve proje denetimi  seklinde
gergeklestirilmesine oncelik verilecek.

Performans Hedefi :Genel ve projelendirilmis denetimlerin arttirilmasi.

PERFORMANS | oo GERCEKLESEN YILSONU | GERCEKLESME | SAPMA
GOSTERGESI 1.Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek | 4.Ceyrek | GERCEKLESEN [ ORANI % ORANI %
Genel

teftislerdeki 3 7 1695 | 19,12 | 19,66 19,66 132 32
artis orani

Kaynagi Is Teftis Kurulu Bagkanlig1 verisidir.

2010 yili doérdiincii ¢eyreginin verilerine gore toplam 46.960 denetim yapilmis olup bu denetimlerden
Analizi 9.234'i genel denetimdir. Genel denetimlerin toplam denetimlere oran1 yiizde 19,66 olup hedef asilmustir.
** (2009 yilinda bu oran 11,90 dir.)

Bakanligimiz 2009/10 sayili Genelge geregince, is sozlesmesi feshi sonucunda, is¢inin bireysel

Sapmgnm alacaklarina iligkin sikdyet incelemelerinin Bagkanligimizca yapilmamasi ve yapilan projelendirilmis
nedeni ) . e .
denetimlerin de genel teftis tiirinde yapilmis olmasi genel teftis sayisini artirmistir.
Sapmaya kars1
alinacak
onlemler
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Birim

Stratejik Amac 8

Stratejik Hedef 8.1

Performans Hedefi

:Dis Iliskiler ve Yurtdisi Is¢i Hizmetleri Genel Miidiirliigii

hak ve ¢ikarlarini daha etkin bir sekilde korumak

:Yurtdisinda calisan ve yurda kesin doniis yapan vatandaslarimizin

:Yurda kesin doniis yapmis olan vatandaslarimiz ile yurt disindaki

vatandaslarimizin hak ve menfaatlerinin korunmasi ve gelistirilmesi
saglanacaktir.

:Vatandaslarimizin hizmete erigebilirliginin arttirilmas.

PERFORMANS
GOSTERGESI

GERCEKLESEN

HEDEF

1.Ceyrek | 2.Ceyrek

3.Ceyrek

4.Ceyrek

YILSONU
GERCEKLESEN

GERCEKLESME
ORANI %

SAPMA
ORANI %

10.000° den
fazla
vatandasimizin
bulundugu
iilkelerdeki
sorunlarin
sayisindaki
artis oranl
¢oziimiine
yonelik
basvuru

2 0,25

1 1,25

100

Kaynagi

Caligsma Miisavirlikleri ve Ataselikleri

Analizi

Hedefe ulagilmigtir.

Sapmanin
nedeni

Sapmaya kars1
alinacak
Onlemler
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Birim

Stratejik Amac 8

Stratejik Hedef 8.1

Performans Hedefi

:Dis Iliskiler ve Yurtdisi Is¢i Hizmetleri Genel Miidiirliigii
:Yurtdisinda calisan ve yurda kesin doniis yapan vatandaslarimizin
hak ve ¢ikarlarini daha etkin bir sekilde korumak
:Yurda kesin doniis yapmis olan vatandaslarimiz ile yurt disindaki
vatandaslarimizin hak ve menfaatlerinin korunmasi ve gelistirilmesi
saglanacaktir.
:Vatandaglarimizin hizmete erisebilirliginin arttirilmast.

GERCEKLESEN

PERFORMANS HEDEF YILSONU GERCEKLESME | SAPMA
GOSTERGESI 1.Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek [ 4.Ceyrek GERCEKLESEN ORANI % ORANI %
Sonu¢landirilan

basvurularin 2 0,25 1 1,25 2 2 100 0
oranindaki artis

Kaynagi

Caligma Miisavirlikleri ve Atagelikleri

Analizi

Hedefe ulagilmigtir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya kars1
alinacak
Onlemler
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Birim

Stratejik Amac 8

Stratejik Hedef 8.1

Performans Hedefi

:Dis Iliskiler ve Yurtdisi Is¢i Hizmetleri Genel Miidiirliigii
:Yurtdisinda calisan ve yurda kesin doniis yapan vatandaslarimizin
hak ve ¢ikarlarini1 daha etkin bir sekilde korumak.
:Yurda kesin doniis yapmis olan vatandaslarimiz ile yurt disindaki
vatandaslarimizin hak ve menfaatlerinin korunmasi ve gelistirilmesi
saglanacaktir.
:Vatandaglarimizin hizmete erisebilirliginin artirilmast.

PERFORMANS
GOSTERGESI

HEDEF

GERCEKLESEN

1.Ceyrek

2.Ceyrek

3.Ceyrek

4.Ceyrek

YILSONU
GERCEKLESEN

GERCEKLESME
ORANI %

SAPMA
ORANI %

Vatandas
memnuniyet
orani

100

100

100

100

100

100

100

Kaynagi

Caligma Miisavirlikleri ve Atagelikleri

Analizi

Hedefe ulagilmigtir.

Sapmanin
nedeni

Sapmaya kars1
alinacak
Onlemler

95




3. Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi

2010 yili Bakanlik biitgesi 36.141.679.000,00 TL.’dir. Toplam biitce ddeneginin yaklagik
yiizde 0,33’linii olusturan 117.847.000,00 TL. Bakanlik giderleri icin tahsis edilmistir.
Faaliyet maliyetleri toplami1 olan 58.078.159,00 TL.’nin yiizde 73’lik kismi
(42.423.598,00 TL.) biitge Odeneklerinden, yiizde 27°lik kismi (15.654.561,00 TL.) ise
doner sermaye ve yurtdisi (AB) kaynaklarindan kargilanmastir.

Sekil 23 : Performans Program Maliyet Kaynak Dagilim (TL)

Yurtdisi (AB);
15.396.961

Déner
Sermaye;
257.600

Bltce

Odenegi;
42.423.598
Sekil 24 : Faaliyet Maliyetlerinin Gider Tiirlerine Gore Dagilim (TL)
33.246.529
35.000.000 ~
30.000.000 -
25.000.000 -
20.000.000 -
15.000.000 - 4.030.269 4.403.300
610.500
10.000.000 - 133.000
5-000-008 I - 9 a_— —
CeRLE R W R
o GOER @ R o pER- WE GOER T%NSFERL
G! N

Performans esasli biitceleme, kaynaklarin idarenin amag¢ ve hedefleri dogrultusunda
tahsisini, etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini saglayan, yil igerisinde performans
Ol¢iimii yaparak ulasilmak istenen hedeflere ulasilip ulasilmadigini izleme ve degerlendirme
yontemi ile raporlayan, elde edilen sonuglara gore hedeflerin revize edilmesini gerektiren,
idarenin farkindaligini artirarak kurumsal kiiltiiriin yerlesmesini saglayan bir sistemdir.

Bu sistemin hayata gecirilmesi kapsaminda Bakanligin 2010 Mali Y11 Performans Programi

hazirlanmis ve uygulanmistir. Performans esasli biitgeleme sisteminin bir geregi olarak ticer
aylik donemler halinde (Ocak-Mart, Nisan-Haziran, Temmuz-Eyliil, Ekim-Aralik) izleme ve
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degerlendirme ¢aligmalar1 yapilmistir. Yilsonunda elde edilen veriler Strateji Gelistirme
Baskanlig1 tarafindan konsolide edilerek 2010 yili Izleme ve Degerlendirme Raporu olarak
iist yoneticiye sunulmustur.

2010 yili Performans Programinda 21 adet performans gostergesi yer almistir. Bu
gostergelerin gergeklesme degerlerini gosteren tablo asagida yer almaktadir.

Tablo 27 : Performans Gostergelerinin Ger¢eklesme Durumu

Hedefe
. q 2010 2010
No Performans Gostergesi Hedef (s Ul::]sll‘)ldl
Performans Hedefi 1: Istihdam politika yonetiminin giiglendirilmesi
1- | Ulusal istihdam strateji eylem planinin hazirlanmasi (Adet) 1 1 Y

Performans Hedefi 2: Yabanci is¢ilerin ¢aligsma izinlerine iligkin stirenin kisaltilmasi

Calisma izin iglemlerine iligskin ortalama siirenin 90 giinden 30 giiniin

2" | altma indirilmesi (Giin) 20 30
Dogrudan yabanci yatirimlar alaninda diizenlenen, yabanci ¢alisma izin

3- . . A 2 10 15
islemlerinin 15 giiniin altinda sonuglandirilmasi (Giin)

Performans Hedefi 3: Calisma hayatina iliskin istatistiklerin niteliginin artirtlmasi
Uluslararas: standartlardaki istatistiki veri sayisindaki artig orani

4- . 100 0
(Yiizde)

5. Istatistiki verilerin uluslar aras1 standartlara uyumundaki artis orani 75 0

(Yiizde)

Performans Hedefi 4: Calisma hayatinda kalitenin arttirilmasina yonelik egitim ve arastirma faaliyetlerinin gelistirilmesi

Kurumdan talep edilen egitim sayisinin bir 6nceki doneme gore artis

6 | orant (Yiizde) 100 189 v
7- | Kurumdan talep edilen egitimlerin karsilanma orani (Yiizde) 100 43,65

Performans Hedefi 5: Cocuk isciligine karsi toplumsal duyarliligin artirilmasi

8- | 3 ilde ve 3 sektdrde kurumsal isbirligi ve ortakligin tesisi (Adet) 3 2

Performans Hedefi 6: Toza bagl meslek hastaligina yakalanmig ¢alisanlarin tespit edilme oraninin artirtlmas

-

Faal olan 800 maden isletmesinin en az %10 unda toz Slgimleri

%- yapilmasi (Adet)

80 82 N

10- | 80 hekimin ILO standartlarina goére egitilmesi (Adet) 80 36

Performans Hedefi 7: Mesleki etkilenmeye yonelik tespit sisteminin giiglendirilmesi

11- | Kimyasal, fiziksel ve biyolojik analiz sayisindaki artig orani (Yiizde) 10 400

12- | Kimyasal, fiziksel ve biyolojik metot sayisindaki artis oran1 (Yiizde) 22 25

Performans Hedefi 8: Is kazalar1 ve meslek hastaliklaria yonelik politika yonetiminin giiglendirilmesi

13

Is saghi giivenligi kayit sistemine déhil edilen isyeri sayis1 (Adet) 50 0

14 [ 1s saglig1 giivenligi yonetim sistemi kurulan isyeri sayis1 (Adet) 50 0

Performans Hedefi 9: Is Saghg1 Giivenligi laboratuvarlarinin kapasitesinin giiclendirilmesi

15 | Kapasitesi giiglendirilen ISG laboratuvar sayis1 (Adet) 5 5 Y

Performans Hedefi 10: Teknik diizenlemesi uygun olmayan Kisisel Koruyucu Donanimlarin (KKD) azaltilmasi

16 Tespit edilen teknik diizenlemesi uygun olmayan KKD'lerin, teknik 29 274 N
diizenlemesi uygun olan KKD'lere orani (Yiizde) ’

Performans Hedefi 11: Genel ve projelendirilmis denetimlerin artirilmasi

17 | Gergeklestirilen projelendirilmis denetim sayis1 (Adet) 3 7 Y
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18 | Genel denetimlerdeki artis orani (Yiizde) 14,9 19,66 y

Performans Hedefi 12: Vatandaslarin hizmete erisebilirliginin artirilmasi

10.000'den fazla vatandasimizin bulundugu tilkelerdeki sorunlarin
19 [ o . " 2 2 V
¢oziimiine yonelik bagvuru sayisindaki artig orani (Yiizde)
20 | Sonuglandirilan bagvurularin oranindaki artis (Yiizde) 2 2 Y
21 | Vatandas memnuniyet orani (Yiizde) 100 100 Y

Bakanlik 2010 Mali Yili Performans Programinda yer alan ve izlemeye tabi tutulan bu
gostergeler, hedefe ulasma derecesine gore degerlendirilmis ve asagidaki grafik elde
edilmistir.

Sekil 25 : Performans gostergeleri sonuclari, (Yilsonu itibariyle)

HEDEFE ULASTLMIS

24% \

HEDEF AJILMIZ 33%

HEDEFE
ULASTLAMWAMIG 43%

Bu grafige gore 2010 yilinda 21 adet olan mevcut gostergelerden, yilizde 24’iinde (5 Adet)
hedef degerlere tam olarak ulasilmis, yiizde 33’iinde (7 Adet) hedef degerler asilmis olup
yiizde 43’iinde (9 Adet) ise hedef degerlerin altinda kalinmistir.

4. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Performans esasli biitceleme sisteminin tiim unsurlariyla hayata ge¢mesi i¢in kurumsal
kiiltiirtin olusturulmasi ve yerlestirilmesi gereklidir. Bu amacla 2010 yil1 igerisinde harcama
birimlerinin katilimiyla Strateji Gelistirme Baskanligi tarafindan cesitli bilgilendirme
toplantilar1 yapilmistir. Ayrica Bakanligimizda 2010 Performans Programiyla iligkilendirilen
6 adet harcama birimi tarafindan performans hedef ve gostergelerinin takibi yapilmistir. Bu
durum Bakanligimizda performansa dayali kurumsal kiiltiiriin yerlesmeye basladiginin bir
gostergesi olarak degerlendirilmektedir.

Performans programinda yer alan performans hedefleri ve bu hedefler i¢in yine birimler
tarafindan  belirlenen performans goOstergesi hedeflenen degerleri, izleme ve
degerlendirmenin temel girdisini olusturmaktadir. Bakanlikta izleme ve degerlendirme, yil
igerisinde ticer aylik donemler itibariyla birimler tarafindan Strateji Gelistirme Baskanligina
bildirilen performans gostergesi gerceklesmelerini ve yilsonunda yapilan performans
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gostergeleri gerceklesme sonuglarimi igermektedir. Izleme ve degerlendirme kapsaminda
iiretilen raporlar yilsonu izleme ve degerlendirme raporu olarak {ist yoneticiye sunulmakta
ve ilgili y1l Bakanlik faaliyet raporuyla kamuoyuna agiklanmaktadir.
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IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A. Ustiinliikler

Bakanligimizin modern, degisime acik ve dinamik yapisinin bulunmasi ve bilgi birikimine
sahip ve yonlendirici yoneticilerin varlig1 sebebiyle seffaf, giivenilir, beklentilere uygun,
hizli ve kaliteli bir hizmet anlayisiyla hareket edilmektedir. Ayrica, karar alma ve uygulama
siireglerinin yeterince esnek olmasi, personelin kurum igi ve dis1 egitimi ile kendini
gelistirmesine 6nem verilmesi ve insan kaynaklar1 kalitesinin yiiksekligi is ve islemlerin
stiratle ve nitelikli olarak yerine getirilmesini saglamaktadir.

Bakanlik, stratejik amag¢ ve hedeflerine ulasmak i¢in nitelikli insan giiciine ihtiyaci oldugu
bilinciyle 6zellikle kariyer meslek personelinin istthdami ve mevcut personelin egitimi
konusundaki ¢aligmalarina devam etmektedir.

B. Zayifhiklar

Her biri kendi alaninda uzmanlik isteyen is ve islemler uzman personel ile yerine
getirilmeye calisilmaktadir. Ancak, uzmanlik alan1 diginda yiiriitilen is ve islemlerde
nitelikli personel ile performans degerlendirme ve 6diil sisteminin yetersizligi, Bakanhk
birimleri arasinda ortak ¢calisma anlayisi ve iletisiminin zayif olmasi.

C. Degerlendirme

Calisma hayatinin kalitesinin arttirilmasi, issizligin azaltilmasi ile sosyal giivenligin herkesi
kucaklamasi hedefleri, Bakanliimiza bu alanlarda gelecege yonelik yeni politika ve
uygulamalarin hayata gecirilmesi gorev ve sorumlulugunu yiiklemistir.

Calisma, istthdam ve sosyal gilivenlige iliskin hizmetlerin vatandas ve is diinyasinin
beklentilerine uygun olarak, bilgi ve iletisim teknolojilerinin de yardimiyla etkin, hizl,
kaliteli, stirekli, giivenilir sekilde sunumu 6nem arz etmektedir. Bu nedenle Bakanlik ile
bagl ve ilgili kuruluslarimizin is siiregleri analizi yapilmis, bilisim teknolojisi altyapisinin
incelemesi tamamlanarak gii¢lii bir teknolojik alt yap1 olusturulmustur.

Modern diinyanin teknolojik nimetlerinden biri olan internetin Bakanligimizca daha etkin
kullanilmasi i¢in e-galisma portali kullanima sunulmustur. e-Calisma portalinin kurulmasi
ve e-imza kullanilmasi suretiyle, Bakanligimiz is ve islemleri daha hizli ve giivenli bir
sekilde elektronik ortamda yiiriitiilmeye baslanmistir.

Elektronik sertifikali giris ve islem yapma imkani saglayan PKI gilivenlik alt yapisi
kullanilmaya baslanarak, Web tabanli bu proje sayesinde Bakanlik personelinin mekandan
ve zamandan bagimsiz ¢alisma imkan1 saglanmastir.

Kuruldugundan itibaren kayit disilikla miicadele ihbar hatt1 islevi goéren Alo 170, yeniden
yapilandirilmistir. Caligma hayati, istihdam ve sosyal giivenlik alanina giren konularda
vatandaslarimizdan gelecek her tiirlii soru, oOneri, elestiri, ihbar, sikayet, bagvuru ve
taleplerin etkin ve hizli bir bigimde ¢6zlime kavusturulmasi amaciyla kurulan Calisma ve
Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezi “ALO 1707, yeni yiiziiyle 15 Kasim 2010 tarihinde
hizmete girmistir.
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Bakanligimizin koymus oldugu hedeflere ulasmak i¢in olusturdugu temel politika ve
oncelikleri hayata gecirmek noktasinda bilgi birikimine ve liderlik yeteneklerine sahip
yoneticilerin varlig1 ile Bakanligimiz calisma hayatinin kalitesinin arttirilmasina 6nemli
katki saglamaktadir.

Sonug olarak, Bakanligimizin temel prensibi, tehditleri giiclii yanlarimizi kullanarak firsata

cevirmek, gelismeye acik alanlarimizi ise ortaya ¢ikan yeni firsatlarla en kisa siirede
avantaja doniistiirmektir.
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V-ONERI VE TEDBIiRLER

Calisma hayatin1 diizenleyen Bakanlik olarak faaliyet ve hizmet alanimiz son derece
genistir. Bu nedenle yaptigimiz mevzuat diizenlemeleri ve uygulama yontemleri de toplum
iizerinde dogrudan etki yaratmaktadir. Bu biiyiik sorumlulugun bilincinde olarak kendimizi
siirekli yenileyerek degisim ve gelismelere acik bir yapida olmaliyiz.

Bakanlik hizmetlerinin aktif ve etkili bir sekilde siirdiiriilebilmesi amaciyla uzman personel
alimi artirilarak, diizenli araliklarla smav agilmalidir. Mevcut kariyer uzmanlarinin da
arastirma yapmay1 ve inisiyatif almay1 6zendirici, sorgulayici, analitik diistinme kapasitesini
artiric1 ve liderlik becerilerini gelistirilmesine yonelik calismalar yapilmasi gerekmektedir.

Personelin bilgi ve donaniminin artirilmasi amaciyla mesleki ve sosyal egitimlere daha fazla
zaman ve kaynak ayrilarak egitimler ¢esitlendirilmelidir. Cagdas ve standartlara uygun insan
kaynaklar1 politikas1 olugturulmali ve etkin bir sekilde kullanilmalidir.

Verilen hizmet surelerinin daha da kisaltilabilmesinin teminen Bakanlikta kullanilan
teknolojik donanimdan en iist diizeyde faydalanilmalidir.

Bakanligimiz c¢alisma alaninda bulunan i¢ ve dis etkenler dikkate alinarak mevcut giiclii

alanlar ile firsatlardan en iist diizeyde faydalanip, tehditlerin ve iyilestirmeye agik alanlarin
etkisini en aza indirecek plan ve stratejiler gelistirilmelidir.
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EK-1iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmig
amaclar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve ig
kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli giivenceyi sagladigini
bildiririm.

Bu giivence, list yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, benden onceki
yoneticilerden almis oldugum bilgiler, i¢ kontroller, i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlari

gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Birol AYDEMIR
Miistesar

103



EK-2 MALI HIZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yiiriitiildiglinii, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini
temin etmek iizere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin
almmasi1 i¢in diislince ve Onerilerimin zamaninda {ist yoneticiye raporlandigini beyan
ederim.

Idaremizin 2010 yili Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan
bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

Mehmet Aslan YILMAZ
Strateji Gelistirme Bagkani
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