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SUNUS

Kamu iktisadi tesebbdisleri ile 6zel sektdr sirketleri arasinda gelenek-
sel farkliliklari azaltan yapisal reformlar ve artan kamuoyu denetimi
KIT'leri daha seffaf bir yénetim yapisi olusturmaya zorlamaktadir.

Ulkemizde son dénemde makroekonomik istikrarin saglanmasi, va-
tandas odakli bir yonetim anlayisi cercevesinde kamu hizmetlerinin
sunumunun iyilestirilmesi ve kalitesinin artirilmasi, kamu kaynakla-
rinin kullaniminda etkinligin saglanmasi ve bu amaca yénelik yapi-
sal reformlarin gerceklestiriimesi yontinde énemli basarilara imza
atilmistir.

Bu kapsamda gerceklestirilen reformlarin en énemlisi, 10 Aralik 2003 tarihinde kabul edilen 5018 sayili
Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile getirilen kamu mali ydnetimi ve kontrol sistemi ile bu sistemin
bir parcasi olan “stratejik planlama - stratejik yonetim” anlayisinin yerlesmesi olmustur.

Stratejik planlama ve yonetim ile kamu kuruluslarinin mevcut durumunun analiz edilerek, kurumsal kapa-
sitelerinin gticlendirilmesi ve performansinin iyilestirilmesi bu suretle etkin ve verimli bir érgtt yapisinin
olusturulmasi, kamu kaynaklarinin hesap verilebilirlik ve seffaflik prensipleri dogrultusunda belirlemis olan
oncelik ve hedeflere gére dagitilmasi amacglanmaktadir.

233 sayili Kamu iktisadi Tesebbuisleri Hakkinda Kanun Htikmtinde Kararname htiktimlerine tabi bir KiT
olarak 04.05.2007 tarih ve 26512 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan ana stattisu cercevesinde, kamu
kurum ve kuruluslari adina merkezi satinalma islevini ydriten ve kamu kurum ve kuruluglarinin, mal ve
hizmet ihtiyaclarinin tedarik ve dagitimini bunlar adina temin etmekle gérevli olan Devlet Malzeme Ofisi
Genel Mudurldgu “2010-2014 Stratejik Plani”ni tamamlamistir.

Elbette ki stratejik planin hazirlanmis olmasi, istenilen amaglara ulasiimasi bakimindan tek basina yeterli
degildir. Stratejik planin uygulanmasi konusundaki kararlilik, organizasyon yapisinin amag ve hedeflere
uygun hale getirilmesi, degisen kosullara ayak uydurma konusundaki istek ve calisanlarin katilimi vazge-
cilmez unsurlar olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurltigu Stratejik Plani’nin hazirlanmasinda emegi gecen tim personele
tesekkdr ederim.

Mehmet SIMSEK
Maliye Bakani
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GENEL MUDUR SUNUSU

Bilindigi Uzere, kamu kurumlarinin temel amaci
hizmet Uretmek ve Uretilen hizmetin en iyi sekil-
de sunumunu saglamak oldugundan hizmet sunu-
munu kolaylastiracak etkin strateji ve yontemlerin
gelistirilmesi guindmduzun surekli degisen ortami
icerisinde kamu acisindan zorunluluk arz etmekte-
dir. Duinyada ve Ulkemizde yasanan hizli degisim-
ler, sorunlari gecici tedbirlerle zamana yaymak ye-
rine etkili ve kalici ¢6ztimler Uretebilmek amaciyla
kamu kurumlarini, uzun dénemli 6nlemler almaya
zorlamakta ve etkili bir kamu yonetimi icin stratejik
ddstinmenin, stratejik kararlar almanin ve stratejik
yonetim sureclerinin gelistirilmesini gerekli kilmak-
tadrr.

Bu degisim ve gelismenin beraberinde getirdigi
sorumluluklar, kamu yonetiminde yeni arayislari
glindeme getirmistir. Bu kapsamda, kamu kurum-
larinin politika olusturma kapasitelerinin artiriima-
sl, blitce hazirlama ve uygulama suireglerinde mali
disiplin saglanmasi, kaynaklarin belirlenen stratejik
Onceliklere gore dagitilmasi, bu kaynaklarin etkin
ve verimli bir sekilde kullanilip kullanilmadiginin iz-
lenmesi ve bunun Czerine kurulu bir hesap verme
sorumlulugunun gelistirilmesi temel basliklar olarak
ortaya ¢ikmistir.

Dunyadaki gelismeler, Tuirk kamu yénetiminde de
kapsamli bir yeniden yapilanma ihtiyacini ortaya ¢i-
karmis ve kamu yonetiminin yeniden yapilanmasi
cercevesinde kamu mali yénetiminin iyilestirilme-
sine ve etkinliginin arttirnlmasina yonelik cesitli re-
form calismalari baslatiimis ve Toplumun taleple-
rine karsi daha duyarli, katilimciliga édnem veren,
hedef ve d&nceliklerini netlestirmis, hesap veren,

seffaf, etkin bir kamu yapilanmasinin geregi olarak
kamuda stratejik planlama ve stratejik yonetim yak-
lasimi benimsenmistir.

Devlet Malzeme Ofisinde de, 4/5/2007 tarihli ve
26512 sayili Resmi Gazetede yayimlanmis olan yeni
Ana Statu ile stratejik planlama ve stratejik yonetim
anlayisi benimsenmistir.

Diger taraftan, 2009 Yilina ait Genel Yatirim ve
Finansman Programina iliskin Bakanlar Kurulu Ka-
rarinin eki Kararin 25 inci maddesinde, Tesebblis-
lerin, Devlet Planlama Teskilati Mustesarliginca be-
lirlenecek “Stratejik Planlara iliskin Usul ve Esaslar”
cercevesinde 2010-2014 dénemine iliskin stratejik
planlarini hazirlayacaklar belirtiimektedir.

Bu kapsamda hazirlanmis olan Ofisimizin 2010-
2014 donemi stratejik plani, Ofisin sonraki beser
yillik dénemler icin yapilacak planlarinin da catisini
olusturacaktir. Bu durum, hazirlanan stratejik pla-
nin énemini daha da artirmaktadir.

Stratejik Plan ayrica, Ofisimiz faaliyetlerinin daha
sistematik ydrutdlmesini ve birimlerin 6z degerlen-
dirme yapmalarini da saglayacaktir.

2010-2014 yillar arasini kapsayan stratejik planiy-
la Ofisimizin, katilimci yénetim ve calisma anlayisi
icerisinde, teknolojik gelismeler ve kuresel rekabet
kosullarinda, kamu mal ve hizmet tedarikinde uz-
man, musteri odakli, guvenilir, ydnetimde verim-
liligi ve etkinligi esas alan 6ncd bir kurum olmasi
hedeflenmistir.

Gagdas yonetimin 6nemli gereklerinden biri planla-
ma oldugu kadar bir digeri de planin sahiplenilme-
sini saglayan katilim ve paylasim ilkelerinin hayata
gecirilmesidir.

Bu gercekten hareketle, stratejik plan hazirligi asa-
masinda i¢ ve dis paydaslarin gérus ve dustincele-
rine basvurulmus olup, azami dlclide katkilari sag-
lanmustir.

Bu calismada destedini esirgemeyen personelimize
ve dis paydaslarimiza tesekkdr eder, Planin faydali
olmasini dilerim.

Gazi KAPAN
Genel Miudiir V.
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GiRiS

Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidirliigii

Devlet Malzeme Ofisi, 233 Sayili “Kamu iktisadi
Tesebbusleri Hakkinda Kanun Hikmtnde Kararna-
me"” huktmlerine tabi olarak, Ana Statlsu cerce-
vesinde faaliyet gosteren 130.581.584,45 TL. no-
minal sermayeli bir iktisadi Devlet Tesekkdilti olup,
sermayesinin 50.000.000,00 TL'si 6denmistir.

Ofis; kamu hukukuna tabi olan veya kamunun de-
netimi altinda bulunan ya da kamu kaynad kul-
lanan, kamu kurum ve kuruluslarinin, Ana Statu-
stiinin 6 ncr maddesinde belirtilen mal ve hizmet
ihtiyaglarinin tedarik ve dagrtimini bunlar adina
temin etmek suretiyle énemli bir kamu hizmetini
yerine getirmektedir.

Boylece, Ustlendigi gorev ve fonksiyonlarin hem
geregi ve hem de sonucu olarak, esasen kendi fa-
aliyet alaninda, mdusterilerine ihale hizmeti veren
Ofis; ihtiyac konusu malzemenin en uygun ve eko-
nomik ihale kosullarinda satin alinmasi kadar, basli
basina uzmanlik gerektiren sartnameye uygun-
luk denetimini de, Kalite Kontrol Daire Baskanlg
buinyesindeki modern kalite kontrol laboratuari ve
teknik elemanlariyla en saglikli bicimde gercekles-
tirerek, her tdrld savurganligin dnlenmesine ve kit
kamu kaynaklarinin en etkin ve verimli bicimde kul-
laniimasina oncliliik etmekte ve kamu alimlarinda
genel fiyat istikrarinin  saglanmasina da yardimci
olmaktadir.

Yillarin kazandirdigi tecriibe birikimi,  satinalma

DEVLET MALZEME OFISI

konularindaki uzman ve tasarrufcu kimligi ile ya-
sal statUsuinuin sagladigi dinamik yapisi sayesinde,

gerceklestirdigi toplu alimlarin fiyat avantajlarindan
azami Olglide yararlanmakla beraber, ana gorevleri
arasinda bulunan standardizasyon fonksiyonunun
geregi olarak, bizzat standart gelistirme, uygulama
ve denetleme cabalari sonucunda, bircok sektérel
dretim alaninda 6zel tesebbdislerin de, yeni ve mo-
dern teknolojilere yonelerek, asgari maliyetlerle ka-
liteli ve standartlara uygun Urtinler elde etmesine
ve ulusal ekonomimizin tretim potansiyeli ile reka-
bet gliciinln artmasina dnemli katkilar saglamak-
tadir.

Faaliyetlerinin her alaninda, devamli surette yenilik-
leri izleyen Devlet Malzeme Ofisi; musteri dairelerin
muhtelif malzeme taleplerini karsilamak amaciyla,
Ozellikle biro mefrusatinda, bir taraftan model,
renk ve Urun cesitlemesine giderken, diger taraf-
tan zaman iginde guindeme gelen bazi standart
disi musteri talepleri ile degisik malzeme ihtiyag-
larini, “Miteferrik alim” yontemiyle azami 6l¢lide
karsilamaya calismis ve 1990 yilindan itibaren de,
“Katalogla satis” uygulamasini baslatarak, Ofisin
stoklari arasinda bulunmayan ve toplu alim yoluyla
tedarik edilerek stok edilmesinde fayda gérilme-
yen muhtelif 6zellikli malzeme ¢esitlerini, TSE, TSEK
ve ISO standartlarini ve kalite belgelerini gézetmek
suretiyle talep halinde, “Acik Satislara Ait Satinal-
ma Sozlesmesi” kapsaminda tedarik ederek satisa
sunmustur.

Modsterilerine, ge¢misten beri en ¢agdas hizmeti
sunmak amacinda olan Ofis, gliniimtizde teknoloji-
nin sagladidi butdn imkanlardan yararlanarak, ken-
disine ait internet sitesinde “sanal katalog” yoluy-
la da satisi baslatmis ve tedarik edilecek her tdirld
malzeme cesitlerini, fiyatlarini ve ihale duyurularini
internet ortaminda herkesin bilgisine sunmak sure-
tiyle kamu alaninda elektronik ticaretin de dncuilu-
gunu yapmis bulunmaktadir.

Ayrica Devlet Malzeme Ofisi, ana faaliyet ve fonk-
siyonlarinin sonucu olarak, zaman icinde Bltce
Kanunlari, Tasarruf Genelgeleri ve sair yasal diizen-
lemelerde, kamu kurum ve kuruluslarrigin, on-
gorilen uygulama esaslari ve 6nlemlerin de, kamu
hizmetinin hedeflenen amag ve gereklerine uygun
bicimde gerceklestirilebilmesi agisindan, mali kont-
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rol islevini yerine getirerek mdisterilerini, ona goére
bilgilendirmek suretiyle yonlendirdigi gibi, genel se-
cimler ve mahalli secimlerde, Yuksek Secim Kurulu
ile isbirligi yaparak, secim malzemesinin tedarik ve
temin edilmesi ve yurdumuzun en Ucra kdselerine
kadar ulastinlmasini gerceklestirerek, Devletimizin
oldukca énemli olan bu yargisal hizmet fonksiyonu-
na, en guvenli bicimde katki saglamaktadir.

Dunyada ve Ulkemizde yasanan hizli degisimler,
sorunlarl gecici tedbirlerle zamana yaymak yeri-
ne etkili ve kalici ¢ézlimler Uretebilmek amaciyla
kamu kurumlarini, uzun dénemli énlemler almaya
zorlamakta ve etkili bir kamu yénetimi icin stratejik
ddstinmenin, stratejik kararlar almanin ve stratejik
yonetim streclerinin gelistirilmesini gerekli kilmak-
tadr.

Bu degisim ve gelismenin beraberinde getirdigi so-
rumluluklar, kamu yénetiminde yeni arayislari gun-
deme getirmistir.

Dunyadaki gelismeler, Tuirk kamu yénetiminde de
kapsamli bir yeniden yapilanma ihtiyacini ortaya

ctkarmis ve kamu ydnetiminin yeniden yapilanmasi
cercevesinde kamu mali yénetiminin iyilestirilme-
sine ve etkinliginin arttinlmasina yénelik cesitli re-
form calismalari baslatiimis ve toplumun taleplerine
karsi daha duyarli, katiimciliga 6nem veren, hedef
ve onceliklerini netlestirmis, hesap veren, seffaf, et-
kin bir kamu yapilanmasinin geregi olarak kamuda
stratejik planlama ve stratejik yonetim yaklasimi be-
nimsenmistir.

Devlet Malzeme Ofisince de, 04/05/2007 tarihli ve
26512 sayili Resmi Gazetede yayimlanan yeni Ana
Statusu ile kamu yonetiminde yasanan gelismelere
paralel olarak, stratejik planlama ve stratejik yéne-
tim anlayisini benimsenmistir.

Stratejik planlama calismalari, kurumsal sorumlulu-
gu ve seffaflig 6ne cikararak daha akilc, somut,
sonug odakli ve planli hizmet Uretilmesine ve fa-
aliyetlerimizin gelistirilerek strdurdlebilir politikalar
olusturulmasina katki saglayacaktir.

Stratejik Plan (2010 - 2014)



| - STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidirliigii

Bu surecte, kamu iktisadi tesebbdslerinin misyonla-
rini, vizyonlarini, stratejik amaclarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve 6nceliklerini, orta ve uzun
vadeli bir perspektifle belirlemeleri suretiyle stra-
tejik yonetim anlayisinin yayginlastirilmasi amac-
lanmaktadir. Bu kapsamda, ilk olarak 19/10/2007
tarihli ve 26675 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
15/10/2007 tarihli ve 2007/12702 sayili Bakanlar
kurulu Karari eki 2008 yilina ait Genel Yatirim ve Fi-
nansman Programinin 25 inci maddesiyle KiT'lerin
stratejik plan hazirlamalari hikme baglanmistir.

Bu hikdm geregince hazirlanan Ofisimizin 2009-
2013 yillarini kapsayan stratejik plan taslag Bas-
bakanlik Devlet Planlama Teskilati Mustesarligi'nin
goruslerine sunulmus ve Mustesarliktan alinan
06/11/2008 tarihli ve 4076 sayili yazida;

Ofisimizin 2009-2013 vyillarini kapsayan stratejik
plan taslaginin igerik, hazirlanma metodolojisi ve
sekline iliskin ayrintil degerlendirmelere yer verilmis
olup, taslagin 2008 yili sonuna kadar bu degerlen-
dirmeler 1siginda tamamlanarak hayata gecirilmesi
mumkun gérulmediginden, Mdustesarligin saglaya-
cag katkilardan da faydalanilarak 2010-2014 yil-
larini kapsayacak sekilde yeniden hazirlanmasinin
gerekli oldugu belirtilmistir.

Bu defa, 18/10/2008 tarihli ve 27028 sayili Res-
mi Gazetede yayimlanan “13/10/2008 tarihli ve
2008/14201 sayih Bakanlar kurulu Karari eki 2009
yilina ait Genel Yatirim ve Finansman Programinin
25 inci maddesinde aynen;

“2009-2013 doénemine iliskin Stratejik Planlarini
goénderen tesebbluslerden Devlet Planlama Teskilati
Mustesarliginca uygun gorus bildirilerek geri bildi-
rimde bulunulanlar stratejik planlarini bu gordsler
cercevesinde nihai hale getirerek uygulamaya bas-
layacaklardir. Diger tesebbusler ise, Devlet Planla-
ma Teskilati Mdstesarliginca Hazine Mustesarligi-
nin gorusleri dikkate alinarak belirlenecek stratejik
planlara iliskin usul ve esaslar cercevesinde 2010-
2014 dénemine iliskin stratejik planlarini hazirlaya-
caklardir.” hikmtine yer verilmistir.

Bu huikim uyarinca, Ofisimizin stratejik plani, Dev-
let Planlama Teskilati Mdstesarliginca hazirlanmis

olan “Kamu iktisadi Tesebbuislerinin Stratejik Plan-
larinin Hazirlanmasina Yoénelik Usul ve Esaslar” cer-
cevesinde, 2010-2014 yillarini kapsayacak sekilde
yeniden hazirlanmistir,

Ofisimizde stratejik planlama stireci DMO Stratejik
Plani Hazirlik Programi cercevesinde 3 asamada yu-
rutdlmdstdir.

1- Hazirlik dénemi ve programi,
2- Stratejik planlama stirecinde yapilan faaliyetler,
3- Sdurecle ilgili diger hususlar

1- Hazirlik Dénemi

Ofisimizin 2010-2014 Dénemi Stratejik Plani hazir-
lik calismalarina “2009 yilina ait Genel Yatirim ve
Finansman Programi”nin ve Devlet Planlama Teski-
lati Mlistesarliginca hazirlanmis olan “Kamu iktisadi
Tesebbduslerinin Stratejik Planlarinin Hazirlanmasina
Yonelik Usul ve Esaslar”in ydrtrltige girmesinden
sonra Kasim/2008'de baslanilmistir.

S6z konusu Usul ve Esaslar kapsaminda izlenecek
stirecin anlatilmasi ve stratejik plan uygulamalarin-
dan beklentilerin ifade edilmesi amaciyla, Stratejik
Planlama c¢alismalarinin koordinasyonundan sorum-
lu birim olan DPT Mdistesarliginda, Hazine Mdiste-
sarligi temsilcilerinin de katilimiyla gerceklestirilen
toplantiya Ofisimiz yetkilileri katiimiglardr.

ilgili mevzuat cercevesinde stratejik plan hazirlik
programi hazirlanmis ve 29/12/2008 tarihinde
Devlet Planlama Teskilati Mustesarligina ve Hazine
Mustesarligina génderilmistir.

Ofisimizde, “Hazirlik Donemi” calismalari 4 asama-
da yuratdlmdstuir.

1.1- Stratejik Planlama Ekibinin Kurulmasi

Ofisimizde Stratejik Planlama Ekibi; calismalarinin
sevk ve idaresini yuritmek Czere gdreviendiri-
len bir Genel Mudur Yardimcisinin baskanliginda,
Ofisimizin 6ncelikle ana hizmet birimlerinin ve ih-
tiyaca gore yardimci hizmet birimlerinin temsil
edilmesine imkan verecek katilimcar bir anlayisla
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olusturulmustur. Ofisimizin 2010-2014 yillarini kap-
sayacak stratejik plan calismalari, Stratejik Planla-
ma Ekibince (SPE) ydrutulmustdr. (EK-9)

Stratejik planlama ekibinde gérevlendirilmis perso-
nel, stratejik planlama stirecinde kendi birimi ile
ilgili calismalari ytrdtmus ve sonuglarinin sresi ice-
risinde Strateji Gelistirme Daire Baskanligina aktaril-
masini saglamistir.

1.2- Stratejik Planlama Koordinasyon Birimi

Ofisimizin Stratejik Plan calismalari Strateji Gelistir-
me Daire Baskanliginin sekreteryasi ve koordinator-
Itiguinde yurutdlmus olup, Stratejik Planlama ¢alis-
malarinin koordinasyonunun saglanmasi amaciyla,
Strateji Gelistirme Daire Baskani; Stratejik Planlama
Ekibinde de gérev almistir.

1.3- Genel Mudtirliik Makami Onayi ve Genel
Muidtirltik Emrinin Yayimlanmasi

2009 yilina ait Genel Yatirrm ve Finansman Prog-
raminin ilgili htikimleri geregince, Devlet Planlama
Teskilati Mtistesarliginca hazirlanmis olan “Kamu ik-
tisadi Tesebbduslerinin Stratejik Planlarinin Hazirlan-
masina Yonelik Usul ve Esaslar” cercevesinde; Ofi-
simizin 2010-2014 Dénemi i¢in yeniden hazirlanan
Stratejik Planinin hazirlk ¢alismalari, 12/11/2008
tarihi itibariyla baslatiimis olup, Stratejik Planlama
Ekibi Genel Mdudurltik Makaminin 01/12/2008 ta-
rih ve 3234 sayili Olurlariyla olusturulmustur.

Ayrica, Ofisimiz Stratejik Planlama calismalarinin
baslatildigi ve bu calismalarin Strateji Gelistirme
Daire Baskanligi koordinasyonunda tiim merkez ve
tasra teskilati birimlerimizin katkilaryla ydrdttlece-
i, hazirlanan Genel Mddurltk Emri ile tim teskila-
timiza duyurulmustur.

1.4- Stratejik Planlama Ekibi Toplantilari

Stratejik Planlama Ekibi; 2009 yilina ait Genel Ya-
tim ve Finansman Programi ve “Kamu iktisadi Te-
sebbdslerinin Stratejik Planlarinin Hazirlanmasina
Yonelik Usul ve Esaslar” kapsaminda Stratejik Plan-
lama calismalarini yurdtmek, alinan mesafeyi de-
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gerlendirmek, gerekli geri bildirimde bulunmak ve
karar almak tizere gerektikge toplanmis ve calisma-
larini Hazirlik Programi cercevesinde ydrttmustdir.

2- Stratejik Planlama Siirecinde Yapilan Faali-
yetler

Ofisimizin 2010-2014 Dénemi Stratejik Plani hazir-
lanmasi calismalarinda, DPT Mustesarliginca hazir-
lanan “Kamu Kuruluslari lcin Stratejik Planlama Ki-
lavuzu” ve “Kamu lktisadi Tesebbdislerinin Stratejik
Planlarinin Hazirlanmasina Yonelik Usul ve Esaslar”
temel doktman olarak kullanilimistir.

Ofisimizin 2010-2014 D&nemi Stratejik Plan calis-
malari, mimkdun oldugunca Hazirlik Programina ve
zaman ¢izelgesine uygun ydurdtuilmdstar.

Stratejik planlama strecindeki c¢alismalar Mevcut
Durum Analizi, Gelecege Bakis, Maliyetlendirme
ve Stratejik Planin Yazilmasi ve Onaylanmasi olmak
lUzere 4 asamada yurutilmdstur.

3- Siirecle ilgili Diger Hususlar

Ofisimizce, Stratejik Planin kurum olarak tim per-
sonelin katkilariyla hazirlanmasi gerektigine inanil-
maktadir. Dolayisiyla, Stratejik Planlama Ekibinin
olusturulmasindan Stratejik Planlama strecinde
uygulanacak yontemlere kadar her asamada kati-
limcilik esas alinmistir.

Ofisimiz Stratejik Planin hazirlanmasi stirecini kendi
calisanlariyla ydritme ilkesini benimsemis olup, ca-
lismalar kurum kapasitesi kullanilarak yurttdlmdis-
tur.

Boylelikle kurum kaynaklarinin bu yénde kullanila-
rak Stratejik Planlama stirecinin sahiplenilmesi duy-
gusunun gelistiriimesi ve katilimcligi esas alan bir
yonetim anlayisinin kazandirilmasi amaclanmistir.

Stratejik Plan (2010 - 2014)
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Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidirliigii

A - TARiHi GELISiM

Ihtiyaclarini mevcut elemanlarla, zamaninda, ka-
liteli ve ekonomik bir sekilde karsilayamadiklarini
goren Devletler, ihtiyaclarini zamaninda, standart
bir kalitede ve ekonomik bir sekilde saglamak ama-
ayla, munferit satinalmalarini merkezilestirmisler
ve tek elden temine baslamislardir.

kJ
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Devletimizin bu konuda sarfettigi gayretleri ve almis
bulundugu tedbirleri, iki grupta toplamak gerekir;

- Kirtasiye ve sair malzeme ihtiyacinin saglan
masl,

- Basili kagitlarin temini ve kamu matbaalari
nin ¢alisma esaslarinin didzenlenmesi.

Gerek Cumhuriyetin ilanindan 6nce ve gerekse
Cumhuriyetin ilanindan 1926 yilina kadar, Devlet
daire ve muesseselerinin kirtasiye ve sair malzeme
ihtiyaclarinin ne sekilde saglanacadi hususunda bir
esas olmadigindan, her daire ve muessese, ihtiyaci
olan gerekli malzemeyi, butgelerinin verdigi imkan-
lar Slctistinde saglamaya calismislardir.

Tarihi gegmisi Cumhuriyetimizin ilk yillarina kadar
uzanan Devlet Malzeme Ofisi, 1926 yilinda Maliye
Bakanligi buinyesinde “Kirtasiye Bas Memurlugu”
iken, 1933 yilinda “Kirtasiye Mddurligd” adini al-
mis ve 1946 yilinda yeniden yapilandirilarak, buttn
kamu kurum ve kuruluslarinin muhtelif malzeme
ihtiyaclarinin daha genis capta karsilanmasi ama-
clyla, déner sermayeli “Devlet Kagit ve Basim Genel
MUdurldgud”ne dondstdrulmustur.

Devletin; her tdrlt kagit, karton, kirtasiye, butiro ma-
kineleri ve benzeri malzeme ihtiyaglarinin tek elden
ve topluca karsilanmasinin sagladigi tasarruf ve
kolayliklar ile zamanla artan, degisen ve cesitlenen
ihtiyaglarin, standart trtinlerle en ekonomi bicimde
ve yeterli olclide karsilanmasini teminen, diger Ul-
kelerdeki uygulamalar da dikkate alinarak “Devlet
Kagit ve Basim Genel Mudurligu”, 11/03/1954
tarihinde kabul edilen 6400 sayili Kanunla, “Dev-
let Malzeme Ofisi” adi altinda, Maliye Bakanligina
badl, faaliyetlerinde 6zerk, Genel Muhasebe Kanu-
nu ile Devlet ihale Kanunu hiikiimlerine ve Sayistay
denetimine tabi olmayan 100 milyon TL sermayeli
bir iktisadi devlet tesekkdilti olarak, ayri bir tlizel ki-
silige kavusturulmustur.

Daha sonra KiT'ler ile ilgili 1983 yilinda ytirtirltige
giren 2929 sayili Kanun cergevesinde ydirtirltige ko-
nulan 121 sayill “Devlet Malzeme Ofisi Kurulusu
Hakkinda Kanun Hukmtinde Kararname”ye gore
faaliyetlerini stirdtiren Ofisimizin 1984 yilinda 233
sayill KHK'nin ydrdrltige girmesi ile 28/10/1984 ta-
rinli ve 18559 sayili Resmi Gazetede ilk Ana Statusu
yayimlanarak ydrurltige girmistir.

Ofisin gelisen teknolojiye uyum saglayabilmesi, su-
nulan mal ve hizmetlerin esitlendirilerek gelistiril-
mesi ve faaliyetini daha etkin bir sekilde stirdtrme-
sinin saglanmasi amaciyla hazirlanan yeni ana statu
4/5/2007 tarih ve 26512 saylli Resmi Gazete'de
yayimlanarak yururltige girmistir.

Stratejik Plan (2010 - 2014)
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1. Yasal Yuktimltltikler

233 sayill Kamu lktisadi Tesebbuisleri Hakkinda
Kanun  Hukmunde Kararname hukdmlerine
tabi olarak faaliyette bulunan DMO Genel
Mddurldgunun,  hukuki btnye, amag, faaliyet
konulari, teskilat yapisi ile gorev ve yetkileri 4
Mayis 2007 tarihli ve 26512 sayili Resmi Gazetede
yayimlanmis olan DMO Genel Mduddurligud Ana
Statusu ile duizenlenmis bulunmaktadir.

1.1- Tesekkliltin Yapisi (Ana Statli Madde-5)
Bu Ana Statui ile teskil olunan Devlet Malzeme Ofisi
Genel Muddrlugu tuzel kisilige sahip, faaliyetlerinde
Ozerk ve sorumlulugu sermayesiyle sinirli bir Iktisadi
Devlet Tesekkdiltiddir.

1.2- Tesekkiilin Amag¢ ve Faaliyet Konulari
(Ana Statli Madde-6)
(1) Tesekkdl, kamu hukukuna tabi olan veya
kamunun denetimi altinda bulunan ya da kamu
kaynagr kullanan kamu kurum ve kuruluslarinin
asagida gosterilen mal ve hizmet ihtiyaglarinin
tedarik ve dagrtimini bunlar adina temin eder.
a) Kagit, karton, mukavva ve bunlarin mamuld,
b) Her cesit kirtasiye ve buro malzemesi ile
mefrusati,
¢) Buiro makineleri, bilisim teknolojisi Urtinleri,
sair makineler ve aletleri ile ofis otomasyonu
hari¢ paket program yazilimi,
¢) Kamu kurum ve kuruluslarinin sair déseme,
demirbas, makine ve techizatlardan ortak
kullanim konusu olanlart,
d) Cesitli temizlik malzemeleri ile temizlik arag
ve ekipmanlari,
e) Sabit tesisler hari¢ aydinlatma cihazlari ve
Isitma-sogutma araglari,
f) Basili formlar, saglik karnesi, bildirim ve
beyanname cesitleri,
g) Tasit ve is makineleri (bisiklet dahil), bunlarin
ic ve dis lastikleri ile akaryakit ve akdilerinin
alimi, tasit ve is makineleri kiralamalari,
g) Seyahat ve nakliye hizmetleri,
h) Toplu ilag ve tibbi malzeme alimi.

(2) Tesekkdl, amag¢ ve faaliyet konulari ile ilgili
her turli tasimaciligi yapar veya yaptirir, bunlarla
ilgili nakil vasitalari satin alabilir veya kiralayabilir;
depolar tesis eder kiralar veya kiraya verebilir.

(3) Tesekkdil, faaliyet konularina giren islerin ifasiicin
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tasinir ve tasinmaz mallar satin alabilir, kiralayabilir
veya kiraya verebilir; borg ve alacaklan igin ipotek,
ticari isletme rehni dahil leh ve aleyhte rehin
verebilir veya alabilir, kendi tasinmazlari tizerinde
diger ayni haklar tesis edebilir.

(4) Yukarida belirtilen faaliyet alani ile ilgili olarak
istihdami gelistirme  calismalari  kapsaminda
dizenlenen beceri kazandirma programlarinin
uygulanma-sini, kurulmus ve kurulacak kucuk ve
orta buyukltkteki 6zel kuruluslara idari ve teknik
alanlarda rehberlik yapilmasini saglayabilir.

(5) Tesekkul amac ve faaliyet konular Yuksek
Planlama Kurulu karari ile degistirilebilir.

1.3- Temel ilkeler (Ana Statii Madde-7)

(1) Devlet Malzeme Ofisi Genel MUudurlidgu Ana
Statdsu kapsamindaki mal ve hizmetler i¢c ve dis
piyasadan, oncelikle yerinden ve ilk elden, toplu
alimlarin  sagladig  fiyat avantajlarindan azami
Olclide yararlanilarak en ekonomik bicimde mutad
ticari usullerle tedarik edilir.

(2) Tesekkdil, bu mal ve hizmetleri 4734 sayili Kamu
lhale Kanunu cercevesinde veya ayni Kanunun
3 Uncli maddesinin (g) bendinde dlzenlenen
istisna kapsamina giren alimlar ydntinden, cerceve
anlasma, katalog ve protokol ile elektronik ihale
veya diger ihale usulleriyle temin edebilir. Tasit
ve is makineleri kiralamalari, seyahat ve nakliye
hizmetleri ile akaryakit ve toplu ilag alimi cerceve
anlasmalar ve protokollerle yapilabilir. Alim konusu
olacak ilag ve tibbi malzemeler Saglik Bakanligiyla
ortaklasa belirlenir.

(3) Tesekkdiltin, faaliyet alanina giren mal ve hizmet
gruplarindan hangilerini saglayacag katalogda
gosterilir. Katalogun hazirlanmasi, uygulanmasi
ve yayimlanmasliyla ilgili hususlar ile katalogda
yer alacak drunler Ofisce belirlenir. Katalogda
yer alacak firmalarin tlke diizeyinde taahhtdund
yerine getirecek yeterlige sahip olmasi ve rekabeti
engellemeyecek sekilde belirlenmesi esastir.

Ancak, yerel olarak dretilen drunlerin ve kuictk
Olcekli firmalarin da ekonomiye kazandirilmasi
amaciyla, belli bir il veya bdlgeye hizmet veren
firmalarin  katalogda yer almalarini saglayacak
tedbirler alinir.
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(4) Tesekkdiliin, yapacadi ihalelerde elektronik ihale
yontemlerini kullanmasi esastir. Elektronik ortamda
yapilan ihalede uygulanacak esas ve usuller Ofisce
belirlenir.

(5) Tesekkdil, cerceve anlasmalar yapmak suretiyle
bu Ana Statd kapsamindaki mal ve hizmetleri
tedarik eder. Cerceve anlasmalarin hazirlanmasi ve
uygulanmasiyla ilgili esas ve usuller Ofisce belirlenir.

(6) Tesekkdil, sunacagl mal ve hizmeti, katalogda
yer alan mlutesebbislerden pazarlik yapmak
suretiyle temin edebilecegi gibi, belirlenecek
parasal tutara kadar olan mal ve hizmetlerden
alimi ivedi ve zorunlu olanlari katalogda yer alan
mUtesebbislerden dogrudan siparis yoluyla da
temin edebilir.

(7) Yukarida belirtilen usullerin herhangi biriyle
temin edilemeyen veya piyasa fiyatlarinin yuksek
oldugu veya toplu aliminda kamu yararinin
bulundugu anlasilan mal ve hizmetler Ofisce
ihale suretiyle tedarik edilerek, kamu kurum ve
kuruluslarinin talepleri karsilanabilir. Uygulanacak
ihale esas ve usulleri Ofisce belirlenir.

(8) Katalogda yer alan mittesebbislerden temin
edilen mal ve hizmetler ile ¢erceve anlasmalar
suretiyle veya ihaleler sonucu temin edilen mal
ve hizmetlerin karsiiginda alinacak hizmet bedeli
Yonetim Kurulunca belirlenir.

(9) Bu Ana Statu kapsamindaki kamu kurum ve
kuruluslar, katalogda yer alan Urdnleri piyasadan
temin etmeleri halinde bunlarin teknik 6zelliklerini
de belirten ayrintili listesini ve fiyatlarini on gun
icinde Ofise bildirir.

(10) Kamu kurum ve kuruluslarinin  Ofisden
yapacaklari mal ve hizmet talepleriyle ilgili esas ve
usuller, Bakanin onayi Uzerine Resmi Gazete'de
yayimlanir. Bu esas ve usullere uygun olmayan
talepler Ofisce vyerine getirilmeyerek talepte
bulunan kurum ve kuruluslara yazili ve gerekgeli
olarak bildirilir.

(11) Bu maddenin (2), (3), (4), (5), (6) ve (7) nci
fikralari, 4734 sayili Kamu Ihale Kanununun 3 tncu
maddesinin (g) bendi kapsaminda yapilacak alimlar
icin uygulanir.

(12) Tesekkdilin kendi ihtiyaglari icin yapacadi 6 nci

maddede sayilan faaliyetler kapsamindaki alimlari,
diger kamu kurum ve kuruluslari i¢in uygulanan
usullere tabidir.

2- ilgili Mevzuat
2.1- Kanunlar

1. Kamu Iktisadi Tesebblisleri ile Fonlarin
Tdirkiye Buyuk Millet Meclisince
Denetlenmesinin Dtizenlenmesi
Hakkinda Kanun

2. Kamu Ihale Kanunu

3. Kamu lhale Sézlesmeleri Kanunu

4. Bilgi Edinme Hakki Kanunu

2.2- Kanun Hiikmiinde Kararnameler

1. 233 sayili Kamu lktisadi Tesebbdisleri Hakkinda
Kanun Hukmtinde Kararname

2. Kamu lktisadi Tesebbusleri Personel Rejiminin
Duzenlenmesi ve 233 Sayili Kanun Hukmtnde
Kararnamenin Bazi  Maddelerinin  Yurdrltkten
Kaldinlmasina Dair 399 sayili Kanun Hukmuinde
Kararname

2.3- Bakanlar Kurulu Kararlar

1.......YiliPrograminin Uygulanmasi, Koordinasyonu
ve Izlenmesine Dair Karar
2. Kamu Iktisadi Tesebbduslerinin  ve Bagl

Ortakliklarinin, ..... Yili Genel Yatirim ve Finansman
Programina lliskin Karar

2.4- Genelgeler

1. Hazine Mdstesarliginin .... Yili Genel Yatirm ve
Finansman Programinin Uygulanmasina iliskin Usul
ve Esaslar Genelgesi

2. Basbakanligin Yatirm Programi
Genelgesi

Hazirliklari

2.5- Genel Yonetmelikler

1. Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina
lliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yoénetmelik

2. Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller
Hakkinda Yénetmelik _
3. Kamu Gorevlerine llk Defa Atanacaklar Icin
Yapilacak Sinavlar Hakkinda Genel Yonetmelik

4. Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Goérevde
Yukselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair
Genel Yonetmelik

5. Kamu Kurum ve Kuruluglarinin DMO'dan
Yapacaklari Mal ve Malzeme Taleplerine lliskin
Yonetmelik
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2.6- Ofis Yonetmelikleri

DMO Satinalma Yonetmeligi

DMO Satis Yonetmeligi

Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Devlet Malzeme
Ofisinden Yapacaklari Mal ve Hizmet Taleplerine
iliskin Yénetmelik

4. DMO Mal Alimlari Denetim, Muayene ve
Tesellim Yénetmeligi

7. DMO Memurlari Disiplin Amirleri Yonetmeligi
8. DMO Memurlari Sicil Amirleri Yonetmeligi

9. DMO Sdzlesmeli Personeli Disiplin Amirleri

10. Yonetmeligi

11. DMO Sdzlesmeli Personeli Sicil Amirleri
12.Yénetmeligi

13. DMO Teftis Kurulu Yonetmeligi

14.DMO Personeli Gérevde Ytikselme ve Unvan
15. Degisikligi Yonetmeligi

ok WwWN =

2.7- Ofis Yonergeleri

DMO Gorev ve Teskilat Yonergesi

Sinav Yonergesi

Hukuk Musavirligi Yonergesi

Motorlu Nakil Vasitalari Yonergesi

Sabit Degerler Yonergesi

Kefalet Yonergesi

Kasa Yonergesi

Malzeme ve Depolarin Muhafazasi ve Muhafaza
Mesuliyeti Yonergesi

10. Stok Kontrol Yénergesi

11.Sigorta Yonergesi

12. Sosyal Tesisler Yénergesi

13. Haberlesme ve Dosyalama Yénergesi

14. Toplam Kalite Yénetimi Uygulama ve Oduil
15.YOnergesi

16. Tekdtizen Muhasebe Sistemi Tesekkdil Blitcesi
17.Hazirlama ve Uygulama Yonergesi

Ooo~NOUTEWN =

3- Ofisin Diger Kurumlarla iliskilerini
Duizenleyen Huktmler

3.1- Standardizasyon Kurulu (Ana Statii
Madde-30)

Ana statlinlin 6 nc maddesinin birinci fikrasinin
(@), (b), (c), (¢), (d), (e),ve (f) bentlerinde belirtilen
mallarin  standardizasyonu; Basbakanlk, Milli
Savunma, lcisleri, Maliye, Milli Egitim, Bayindirlik
ve iskan, Saglik, Sanayi ve Ticaret Bakanliklar ile
Turk Standartlar Enstittisi ve Ofis tarafindan
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secilecek  birer uzman temsilciden  olusan
Standardizasyon Kurulunca yapilir. Bu konuyla
ilgili olarak gerekli gorildigu taktirde
Universite ve meslek kuruluslarinin ihtisasindan
da vyararlanilir. Standardizasyon Kuruluna  Ofis
Genel Muddru baskanlik eder. Standardizasyon
Kurulu calismalarini her yilin Haziran ayl sonuna
kadar tamamlar. Bu kurulun calismalari sonucunda
belirlenen ve uygulanmasi kararlastirilan malzeme
cesitlerine iliskin standartlar, Ofis tarafindan
son sekli verilerek Resmi Gazete'de ilan edilir.
Standardizasyon Kurulunun calisma usul ve esaslari
Bakanlikca yénetmelikle belirlenir.

3.2- Ofis Plan, Program ve Blit¢esi (Ana Statii
Madde-32/6)

Ofisin kesinlesen yillik Genel Yatirim ve Finansman
Programlarinin birer 6rnegini Hazine Mustesarliginin
bagll oldugu Bakanliga, Devlet Planlama Teskilat
Mdstesarligina, Basbakanlik Yuksek Denetleme
Kuruluna ve ilgili oldugu Bakanhga, isletme
butgesinin  bir &rnegini ise ilgili Bakanliga ve
Basbakanlik Ytiksek Denetleme Kuruluna génderir.

3.3- Ofis Yatirnm Projelerinin Hazirlanmasi (Ana
Stati Madde 32/7-8)

Ofis, kalkinma planina gére kendisi tarafindan
yapilmasi gereken yatirimlara ait mali, ekonomik,
ve teknik calismalari  zamaninda  yaparak
projelerini hazirlar ve takvim yili basindan yedi
ay Once Bakanliga ve Devlet Planlama Teskilati
Mdstesarligina génderir.

Bakanlik,  Ofisin  projeleri  (zerinde gerekli
incelemeleri yaparak bunlari yillik Genel Yatirm
ve Finansman Programina dahil edilmek tizere ayni
yilin Haziran ayr sonuna kadar Devlet Planlama
Teskilati Mdstesarligi ve Hazine Mdstesarliginin
bagli oldugu Bakanliga gonderir.

3.4- Ofis Kiiclik Tamamlama, idame ve Yenileme
Yatirimlar (233 KHK. Madde-31)

Klcuk tamamlama yatirimlari, tesebbdslerin kendi
kaynaklarindan finanse edilmek ve proje maliyeti,
yillik Yatirrmve Finansman Programlarinda belirlenen
sinir asmamak kaydi ile, yonetim kurulunun teklifi
ve ilgili bakanligin onayiyla yapilir.
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idame ve yenileme yatirimlari, yénetim kurulunun
karari ile yapilir ve durum, gerekgesiyle birlikte
karari izleyen onbes guin icinde ilgili bakanlga,
Devlet Planlama Teskilati'na ve Basbakanlik Yuksek
Denetleme Kurulu'na bildirilir.

3.5- Ofisin Yatirirm ve Finansman Programlari
(233 KHK. Madde-32)

Ofise ait uzun vadeli veya yillik Genel Yatirim
ve Finansman Programlarinin  hazirlanmasinda,
finansman imkanlari ve tesebbuslerin yatirm
kapasiteleri g6z dntinde tutulur.

Ofise ait uzun vadeli Yatrm ve Finansman
Programlari, ilgili  bakanhidin  incelemesinden
gectikten sonra Hazine Mustesarligi'na ve Devlet
Planlama Teskilati'na génderilir.

Yillik Genel Yatirim ve Finansman Programi Devlet
Planlama Teskilatitarafindan Hazine Mustesarlidi'nin
da gorusu alinarak hazirlanur.

3.6- Ofisin Bilancolari, Netice Hesaplari ve
Faaliyet Raporlan (233 KHK. Madde-34)

Bilancolar ve netice hesaplari, iktisadi Devlet
Tesekkdilleri Tekdlizen Muhasebe Sistemine gore
belirlenen tiplere uygun olarak, ait olduklari yili
izleyen Uglincd ayin sonuna kadar hazirlanir ve
faaliyet raporlariyla birlikte Basbakanlik Yuksek

Denetleme Kuruluna génderilir.
Bilanco ve netice hesaplari,

tesebblislerin
Tdrkiye Buytk Millet Meclisince denetlenmesi

ve onaylanmasindan sonra, Resmi Gazete'de

yayimlanir.

3.7- Mali, idari ve Teknik Denetim, Denetleme
Raporlar (233 KHK. Madde-9)

Ofis, Basbakanlik Ylksek Denetleme Kurulu'nun
mali, idari ve teknik yénden strekli denetimine
tabidir.

Basbakanlik Yuksek Denetleme Kurulu; Ofisin bir
yila ait hesap ve islemleri tizerindeki incelemelerini
en gecg ertesi yilin Ekim ayi sonuna kadar tamamlar.
Kurulca dtizenlenen raporlar ilgili mercilere verilir.

3.8- ilgili Bakanhgin Gézetim ve Denetimi (233
KHK. Madde-40)

iIgiIi Bakanlik; Ofis faaliyetlerinin kanun, ttzuk ve
yonetmelik hiikiimlerine uygun olarak yuruttlmesini
gozetmekle gorevlidir,

Birinci fikrada belirtilen amacla ilgili bakanlik,
gerekli hallerde ofisin hesaplarini ve islemlerini
teftis ve tahkike tabi tutmaya ve bunlarin iktisadi ve
mali durumlarini tespit ettirmeye yetkilidir. Bu yetki,
kuruluslarin gérev ve vyetkilerini daraltmayacak,
normal faaliyetlerini aksatmayacak sekilde kullanilir.
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C - FAALIYET ALANLARI ILE HIZMETLERIN BELIRLENMESI

1. Faaliyet Alanlari Ana Statiimtiziin 7 nci maddesinde belirtilmistir.

Ofisce, kendisine verilen gdrevlerin yerine getirilme-
Ofisin faaliyet konulari Devlet Malzeme Ofisi Genel sinde, genel olarak, satinalma, uretim, pazarlama
MUdurligu Ana Stattistintin 6 nci maddesinde ve Ve kalite kontrol olmak tzere 4 ana faaliyet ydrd-
bu faaliyetlerin ydrtittilmesindeki temel ilkeler ise tllmektedir.

Satinalma Faaliyeti

Ofis, 4734 sayill Kamu Ihale Kanununun 3 tincli maddesinin (g) bendinde belirlenen parasal sinirin
altinda kalan mal veya hizmet alimlari icin s6z konusu Kanuna tabi olmayip kendi Satinalma Yénet-
meligi cercevesinde alim yapmaktadir.

Bu nedenle Ofisimiz, tim kamu kurum ve kuruluslarindan olusan mdusterilerinin cesitli ihtiyaclarini,
kendi drettigi cok sinirli sayidaki drinler disinda, “Devletin Merkezi Satinalma Kurulusu” sifatiyla, en
basta kalite ve standartlari gézeterek, piyasa ekonomisinin herkese agik serbest rekabet ortaminda,
daha cok i¢ ve gerektiginde dis piyasalardan ve bazen de, hem i¢c hem dis piyasanin tekliflerine agik
olmak tzere cikilan ihaleler yoluyla, en kisa zamanda gerceklestirdigi toplu alimlarla tercihen tretici-
lerden ve ilk ellerden en ekonomik bicimde karsilamaktadir.

ihalelerde elde edilen fiyatlarin uygun olup olmadigini kontrol icin zaman zaman maliyet analizleri ve
piyasa arastirmalari da yapilmaktadir.

Ihaleler malzemeyi tireten ve satanlara mahalli gazetelerde ve Resmi gazetede ilan yoluyla, www.

dmo.gov.tr adresli Ofis web sitesinde yayimlanarak ve ayrica bizzat mektup gdnderilerek duyurul-
maktadir.
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Pazarlama Faaliyeti

Ana Statlimdizuin 6 nci maddesinde belirtilen musterilerin yine ayni maddesinde sayilan malzeme
guruplarina giren, cesitleri isletme blitcesi ile belirlenen ve gerektiginde yil icerisinde ilave edilen mal-
zeme ihtiyaclarinin karsilanmasi faaliyetlerini kapsar.

4734 Sayil Kamu ihale Kanununun 3. maddesinin (e) bendi geregince “ Devlet Malzeme Ofisi Ana
Statustinde yer alan mal ve hizmetler icin Kanun kapsamina giren kuruluslarin Devlet Malzeme Ofisi
Genel Muddrliguinden yapacaklari alimlar” istisna edildiginden, talepler Ofisimizce karsilanmaktadir.

Ofisimizce satisl yapilan tim malzemeler, Ofisimiz
web sitesinde yayimlanan Malzeme Katalogunda
resimli ve aciklamali olarak tanitilmaktadir.

Yaklasik 60.000 adete ulasan mduisterilerimizin ih-
tiyaclari yurt sathina yayilmis 7 adet Bélge MudlUir-
IGgu ve 4 adet irtibat burosu vasitasiyla karsilan-
maktadir. Musterilerimizce esas stoklardan talep
olunan malzeme, Ofis araglari, kargo ve diger nak-

liye araclarindan yararlanilmak suretiyle musterileri-
mize bulundugu yerde teslim edilmektedir.

Kamu Kuruluslarinin, stoklarimiz arasinda ve Kata-
logumuzda yer almayan ihtiyaclari ile toplu olarak
depolarimizda bulundurulmasi ekonomik olmayan
malzeme talepleri ise Kurumlarca hazirlanip génde-
rilecek teknik sartnamesine gére muiteferrik alimlar
yapilmak suretiyle karsilanmaya calisiimaktadir.

Tum yurtta ayni fiyat uygulanmakta ve satisi ya-
pilan malzeme lUcretsiz olarak musterinin istedigi
noktaya teslim edilmektedir.

Ofisimiz, internet teknolojisinden yararlanarak,
(www.dmo.gov.tr) adresli Ofis web sitesinden ula-
silabilen Sanal Katalog vasitasiyla sanal ortamda
satis yaparak, musterilerimizi stoklarimiz hakkinda
bilgilendirmek ve mudisterilerimize bulundugu yer-
den siparis verme imkani saglamak amaci ile elekt-
ronik satis faaliyetlerinde bulunmaktadir.

Kamu sektérindeki bu ilk uygulama paralelinde
Ofisimiz satis organlarinda kayitl musterilerimizin
yer aldigr mdsteri kutdgu olusturulmus ve Elektro-
nik Satis Sitemizden aktif olarak yararlanmalarini
saglayacak sifreler hazirlanmistir. Bu gtine kadar
Bélge Mddurliklerimizce yaklasik 1.423 adet sifre
ilgili musterilerimize verilmistir.
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Uretim Faaliyeti

Dogrudan Genel Muidtirltige bagli olarak faaliyetini stirdtirmekte olan tiretim birimimiz Basim isletme
Muddurldgunde, kamu kurum ve kuruluslarinin ihtiyag ve talepleri dogrultusunda siparise baglanan
her tdrli baski, cilt isleri, klasér, zarf, toplu igne ve atas imalati yapiimaktadir.

Basim isletme MUidlirltigl, esas itibariyle muisterile-
rimizin ihtiya¢ duydugu cesitli basili formlar ile bil-
gisayar formlarinin tretimini gerceklestiren ve (70
cm.x100 cm.) baski ebadina gére yillik 154 milyon
devir kapasiteli bir matbaadir. Bu matbaamizda,
simdiye kadar standardize edilen ve yaygin kulla-
nim alani bulunan formlarin basim ve dagitimi ya-
pilmaktadir.

-

o Er'ﬁgﬁ_ﬁ‘ _.,_;5;} mrre

.

e

Butuin Vergi Dairelerinin, vergi tahsilatinda kullan-

diklari “Tahakkuk Fisi” ve “Vergi Tahsil Alindisi” gibi
formlar ile Maliye Bakanligi muhasebe birimlerince
kullanilan “Saymanliklar Arasi Islem Fisi, Tahsildar
Makbuzu, Dernek Gelirleri Alindi Belgesi, Odeme
Emri” gibi formlar yaninda, her yil “Yillik Gelir Ver-
gisi, Kurumlar Vergisi Beyannameleri ve ekleri, Kat-
ma Deger Vergisi Beyannamesi ve ekleri, Tagit Alim
Vergisi Beyannamesi ile Muhtasar Beyanname ve
ekleri”, "Gumruk Beyannameleri” Isletmede basil-

makta ve butun illere dagitilmaktadir.

gore yurutdldr.

Kalite Kontrol Faaliyeti

Kalite Kontrol Faaliyetleri “ Teknik Sartname Hazirlama”,
ayeneleri” ve “ Malzeme Standardizasyonu” olup, bu faaliyetlere iliskin islemler asagidaki esaslara

o

Imalat ve Kapasite Kontroli”, “ Uriin Mu-

- Teknik Sartname Hazirlama Esaslari

I, Il 've Ill Nolu Satinalma Daire Baskanliklari yillik
isletme blitcesinde tedariki dngoriilen mallar, Stra-
teji Gelistirme Daire Baskanlid, Basim isletme M-
ddrligunun dretim ihtiyaci olan makine ve mallari,
Pazarlama Daire Baskanlidi ise stoklara alinacak
mallari bir yazi ekinde bildirerek, teknik sartname-
lerin hazirlanmasini talep eder.

Talep edilen malzemelere ait teknik sartnamele-

rin taslaklari, (Varsa eki imalat projesini) Tdrk Stan-
dartlari (TS), Uluslararasi Standartlar (ISO), Avrupa

12

Standartlari (EN) ve yabanc llkelerin yaymnladig
Standartlar, firma dretimleri, imalat teknikleri, ay-
rica gunun ve piyasanin kosullari, yurt icindeki ve
yurt disindaki teknolojik gelismeler, musteri istek-
leri, malzemenin kullanislilik, nakliye ve depolama
gibi 6zellikleri g6z éntinde bulundurulmak suretiy-
le, hazirlanir.

Hazirlanan teknik sartnameler, Genel Mddur veya
yetkilendirilen Genel Muddr Yardimcisi tarafindan
onaylandiktan sonra ydirurltige girer.
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- Ara Denetim (imalat ve Kapasite Kontrolii)
Esaslari

imalat veya Uretim stireci gerektiren alimlarda, geri
dondsu olmayan hatalarin ortaya c¢ikmasini énle-
mek, teslim stiresinde gecikmelere yol agmamak ve
hatalarin zamaninda giderilmesini saglamak ama-
ayla, imalat ya da uretim tamamlandiktan sonra
kontrol imkani olmayan hususlarda malin ihale do-
kdimaninda belirtilen nitelik, nicelik, kalite ve 6zel-
liklere uygun olarak tretilip Uretilmediginin tespiti
icin Devlet Malzeme Ofisi Mal Alimlari Denetim,
Muayene Ve Teselltim Yonetmeligine uygun olarak
Kalite Kontrol Dairesi Baskanligi elemanlari arasin-
dan Genel Mdddrltikce goérevlendirilen kisi veya
kisiler tarafindan belirli asamalarda ve araliklarla
dretimin yapildigi yerde ara denetim yaplilir.

- Uriin Muayene Esaslar

Devlet Malzeme Ofisi Mal Alimlari Denetim, Mua-
yene Ve Tesellim Yonetmeligine uygun olarak Kali-
te Kontrol Dairesi Baskanligi elemanlarinca olustu-
rulacak muayene komisyonu tarafindan alima konu
mallar gorlinus, ambalajlama, etiket, kalite ve tek-
nik sartnameye uygunluk agisindan muayene edilir.

- Malzeme Standardizasyonu Esaslari

Kalite Kontrol Dairesi Baskanhgi, standardizasyonu-
nun yapllmasi karalastirilan mal veya mallar ile ilgili
gerekli etlid ve arastirmalari yaparak, standardizas-
yon taslagini, varsa teknik resim taslagini hazirlar
ve gerekli gériirse numune hazirlattirir.

Standardizasyonuna karar verilen mal veya mallar
ile ilgili standardizasyon taslagi ve varsa teknik re-
sim taslaklari ile toplanti glindemi, Standardizas-
yon Kurulunu olusturan kuruluslara bir yazi ekinde
bildirilir.

Standardizasyon Kurulunu olusturan ilgili kurulus-
larca gorevlendirilen uzman kisilerden olusan Uye-
ler, standardizasyonu teklif edilen mal veya malla-
rin standardizasyon taslagi ve varsa teknik resim
taslaklar tzerinde gerekli incelemeleri yaparak,
belirtilen guin ve saatte toplanir.

Yapilan toplantida Standardizasyon Kurulu'nca
standardizasyon taslagi ve varsa teknik resim tas-
laklari ve hazirlattiriimissa numune uygun gorultir-
se, malin standardizasyonuna karar verilir.

Standardizasyon Kurulunca standardizasyon tasla-
J ve varsa teknik resim taslaklari ve hazirlattiriimis-
sa numunenin uygun gérudlmemesi halinde, gerekli
duzeltmelerin yapilarak bir sonraki toplantiya hazir-
lanmasina veya standardizasyonunun yapilmamasi-
na karar verilir.

Standardizasyon Kurulunca standardizasyonu kara-
ra baglanan mal ile ilgili dokimanlar, Resmi Gaze-
tede yayimlanmak tzere Maliye Bakanldina gon-
derilir.
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2. Onemli Projeler

Devlet Malzeme Ofisi; 1926'dan beri kamuya
"MERKEZI SATINALMA HIZMETI" veren bir kuru-
lus olarak, gecen vyillar icerisinde giderek gelisen
fonksiyonlari ve artan ihtiyaclari nedeniyle yeniden
yapilandiriimistir. Ana stattistinde belirlenen faali-
yetlerini ve hedeflerini gerceklestirmesi icin bilisim
teknolojilerinden faydalaniimasi zorunlu hale gel-
mistir.

Bu baglamda, “Bilgisayar Sisteminde Veri Tabani ve
Yénetim Sistemi ile Uygulama ve Gelistirme Yazr-
limlari ve Bilgisayar iletisim Agi Projesi” (E-ihale ve
Bilgi Sistemleri Otomasyon Projesi) calismalarina
2001 yilinda baslanilimistir.

Otomasyon Projesi kapsaminda; Malzeme ve
Depo Yonetimi, Pazarlama ve Satis, Finans,
Elektronik Satis, Elektronik ihale, Satinalma,
insan Kaynaklari ve Bordro, Dokiiman Yéne-
tim ve Elektronik Arsiv Sistemi ile Karar Des-
tek Moddilleri yer almaktadir.

Otomasyon projesinin amaci; DMO'nun Ana Sta-
tdstnde belirlenen faaliyet konularinda verimliligini
artirmak, tim islemlerinin online olarak yurutdl-
mesini saglamak ve yapilan tim islemlere ait verile-
rin sistemde saklanmasi sonucu elde edilen tarihsel
veriler ile istenilen raporlamalari saglamaktir.

Projeye iliskin detayli bilgiye, Planin “Kurulus ici
Analiz” bélimunde yer verilmistir.
a3
€3

]| DEVLET MALZEWE i

Urils Arsmsss Fapremk Toin Tokleypnm
wampanyel Beiniarimin lga Tiktepnag
—— :

Elektronik Satis (e-satis) Projesi;

Devlet Malzeme Ofisi, Elektronik Satis Projesi ile
kamu sektortinde bir ilke imza atarak, tlkemizin
bu alanda en genis portféytine sahip olmak tzere,
kataloglu satis hizmetlerini INTERNET ortaminda,
www.dmo.gov.tr adresinden sunmaktadir.

Elektronik Satis Projesi ile geleneksel yontemlerle
gerceklestirilen satis hizmetlerinin timd elektro-
nik ortama aktarilarak butin bir satin alma sureci
INTERNET Uzerinden gergeklestiriimektedir. Bu sis-
temde Ofis mdsterisi durumundaki kurumlar, satin
alinacak malzemelerin siparisini  www.dmo.gov.
tr adresinden verebilmektedir. Alinan siparis ayni
anda, yine INTERNET Uzerinden ilgili DMO Bélge
Mdddrltiglnce degerlendirilerek sevki gerceklesti-
rilmektedir.

Gelistirilen Elektronik Satis Projesi, mevcut satis is-
levini tamamen ortadan kaldirmamakta, yeni bir
alternatif olarak sunulmaktadir. Elektronik Satis
Projesi ile siparis ve sevkiyat sirecine hiz kazand-
rilmasinin yani sira; faks, telefon gibi iletisim ma-
liyetleri de dusurulmektedir. Ayrica, Butdn is akisi
INTERNET Czerinden oldugu icin, Ofis mdusterileri-
nin siparislerinin durumlarini INTERNET Uzerinden
takip etme imkanlarinin olmasi, DMO Elektronik
Satis Projesi'nin sagladigi en buyuk avantaj olarak
dikkatleri cekmektedir.

Elektronik ihale (e-ihale) Projesi;

Devlet Malzeme Ofisi satinalma stirecindeki ilkeleri
koruyarak, stirecte uyulmasi gereken esas ve usul-
lerin, bilgi ve iletisim teknolojileri ile desteklenmesi
ve satinalma iglemlerinin en az is yuku ve maliyetle
gerceklestirilmesi, ihale surecinin baslangictan so-
nuclanmasina kadar dnemli asamalarinin elektro-
nik ortamda kayit altina alinmasi ve elektronik or-
tamda toplanan bu verilerden istatistiksel bilgilerin
olusturulmasi amaglanmaktadir.

Klasik ihale kavramlarina ve islemlerine, sayisal
tutarlilik ve uluslararasi gecerlilik kazandirilarak is-
levsellikleri kaybettiriimeden bilgi ve iletisim tekno-
lojilerinin getirdigi avantajlarin kullanimina olanak
verecek sekilde elektronik ihalenin gergeklestirilme-
si hedeflenmektedir.
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E-ihale modldilu icin yapilan analiz ve tasarim rapor-
lari dogrultusunda uygulama yazilimlari tamamlan-
mis, e-ihale Yonergesinin son halini vermeden ve
fiili uygulamaya baslamadan, tespit edilecek teda-
rikcilerle birlikte bulunduklari yerden erisimleri ile fi-
ili uygulamada 6rnedi yapilarak son bir kez gézden
gecirilip e-ihale Yonergesinin hazirlanmasi ve Ofis
ve tedarikci kullanici egitimlerinin tamamlanmasi
ile fiili uygulama baslatilacaktir.

Dokiiman Yonetim Sistemi;

DYS (Dokiman Yonetim Sistemi) ile amaclanan;
DMO Genel Muddrluglinde kagit ortaminda bu-
lunan dokimanlarin elektronik dokiman haline
dontsmesini saglamak; elektronik ortamda kaydi
tutulan dokutmanlarin, tanimlanan is akislari ile ha-
reketini saglamak; yetkiler dahilinde yonetmek ve
gerektiginde arsivlenen doktimanlara hizli ve etkin
bir sekilde ulasimi saglamaktir. Elektronik imza uy-
gulamasiyla giden evrak icin kurum ici yazismalar-
da islerin sadece elektronik ortamda yapilmasi sag-
lanmis olacaktir. Elektronik imza icin gerekli olan
akilli kart okuyucu ve nitelikli elektronik sertifikalar
TUBITAK UEKAE Kamu Sertifikasyon Merkezi ta-
rafindan Kurumumuza saglanmistir. Dokiiman Y6-
netim Sistemlerinde son uygulama testlerinin ya-
pilmasi asamasinda yonetim tarafindan yazilimda
yapilmasi istenilen degisiklikler tamamlandiktan
sonra egitimler verilerek uygulamaya gecilecektir.

Bilgi Sistemleri Gtivenlik Projesi;

Bilgi sistemlerine iceriden ve disaridan zarar verme
amaciyla yapilacak her tuirlu islemlerin engellenme-
si icin bilgi sistemleri guivenligi donanim ve yazilim-
lari temin edilmis olup kurulumlari tamamlanmistir.
Dolayisi ile riski asgari dtizeye indirgeyerek guvenli
bir iletisim ortami saglamak, saldirilari mdmkdn ol-
dugunca cabuk tespit etmek amaclanmistir. Kurulu-
mu tamamlanan Bilgi Sistemleri Guvenligi denetimi
icin, TUBITAK UEKAE kurumuna sizdirmazlik ve pe-
netrasyon testleri yaptiriimistir.

DMO internet Sayfasi;

27/01/2007 tarih ve 26416 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan “Kamu Kurumlari internet Sitesi Kilavu-
zu” ile ilgili 2007/4 sayili Basbakanlik Genelgesine
ve “2007 Yili Yatirnm ve Finansman Programi Usul
ve Esaslar Genelgesi” eki olarak yayimlanan asgari
site icerigine gore internet sayfamiz duizenlenmistir.

Ofisin mevzuati, tarihcesi, organizasyon yapisi ve
kurum ici faaliyetleri gibi bircok konu hakkinda bilgi
internet sayfamizda bulunmaktadir. Ayrica, yillara
gére Ofisin Personel ve Faaliyet Istatistiklerine de
ulasilabilinmektedir.

Ofis ¢alisani, gegmise dénuk ve en son bordro bilgi-
lerine de T.C. Kimlik Numarasi ve Bilgi Islem Subesi
tarafindan verilen sifre ile sorgulama yapabilmek-
tedir.

Ofis musterileri icin gerceklestirilen satis hizmetle-
rinin timdu elektronik ortama aktarilarak bdtun bir
satin alma sureci INTERNET tzerinden gerceklesti-
rilmektedir.

Mdsteriler, Ofis tarafindan verilen kullanici ve sifre
ile internet Ustutinden urdnleri inceleyip siparis vere-
rek satinalma islemini baslatabilmektedirler.

DEVLET MALZENE
D . e

Tedarikciler de yayinda olan ihalelerle ilgili bilgilere
ulasabilmekte, ayrica, Ofis tarafindan kendilerine
verilen sifreleri kullanarak, urtnle ilgili bilgileri ve
resimleri glincelleyebilmektedir. Internet ortaminda
Ofis ile yapilan anlasmalar Uizerinde dtizeltmeler ya-
pilarak ilgili birime génderilmekte ve gerekli onaylar
alindiktan sonra internet sayfasinda yayinlanabilir
duruma getirilmektedir.

Genel Mdduirluk, Bolge Mdddirltkleri ve irtibat BU-

rolarinin adres ve gerekli telefonlarina internet say-
fasindan ulasilabilinmektedir.
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3. Teskilat Yapisi ve Yiiriitiilen Hizmetler
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Ofis kendisine verilen gorevleri, merkez ve tasra
teskilati birimleri eliyle yurttmektedir.

Birimlerce ydurttdlen gérevler Ana Statiimdzin 4
tncu boltimunde dizenlenmis olup, Ana Statlimuiz
ile iliskilendirilmek suretiyle asagida gosterilmistir.

3.1 Merkez Teskilati

Ofis merkez teskilati, Genel Muddr ve Genel MU-
dur Yardimailari ile ana hizmet, danisma ve dene-
tim ile yardimci hizmet birimlerinden tesekkdl eder.

3.1.1 Ana Hizmet Birimleri ve Gorevleri (Ana
Statli Madde-15)
Tesekkdltiin ana hizmet birimleri asagida gdsteril-
mistir:

a.l Nolu Satinalma Daire Baskanlg,

b.1l Nolu Satinalma Daire Baskanligi,

c. Il Nolu Satinalma Daire Baskanhdg,

d.Katalog Daire Baskanligi,

e. Pazarlama Daire Baskanhg,

f. Muhasebe Daire Baskanligy,

g. Kalite Kontrol Daire Baskanlg.
Yukarida sayilan birimler gérevleri ile ilgili islemleri
mevzuat hukuimlerine, Genel Mudurltigun amag ve
politikalarina, stratejik planina, performans 6lcuit-
lerine ve hizmet kalite standartlarina uygun olarak
zamaninda ydritmek; gorev alani ile ilgili mevzuat
ve diger diizenlemeleri hazirlamak ve  Genel Mu-

!
L[] 1] IIII

1 i

el 1 1 1
W T

durce verilecek benzeri isleri yapmakla gorevlidir.

Ana hizmet birimleri arasinda gérev degisikligi yap-
maya ve yeni gorev vermeye Yonetim kurulu yetki-
lidir.

I Nolu Satinalma Daire Baskanhgi (Ana Stati
Madde-16)

| Nolu Satinalma Daire Baskanhdi; tasit ve is maki-
neleri ile bunlarin akd dahil ekipmanlarinin, i¢ ve
dis lastiklerinin ve her turld akaryakitin yurt icinden
ve disindan alimi ile tasit ve is makinelerinin yurt
icinden kiralanmasi, seyahat, nakliye ve sigorta hiz-
metleri alimini saglamakla gérevlidir.

Il Nolu Satinalma Daire Baskanhgi (Ana Statti
Madde-17)

Il Nolu Satinalma Daire Baskanligi; bliro mefrusati,
mobilya, temizlik malzeme ve ekipmanlari ile ilag
ve tibbi malzemelerin aliminin yurt icinden ve disin-
dan gerceklestirilmesi ile gdrevlidir.

1l Nolu Satinalma Daire Baskanhgi (Ana Statti
Madde-18)

[l Nolu Satinalma Daire Baskanlg; bilisim teknolo-
jisi donanimi, paket program yazilimi ve buiro maki-
ne ve aletleri ile kirtasiye, kagit, karton ve mukavva
malzemeleri, sair makine ve aletlerin aliminin yurt
icinden ve disindan gerceklestirilmesi ile gérevlidir.
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Katalog Daire Baskanhgi (Ana Stati Mad-
de-19)

Katalog Daire Baskanhdi; Ofise ait katalog ile ¢erce-
ve anlasmalari ve protokol taslaklarini hazirlamak,
katalog ve cerceve anlasmalarin kapsamina girecek
drdnleri diger birimlerle isbirligi icinde belirlemek,
fiyat arastirmalarini yapmak veya yaptirmak, ihale
ya da pazarlik ilke veya usullerini belirlemek, mu-
tesebbislerin cerceve anlasma htktimlerine uygun
hareket edip etmediklerini ilgili birimlerle birlikte
isbirligi yaparak denetlenmesini saglamakla gorev-
lidir.

Pazarlama Daire Bagkanligi (Ana Statli Mad-
de-20)

Pazarlama Daire Baskanligi; Ofisin faaliyet konusu-
na giren her cesit mal ve hizmetlerle ilgili bilgileri
toplamak, degerlendirmek, alim faaliyetlerini plan-
lamak, satis ve hizmet bedelinin tespitine yonelik
calismalari yapmak, mal ve hizmetlerin ilgililere tes-
limini saglamak ve Ofisin faaliyetleriyle ilgili sigorta
islerini ydrttmekle gorevlidir.

Muhasebe Daire Baskanligi (Ana Statu Mad-
de-21)

Muhasebe Daire Baskanhgi; Ofisin faaliyetleri ile
ilgili muhasebe ve mali islemleri yapmak, finans-
man islerini yuritmek ve bu hususlara iliskin ka-
nuni yukumldldkleri yerine getirmek, sdzlesmeleri
hazirlamak, onaylamak veya onaya sunmak ve ta-
kip etmek, bildnco ve gelir tablosunu suresi icinde
hazirlamak, kanuni kesinti ve 6demeler dahil bitlin
6deme ve tahsilati zamaninda yapmak, Ofis buitce-
sini hazirlamak, faaliyetlerin etkinligini mali yonden
Olgmek ve raporlamakla gérevlidir.

Kalite Kontrol Daire Bagskanhg (Ana Statii
Madde-22)

Kalite Kontrol Daire Baskanligi; Ofisin faaliyet ko-
nusuna giren mal ve hizmetlerin teknik sartnamele-
rini hazirlamak ve uygulamasini gézetmek, gerekli
standardizasyonu sadlayacak calismalari yapmak,
temin edilen mal ve hizmetlerin imalat ve tesellim
safhasinda gerektiginde ara denetim ve muayene-
lerini yapmak, Ofis tarafindan saglanan mallarin
cins ve kalitelerinin yukseltilmesi konusunda ilgili
birimlerle isbirligi yapmakla gorevlidir.
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3.1.2- Danisma ve Denetim Birimleri (Ana Sta-
tli Madde-23)

Ofisin danisma ve denetim birimleri asagida goste-
rilmistir:

a.Hukuk Mdsavirligi,
b. Strateji Gelistirme Daire Baskanlig,
c. Teftis Kurulu Baskanhg.

Yukarida sayilan birimler gérevleri ile ilgili islemleri
mevzuat hukimlerine, Genel Muddrligun amag ve
politikalarina, stratejik planina, performans 6lclit-
lerine ve hizmet kalite standartlarina uygun olarak
zamaninda yurtitmek; gérev alani ile ilgili mevzuat
ve diger duzenlemeleri hazirlamak ve Genel Mu-
durce verilecek benzeri isleri yapmakla gérevlidir.

Hukuk Mtisavirligi(Ana Statti Madde-24)
Hukuk Musavirligi; Ofisin faaliyetleri ile ilgili hukuki
meseleler hakkinda gérustnu bildirmek, tavsiyeler-
de bulunmak ve gerektiginde her turlt hukuki is-
lemlerden dolayi her tir ve derecedeki yargi ve icra
mercileri ile hakemler nezdinde Ofisi temsil etmek,
Ofisce hizmet satin alma yoluyla temsil ettirilen da-
valari takip ve koordine etmek, Ofisin menfaatlerini
koruyucu ve anlagmazliklart énleyici hukuki tedbir-
leri zamaninda almak, anlasma ve s6zlesmelerin bu
esaslara uygun olarak yapilmasina yardimci olmak-
la gdrevlidir.

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi (Ana Statti
Madde-25)

Strateji Gelistirme Daire Baskanh@i; Uzun Vadeli
Strateji ve Kalkinma Planlari, Orta Vadeli ve Yil-
lik Programlar ile Hukimet Programi cergevesinde
Ofisin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini
belirlemek, amaclarini olusturmak Uzere gerekli
calismalari yapmak, Ofisin gérev alanina giren ko-
nularda performans ve kalite dlctitleri gelistirmek,
hizmetlerin gelistiriimesi ve performansla ilgili bilgi
ve verileri toplamak, analiz etmek, yorumlamak ve
faaliyet raporlarini hazirlamak, Ofisin hizmetlerini
etkileyecek dis faktorleri incelemek, Ofis ici kapasi-
te arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tat-
min duzeyini analiz etmek, Ofis Yatirim programini
hazirlamakla gérevlidir.
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Teftis Kurulu Baskanligi (Ana Statli Madde-26)
Teftis Kurulu Baskanligi; Genel Mudldirltikge verile-
cek teftis, inceleme ve sorusturmalari yapmak, Ofis
ile calisan mtutesebbislerin calisma sartlarina uyup
uymadigini arastirmak ve gerektiginde denetle-
mek, Ofisin misyonu ve vizyonunun gelisen sartlara
gore yeniden belirlenmesi ve hedeflerin gercekles-
tirilmesi icin verilecek gerekli incelemeleri yapmakla
gorevlidir.

3.1.3- Yardima hizmet birimleri ve gorevleri
(Ana Statli Madde-27)

Ofisin yardimci hizmet birimleri asagida gésterilmis-
tir:

a) Destek Hizmetleri Daire Bagkanlg,
b) Insan Kaynaklari Daire Baskanlgi.

Yukarida sayilan birimler gérevleri ile ilgili islemleri
mevzuat huiklimlerine, Genel MddUirltigun amacg ve
politikalarina, stratejik planina, performans 6lclit-
lerine ve hizmet kalite standartlarina uygun olarak
zamaninda ydrltmek; gérev alani ile ilgili mevzuat
ve diger duizenlemeleri hazirlamak ve Genel Mu-
durce verilecek benzeri isleri yapmakla gérevlidir.

Destek Hizmetleri Daire Baskanligi (Ana Statui
Madde-28)

Destek Hizmetleri Daire Baskanhgi; Ofisin ihtiyaci
olan her turlt yapim, satin alma, kiralama, bakim
ve onarim, arsiv, saglik ve benzeri her tdrlu idari ve
mali hizmetleri yurttmek, tasinir ve tasinmaz mal
kayitlarini tutmak, Ofisin guvenlik, sivil savunma
ve seferberlik hizmetlerini planlamak ve ydrttmek,
Ofis hizmet birimlerinin etkin ve verimli faaliyette
bulunabilmesi icin bilgi sistemleri donanimini kur-
mak ve gelistirmekle gorevlidir.

insan Kaynaklan Daire Baskanhgi (Ana Statdi
Madde-29)

Insan Kaynaklari Daire Baskanhgi; Ofisin insan gticu
politikasi ve planlamasi konusunda calismalar yap-
mak ve tekliflerde bulunmak, Ofis personelinin
atama, nakil, sicil, terfi, tGicret, emeklilik ve benzeri
0zlik islemlerini ydrttmek, Ofisin egitim planini ha-
zirlamak, uygulamak ve degerlendirmekle gdrevli-
dir.

3.2- Tasra Teskilati (Ana Statti Madde-31)
Tesekkdiltin; tedarik, muhafaza ve dagitim hizmet-

lerini koordine etmek veya talepleri toplamak ve
bunlarla ilgili islemleri yurtitmek amaciyla, gerekli
gorllen yerlerde dogrudan Genel Muddrltige bagl
bir basim isletmesi mdduirltigu, yedi bdlge mdduir-
Itigu ve bdlge mdddirltgu sayisinin iki katini gegme-
mek Uzere irtibat burolari kurulabilir. Bu birimlerin
kurulmasi, kaldirilmasi, statdlerinin degistirilmesi,
calisma konularinin genisletilmesi veya daraltiimasi,
diger birimlerle birlestirilmesi Ofisin teklifi tizerine
Tesekkdl Yonetim Kurulunun onayi ile belirlenir. Bu
kararlarda amac ve 6lcd, tasarruf, karllik ve verim-
lilik esasi gozetilir.

Ofisimiz tasra teskilati, 7 bélge muddrltigu (Bursa,
Elazig, Eskisehir, Gaziantep, Istanbul, izmir, Trab-
zon) ve 4 irtibat buirosu (Diyarbakir, Erzurum, Mer-
sin, Van) ve bir Basim Isletmesi Mddurltiglinden
tesekklil eder.

Uretim birimimiz olan Basim isletmesi Muidtirltigui,
Genel Muddrltigun isletmesi olarak, her cesit baski
isleri, cilt isleri, dosya ile zarf ve klasér Uretimi ve
tedariki gibi faaliyetlerle istigal etmek Uzere kurul-
mustur.

1/1/1972 yilindan bu yana Ofisimize badli, muesse-
se statuistinde faaliyet gostermekte iken, 4/5/2007
tarihli ve 26512 sayili Resmi Gazetede yayimlana-
rak ydrurlige giren “Devlet Malzeme Ofisi Genel
Mdddrltigld Ana Statlsu” geregince Isletme Mu-
ddrltiguine dondsturdlmustur.
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1- Kurulusun Yapisi

4 Mayis 2007 tarihli ve 26512 sayill Resmi Gazete-
de yayimlanmis olan Devlet Malzeme Ofisi Genel
Muddrltiglu Ana Statdstine gére; Devlet Malzeme
Ofisi Genel Mudurligu tlzel kisilige sahip, faaliyet-
lerinde 6zerk ve sorumlulugu sermayesiyle sinirli bir
Iktisadi Devlet Tesekkdiltiddir.

Tesekkul KHK ve Ana Statd hdkdmleri sakli kalmak
lzere dzel hukuk huikimlerine tabidir.

Tesekkdil, Sayistay'in denetimine tabi degildir.
Tesekkdiltin merkezi Ankara’dadir.
Tesekkdiltin ilgili oldugu bakanlik, Maliye Bakanhgidir.

Tesekkdltin organlari; Yénetim Kurulu ve Genel
Muddirluiktdir.

Yonetim Kurulu, Tesekkdltin amag ve faaliyetlerini
gerceklestirme ve yonetimi ile ilgili gerekli her tdrlu
karari alir. Tesekkul Yénetim Kurulunun teskili, gé-
rev ve yetkileri ile Yonetim Kurulu dyelerinin atan-
malari, nitelik ve sartlari, gérev streleri, gérevden
alinmalari hakkinda ve ilgili diger hususlarda KHK
huktmleri uygulanir.

Tesekkil Genel Mudurldigu; Genel Mddur, Genel
Mdddr yardimcilari ve badli birimlerden olusur.

Genel Muddrluk teskilat yapisi 18. sayfada yer alan
teskilat semasinda gdsterilmistir.

Ofis Faaliyetlerini izleme ve Degerlendirme
Sistemi
Ofisin i¢ denetimi, birim ydneticileri ve Teftis Kuru-

D- KURULUS iCi ANALIZ

lumuz tarafindan gerceklestiriimektedir.

Ofisin dis denetimi ise, Basbakanlik Ytiksek Denet-
leme Kurulunca yapilir. Ofis Basbakanlik Yuksek
Denetleme Kurulunun mali, idari ve teknik yénden
stirekli denetimine tabidir.

Basbakanlik Yiksek Denetleme Kurulu; Ofisin bir
yila ait hesap ve islemleri tizerindeki incelemelerini
en gecg ertesi yilin Ekim ayi sonuna kadar tamamlar.
Kurulca dtizenlenen raporlar ilgili mercilere verilir.

Maliye Bakanligi da Ofisin faaliyetlerinin kanun, tu-
zik ve yénetmelik hiiktmlerine uygun olarak ydru-
tdlmesini gézetmekle gorevlidir.

Bu amacla Maliye Bakanligi, gerekli hallerde teseb-
buslerin hesaplarini ve islemlerini teftis ve tahkike
tabi tutmaya ve bunlarin iktisadi ve mali durumlari-
ni tespit etmeye yetkilidir.

Ofis ayrica Hazine Mdstesarliginin da gézetim ve
denetimine tabidir.

Ofis, faaliyetlerine iliskin cesitli bilgileri iceren ra-
porlar (haftalik, aylik dénemler itibariyle) dtzenli
olarak Maliye Bakanligina, Hazine Mustesarligina
ve Devlet Planlama Teskilatt Mustesarligina sun-
maktadr.

Diger yandan Genel Yatinm ve Finansman
Programi’na lliskin Kararname Eki Karar ve bu Ka-
rar geredince Hazine Mustesarliginca yayimlanan
Usul ve Esaslar Genelgesi kapsaminda hazirlamak-
la yukimlu oldugumuz, Yillik Faaliyet Raporlari ve
Sekt6r Raporu hazirlanmis ve Ofisimizin internet
sitesinde yayimlanmistir.

Teknik Sartname
Hazirlama Esaslan
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1- insan Kaynaklari

Ofisimizin personel kadrolarl asgari seviyede per-
sonel istihdamina dontik olarak tespit edilmis olup,
yillardir personel siskinligi yaratiimadan faaliyetimiz
strdurdlmekte ve kisith bir fiili kadro ile hizmet ve-
rilmektedir.

Yillar itibariyle Personel Sayisi

Toplam
Personel Sayisi

2003 1213
2004 1143
2005 1057
2006 1026
2007 990
2008 896

Personel Sayisi

2009 yilinin ilk iki ayinda toplu olarak 88 adet per-
sonel alimi yapiimis olup, egitimleri tamamlanmistir.
insan kaynaklarina iliskin bazi sayisal veriler asagida
gosterilmistir.

Kadrolu Sozlesmeli .
Personel Sayisi Isci Sayisi
93 773 347
86 712 345
84 664 329
88 630 308
ik 614 P
86 558 2532

31.12.2008 itibariyle
PERSONEL SAYISI

86

‘ @ Kadrolu Personel

0O Soézlesmeli Personel

O isci ‘

2008 yilinda aciktan atama izni verilen 145 adet
pozisyondan 120 adedine, Ogrenci Secme ve Yer-
lestirme Merkezi Baskanliginca yapilan sinavlarda
basarill olanlar arasindan atama yapilabilmesini
teminen, OSYM tarafindan yapilan yerlestirme so-
nucunda 86 kisinin atamasi yapilarak géreve basla-
tilmistir. 86 kisiden 14/l baska kurumlara gecmek
icin Ofisten ayrilmistir.

145 adet aciktan atama yetkimizden 5 adet Eczaci
pozisyonuna agiktan atama yapilabilmesini teminen
Saglik Bakanhgindan “Kamu Kurum ve Kuruluslari-
na Agiktan kura ile Atanacak Bazi Saglik Persone-
linin Atama Esas ve Usullerine iliskin Yénetmelik”
huiktmleri cercevesinde talepte bulunulmus, ancak
3 adet Eczaci pozisyonuna atama yapilabilmistir.

21

Stratejik Plan (2010 - 2014)



Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii

Personelin Kurum icindeki Dagilimi

Dagilim Yeri Kadrolu Sozlesmeli isci Toplam
Genel Mudiirliik 69 274 31 374
Tasra 17 284 221 522
TOPLAM 86 558 252 896

Personelin Hizmet Siireleri

Hizmet Siiresi Kadrolu Sozlesmeli isci Toplam
0-4 Yil 5 59 2 66
5-9 Yil 1 29 10 40
10-14 YIl 1 109 106 216
15-19 YIl 9 72 64 145
20-24 Yil 4 124 50 178
25 Yil ve Uzeri 66 165 20 251
TOPLAM 86 558 252 896

Personelin Yag Durumu

Yas Gruplari Kadrolu Sozlesmeli isci Genel Toplam
20-29 3 60 0 63
30-39 3 148 102 253
40-49 15 214 119 348
50-59 51 129 31 211
60 ve lizeri 14 7 0 21
Toplam 86 558 252 896
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Personelin Ogrenim Durumu

Mezuniyeti Kadrolu Sozlesmeli isci Genel Toplam
ilkogretim - 66 171 237
Lise - 126 28 154
Meslek Lisesi 1 76 48 125
Yiiksek Okul 9 118 3 130
Lisans 74 163 2 239
Yiiksek Lisans 2 9 - 11
Toplam 86 558 252 896

PERSONELIN OGRENIM DURUMLARINA GORE DAGILIMI

279

o ik 6gretim  m Lise O Yiiksek okul O Lisans M Yiksek lisans
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3- Kurulusun Arac, Bina Envanteri ve Diger Varliklar

DMO 2008 yilinda inénti Bulvari No:18 Yticetepe-Ankara adresinde bulunan Genel Muiduirltik Hizmet
Binasi ile ayni adreste bulunan Ek Hizmet Binasi ve muhtelif illerde olan 7 Bdlge Mdduirltigu ve 4 irtibat
btirosu ile istanbul’da bulunan Basim isletmesi Muidtirltigtintin hizmet ve depo binalarinda faaliyetlerini
stirdurmektedir.

Ofisin arag park durumuna iliskin bilgiler asagidaki tabloda gosterilmistir:

ARACIN CiNSI SAYISI
BINEK 7
PICK-UP 1
MiNiBUS 9
PANEL 16
KUGUK OTOBUS 5
OTOBUS 1
KAMYON 51
KAMYONET 2
TIR GEKICI 1
DORSEY ROMORK 1
DAMPERLi KAMYON 1
TANKER

TRAKTOR

TOPLAM 95
FORK-LIFT SAYISI 58

Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudirltigu mlilkiyetindeki tasinmazlar ise, (EK-1) de yer almaktadir.
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4- Kurum Kiilttiru

a) Kurulus ici iletisim

Kurumda formal ve informal iletisim kanallarinin her
ikiside kullanilmaktadir. Formaliletisim, gerek kurum
disi gerekse kurum ici yazismalarla saglanmaktadir.
Konularina gore yazilar, geredi yerine getirilmek
tzere ilgili kisilere havale edilmekte ve bu yolla
resmi islemlerin takibi yapilmaktadir. Ayrica gerekli
hallerde, bazi gorevlerin yerine getirilmesinde
komisyonlar kurulmasi ve calismalarin bu komisyon
aracihgiyla yurdtdlmesi yoluna gidilmektedir.

b) Karar Alma Stireci
Kurumun karar mekanizmasi teskilat semasinda
gosterildigi sekilde islemektedir.

5- Teknoloji

a) Bilgi ve iletisim Teknolojisi Yatirimlari ve Alt
Yapisi

Ofisimizde 1986 yilindan itibaren kullanilan
bilgisayar sistemleri, is ve islemlerimizin her

gecen gun artmasl ve ayrica ekonomik édmdirlerini
tamamlamis olmasi nedeniyle 1998 ve 1999
yillarinda alt yapilariyla birlikte yenilenmis ve 2000
yill basindan itibaren de istemci/sunucu mimari
yaplya sahip olan yeni bilgisayar sistemleri Ofisimizin
is ve islemlerinde kullanilmaya baslaniimistir.

Sistemlerin kullaniimasindan sonra;

a. Verilerin ayr ayri dosyalarda tutulmasi
yerine, derli toplu yapisal bir ortamda
toplanmasi,

b. Dosyalarin ve kayitlarin tutulmasi ile ilgili
fiziksel detaylardan uygulamacilarin
kurtariimasi,

c. Sorgulamalarin ve guincellestirilmelerin,
dosya yapisina gore daha hizli olmasi,

d.Veri kayiplarini engelleyerek daha tutarl ve
guvenli verilerin tutulmasi,

e. Anlik yonetici sorgulamalarinin hizl ve kisa
surede programlanmasi ve raporlanmasi,

f. Uygulama suirelerinin kisalarak, kullanici
dostu ve esnek uygulamalarin yapilmasi,

icin s6z konusu bilgisayar sistemlerinde kullanilmak

lzere veri tabani ve yénetim sistemi ile Ofisimiz tiim
is ve islemlerinin bilgi sistemlerinde yapilabilmesi
icin uygulama ve gelistirme yazilimlarina ihtiyag
olmasi nedeniyle, 2000 yili yatirm programinda
2000C070020 proje numarasiyla 450 milyar
TL oOdenek o&ngordlerek baslatilan  “Bilgisayar
Sisteminde Veri Tabani ve Yonetim Sistemi ile
Uygulama ve Gelistirme Yazilimlari ve Bilgisayar
iletisim Agi Projesi”, 2001 yilinda 600 milyar TL,
2002 yilinda 1.000 milyar TL, 2003 yilinda 920
milyar TL, 2004 yilinda 1.436 milyar TL, 2005 yilinda
3.596 milyar TL, 2006 yilinda 800 bin YTL, 2007
yilinda 619 bin YTL ve 2008 yilinda da 689 bin YTL
harcanarak, yatirim projelerimiz icerisinde yer almis
olup, bu proje ile; geleneksel is slrecleri yerine,
her asamasi kontrol edilebilen, verimlilik ve karhlik
esasll, seffaf is akis ve sureclerinin kullanilmasi
suretiyle daha dinamik is sekillerinin uygulamaya
alinmasi amaclanmistir.

Ofisimizin bilgi ve iletisim teknolojileri yatirimlari
icin de 2009 Yili Yatirm Programinda 6ngoértlen
O6denek 250 bin TL olarak belirlenmistir.

Proje, Ofisissuireclerininyenilenmesive eksikliklerinin
giderilmesi ve Ofis mdsteri ve tedarikcileri basta
olmak tzere Uglincu sahis ve kuruluslara verilen
hizmetlerin glindmuz yapisina uygun olarak
sunulmasi olmak tzere, iki ana ihtiyac cercevesinde
yapilandiriimisti. Mevcut daginik ve birbirinden
kopuk yapi icerisinde bilgi alimi ve hizmet sunumu
cok tekrarli ve yavas, bilgi kullanimi ise ¢ogunlukla
eksik ve gec olmaktaydi. is stireclerinin birbirleri ile
entegrasyonu sonucunda, veri tekrari engellenerek,
tutarlilik olusturulmus, verinin anlik gézlemi ve
gelismis rapor ve analiz sistemi ile hem is surecleri
lyilesmis hem de y6netim yapisi gliclenmistir. Bu
lyilesmenin Ofis is sureclerine getirileri otomatik
olarak musteri kurum ve kuruluslarimiza sunulan
hizmetlere yansimis, dolayisiyla hem E-Turkiye
doéndsim programina hem de cagimiz is yapisina
uygun bir is yapis sekli ortaya cikmistir. Musteri
kamu kurum ve kuruluslan ve Ofis tedarikgilerine
esatis ve uygulamaya gececek olan e-ihale
uygulamalarinda, tguincd sahis ve kuruluslara trun
cesitleri ve fiyatlari gibi konularda bilgi sunumunda
ve Ofis yonetimine karar destek yapisinda eksiksiz,
stirekli ve hizli bir hizmet saglanmaktadir.
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Sureclerin
yurdtilmesi sonucu birimler arasinda saglanan
entegrasyon ve bu entegrasyonun getirdigi veri
tutarliidr ve erisiminin sonucu yénetim yapisinda
saglanan daha iyi kontrol, seffaflk ve daha hizli
karar verme getirilerinin gunluk is yapis seklinde

elektronik is akisi  kapsaminda

gereksinim/sart  olmasi, uyarlanan  Kurumsal
Kaynak Planlamasi yaziliminin bu gereksinimleri
karsiladigr gorulmdastur.

Tdm bu ¢dzuim surecinin en 6nemli etkeni stiphesiz,
tam olarak calisan e-satis uygulamasi ve uygulamaya
gecilecek e-ihale sistemidir. Ofisin yeni stire¢ yapisi
belirlenirken e-satis ve e-ihale hizmetlerinin saglkli
bir sekilde sunulacagi model olusturulacaktir.

Olusturulan yeni streg yapisinda/yeni sistemde, ag
altyapisi merkezi bir yapi kurularak olusturulmustur.

Satinalma, pazarlama-satis, Uretim ve malzeme-
depo yonetimi, finans, insan kaynaklari, doktiman
yonetim sistemi, yonetim karar destek modoillerinin
timu entegre sekilde calismakta olup, bu
sisteme e-satinalma/e-ihale yazilimlari ile sistem
tamamlanacaktir.

b) Teknoloji Kullanma Dlizeyi

Ofisin ihtiyaci olan Bilgi Sistemleri Otomasyonu
Projesi kapsaminda satinalinan Kurumsal Kaynak
Planlamasi 04/01/2007 tarihinden itibaren Aiili
olarak kullanima baslanmistir. 2007 ve 2008 il
bilancolari yeni sistem uygulama vyazilimlari ile
gerceklestirilmistir.

Tdm bilgisayarlar ~ bir
network agina badli olup,
her bilgisayar internete
baglanabilmektedir.
ic ve distan gelebilecek
saldinlardan korunmak icin de gerek donanimsal,
gerek yazilimsal olarak gtvenlik dnlemleri ayriimistir.

Elektronik postalardan da gelebilecek saldirilari
engelleyebilmek ve zararli iceriklerden korunmak
icin de gerekli denetimler yapilmistir. Ayrica,
network agina badli her bilgisayarda da antivirus
yazilim yukldddr.
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kullanilan  her isletim sistemi
lisansli olarak kullanilmaktadir. Bunun yaninda
kullanilan veritabanlari, guvenlik amacli kullanilan
donanimlarin Ustlndeki tdm yazilimlar da lisanshdir.
Birimlerin ve/veya kisilerin ihtiya¢ duyduklari paket
programlari veya yazilimlar da lisansli olarak temin
edilmektedir.

Bilgisayarlarda

Ofise teknolojik desteginisaglayan Destek Hizmetleri
Daire Baskanligi, ihtiyag¢ duyulan programlari
yazabilmekte, bilgisayar ve  cevrebirimlerinin
kurulmasi, donanimlarin calisabilmesi icin gerekli
yazilimlarin yuklenmesi ve arizalarin giderilmesi
konusunda da gerekli destegi vermektedir.
Ofisimizin Bilisim Teknolojisi sayisal verileri asagidaki
tabloda gosterilmistir.

Cinsi Adedi
Ana Bilgisayar 39
Masausti Bilgisayar 816
DizUstl Bilgisayar 52
Yazici 312
Tarayici 51
Projeksiyon cihazi 4
Dijital Fotograf Makinesi 1
Switch 10
Modem 25
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6- Mali Durum sebbusleri Hakkinda Kanun Hikmtinde Kararname
hukdmlerine tabi, Devlet Malzeme Ofisi Genel MU-
a) Mali Kaynaklar durligu Ana Statusu cercevesinde faaliyet gdste-

Devlet Malzeme Ofisi 233 sayill Kamu iktisadi Te- "en bir Iktisadi Devlet Tesekkdltidur.

31/12/2009 tarihi itibariyle Ofisimizin mali durumu asagida gdésterilmistir:

(TL)
KAYNAKLAR (Pasif)
1- Oz Kaynaklar 260.054.617,05
2- Yabanc Kaynaklar 188.823.135,09
a) Uzun 10.496.096,48
b) Kisa Vadeli 178.327.038,61
KAYNAKLAR TOPLAMI 448.877.752,14
VARLIKLAR (Aktif)
1- Duran Varhklar 119.491.231,27
a) Bagh dederler 119.464.885,00
b) Uzun slirede paraya cevrilebilir degerler 26.346,27
2-Donen Varliklar 329.386.520,87
a) Kisa slirede paraya cevrilebilir dederler 75.362.610,25
b) Hazir dedgerler 254.023.910,62
VARLIKLAR TOPLAMI 448.877.752,14

Ofisin 31/12/2008 tarihi itibariyle 50.000.000,00 TL olan nominal sermayesi; Ytksek Planlama
Kurulu’nun 05/06/2009 tarihli ve 2009/T-16 sayili Karariyla, ge¢mis yil karlari hesabinda bulu-
nan 32.946.213,63 TL'nin sermayeye ilavesi suretiyle 82.946.213,63 TL'ye ve Yuksek Planlama
Kurulu'nun 25/11/2009 tarihli ve 2009/T-27 sayili Karariyla da, milkiyetleri Ofise ait olup, cesitli iller-
de bulunan tasinmazlarin basabas trampasi sonucu Ofis lehine olusan 47.635.370,82 TL'nin serma-
yeye mahsup edilmesi suretiyle 130.581.584,45 TL'ye ytkseltilmis olup, sermayesinin 50.000.000,00
TL'si ddenmistir.

Odenmis sermayeye yasal yedeklerin ve 2009 yili dénem karinin 6z kaynaklarda kalan kismi ile gec-
mis yil karlari tutar 32.946.213,63 TL'nin ilavesiyle 6z kaynaklar toplami 260.054.617,05 TL'dir.
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b- Tesekkdil Biitcesi
Ofisimiz butcesine iliskin baslica bilgiler asagidaki tabloda gdsterilmistir:

(Bin TL)
2008 2009 2010

Bﬁtgeyg il_i§kin Biitce Biitce

toplu bilgiler . Gergeklesme . Gerceklesme Biitce

Ik Son Ik Son

Personel gideri 34.432 34.432 28.705 39.218 33.822 30.454 36.315
Almlar tutari 1.075.864 699.658 696.234 795.202 769.239 719.185 | 793.849
Satiglar tutari 1.225.697 859.897 794.393 965.738 907.640 804.670 | 942.754
Yatirimlar 10.700 10.700 * 2.933 4.700 4.700 2.537 2.800
Dénem kari 110.314 123.348 71.838 131.952 103.732 99.198 | 102.823
Stok 62.000 58.424 46.752 63.424 41.000 52.279 31.000

* 18 Ekim 2007 gun ve 26674 sayill Resmi
Gazete'de yayimlanan 2007/12701 sayili 2008 Yili
Programinin Uygulanmasi, Koordinasyonu ve izlen-
mesine Dair Bakanlar Kurulu Karari Eki “2008 Yili
Yatirim Programi” 15/01/2008 tarih ve 26757 mu-
kerrer sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak ydiruirlu-
ge girmis olup, Ofisimizin 2008 yili yatinm 6denegi
10.700.000,- TL olarak tespit edilmistir.

Yil igerisinde, “2008 Yili Programinin Uygulan-
masl, Koordinasyonu ve izlenmesine Dair Karar”
cercevesinde, 2006C070030 no.lu istanbul Bélge
Mudurldgud Depo Binalarinin Guiglendirilmesi, Ba-
kim, Onarm ve Yenileme insaati Proje 6denegi
6.700.000,- TL'den toplam 1.460.500,-TL 6denek
ihtiyac duyulan diger 6deneklere aktariimistir.

Bu asamada, Devlet Planlama Teskilati Mdstesarligi-

nin 09/06/2008 tarihli ve 2306 sayili Bakanligimiza
muhatap yazisiyla, s6z konusu projenin guincel du-
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rumu hakkinda bilgiye ihtiya¢ duyuldugu belirtilmis
olup, 14/07/2008 tarihli ve 16825 sayili yazimizla,
Ozellestirme Yiiksek Kurulunun 28/02/2007 tarihli
ve 2007/15 sayili Karariyla Genel Mudurltgumtuiz
Istanbul Bélge Mduirligtine ait 194 pafta, 1269
ada 1,7 ve 11 nolu parsellerin 6zellestirme kap-
samina alindig, gliclendirme calismalarinin yapi-
lacagl depo binalarimizin bulundugu 10 nolu par-
selin de adi gecen idarenin 25/04/2008 tarih ve
B.02.1.0iB.015.5.V 091/3152 sayili yazisi ile 6zel-
lestirme programina alinmasinin dusutnuldigunun
bildirilmesi tizerine, Ozellestirme Idaresi Baskanli-
ginin bu talebi sonucglanincaya kadar gliclendirme
projesinin yapimi isine gecilmeyecegi ve dolayisiyla
bu is icin ayrilan édenegdin kullanilamayacadi bildi-
rilmistir.

Dolayisiyla, Ofisimizin 2008 yili yatirim édeneginin
son durumu muhasebe kayitlarimizda 5.460.000,-
TL olarak yer almistir.
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c- Yatirimlar

Ofisimizin 2009 yili yatirrm 6denegdi 4.700.000,- TL.
olarak 15/01/2009 tarih ve 27111 mdukerrer sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmis bulunmaktadir.

4.700.000,- TL tutarindaki 2009 yili Yatirim Prog-
ramimizda yer alan 2009C070010 no.lu “Muhtelif

isler Projesi”nin &denek dagilimlari, Bakanhgimiz
Makaminin 16/02/2009 tarihli Olur'u ile kesinles-

mistir.

Ofisimizin 2009 yili Yatirrm Programinin ayrintilari

asagida gosterilmistir:

(Bin TL)
PROJE NO PROJE ADI YERI KARAKTERISTIK | PROJE TUTARI
YENi PROJELER TOPLAMI 4.700
b) 2009'da Bitenler Bina, Tesisat,
Demirbas, Insaat,
) T-14 (1 adet), 4.700
2009C070010 | Muhtelif isler Muhtelif Bilgisayar Yazilim
ve Donanim

Stratejik Plan (2010 - 2014)
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Ihtiyaclarini mevcut elemanlarla zamaninda, kaliteli
ve ekonomik bir sekilde karsilayamadiklarini géren
Devletler, bu ihtiyaclarini zamaninda, standart bir
kalitede, topluca, tek elden ve uygun fiyatlarla sag-
lamak amaciyla, munferit satinalmalarini merkezi-
lestirmisler ve tek elden temine baslamislardir.

Bircok llkede Ofis benzeri kamu kuruluslari bulun-
makta olup, bu kuruluslar kamu kuruluglarinin or-
tak 6zellik arz eden standart ihtiyaclarini tek elden
karsilamaktadir.

AB Uyesi devletlerde kamu alimlarini gerceklestiren
kurumlarin yapilarini 6zet olarak gdsteren tablo
(EK-4)'de yer almistir.

Etkili bir kamu alimi sistemi ve uygulamasi buittin
ulkeler icin dnemli olmakla beraber, bu ihtiyac 6zel-
likle gelismekte olan tlkelerde 6nemini daha fazla
hissettirmektedir. Clinkd, bu tlkelerde hem gelis-
mis Ulkelerle karsilastirildiginda kamu harcamalari
iktisadi faaliyetin énemli bir kismini olusturmakta
hem de kamu aciklarinin makro ekonomi tizerinde
olumsuz etkileri bulunmaktadir.

Gelismekte olan bir Ulke olarak kaynak sorunumu-
zun bulundugu, tasarruflarla yaratilan kaynakla-
rin en iyi sekilde ve verimli olarak kullaniimasinin
tasidigr 6nem dikkate alindiginda, kamu alimlari
konusunun énemi bir kez daha ortaya cikmaktadir.

Ayni zamanda ekonominin can damari durumun-
da bulunan kamu alimlarinin genis bir alana yayil-
mis olmasi ve buna badll olarak artan maliyetler
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E- GEVRE ANALIZI

tlkemizi kamu alimlari konusunda dustinme nokta-
sina getirmistir.

Kamu kaynaklarinin hangi alanlarda ve hangi alim
usulleri kullanilarak harcandidi, bu alimlarin ekono-
mik etkilerinin tespitinin yaninda kamu alimlarina
iliskin politikalarin olusturulmasi énem tasimakta-
drr.

Bilindigi tizere Ulkemizde kamu alimlari genel ola-
rak 4734 Sayili Kamu ihale Kanunu kapsaminda
yapllmaktadir. 4734 sayili Kanun kapsaminda yu-
ritdlen kamu alimlari, bu Kanunda belirtilen ihale
usullerine gore yapilan kamu alimlarini, dogrudan
temin yolu ile yapilan kamu alimlarini ve istisna kap-
samindaki kamu alimlarini kapsamaktadir.

4734 sayili Kanuna gore ihaleler; alim tdrleri bazin-
da mal alimi, hizmet alimi ve yapim isleri ihaleleri
olarak siniflandirilabilir. Ayrica, Kanunda temel iha-
le usulleri olarak acik ihale usulli ve belli istekliler
arasinda ihale usulu belirtilmis, bunun yaninda bazi
hallerde pazarlik usulti ile de ihale yapilabilecegi
éngorilmustir. Kamu ihale Kanunu kapsaminda
olmakla birlikte ihale ustillerinden biri olarak sayil-
mayan dogrudan temin yontemi de bir alim sekli
olarak yer almaktadir.

2008 yil sonu itibariyle kamu idareleri tarafindan
yapilan kamu alimi sayisi 226.814'tdr. Bu alimlarin
188.704'(i Kamu ihale Kanununda belirtilen ihale
usulleri kapsaminda gerceklestirilirken, 38.110"u is-
tisna kapsaminda gergeklestirilmistir.
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4734 saylli Kanun kapsaminda ydrdttlen kamu
alimlarinin toplam tutari 83.915.297.000 TL'dir. Bu
tutarin 68.179.739.000 TL'si Kanunda belirtilen
ihale usulleri kapsaminda yapilan alimlara ait olur-
ken, 4.989.299.000 TL'si dogrudan temin yolu ile
yapilan alimlara iliskin, 10.746.259.000 TL's! ise is-
tisna kapsaminda yapilan alimlara iliskin olmaktadir.

4734 sayill Kanuna gore ihaleler; alim turleri bazin-
da mal alimi, hizmet alimi ve yapim isleri ihaleleri
olarak siniflandinlmistir. 2008 yilinda gergeklestiri-
len 83.915.297.000 TL'lik toplam kamu aliminin
28.888.930.000 TL'st mal alimi, 23.203.438.000
TL'si hizmet alimi ve 26.833.630.000 TL'sI da ya-
pim isidir. 2008 yilinda yapilan 28.888.930.000 TL
tutarindaki kamu mal aliminin 694.029.522.TL's
Devlet Malzeme Ofisi tarafindan istisna kapsamin-
da kendi satinalma usullerine goére yapilimistir.

Bu tutardaki alimi yapan, Duinya tzerindeki benzer
orguitlenmelerde oldugu gibi Ttirkiye'de de Devlet
Malzeme Ofisi, iktisadi devlet tesekkdilu statustyle
kamu kuruluglarinin ihtiya¢c duydugu malzemeleri
topluca satin almak, dagitimini ve satisini yapmak
lzere devletimizin merkezi satinalma teskilati ola-
rak yapilandirilmis olup, bu yonuyle kamu alimlarin-
da kendine has ve 6nemli bir role sahiptir.

Kamu alimlarinin disipline edilmesi ve kontrol edi-
lebilirlik acisindan 6nem arzeden ve Avrupa Birli-
gine tam Uyelik ve bu kapsamda mevzuata uyum
calismalarinin ilk somut sonuglari arasinda yer alan
4734 sayili Kamu ihale Kanunu paralelinde Ofisin
hizmet verdigi musteri portfGyd yeni ana statu ile
yeniden tanimlanmistir.

Ayrica, 4734 sayili Kamu Ihale Kanununun “istisna-
lar” baslikli 3'tincti maddesinin (e) bendi geregince
musteri Dairelerimizin Ofisimizden yapacaklari mal
ve hizmet alimlari kanun kapsami disinda birakil-
mis, (g) bendi ile de Ofisimizin faaliyet alanina gi-
ren ve tutari 2009 yiliicin 5.072.080 TL'yi asmayan
mal veya hizmet alimlari da istisnalar arasinda yer
almistir.

Ana Statinun 6 nci maddesinde de belirtildigi gibi,
kamu hukukuna tabi olan veya kamunun deneti-
mi altinda bulunan ya da kamu kaynadi kullanan,
kamu kurum ve kuruluslarinin, kendi gérev alanina
giren ve ayni maddede siralanan ¢esitli malzeme
ihtiyaclarini, Devletin Merkezi Satinalma Kurumu
sifatiyla, piyasa ekonomisinin serbest rekabet or-
taminda, daha cok i¢c ve gerektiginde dis piyasa-
lardan ihale yoluyla gerceklestirdigi toplu alimlarla,
mumkuin mertebe Uretici firma ve ilk ellerden, en
ekonomik bicimde tedarik etmekte ve bunlari, yurt
capinda uyguladidi oldukca ucuz ve yeknesak fiyat-
lar Uzerinden ihtiyac sahibi musteri dairelere ulas-
tirmak suretiyle, 6nemli bir kamu hizmetini yerine
getirmektedir.
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Ofis, kurulusu geredi sahip oldugu satinalma fonk-
siyonu sayesinde, toplu alimlarinin fiyat avantajla-
rindan azami Olglide yararlanarak, gerceklestirdigi
alimlardan, kamu adina ¢cok 6nemli boyutlarda ka-
zanimlar sagladigi bir yana, satis fonksiyonunun so-
nucu olarak kar amaclh bir kurum olmadig,

Ana Statlstinde de agiklandigi gibi satis fiyatlarin;
depo maliyetine nakliye, sigorta, ambalaj, tahmil,
tahliye, amortisman, genel gider ve sair maliyet un-
surlarina, clizi oranda bir hizmet bedeli mahiyetin-
de nitelenebilecek bir pay ekleyerek tespit ettigi ve
yurdun her yerinde tek fiyat uygulamaktadir. Nite-
kim s&z konusu satis fiyatlari, mutlak surette piyasa
fiyatlarinin altinda olup Ofis, her yil kamu kaynak-
larindan sagladigi katma degeri de, kar adi altinda
Devlet Hazinesine aktarmaktadir.

Devlet Malzeme Ofisi'nin, kamuya sagladigi butun
kazanimlar bir tarafa, faaliyet boyutlari ile 6nem ve
etkinliginin anlasilabilmesi bakimindan, bir an icin
Ofisin olmadigi dustindlecek olursa; yurt sathina
dagilmis muhtelif kamu kurum ve kuruluslari ile ce-
sitli hizmet birimlerinin, Ofis’in faaliyet, alanina gi-
ren her tdrlt malzeme ihtiyaclari karsilayabilmeleri
icin, her bir kamu kurulusunun buinyesinde, satin
alma faaliyetlerini gerceklestirmek Uizere, birer mini
Devlet Malzeme Ofisi birimi olusturmak zorunda
kalinacagi, hizmet alanina ve faaliyetlerinin cesa-
metine gore yeteri kadar kalifiye personel ile dona-
tilmasi gerekecegi, Ofis'te calisan personel toplami-
nin en az 100 kati kadar personel ihtiyaci dogacad
ve s0z konusu personel ihtiyacinin, kismen de olsa

32

mevcut elemanlarla giderilmeye calisilacagi kabul
edilse bile, bu defa da, stlenilen kamu hizmetinin
aksatilarak, gerektigi olgtide sunulamayacadi ve her
tdrlU savurganlik ve gereksiz zaman kayiplari yanin-
da, cok buytk maliyetlere katlanilmak zorunda ka-
linacag kaginilmazdrr.

Gergekten de muhtelif kamu kurum ve kurulusla-
rinca, zaman icinde ihtiya¢ duyulan cesitli malze-
menin, kendileri tarafindan satin alinmasi yoluna
gidilmesi halinde 6zellikle 01/01/2003 tarihinde
ytrtirltige giren 4734 sayili Kamu ihale Kanunu ile
4735 sayili Kamu ihaleleri Sézlesmeleri Kanunu ge-
regince, yapllmak zorunda bulunulan detayl ihale
ilani ve sair islemlerin, buyuk masraflar gerektire-
cegi dikkate alindiginda; her bir kamu kurum ve
kurulusunun, herhangi bir ihtiyacini karsilamak
amaclyla, gerektiginde mluiteaddit defa yapacadi
ilanlarin, sinirl kamu kaynaklarinin géz gére gére
heba edilmesine sebebiyet verecegdi ve nice guigluk-
lerle imkansizliklarin dogacadi kendiliginden anlasil-
maktadir.

Devlet Malzeme Ofisi'nin varliginin ve yurt ¢apin-
daki etkin faaliyetlerinin; ulusal ekonomi agisindan
oldukca yararl ve énemli faaliyetler oldugu acikca
gorulmekte ve Ofis'in her turlu ilave imkanlara ka-
vusturulmasinin gerekli oldugu dustintlmektedir.
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F- PAYDAS ANALIZI

1. Paydaslarin Tespiti

Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurlugu faaliyetleri,
Ana Statusu geregi kamu hukukuna tabi olan veya
kamunun denetimi altinda bulunan ya da kamu
kaynadr kullanan tdm kamu kurum ve kuruluslarini
etkilemektedir.

Faaliyetlerimiz yerine getirilirken; faaliyetin gercek-
lestirilmesinde kurulus icerisinde yer alanlar (i¢ pay-
daslar-kurulus calisanlari), kurulus disindan olup fa-
aliyetlerin yurutulmesi surecinde isbirligi yapilmasi
gereken temel kurum ve kuruluslari ile faaliyetlerin
drdnlerini kullanan hedef kitle (dis paydaslar-mdis-
teriler) yer almaktadir.

Bu kapsamda belirlenen 6nemli paydaslar asagida
verilmektedir.

- ic Paydaslar

DMO calisanlari- merkez teskilati ve tasra teskilatin-
da calisan tim personel i¢ paydas olarak tanimlan-
mis ve butln kademelerden toplam 636 calisanin
katilimi saglanmustir.

- Dis Paydaslar

Dis paydaslar aldiklari kararlar nedeniyle dogrudan
kurumumuzu etkileyen TBMM Basbakanlik, Maliye
Bakanligl, Hazine Mdstesarligi, DPT Mdstesarlig
gibi kuruluslar ile kurumumuzun mdisterisi konu-
munda olan kamu kuruluslari ve kurumumuzun te-
darikgisi konumundaki gercek ve ttizel kisiler olarak
tespit edilmistir.

Paydas analizinde kullanilacak dis paydaslarin seci-
minde tim kamu kurum ve kuruluslarinin ayni za-
manda Ofisimiz musterisi olmasi nedeniyle, TBMM,
Cumhurbaskanligl, Basbakanlik basta olmak Uzere,
102 kamu kurum ve kurulusu, Merkez Bankasi da-
hil 4 banka, 20 valilik, 15'i buiyuk sehir olmak tizere
toplam 24 belediye, 26 Universite ve 26 hastane
olmak Uzere toplam 202 dis paydas-mdusteri secil-
mistir.

Paydas listesi ve buna bagli olarak hazirlanan Pay-
das etki/Gnem matrisi ekte yer almaktadir.
(EK-3, EK-3/a)

2. Paydaslarin Degerlendirilmesi

Paydas analizleri, paydaslara uygulanan anketlerle
yapilmistir. Anketlerin degerlendirilmesi Strateji Ge-
listirme Daire Baskanlginca yapilmistir.

ic paydas anketleri birimlerden cevaplari geldikce
ayri ayri degerlendirmeye tabi tutularak birim so-
nuclari elde edilmis ve bu sonuclar birlestirilerek
genel degerlendirme sonucuna ulasiimistir. (EK-4)

Dis paydas anketlerinde de ayni sekilde kurum ve
kuruluslardan cevaplar geldik¢e gruplandirilan bas-
liklar itibariyla degerlendirilerek sonuca ulasilmistir.
(EK-5)

3. Gorlis ve Onerilerin Alinmasi, Deger-
lendirilmesi

Anketlerin sonucunda elde edilen degerlendirmeler
asagida verilmektedir.

Ic Paydas (Kurum Calisanlari) Analizi: Calisanlarin
kurum hakkindaki gérdslerinde, bir kamu kuru-
munda ve Ofiste calismaktan ve calistiklari birimin
faaliyet konularindan memnun olduklari, calistiklari
birimin kendi niteliklerine uygun oldugu sonucuna
ulasilmis, “Ofisin  en bedenilen 3 &zelligini yazi-
niz" sorusuna, ankete katilanlarin buydk bir kismi,
“onemli bir kamu hizmeti yerine getirmesi” cevabl-
ni vermistir.

Anket sonuclarindan kurum igerisinde Ucretler,
takdir, gorevde yukselme konularinda problemler
oldugu gorulmektedir “Ofisin en begenilmeyen
3 6zelligini yaziniz” sorusuna, ankete katilanlarin
buyuk bir kismi, “lcretlerin dustk olmasi” cevabi-
ni vermistir. Daha sonra sirasiyla takdir edilmeme,
gorevde ytikselmenin zor olmasi, atamalarin kurum
disindan yapilmasi, is dagiliminin adil olmamasi ve
hiyerarsiye cok 6nem verilmesi gelmektedir.

Dis_Paydas Analizi: Devlet Malzeme Ofisi Genel
Mdddrltigu faaliyetleri, kamu hukukuna tabi olan
veya kamunun denetimi altinda bulunan ya da
kamu kaynagr kullanan tim kamu kurum ve kuru-
luslarini etkilemektedir.
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Bu nedenledir ki dis paydaslar oldukca fazladir.
Gogulcu bir katihm icerisinde, 6nemli dis paydaslar
6zenle, belirlenmis olup analiz yine paydaslara uy-
gulanan anketler ile gerceklestirilmistir.

Bu anket sonuglar 6zetle su sekildedir.

- Ofis, gérev ve hizmetleri acisin-dan kamu kurum
ve kuruluslarinca bilinmekte olup, bu bilgi buytk
oranda hizmet alirken ve Ofisimiz web sitesi araci-
ligi ile edinilmistir.

- Ofis web sitesi yeterli bir icerige sahiptir.
- Ofis hizmetlerinde bir problem ile karsilasildigin-
da, personelin genel tavir ve geri dénusleri konu-

sunda basarili bulunmustur.

Ancak Ofisin faaliyetlerinden bazilari arzu edilen
notlari alamamistir.

Ofisin gdrevlerini yerine getirmedeki basarisinin de-
gerlendirilmesinde; drtinlerin guvenirligi ve kalitesi,
siparislerin istenilen zamanda ve miktarda karsila-
nabilirligi, satis sorumlularinin yeterliligi ve satis des-
tegi ile drtnlerle ilgili satis sonrasi hizmet ve teknik
destek konularinda tam basarili olmasa da kismen
basarill bulunmustur.

Piyasa fiyatlarina gore Urtinlerimizin fiyatlari ise
yUksek bulunmustur.
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S6z konusu zayif yonler GZFT (Glglu Yonler, Zayif
Yonler, Firsatlar, Tehditler) Analizinde de dikkate
alinmis olup, hedefler bu zayif yénlerin giderilmesi
dogrultusunda tespit edilmistir.

ic ve dis paydaslarla yapilan anketlerin degerlen-
dirilmesi calismasi ile Stratejik Planlama Ekibi ta-
rafindan gerceklestirilen calismalarin birlestiriimesi
sonucunda Ofisin gliclti ve zayif yonleri ile firsat ve
tehditlerini iceren uzun bir liste olusturulmustur.
Analiz kapsaminda ortaya konulacak stratejik konu-
larin gercekci ve ulasilabilir bir cercevede ele alin-
masl amaciyla GZFT analizinde bir 6nceliklendirme

calismasi yapilmistir.

Onceliklendirme calismasinda;

- ilk asamada, i ve dis paydas anketlerinin genel
degerlendirmesi ve oransal degerlendirmesi yaplila-
rak, cevaplarin agirliklarr tespit edilmistir.

- ikinci asamada, SPE tiyeleri araciligi ile birimle-
rimizden gelen calismalarin bir arada toplanarak,
birimlerden gelen benzer ya da ayni igerikli madde-
ler eslestiriimis ve guicli ve zayif yonler ile firsat ve
tehditler Gnemine gére siralanmistir.

- Uclinctli asamada, Ofisin hedeflerine isik tutacak
glcld yonler ile alinacak tedbirlere isik tutacak zayif
yonler bir listede, Ofisin kontrolt disinda gercekle-
sen ve Ofis icin kritik olan firsat ve tehditler bir liste-
de toplanarak, ayri ayri siralamaya tabi tutulmustur.

- Son asamada ise, yukaridaki bilgiler 1siginda 6n-
celiklendirilen konular, Strateji Gelistirme Daire Bas-
kanhginca GZFT matrisinde birlestirilerek, stratejik
konular tespit edilmistir.

Bu tespitler sonucunda elde edilen veriler Ofisin
Stratejik Amaclarinin ve Hedeflerinin belirlenmesin-
de kullanilmistir.

Bu kapsamda Ofisin gliclu ve zayif yonleriile karsila-
sabilecedi tehditler ve firsatlar asagida belirtilmistir.
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4. GZFT ( Guiclu Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler ) Analizi

GUCLU YONLER

1- Devletin merkezi satinalma kurulusu olarak
gérev yapmasi, mal alimlari konusunda dene-

yimli ve gtivenilir bir kurum olmasi

2- Satisa sunulan drtinlerde saglanan standart,
kalite ve alternatif Urlin secenekleri,

3- Malzemeyi, standartlarina uygun olarak
toplu ve ilk elden tedarik etme imkani,

4- Ofisin kalite kontrolu sadlayacak imkanlara
sahip olmasi.

5- Teknolojik gelismeleri takip edebilme ve ge-
lisen bilgi teknolojisinden faydalanabilme,

6- Yeni Ana Statu ile Ofisin gorev alaninin ge-
nisletilmesi

7- Gelisen teknolojiye paralel olarak E-ihale ve
E-Satis uygulamalarinin baglatilmasi

8- Musteri portféyltndn kamu kurum ve kuru-
luslarindan olusmasi nedeniyle kamu kurum
ve kuruluslarinin ihtiyaci olan mal ve hizmet-
lerin kamu yarari gézetilerek, kamu kaynakla-
rinin etkin ve verimli bicimde kullaniimasinin

saglanmasi

ZAYIF YONLER

1- Personel Ucretlerinin diger kurum ve kuru-
luslara gdre ddistik olmasi,

2- Tanitim faaliyetlerinin yetersizligi,

3- Personelin yeni uygulamalari kabullenme ve
uyum sagdlama stirecinin uzun olmasi,

4- Kurum ici sosyal hizmetlerin yetersizligi,

5- Musteri memnuyeti ve kalite odakli calisma-
nin yetersizligi,

6- Ofis fiyatlarinin piyasa fiyatlarina gére yuk-
sek oldugu konusundaki yaygin kani,

7- Calisma mekanlarinin fiziki yetersizligi,
8- AR-GE calismalarinin yapiilmamasi,

9- Performans degerlendirme ve &ddl sistemi-
nin hayata gecirilememesi,

10- Kurumun gelecegini gérememesi nedeniy-
le uzun vadeli planlama ve politika UGretme si-
kintisi,

11- Yillik protokol yoluyla yapilan alimlarda
yuklenicilerle protokoliin imzalanarak hayata
gecirilmesi strecinin uzun olmasi,
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FIRSATLAR

1- Ofisin yeni Ana Statusunun yurtrltige girme-
si ve faaliyet alaninin genislemesine paralel ola-
rak ic mevzuatin guinin sartlarina uygun hale
getirilmesi,

2- KiK'in 3.maddesinin “e” ve “g"” bendi ile sag-
lanan istisna sayesinde, Ofisin KiK mevzuatina
tabi olmamasi ve DMO Ana Statu ¢ercevesinde
kendi mevzuatina gére alim yapiyor olmasi,

3- Genel egitim seviyesinin yukseltilmesi ve is-
tihdamda kalitenin artmasi,

4- Stratejik yonetim anlayisina ilginin artmasi,

5- Kamu yonetiminde yeniden yapilanma ¢alis-

malari stirecinin baslamis olmasi,

TEHDITLER

1- Personel mali haklarinin iyilestiri-mesindeki
yasal engeller,

2- Tedarikgi firmalarinin fiyat esneklikleri nede-
niyle satis fiyatlarini Ofis satis fiyatlarinin altin-
da tutabilmesi,

3- istihdam edilen nitelikli personelin Ofiste tu-
tulamamasi nedeniyle gticlu bir personel yapisi
olusturulamamasi,,

4- Urtinle ilgili satis sonrasi hizmet ve teknik
destegin yetersizligi,

I1l. SORUNLAR VE COZUM ONERILERI

1- 01/01/2009 tarihinden bu gline kadar 157 ki-
sinin Ofisimize aciktan ve naklen atamasi yapiimis
olup, belirtilen tarihten bu gline kadar da 45 adet
personelimiz istifa ve baska kuruma nakil suretiyle
gorevinden ayrilmistir.(Emeklilik ve vefat haric) Nite-
likli personelin Ofiste kalicihdr saglanamamaktadir.

2- Personel (cretlerinin diger Kamu iktisadi Teseb-
busleri ile kiyaslandiginda daha duistik olmasi nede-
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niyle, ise yeni baslayan nitelikli personel kurumdan
ayrilmakta ya da ayrilma egiliminde olmaktadir. Bu
durum ise kurumsal hafiza olusmasina ve devamli-
liga engel olmaktadir.

Bu nedenle personelin 6zltik haklarinin iyilestiriime-
si yonuinde Hazine Mustesarligi nezdinde gerekli
girisimlerde bulunulmus ancak, hentiz bir ¢6zim
getirilmemistir.
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A) MiSYON

Kamu kurum ve kuruluslarinin, Ana Statl kapsamindaki mal ve hizmet ihtiyaglarini, merkezi sati-
nalma islevi cercevesinde, kamu yararini gézeterek, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli bicimde
kullanilmasi, savurganligin énlenmesi, faaliyet alanina giren ihtiya¢ konusu malzemenin standart ve
kalitesinin azami dlctide saglanmasi, seffaflik, rekabet, hesap verebilirlik prensipleri dogrultusunda

temin etmektir.

B) VIZYON

Kamunun mal ve hizmet ihtiyacinin buydk bir kismini (oranini) uzman personel eliyle ve ileri teknolo-
jinin imkanlari ile zamaninda, en ekonomik ve kaliteli bir sekilde karsilayan etkin ve verimli bir kurum

olmaktir.

C) TEMEL DEGERLER

o  Seffaflik / saydamlik,

o) Mal ve hizmet tedarikinde uzmanlik,

o  Kaliteli hizmet,

o  Guvenilirlik ve sayginlik,

o  Etkinlik ve verimlilik,

0 Mdsteri odaklilik,

o  Surekli gelisim,

o) Katilimailik,

o  Gorev alanina giren konularda dncu ve ydnlendirici olmak,

o  Yenilikcilik ve yaraticilik.
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D) STRATEJiK AMACLAR, HEDEFLER VE STRATEJILER

Ofisimizin 2010-2014 Stratejik Planinda yer alan amaclar ve hedefler ile bu hedeflere yonelik stratejiler
asagida gosterilmistir.

Ofisimiz Stratejik Planinin; Dokuzuncu Kalkinma Plani ve Bakanligimiz Stratejik Plani ile iliskisini gosterir
tablolar ekte gdsterilmistir. (EK-8, 9)

STRATEJiIK AMAC 1

Satiglarin arttirilmasi.

Bilindigi gibi DMO'nun Ana Stattstinde yer alan amaci, kamu hukukuna tabi olan veya kamunun de-
netimi altinda bulunan ya da kamu kaynagini kullanan kamu kurum ve kuruluslarinin mal ve hizmet
ihtiyaclarinin tedarik ve dagitiminin bunlar adina temin etmektir. Dolayisiyla, musteri memnuniyetinin
artirlmasina yonelik musteri odakli gelisme ve kaliteyi ilke edinmis bir pazarlama anlayisi ile satislarin
arttirlmasi temel amaclarimizdan biridir.

HEDEFLER

Hedef 1.1- Kamu alimlari icerisindeki Devlet Malzeme Ofisi satis payini her yil % 2 oraninda artirilarak
plan dénemi sonuna gelindiginde en az % 10’a yukseltmek.

Stratejiler :

1- DMO tanitim politikasi olusturulacak, hazirlanacak bilgilendirme programlari ile tim kamu ku-
rum ve kuruluslari DMO'nun faaliyetleri hakkinda bilgilendirilecektir.

2-  Degisik mdsteri gruplarina yénelik misteri memnuniyeti arastirmalari yapilacak ve elde edilen
sonuglara dayali olarak gerekli 6nlemler alinacaktir.

3-  Genel amaclar cercevesinde her musteri grubunun beklentilerine uygun politikalar gelistirilerek
uygulamaya konulacaktir.

4-  Bir plan dahilinde muisteri daire ziyaretleri yapilacak, sonuclari rapor halinde Genel Muddirltige
bildirilecektir. MUsteri talepleri dikkate alinmak suretiyle firma ve Urun cesitliligi artirilacaktir.

5-  ihtiyac sahiplerinin bilgilendirilmesi amaciyla; secilen tirtinler hakkinda yetkin personel istihdam
edilecek ya da bu hizmetin bizzat Uretici firma eliyle verilmesi saglanacaktir.

Satisi yapilan drunlerin belirlenen stirede teslimatlarinda ve satis sonrasi trin destek hizmetlerinde
firmalarin gereken destegi saglamalari icin diizenlemeler yapilacaktir.
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Hedef 1.2- Musteri daire taleplerinin tamamini 2 yil icerisinde elektronik ortamda almak ve elektro-

nik satis uygulamasini yayginlagtirmak.

Stratejiler :

1- Ofisimiz satis organlarinda kayith musterilerimizin yer aldigi musteri kuitligu olusturulacaktir.

2-  Geleneksel yéntemlerle gerceklestirilen satis hizmetinin bdittintyle elektronik ortama aktarilma-
si gerceklestirilecektir.

3-  Elektronik satis icin sifre alan musteri sayisini, kayitl musteri sayisina ulastiriimasi icin calismalar
yapilacaktir.

4-  Elektronik satis projesinin hayata gecirilmesi icin gerekli calismalar tamamlanacaktir.

Hedef 1.3- Ofis satis fiyatlarinin piyasa fiyatlarinin altinda olusturulmasini saglamak.

Stratejiler :

1- Nitelikli piyasa arastirmasi ekipleri olusturulacaktir.

2-  Piyasa arastirmasi ekiplerince piyasa fiyat arastirmalari yapilacak ve sonuclari fiyat tespitinde
g6z ontlinde bulundurulacaktir.

3-  Piyasa arastirmasi ekiplerince Ofis satis fiyatlarinin altinda bir fiyatla satis yapan ytkleniciler

tespit edilerek gerekli dnlemler alinarak cezai mueyyide uygulanmasi saglanacaktir.
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STRATEJIK AMAC 2
Tedarik sisteminin gelistirilerek, daha etkin ve kaliteli hale getirilmesi.

Ofisimiz ana faaliyetlerinden birisi satinalma faaliyetidir ve bilindigi gibi “Devletin Merkezi Satinalma
Kurulusu” sifatiyla, tiim kamu kurum ve kuruluslarindan olusan musterilerinin cesitli ihtiyaclarini karsi-
lamaktadir. Bu nedenle tedarik sisteminin gelistirilmesi, daha etkin ve kaliteli hale getirilmesi; musteri
memnuniyetinin artirilmasi ve buna bagdli olarak satislarimizin artirilmasi anlamina gelmektedir ki bu
da, Ofisin Devlet hazinesine katkisinin artirilmasi bakimindan énemlidir.

HEDEFLER

Hedef 2.1- Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plani cercevesinde, Elektronik Kamu Satinalma Sistemini
2010 yili sonuna kadar olusturmak.

Stratejiler :

1- Kamu satinalmalarinin elektronik ortamda gerceklestiriimesine yonelik e-ihale projesinin hayata
gecirilmesi saglanacaktir.

2-  E-lhale modiilli icin yapilan analiz ve tasarim raporlari dogrultusunda e-ihale yénergesi hazirla-
nacaktir.

3-  Ofis ve tedarikci kullanici egitimi yapilacaktir.

4-  Elektronik sartname, elektronik teklif ve degerlendirme uygulamalari yontinde calismalar ger-
ceklestirilecektir.

5-  Sistemin hayata gecirilmesi ve uygulanabilmesi icin personel altyapisi olusturulacaktir.

Hedef 2.2- Ofisimiz alimlarina dahil olan ytklenicilere iliskin kurumsal bilgi deposu tamamlamak.

40
Stratejik Plan (2010 - 2014)




Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidirliigii

Stratejiler :

1- Ofisimiz repertuari ile meslek kuruluslarinin kayitlari ve sanal ortamin sagladidi arastirma
imkanlari yoluyla yukleniciler faaliyet alanlarina gére tespit edilecektir.

2-  Ydklenicilerin repertuarimiza katilmaya tesvik edici gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

3-  Ofisimiz repertuarinda yuklenicilere iliskin bilgiler kayit altina alinarak stirekli olarak gtincel
tutulacaktir.

4-  Yduklenici tretim ve faaliyet alanlarina yénelik denetim ve tanima amacli ziyaretler yapilacaktrr.

Hedef 2.3- Ofis alimlarinda ulusal firmalarin katilimini gelistirmek.

Stratejiler :
1- Ulusal firmalari tesvik edici gerekli dtizenlemeleri yapmak.
2-  Ofis ile calisan ulusal firmalarin sorunlari tespit edilecektir.

3-  Katalog basvurularinda istenilen belgelerde yerli treticiye kolaylik saglanacaktir.

STRATEJIK AMAC 3

Kurumsal mikemmeliyetin saglanmasi.

Ofisimiz hizmetlerinden mdisterilerimiz, pek tabidirki daha hizli, kaliteli ve etkin hizmet beklemek-
tedirler. Bu da calisanlarin memnuniyetinin saglanmasi, iyi bir personel politikasinin olusturulmasi,
teknolojik alt yapinin gelistirilmesi ve musteriye etkin ve sorunsuz hizmet sunulabilmesinin saglanmasi
ile mumkun olabilecektir.

Bu amac dogrultusunda, Ofisimizce, kurumsal yapilanma ve hizmet streclerimiz stratejik yénetim

anlayisi icerisinde yeniden olusturulacaktrr.
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HEDEFLER

I Hedef 3.1- insan kaynaklari yénetiminin gelistirilmesi

Stratejiler :

1- Hizmet ici egitim politikasi belirlenecektir.

2-  Mesleki bilgi birikiminin artirilmasini teminen, personelin staj, seminer, konferans ve kurs gibi
etkinliklerine katilimi saglanacaktrr.

3-  Personelin beklenti 6neri ve gdruslerinin tespitine yonelik Ust yonetim ve calisanlar arasindaki
iletisiminin gelistirilmesi icin calismalar yapilacaktir.

4-  Nitelikli personel alimina 6zen gésterilecektir.

5-  Personelin 6zltk ve sosyal haklarinin iyilestirilmesi calismalarina dnem verilecektir.

6-  Personel segme yetistirme ve gérevlendirme sistemini gelistirme dogrultusunda yapilan

calismalar izlenecektir.

Hedef 3.2- Ofisin misyon ve vizyonu cergevesinde belirlenen temel amaglarinin ¢alisanlar tarafindan
benimsenmesini saglamak.

Stratejiler :

1- Calisanlarin Ofisin temel amaclari ve hedefleri hakkinda bilgilendirilmesini teminen Ust
yonetiminde katkilari dogrultusunda egitim, toplanti, konferans vb calismalar yapilacaktir.

2-  Ofisin tim temel faaliyetlerine iliskin stireclerin tespiti ile gerekli gérilen alanlarda yapilacak
lyilestirme calismalari tespit edilecektir.

3-  Ofisicerisinde katilimcilar ve kaliteli hizmet sunmaya dayanan bir kurum kdilttrd
olusturulacaktir.

4-  Kurum igi iletisim ve koordinasyon artirilacaktir.
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I Hedef 3.3- Teknolojik alt yapiyr gelistirmek.

Stratejiler :

1- Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi (TS ISO/IEC 27001) standardi olusturulacaktir.

2-  Bilgi Sistemleri Otomosyon Projesi kapsaminda yer alan donanimlar ihtiya¢ duyuldukca
yenilenecektir.

3-  Bilgi Guvenligi Yénetim Sistemi (TS ISO/IEC 27001) standardi kapsaminda calismalar
yapilacaktir ve ilgili personel egitime tabi tutulacaktir.

4-  TUBITAK UEKAE kurumuna sizdirmazlik ve penetrasyon testlerinin her yil diizenli olarak
yaptirilmasi saglanacaktir.

5-  Doktlman Yonetim Sistemi Projesi hayata gecirilecektir.

6-  Bilgi islem birimlerinde uzman personel istihdami ve gelisimi saglanacaktir.

7-  Ofisin internet sitesi kullanicilarin dogru ve hizli hizmet alabilmesi icin stirekli gtincel tutulacak

ve belli araliklarla yeniden dlizenlenerek icerigi zenginlestirilecektir.

I Hedef 3.4- Sahip olunan tasinmazlari rasyonel bir sekilde degerlendirmek. I

Stratejiler :
1- Ofisin atil durumdaki tasinmazlarinin, 2010 yili sonuna kadar, satilmasi, kiraya verilmesi veya

Ozellestirilmesi suretiyle ekonomiye kazandirilmasi saglanacaktrr.

E) PERFORMANS GOSTERGELERiI VE MALIYETLENDIRME

Ofisimiz Stratejik Planinin stratejik amag ve hedeflerine yonelik performans gdstergeleri belirlenmis olup,
ayrintilari gésterir tablo ekte sunulmustur (EK-10)

Ofisimiz yatirim programlarinda yer alan projelere ait édenekler ve diger harcamalari kendi 6z kaynakla-
rindan karsilanmaktadir.

43
Stratejik Plan (2010 - 2014)



V - iZLEME VE DEGERLENDIRME

Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii

Stratejik planinin uygulamasinin izlenmesi ve amacg-
lara ulasma dtzeyinin degerlendirilmesi, stratejik
planin basarili bir sekilde uygulanmasi acisindan
kritik bir dneme sahiptir.

Stratejik planin gerceklesmesinde etkili bir izleme
ve degerlendirme sisteminin kurulmasi temel basa-
rn faktord olarak goérilmektedir. izleme ve deger-
lendirme sureci Strateji Gelistirme Daire Bas-kanhg
koordinasyonunda yurtttlecektir.

Bu nedenle planda yer alan hedeflerin gercekles-
mesine iliskin gelismelerin izlenmesi amaciyla ra-
porlama sistemi gelistirilecektir.

Gelistirilecek raporlama sisteminde, planin uygulan-
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masina iliskin gelismelerin yani sira gerceklestirile-
meyen faaliyetlerin nedenleri, olasi tikanikliklar ve
bunlara iliskin ¢c6zlim Onerilerinin yer almasi sagla-
nacaktir.

S6z konusu raporlama formati cercevesinde tdm
birimler kendi gorev alanlari itibariyle ilgili olduklari
stratejik amag ve hedefleri dikkate alarak gelisme-
lere iliskin mevcut durum bilgileri ile olasi engel ve
tikanma nedenlerini tespit ederek yillik periyotlar
halinde izleyecek ve Strateji Gelistirme Daire Bas-
kanhgina bir rapor halinde bildireceklerdir.

Strateji Gelistirme Daire Baskanlginca, bu hususlari
ihtiva eden Gzet rapor hazirlanarak Ust yonetime
sunulacaktir.

Stratejik Plan (2010 - 2014)



Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidirliigii

0

45

Stratejik Plan (2010 - 2014)






"n v omm

EK-1 DEVLET MALZEME OFISI GENEL MUDURLUGU

MULKIYETINDEKI TASINMAZ MALLARIN LISTESI

(;w 268) (npnuo z|) 1seuiq uewlo
. . njofiezeq pLNET
(1lueje ;w g6 |) Iseulq odeq X uele ONa we] 069'€€ 290V JnAnSiIIoUZ ayesmsg | MY
(1jueje ;w L9gG1) 1seulq oing
:W 062201 ewunpunsied (;w 9/z1) (Npnuoy 01) Iseulq uewfo
cnon- anjeq pLNET
(uefe .w ggoe) 1seulq oda X Iuele ONa wey 19'080°0) | LOMOSZ | g ieviizey wninzig | O
(1uefe ,w g4g) Iseulq sisa} [eAsos oA oing
(1jueje ;w Qo¢) 1seuiq feseb an aueyaiesipy
(2w 00°6¥6) (NnUOY 9) Iseulq uewloT Muibg zoo
X luele ONA wej S0.°0€ G/06 oul 6
(1ueje ;w 0202) 1seuiq odaq Meuoyizex -Bize|g
(;W $9G 1uejE NINUOY| { OA Ijuele ;W G8{|) ISeulq uewlo] aA oing
“INSIWIIPS |10S8) YEJB[0 JOSe IyueL (I|UE|E ;W 68L) INUOY X Iueje Jnuoy wey 08'LS | €WvlL |  niBoueqeq .L_m_mﬁw_»__o 8
(1ueje ;w 1) 1seulq aueyyawak oA [eres
(npnuoy ) Iseulq uewfo ] ‘(1juele ;w 00gY) Iseulq odeq X Iuele ONd we £€9°L cY/8LL RUESTON .___M_mmﬁw_»__o ‘
(1jueje ;w Q1.Z NINUOY Z oA Ijueje ;W £zZ|) Iseulq uew(o| 8 oing
(zw9/¢°1) (npnuoy o1) Iseulq uewlo
(ool - Je|Beqgyiuep/ WHIPJIA
(nuefe .w 90/ 1) 1seuiq odaq X Iuele ONa wey 20°€81°22 | LIBOLY | \ppiokeqeny —esing 9
(lueje ;w g/ /) 1seulq oing
3|[eyew|us,
(11uefe W 700Q) Iseulq siss} [eAsos X uele OWQ wey 0zL'9 | EvseLL |  MewsT ey | S
3|[eyew|us,
(cW G1z2) (npnuoy g wejdoy spulley 3oiq G) 1ejeulq uewfo X luele ONa wej GE0'9 YL/G8LL HEeN s¢ __.M_Lmv_c/\ A 14
Al
IAed esie ZG05/9G. AW 0EE L (1qe) auneAminu 183) uewlo] 1pe | | X welenuoy | 2505/9G. | 290G | L/Zlogh | iesexnAng e | g
1Aed esle gG0G/9G/ ‘.W 0GEL NjINUoY || Iseulq uewfo] X Iueje Jnuoy we| 8€L 81/899¢ Js|naledyeq wwww_h,ﬂw 4
(1ueje ;w gg/) Iseulq 1zayiaw Xi|Bes aA |exo]
(Iluefe ;w pzpe | weido} jepe Z) Lejeuig odag X Iuele ONA wey ool'ez | VSGIES|  edajeoni mww_“cm,w 0
LW Lz 1s8gniny 15%eg g ‘W €1 Isaqniny 1xeg |
W 9L} Njo|q
U589 LW JGOE 148ISIS) 3T W GEG/ (ISeulg NNUNPNIA [BUsD ‘I|uBle W ZG90) we|do) Jepe z) Lejeulq oing
ziseulg | 1eulg oN
Jejewe)jidy 1116]] elueINUOY BA UG JIY BA,ONQ MBpULISZ() BSIY nwning Jew) ueliQ 1ked (;w) R 1pe IASIN 1593 aA || o
nwning esiy ONQ | uely epy | oM Aedelieye AT
wiuejny

(alkuequy 1yue) 6002/80/1€) 1SALSIT NIHYTIVIN ZYIINISYL INIANILIAININ NINTHNAN 1INTD 1SIH0 IWIZTYIN 13TAA

47



Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii

W 01'0L = GZ'% X G¥'T = By 1saqniny 15eg
W p¥ = 00°8 X G0'G = (UQ) Iseaniny| 15329
(llueje ;w | L) Iseuiq (B30T W $06Z (Npnuoy ¥z)  uewlo
AU 0Z'LEG) (NANUOY L1)  uewlo]  (IlUBIE W 9/€) BUBLBESINY Xe uele ONG wey 26868 | S/6501 ueleun) e | oz
W €00€ ISIs8} JodS  (1jueje ;W /86) ISeuIq BUBLMOWBA .
W 0g'gy| nsode@ ng  (l|ueje W GGy | We|doy) Lejeulq eeqiepy
W BBEL JOpE ¥ = euunpung yjileY  (1ueje ;W /69Z) Iseulq oing
ueje [0 + yledojo
Nide + swusjuip
oA Nled +jowziy + . Jepnysn)
X 10101} 4 IZOXIOW wey 9506z | ¥/6S0L ueleun “nquess| 6l
ojey + (shipsjeq)
owzly |asjuay
(NIoN en1s pg'ez'zz  12) nsiwuije eulwelboid an wesdey swunss|ezo £
a|l lwayuQA Sijes Lietey 11Aes G1/00Z 9A YLIe} L002/20/8Z Ununininy YosinA suwunsa|iezQ ‘1zesy $og X uee 1894 + [OA wejp 908°¢ 1/69Z1 | Aojusnipraly ._mu_cuhw_ 8l
. Roipey
X zisueg wey G66'€E | 2/0.2L Aousnipraly -nquess| Ll
ZIsl|e we, ¢ Aoy uaAIpI| >©v___um¥
X 1s1119g L 8E'€LE6L | LL/0LT) ONUBAIPIBIN -nquess| 9l
o) Aosipey
(lueje ;w G/ ¥ & wejdo} Jope ) Lejeulq odeq X zisneg wey 29974 | 04L/0L2) | Aoxusalpiopy nquers| Sl
W ZES| BuLNpUNS MyII8d (W 9/ /) Iseulg SueysBWLA ‘(1juefe .w gLgy) Iseulq ong .
(2w 9/z1) (nnuoy g) Iseulq uewlo
(1ueje ;w gg/¢ weido} jope z) Lejeulq odaq X luele ONA wejl 0422V | 8SL/L9 %eo0 € ZoON-193] | ¥l
(npNuUOY | A Ijuele ,w Z9| |) ISeulq aueylijesiw aA uew(o] oing
. K uee . 0 Kequiyes
A apuid| 6 6 104 6 6 § deyf
Jipepjew|e Jak spuidl eyes 161pJs)sb jeAijee; ununbnunpniy ebjog “esie Sog X nuoy| [eAsos OWa we] Lo} £2/2561 odajiajoy -dejueizes | EF
(ijueje ;w 0202) 1seuiq odeQg
: X uele ONG wey 6058 | Liggel |  odeyleloy foauues | 2,
(zW $9G) (NANUOY & OA 1|UEJE ;W G8YL) ISEUIq Uew(o] oA 0INg -dejuerzed
(lueje w yzz) Iseulq feies
(1|uele . Q1 }) 1seulq sueyyesiiy
ziseulg | 1jeulg oN
Jejeweyidy 1]16]] eleINUOY BA eUIg NV BA.ONQ 1MepULIdZ() BSIY nwnung Jew) 1uesQ 1keq (;w) josieg _\ww 1A 1S93]| @A || oN
nwning esly ONa 1uely repy | oM AevieleuEn eig
wiue|ny

48

Stratejik Plan (2010 - 2014)



Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidirliigii

Jipepjewnp (2w 0g'1L€5L) (npnuoy g1) Iseuiq uewlo
Soq ‘unsiwyizedey epuiwesdey (IlUfe ,w g9/4) 1seuiq odog
i1sew|uipuejideA uapluah uiziwisyo z ! X - ZayI9N
‘eouIeAn LO|EPPEL JWE UNZDWNES X luele ONA we] Z81'8 10L/521 uned4-n|zoy| yepinbuoz | V€
(1|ueje (W g) Isaqniny 15399
euy e|ALesey| 1jIAes Z| /i oA
ylel 8002/10/EZ unu,njniny WIjsuQA (llueje ;w G/6) Iseulq sueylyesiw aA oing
(ilueje ;w 0g9}) Iseulq fete9
(1uele ,w Qgzgz) 1seulq saueysdwak-uew(o
(1ueje ;w 2) 1saqniny 1eg X Iuele QNG wey 0S'€ZLLL | L2/vs9 usjeN ZodUoN-UBA | 0O
(1lueje ;w ggeg) 1seulq odeg
(npnuoy g Iljuele ;w g6 weidoy) Iseulq uewlo-oing
(zw 922'1) (NHNUOY 0}) 1SEUI] UEW(OT X uEle ONG wey 686 VgL nugu| WOV | ez
! —uozqeu)]
(1uele ;w ygsy) 1seuiq odeq ‘(1luele i vZG)) Iseulq oing X uele ONG wey 2091l | Slew- | ofeouiiea omge, | 8
1Aked 8ss1y 00¥Z/2€8 — IHoyIoleY - (198} sunahiiinu jey) uewlo] jope 4 X Iueje Jnuoy 00¥Z / 2€8 c9'9ee | Lizeze 1Seqisied Nww\,m_wm,_ Le
. FENIE
1ked ass1y 82//yzz — I1eqos — (1qe} aunaAniinui jey) uewlo jepe X 1ug|e Jnuoy 82./¥2C | 78'98E | 9/8GE | umBUEeYINgipey| -seng 92
nsiwewe|iyes . ZayI9N
uawBel euisew|ueyid esies ejop z ‘ Jipapawyib ejoA epuiueld Jew (1juee ;w Lgg) Iseulq odeq X ug|e O + Joledl | wel 05°G61 +2/990L tuadueH -unsweg se
nSiw|ipae sise) 1yey eyjul suisakipajeg JiyasinAng eAuoy eubiiik Gz ajj1epaq 1 0002 !IIA a18zn
sewl|iue|ny yetejo 3996 }je oA |04 Is ;W $G° £GG'Z uluesie |l 1etey I|IAes //G//S S00Z/ZL/SO UNjniny WijduoA X Iuele ong 18'8€8°61 968°61 Z8/0LY alleYeN 'Z :_xMu_ww vz
-95'8v.'C -eAuoy]
(:W 00'6.2) uewlo|+aueyiyesiy
(2w 0g'1L€5L) (npnuoy g1) Iseuiq uewlo enoulog
X uele QNG we] 26lLel 8G¢/- us)opieN Wz, €C
(1jueje ;w 620¢) Iseuiq odaQg wz|
(1lueje ;w $897) 1seulq odeq enoulog
X uele ONA we| c08'L 666/~ us)opieN Wz, 44
C_CN_N W vﬁwv ISeulq sueyJijesiw aA oing . _
(njrouenis 7z°9g) “Siwuie \uele 1nuo:
eulwelbold an wesdey awl$a||9zQ 3|l IWaUA Sijes Leley (1ueje ;w g/g) 1seuiq odag X | mcmwmw Ewo_ 00¥2 / 0221 69/ 2/06¥. ZIuBpYY Yeuoy-iwz| | Lz
11Aes G1/2002 @A YL} 2002/20/8Z ununininy 3asynA swunss||ezQ ™ 1edeolL
ziseulg | Ijeulg oN
Jejewepy1dy 1116]] ejeInuoy] aA euig 3y BA,OINQ DidpULIBZ() eSIy nwning Jew el eq (;w) |os1eg 1pe AN 1s9d]| aA || oN
nwning esly ONa luepy Jepy aA Aoyi/alleyeiy elg
wiuejnyj

49

Stratejik Plan (2010 - 2014)



EK-2 AB UYE DEVLETLERDEKi KAMU ALIMLARI YAPILARININ

KARSILASTIRMALI GOZDEN GEGIRILMESI

Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii

Uye Devlet

Anahtar
Kurumlar

Personel
Sayisi

Bagli olunan
birim

Asil Fonksiyonlar

1. Avusturya
(Yari-merkezi yapi)

ihale Hukuku
Birimi

4

Federal Sansélye
Ofisi

Birincil ve ikincil mevzuat taslagi
hazirlama

Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu

Danisma fonksiyonlari
izleme ve kontrol fonksiyonlari

Bilgilendirme fonksiyonlari

Federal
Alimlar Ltd.

58

Maliye Bakanhgi

Ticareti gelistirme ve
koordinasyon

Merkezi satinalma fonksiyonu

2. Bulgaristan
(Merkezi yapi)

Kamu
Alimlari
Ajansi

38

Ekonomi ve
Enerji Bakanhgi

Birincil ve ikincil mevzuat taslagi
hazirlama

Danigma ve isletmelerin destek
fonksiyonlari

Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu

izleme ve kontrol fonksiyonlari

Yayimlama ve bilgilendirme
fonksiyonlari

Profesyonellesme ve kapasite
glclendirme fonksiyonlari

3. Kibris
(Merkezi yapi)

Kamu
Alimlari
Madurlaga

14

Hazine

Birincil ve ikincil mevzuat taslagi
hazirlama

Danigsma ve igletmelerin destek
fonksiyonlari

Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu

izleme ve kontrol fonksiyonlar

Profesyonellesme ve kapasite
glclendirme fonksiyonlari

4. Cek Cumbhuriyeti
(Merkezi yapt)

Kamu
Yatirbm
Dairesi

17

Bdlgesel
Kalkinma
Bakanhgi

Birincil ve ikincil mevzuat taslagi
hazirlama

Danigsma fonksiyonlari

Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu

izleme ve kontrol fonksiyonlar

Yayimlama ve bilgilendirme
fonksiyonlari (kismen)
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5. Estonya Kamu 19 Maliye Bakanhgi | Danisma ve isletmelerin destek
(Merkezi yap1) Alimlari Ofisi fonksiyonlari
Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu
izleme ve kontrol fonksiyonlari
Yayimlama ve bilgilendirme
fonksiyonlari
Profesyonellesme ve kapasite
glglendirme fonksiyonlari
Devlet 4 Maliye Bakanligi | Birincil ve ikincil mevzuat taslagi
Yardimlari ve hazirlama
Kamu
Almlari
Birimi, Kamu
Yo6netisim
Dairesi
6. Finlandiya Ticaret 4 Ticaret ve Sanayi | Birincil ve ikincil mevzuat taslag:
(Merkezi olmayan Dairesi Bakanhgi hazirlama
yapi) Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu (ortaklasa)
Danigma fonksiyonlari
(ortaklasa)
izleme ve kontrol fonksiyonlari
Bilgilendirme fonksiyonlari
Profesyonellesme ve kapasite
glglendirme fonksiyonlari
(ortaklaga)
Bltce Dairesi 2 Maliye Bakanhdi | Genel politika fonksiyonlari
Haus Ltd 2 Maliye Bakanligi | Profesyonellesme ve kapasite
guclendirme fonksiyonlari
(ortaklasa)
Hansel Ltd 50 Maliye Bakanligi | Ticareti gelistirme ve
koordinasyon
Merkezi satinalma fonksiyonu
7. Fransa Kamu 40 Ekonomi, Maliye | Birincil ve ikincil mevzuat taslagi
(Yari-merkezi yapi) | Alimlari ve Sanayi hazirlama
Dairesi, Bakanhg Danigma ve igletmelerin destek
'\H/Iul;uk:l§ler fonksiyonlari
uduriugu Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu
izleme ve kontrol fonksiyonlari
Bilgilendirme fonksiyonlari
8. Almanya BMWi 10 Ekonomi ve Birincil mevzuat taslagi
(Yari-merkezi yapt) Teknoloji Federal | hazirlama
Bakanligi ikincil mevzuat taslag hazirlama

(ortaklasa)

Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu

Danigma fonksiyonlari
izleme ve kontrol fonksiyonlari

Stratejik Plan (2010 - 2014)
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Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii

Bilgilendirme fonksiyonlari
Bundesverwa 9 icisleri Federal Yayimlama fonksiyonu
[tungsamt Bakanligi
(Yonetim
Federal Ofisi)
Ulastirma, Profesyonellesme ve kapasite
Insaat ve gliclendirme fonksiyonlari
Sehircilik (birgok kurum ile ortaklasa)
Bakanligi
9. Macaristan Kamu 35 Parlamento Danisma ve igletmelerin destek
(Merkezi yapr) Alimlari fonksiyonlari
Konseyi Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu
izleme ve kontrol fonksiyonlari
Yayimlama ve bilgilendirme
fonksiyonlari
Profesyonellesme ve kapasite
glclendirme fonksiyonlari
Medeni 4 Adalet ve Birincil ve ikincil mevzuat
Hukuk, Yuratme taslagl hazirlama (ortaklasa)
Kodifikasyon Bakanligi Uluslararasi koordinasyon
ve fonksiyonu
Uluslararasi
Ozel Hukuk
Dairesi
10. irlanda Ulusal Kamu 12 Maliye Dairesi Birincil mevzuat taslagi
(Yari-merkezi yap1) Alimlari hazirlama Danigma ve
Politikasi isletmelerin destek fonksiyonlari
Birimi Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu
izleme ve kontrol fonksiyonlari
Profesyonellesme ve kapasite
glclendirme fonksiyonlari
11. ltalya Bayindirhk 237 Parlamento izleme ve kontrol fonksiyonlari
(Yari-merkezi yapi) Kurumu
CONSIP 500 Ekonomi ve Danisma ve isletmelerin destek
(limited kamu Maliye Bakanligi | fonksiyonlari
sirketi) (sahip) Profesyonellesme ve kapasite
glclendirme fonksiyonlari
Ticareti gelistirme ve
koordinasyon
Merkezi satinalma fonksiyonu
Bakanlar Birincil mevzuat taslagi
Kurulu hazirlama
12. Letonya ihale izleme 32 Maliye Bakanhgdi | Danigsma ve isletmelerin destek
(Merkezi yap1) Bilrosu fonksiyonlari
Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu
izleme ve kontrol fonksiyonlari
Yayimlama ve bilgilendirme
fonksiyonlari
Profesyonellesme ve kapasite
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guclendirme fonksiyonlari

Sikayet inceleme ve kanuni
yollar

Maliye
Bakanligi

Birincil ve ikincil mevzuat
taslagl hazirlama

Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu

13. Litvanya
(Merkezi yapt)

Kamu
Alimlar Ofisi

60

Bagbakanlik Ofisi

ikincil mevzuat taslag!
hazirlama

Danisma ve igletmelerin destek
fonksiyonlari

Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu

izleme ve kontrol fonksiyonlari

Yayimlama ve bilgilendirme
fonksiyonlari

Profesyonellesme ve kapasite
guclendirme fonksiyonlari

Ekonomi
Bakanligi

Birincil mevzuat taslagi
hazirlama

Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu

14. Liiksemburg
(Yari-merkezi yapi)

Bayindirlik
Bakanligi

Birincil mevzuat taslagi
hazirlama

Danigma fonksiyonlari

Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu

izleme fonksiyonlari
Bilgilendirme fonksiyonlari

15. Malta
(Merkezi yapt)

ihaleler
Dairesi

40

Maliye Bakanhgi

Birincil ve ikincil mevzuat
taslagi hazirlama

Danisma ve igletmelerin destek
fonksiyonlari

Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu

izleme ve kontrol fonksiyonlari
Yayimlama ve bilgilendirme
fonksiyonlari
Profesyonellesme ve kapasite
glglendirme fonksiyonlari
Ticareti geligtirme ve
koordinasyon

Merkezi satinalma fonksiyonu
Sikayet inceleme ve kanuni
yollar (Sikayet basvuru
makami)

16. Polonya
(Merkezi yapt)

Kamu
Alimlar Ofisi

116

Basbakanlik Ofisi

Birincil ve ikincil mevzuat
taslagi hazirlama

Danisma ve igletmelerin destek
fonksiyonlari

Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu
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izleme ve kontrol fonksiyonlar
Yayimlama ve bilgilendirme
fonksiyonlari
Profesyonellesme ve kapasite
glclendirme fonksiyonlari
Sikayet inceleme ve kanuni
yollar
(Sikayet Blrosu) - PPO sistemi
idare etmektedir
17. Portekiz Devlet Mali 9 Bakanlar Kurulu Politika fonksiyonlari ve birincil
(Merkezi olmayan Genel mevzuat taslagi hazirlama
yapl) Madarlagu; (devlet)
Avrupa ile Uluslararasi koordinasyon
lligkiler fonksiyonu
MGdrlaga; Ticaret koordinasyonu
Kamu Merkezi satinalma fonksiyonu
Alimlar izleme ve kontrol fonksiyonla
Dairesi: zle .v "on ro .on iyonlari
Bayindirlik E)a:};l)(zisnoenguglendlrme
Enstitiist y
18. Romanya Kamu 70 Basbakanlik Ofisi | Birincil ve ikincil mevzuat
(Merkezi yapt) Alimlarini taslagi hazirlama
Dlzenleme Danigma ve isletmelerin destek
ve Izleme fonksiyonlari
Ulusal Ulus| koordi
Kurumu uslararasi koordinasyon
fonksiyonu
izleme ve kontrol fonksiyonlar
Bilgilendirme fonksiyonlari
Profesyonellesme ve kapasite
glclendirme fonksiyonlari
19. Slovak Kamu 110 Bakanlar Kurulu Birincil ve ikincil mevzuat
Cumbhuriyeti Alimlari Ofisi taslagi hazirlama
(Merkezi yapr) Danisma ve igletmelerin destek
fonksiyonlari
Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu
izleme ve kontrol fonksiyonlari
Yayimlama ve bilgilendirme
fonksiyonlari
Profesyonellesme ve kapasite
glgclendirme fonksiyonlari
Sikayet inceleme ve kanuni
yollar
20. Slovenya Kamu 8 Maliye Bakanligi | Birincil ve ikincil mevzuat
(Yari-merkezi yapi) Alimlart, taslagi hazirlama
Utilities ve Danisma fonksiyonlari
Imtiyazlar .
Dairesi Uluslararasi koordinasyon
airesi :
fonksiyonu
izleme ve kontrol fonksiyonlari
Bilgilendirme fonksiyonlari
21. isveg Kamu 10 Maliye Bakanligi | Danigsma fonksiyonlari
(Yari-merkezi yapi) Alimlari Uluslararasi koordinasyon
Kurulu fonksiyonu (ortaklasa)
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Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidirliigii

izleme fonksiyonlar

Bilgilendirme fonksiyonlari
Profesyonellesme ve kapasite
glclendirme fonksiyonlari

Maliye 3 Birincil ve ikincil mevzuat
Bakanhgi taslagi hazirlama
Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu
22, ingiltere Devlet 25 (500) | HM Hazine ikincil mevzuat taslag
(Yari-merkezi yapi) Ticaret Ofisi (Maliye hazirlama
Bakanlign) Danigma ve isletmelerin destek

fonksiyonlari

Uluslararasi koordinasyon
fonksiyonu

izleme fonksiyonlari
Bilgilendirme fonksiyonlari
Profesyonellesme ve kapasite
glclendirme fonksiyonlari
(ortaklaga)

Ticareti gelistirme ve
koordinasyon (ortaklasa)
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EK-3 PAYDAS LISTESI

Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii

PAYDAS ADI

iC/DIS PAYDAS

NEDEN PAYDAS

ONCELIGI

MUSTERI
Ofis Personeli iC PAYDAS Tiim is ve islemleri yirittigiinden | COK YUKSEK
Anayasa'nin uygulanmasini,
Cumhurbaskanligi D|§ PAYDAS/ Devlet organlarinin diizenli ve YUKSEK
MUSTERI
uyumlu calismasini
Musterimiz oldugundan ve kamu
Turkiye Buyuk Millet Meclisi D|§ PAY[-)A$/ hizmetlerini yonlendirdiginden ve YUKSEK
MUSTERI L
etkilediginden
. DIS PAYDAS/ [Musterimiz oldugundan ve
Anayasa Mahkemesi MUSTERI hizmetleri etkilediginden ORTA
DIS PAYDAS/ [Musterimiz oldugundan ve .
Yargitay MUSTERI hizmetleri etkilediginden YUKSEK
DIS PAYDAS/ [Musterimiz oldugundan ve .
Danistay MUSTERI hizmetleri etkilediginden YUKSEK
DIS PAYDAS/ [Misterimiz oldugundan ve
Saylstay MUSTERI hizmetleri etkilediginden ORTA
Musterimiz olarak buytk alimlar
DIS PAYDAS/ |yaptigindan kamuya iliskin tim i -
Bagbakanlik MUSTERI ve islemleri yonlendirip COK YUKSEK
denetlediginden
N DIS PAYDAS/ |Ofisimiz hizmetlerinden énemli -
Adalet Bakanhg MUSTERI oranda yararlandi§i igin YUKSEK
. o DIS PAYDAS/ |Ofisimiz hizmetlerinden énemli -
Milli Savunma Bakanhgi MOSTERI oranda yararlandig igin COK YUKSEK
F N DIS PAYDAS/ |Ofisimiz hizmetlerinden énemli .
I¢igleri Bakanligi MUSTERI oranda yararlandi§i igin COKYUKSEK
I o DIS PAYDAS/ . o
Digisleri Bakanhgi MOSTERI Miusterimiz oldugundan ORTA
Ofisimiz hizmetlerinden énemli
. N DIS PAYDAS/ |oranda yararlandigi ve Ofisin -
Maliye Bakanhg MUSTERI bakanligin ilgili kurulusu olmas | SO YUKSEK
nedeniyle
s N DIS PAYDAS/ |Ofisimiz hizmetlerinden énemli -
Millt Egitim Bakanligr MUSTERI oranda yararlandigi i¢in YUKSEK
A N DIS PAYDAS/ |Ofisimiz hizmetlerinden énemli -
Bayindirlik ve Isk&n Bakanligi MUSTERI oranda yarariandigi igin COK YUKSEK
o o DIS PAYDAS/ |Ofisimiz hizmetlerinden 6nemili -
Saghk Bakanhg MUSTERI oranda yararlandidi i¢in YUKSEK
o DIS PAYDAS/ |Ofisimiz hizmetlerinden 6nemili -
Ulastirma Bakanligi MUSTERI oranda yararlandidi igin YUKSEK
. o DIS PAYDAS/ e N
Tarim ve Kdyigleri Bakanhgi MUSTER] Musterimiz oldugundan ORTA
. . . |DIS PAYDAS/ |Ofisimiz hizmetlerinden dnemli -
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi MUSTERI oranda yarariandigi igin YUKSEK
) . o DIS PAYDAS/ . 9
Sanayi ve Ticaret Bakanligi MUSTERI Musterimiz oldugundan ORTA
.. . N DIS PAYDAS/ |Ofisimiz hizmetlerinden énemli -
Enerji ve Tabil Kaynaklar Bakanhgi MUSTERI oranda yarariandigi igin COK YUKSEK
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- . o DIS PAYDA