BELEDIYE
BASKANLIGI

STRATEJiIK PLAN h







T.C. DUZCE
BELEDIYE BASKANLIGI

2020-2024 STRATEJIK PLANI



T.C.
DUZCE BELEDIYE BASKANLIGI

2020-2024 STRATEJIK PLANI

Adres:
Cedidiye Mahallesi
Istanbul Caddesi
Merkez / DUZCE

Telefon:
0(380) 524 58 21

Fax:
0(380) 524 58 25

Web:

www.duzce.bel.tr

E-mail:
info@duzce.bel.tr



"Herhangi bir sahsin, yasadikga memnun
ve mesut olmasi i¢in lazim gelen sey,
kendisi i¢in degil, kendisinden sonra
gelecekler icin calismaktir. Hayatta tam
zevk ve saadet ancak gelecek nesillerin
serefi, varlifi, saadeti i¢cin ¢alismakta

bulunabilir."

Mustafa Kemal Atatiirk






1 UST YONETICI SUNUSU

5393 sayihi  yasanin
38.maddesinin b  fikrasinda
Belediyeyi Stratejik Plana uygun
olarak  yonetmek, belediye
idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun
olarak bltceyi, belediye

faaliyetlerinin ve personelinin

performans Olcatlerini
hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak.

Belediye Baskaninin gorevleri arasinda sayilmistir.

Yine 5018 sayili kanunda Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat
ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaglar ve Ol¢iilebilir hedefler saptamak, performanslarin1 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda Slgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla

katilimc1 yontemlerle stratejik plan hazirlarlar demistir.

Yasalarin bizlere verdigi yetkiye dayanarak hazirladigimiz 2020-2024 Diizce Belediyesi
Stratejik Planinda Kente iliskin vizyonumuzu; “Insana ve cevreye duyarli rekabete agik,
markalagmisg, egitim, kiiltiir, turizm ve kent yonetimi alanlarinda gelismis; yerel diizeyde kentsel
baris1 ve dayanigmayi saglamig, ekonomik ve sosyal gelismeyi ve yasam Kkalitesini iilke

ortalamasinin istiine ¢ikarmis olmak” seklinde belirledik.

Cagdas Kent; herkesin esit hizmet aldigi, kimsenin yasadig1 yere yabancilasmadigi,
kentin biitiin olanaklarindan faydalandigi, mekansal ve kimliksel bir ayrigsmanin, 6tekilesmenin
olmadig1, insan ¢evre ve dzgiirliigiiniin bulustugu mekandir. Ozgiir insan, dayanisan toplum ve

¢agdas kent bir bltlndur.

Duzce Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan ¢aligmalarina katilimlariniz, desteginiz ve

emekleriniz i¢in hepinize tesekkiir ediyorum.
Sevgi ve saygilarimla. DR. Faruk OZLU

Diizce Belediye Baskani
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KISALTMALAR

SP

Stratejik Plan

SGK Strateji Gelistirme Kurulu

SPE Stratejik Planlama Ekibi

PESTLE Politik, Ekonomik, Sosyokilturel, Teknolojik, Yasal ve Cevresel
Analiz

OKM Ozel Kalem Miidiirliigii

YiM Yazi Isleri Miidiirliigii

ISM Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

MHM Mali Hizmetler Midiirliigii

M Itfaiye Miidiirliigii

MM Mubhtarlik Isleri Miidiirliigii

TiM Temizlik Isleri Miidiirliigii

PBIM Park ve Bahgeler Miidiirliigii

M Zabita Miidiirliigii

BiM Bilgi islem Miidiirliigii

SVKM Su ve Kanalizasyon Midiirliigi

FiM Fen Isleri Midiirliigii

KiM Kiiltur Isleri Miidiirliigii

VM Veteriner Isleri Miidiirliigii

IKM Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii

DHIM Destek Hizmetleri Midiirliigii

HiM Hukuk Isleri Miidirliigii

SYIM Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

UHM Ulastirma Hizmetleri Midiirligii

MEM Mezarliklar Miidiirligi

TKM Teftis Kurulu Miidiirligi

EiM Emlak ve Istimlak Miidiirliigii
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5 BIiR BAKISTA STRATEJIK PLAN

Misyon

Kentin tarihi ve kiiltiirel dokusuna uygun bir kent planlamasi ile kentlilik bilincinin

toplumun tiim kesimlerine yayginlastirilmasini saglamak.
Vizyon

Insana ve cevreye duyarh rekabete acik, markalasmis, egitim, kiiltiir, turizm ve kent
yonetimi alanlarinda gelismis; yerel diizeyde kentsel barig1 ve dayanismay1 saglamis, ekonomik

ve sosyal gelismeyi ve yasam kalitesini {ilke ortalamasinin iistiine ¢ikarmig olmak
Temel Degerler

o Toplumsal ve bireysel saygiya dayali ve kentli yasam prensiplerinin 6ziimsendigi bir sehir.
e Sorun odakli degil ¢6ziim odakli olmak

e Belediye hizmetlerinde kalite, etkinlik ve verimlilik saglamak

e Belediye karar ve uygulamalarinda seffaflik ve hesap verilebilirlik

e Hizmetlerde nitelik ve kent estetigini gdzetmek

e Kaynaklarin kullaniminda etkinlik, verimlilik ve tutumluluk ilkeleri

e Engelli vatandaslarimizin hayatini kolaylastiran sehircilik uygulamalarinin benimsenmesi
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Amagclar ve Hedefler

AMACLAR VE HEDEFLER

Amag 1: Kurumsal Kapasitesinin Arttirilmasi

Hedef 1.1: Paydaslar1 karar alma siireclerine dahil etmek ve Sehirli Haklar1 Bildirgesi
olusturmak

Hedef 1.2: Calisanlarin kapasitesini, verimliligini ve motivasyonunu yiikseltmek suretiyle,

insan kaynaklar1 yonetimini gelistirmek

Hedef 1.3: Bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin ve verimli kullanarak hizmet kalitesini

artirmak, hizmette stirekliligi saglamak

Hedef 1.4: Kurumsal kaynaklari etkin ve verimli kullanmak

Amag 2: Diizce’nin Yesil ve Cevreci Sehir Kimliginin Yeniden Ortaya Cikarilmasi

Hedef 2.1: Kentteki yesil alanlarin herkes igin erisilebilir mesafede olmasini ve

kullanilabilmesini saglayacak hizmet sunum ve planlamasinin yapilmasi

Hedef 2.2: Sokakta yasayan canlarin ekosistemin parcasi oldugunu benimseyen ve yagam

hakkini giivence altina alan hizmet sunumu ile toplum sagliginin desteklenmesi

Hedef 2.3: igmesuyu ve kanalizasyon sistemi olusturulmasi ve siirekliliginin saglanmasi

Hedef 2.4: Kentin atik yonetimini “Sifir Atik" yaklagimina entegre ederek atiklarin ekonomik

faydaya doniistiiriilmesi

Amag 3: Diizce’nin Kiiltiir, Turizm ve Sanat Sehri Haline Getirilmesi

Hedef 3.1: Kiiltiir varliklarinin ve hizmetlerinin erisilebilir olmasini saglayacak planlama ve

uygulamanin yapilmasi, kiiltlir ve sanat faaliyetlerinin yayginlastiriimasi

Hedef 3.2: Diizce’deki spor alanlarinin sayisi ve niteliginin arttirilarak diizce’nin bir spor

sehri haline getirilmesi

Hedef 3.3: Konuralp’in kiiltiir, tarih ve sanat merkezi haline getirilmesi

Amag 4: Diizce Halkinin Sosyal ve Kiiltiirel Thtiyaclarim Karsilayarak Goniil

Belediyeciligi Sehri Diizce Kimliginin Giiclendirilmesi

Hedef 4.1: Sosyo ekonomik durumu, yasi, cinsiyeti ve fiziksel biitiinligii nedeniyle
dezavantaj yasayan kesimleri giiclendiren hizmetlerin uygulamaya konulmasi ve doniistrucu

sosyal destegin saglanmasi

Amac 5: Kentsel Tasarim, Kentsel Yenileme ve Doniisiim Calismalariyla Diizce’nin

Siirdiiriilebilir Sehir Kimliginin On Plana Cikarilarak Kentsel Gelisimi Saglamak

Hedef 5.1: Kentsel doniisiim ve imar planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi

Hedef 5.2: Yatay mimari ile modern sehirlesmeyi esas alan bir yapilagsma modeli

benimsemek ve ¢cok boyutlu kentsel tasarima gegmek
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AMACLAR VE HEDEFLER

Hedef 5.3: Erisilebilir, ekonomik, hizli ve giivenli hizmet ag1 igin; trafik, toplu tasima ve

ulasim hizmetlerinin modernizasyonunun gerceklestirilmesi

Hedef 5.4: Modern teknolojilerin kullaniminin yayginlastirarak diizce’nin akilli sehir haline

getirilmesi

Hedef 5.5: Toplum saglig1 ve giivenligini destekleyen denetimlerin artilmasi ve bu hizmetler

ile ilgili farkindalik olusturularak toplum-temelli zabita uygulamasina gegilmesi

Hedef 5.6: Afet ve acil durumlara miidahale kapasitesini gelistirmek

13



Temel Performans Gostergeleri

Plan Plan Dénemi
Dénemi Sonu
Baslangic¢ Temel Performans Gostergeleri Hedeflenen
Degeri Degeri
(2019) (2024)
1 PG1.1.1: Sehirli Haklar1 Bildirgesi Olusturulmasi (Say1) 1
- PG1.1.4: Mahalle muhtarlarina verilecek egitim sayis1 (adet) 5
100 PG1.2.3: Personel ihtiya¢ Analizinin Tamamlanma orani (yiizde) 100
- PG1.2.5: Motivasyon Amach Yapilacak Aktivite Sayist 10
3 PG1.3.1l:¢gisleri Bakanligi e- belediye bilgi sisteminde 92
uygulamaya alinan Modiil Sayisi1 (adet)
- PG1.3.4: 1SO-27001 bilgi giivenliginin saglanmasi (yiizde) 100
40 PG1.3.6: Arsiv, belge ve dokiimanlara dijital erisimin saglanmasi 65
(yUzde)

82 PG1.4.2: Tahakkuk Tahsilat Orani (ylizde) 89
59 PG2.1.1: Kisi bagina diisen yesil alan miktar1 (m2) 9,2
PG2.2.1: Rehabilite edilip dogal yasama birakilacak hayvan
6.000 40.000

sayist (Adet)
10.000 | PG2.2.3: ilaglama yapilan alan miktar1 (Hektar) 60.000
) PG2.3.1: Hasanlar barajindan Diizce’ye 25 kilometrelik 100
isale hatt1 yapiminin tamamlanma orani (yiizde)
- PG2.3.8: Su Sayaglariin Degistirilmesi (ylizde) 100
- PG2.4.2: Akilli Atik Toplama Sistemminin Kurulmasi o5
(ylzde)
c PG2.4.7: Cevre duyarliligmi ve bilincini artirmak ig¢in -
Verilen egitim sayisi (adet)
c PG3.1.2: Diizenlenen Kiiltiir ve Sanat Etkinlik Sayisi 40
(Adet)
40 PG3.1.3: Diizenlenen Kultur, Sanat, Bilim ve Mesleki 300
Egitim Kurs Sayis1 (Adet)
- PG5.3.1: Ulagim Master Planinin uygulanma orani (ytizde) 20
100 PG5.5.3: Gelen sikayetlerin degerlendirme orani (ylizde) 100
450 PG5.6.1: Denetlenen Isyeri/Kurum sayis1 (adet) 3.000
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1. BOLUM: STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 41 inci maddesinde yer alan; “Belediye Baskani,
mahalli idareler genel se¢imlerinden itibaren alti ay icinde; kalkinma plani ve programi ile varsa
bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan énce de yillik performans
programi hazirlayip belediye meclisine sunar. Stratejik plan, varsa iiniversiteler ve meslek
odalariile konuyla ilgili sivil toplum érgiitlerinin goriisleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi

tarafindan kabul edildikten sonra yiiriirliige girer” hitkkmii ile,

5018 sayilt Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9 uncu maddesinde yer alan
“Kamu idareleri; kalkinma planlari, Cumhurbaskam tarafindan belirlenen politikalar,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin misyon
ve vizyonlarmmi olusturmak, stratejik amaclar ve élgiilebilir hedefler saptamak, performanslarin
onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda olgmek ve bu siirecin izleme ve

degerlendirmesini yapmak amacrtyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazwrlarlar.” hikkmii ile,

26.02.2018 tarihli ve 30344 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Kamu Idarelerinde
Stratejik Planlamaya Iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Y énetmelik” ve Cumhurbaskanlig: Strateji
ve Biitce Bagkanlig1 tarafindan hazirlanan “Belediyeler i¢in Stratejik Planlama Rehberi’nde

belirtilen mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde hazirlanmgtir,

Stratejik Plan Hazirlik Siireci

Stratejik planlama, farkli gérevlere ve donanimlara sahip bir¢ok kisiyi bir araya getiren,
basta Belediye Baskan1 olmak iizere belediye genelinde sahiplenmeyi gerektiren zaman alic1 bir
stiregtir. Stratejik planlama galigmalarinin basarisi biiyiik dl¢iide plan 6ncesi hazirliklarin yeterli
diizeyde yapilmasina baghdir. Stratejik planlama hazirlik g¢aligmalari Gi¢ temel asamadan
olusmakta olup bunlar; planin sahiplenilmesi, planlama siirecinin organizasyonu ve hazirlik

programinin olusturulmasidir.
Planin Sahiplenilmesi

Stratejik planlamanin bagarisi ancak belediyenin tiim ¢alisanlarinin plani sahiplenmesiyle
miimkiindiir. Stratejik planlama belediye igerisinde belirli bir birimin ya da kisinin sorumlulugu
olarak goriilmemelidir. Plan hazirlamak ve belediyeyi bu plan dogrultusunda yonetmek belediye
yonetiminin temel sorumlulugudur. Bu nedenle, Baskanin destegi ve yonlendirmesi, stratejik
planlamanin vazgecilmez kosuludur. Bagkan, stratejik plan yaklagimimi benimsedigini belediye

calisanlariyla paylasmali ve kurumsal sahiplenmeyi saglamalidir.
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Planlama Stirecinin Organizasyonu

Stratejik planlama katilimer bir planlama yaklasimidir. Belediye igerisinde Baskandan
baslayarak her diizeydeki calisanlarin katilimini gerektirir. Stratejik planlama siirecine katilacak
temel aktorler ve tstlenilecek islevler bu asamada belirlenir. Stratejik planlama strecine dahil

olmasi gereken kisi, birim ve ekipler agagida yer almaktadir.

Belediye Baskani, stratejik planlama ¢alismalarinin basladigimi Stratejik Plan Genelgesiyle
duyurur. Genelge; stratejik planin, mahalli idareler genel se¢imlerinden sonra yenilenmesinde
sonuglarinin kesinlesmesini, stratejik planin yenilenmesi karar1 alinmasi halinde ise bu karari
takip eden bir ay igerisinde yayimlanir. Genelgede stratejik planin hazirlanmasi i¢in belediyedeki

tim birimlere;

e (Calismalarin Bagkan tarafindan sahiplenildigi ve takibinin yapilacagi

e (Calismalari {ist diizeyde yonlendirmek iizere bir Strateji Gelistirme Kurulu olusturuldugu
e (Calismalarin Stratejik Planlama Ekibi (SPE) koordinasyonunda yiiriitiilecegi

e Stratejik planlama ekibine harcama birimlerince uUyelerin gorevlendirilmesi ve bu

iyelerin Rehberde belirtilen nitelikleri haiz olmasi gerektigi bildirilir.

icin perspektif verir. Stratejik planlama siirecindeki en iist seviyede karar alinmasi gereken

tartigmali hususlari karara baglar.

Mali Hizmetler Midiirliigli tarafindan temmuz ay1 igerisinde hazirlik g¢alismalarina
baslanmis olup planlama siirecinde izlenecek yontem ve ihtiyaglar Ust Yonetim ile yapilan
goriismeler neticesinde belirlenmistir. 2019/1 sayili Stratejik Plan Genelgesi yayimlanmis ve tim

birimlerimize planlama siirecimizin basladig1 duyurulmustur.

Strateji Gelistirme Kurulu, Belediye Bagkaninin bagkanliginda, biiyiiksehir statiisiinde
olmayan il ile ilgce belediyelerinde; bagkan yardimcilari ile Bagkanin uygun goérecegi yonetici ve
diger kisilerden olusur. Katilimci sayismin karar alma stireglerinde etkinligi saglayacak diizeyde

belirlenmesi tavsiye edilmektedir.

Strateji Gelistirme Kurulu iiyelerinin listesine Stratejik Plan Genelgesinde yer verilir.
Strateji Gelistirme Kurulu stratejik planlama ekibini ve hazirlik programini onaylar, siirecin ana
asamalar1 ile ¢iktilarii kontrol eder, harcama birimlerinin stratejik planlama slrecine aktif
katilimini saglar ve tartismali hususlar goriisiip karara baglar. Alternatif misyon, vizyon ve temel

degerler taslaklar ile taslak amaclar ve hedef kartlarin1 degerlendirerek nihai hale getirir.
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Bagkan, Strateji Gelistirme Kuruluna baskanlik eder. Ayrica, stratejik planlama ekibinin
dogal bagkan1 olup gerek gordiigii durumlarda bu ekibin bagskanligini yiiriitebilir. Taslak stratejik
plan Baskan tarafindan Belediye Meclisine sunulur. Baskan, stratejik plana yonelik alt1 aylik

doénemlerde izleme, yillik donemlerde ise degerlendirme toplantilar: yapar.
Strateji Gelistirme Birimi

SGB’ nin gorevi stratejik plan1 hazirlamak degil, plan ¢aligmalarin1 koordine etmektir.
Stratejik planlama g¢alismalarinda; Stratejik Plan Genelgesinin hazirlanarak Baskanin uygun
gorilisiine sunulmasi, toplantilarin organizasyonu, belediye i¢i ve disi iletisimin saglanmasi ve
belge yonetimi gibi destek hizmetleri SGB tarafindan gergeklestirilir. Bu siirecteki her tiirlii resmi

yazisma SGB araciligiyla yapilir.

SGB’ lerin plan hazirlama, uygulama ile izleme ve degerlendirme siireglerindeki
tecriibesini gerekli durumlarda Strateji Gelistirme Kuruluna, stratejik planlama ekibine ve
harcama birimlerine aktarmasi gerekir. SGB’ ler ozellikle stratejik planin biitinselliginin

saglanmasi ve bu siirecte ortak bir dilin olusturulmasi agisindan 6nemli rol iistlenmektedir.

Stratejik Planlama EKkibi, bir bagkan yardimcisi baskanhiginda, Baskanin

koordinasyonunda, harcama birimlerinin temsilcileri ile SGB yoneticisinden olusur.

Stratejik Planlama EKibi; hazirlik programmin olusturulmasi, stratejik planlama
sirecinin hazirlik programina uygun olarak yiiriitiilmesi, gerekli faaliyetlerin koordine edilmesi
ile Strateji Gelistirme Kurulunun onayina sunulacak belgelerin hazirlanmasindan sorumludur.
Ekip bagkani; ekibin olusturulmasi, ¢alismalarin planlanmasi, ekip i¢i gorevlendirmelerin
yapilmasi, ekip iiyelerinin motivasyonu ile ekip ve {ist yonetim arasinda esgiidiim saglanmasi

gorevlerini yerine getirir.

Stratejik planlama ekibinin amaca uygun bir yapida kurulmasi, ¢alismalarin basarisi i¢in
kritik dneme sahiptir. Ekip bagkaninin toplantilara istirak edemedigi durumlarda baskanliga, SGB
yoneticisi vekalet edebilir. Stratejik planlama ekibi olusturulurken iiyelerin bireysel 6zelliklerinin

yani sira olusturulacak grubun niteligi de géz 6niinde bulundurulur.
Bir stratejik planlama ekibi yesi;

e Gorev yaptigi birimi temsil edebilmeli,
e (Calismalara katkida bulunacak bilgi, birikim ve tecriibeye sahip olmali,
e Uyumlu ¢alisabilmeli,

e Stratejik planlama ¢aligmalarina yeterli zamani ayirabilmelidir.
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Stratejik planlama ekibinde;

e Ana hizmet birimleri yeterince temsil edilmeli,

e Farkli uzmanlik alanlarina sahip kisiler yer almali,

e (alisma siiresince iiyelerin devamlilig1 saglanmals,

e Uye sayisi, birlikte karar almay1 imkansiz hale getirecek kadar ¢ok, farkli fikir ve

birimlerin temsiline izin vermeyecek kadar az olmamalidir.

Harcama birimleri; Bagkan tarafindan yayimlanan Stratejik Planlama Genelgesinde
belirtilen nitelikleri haiz personeli stratejik planlama ekibinde gorevlendirir. Bu personelin
stratejik plan hazirlik caligmalarina yeterli zaman ayirabilmesi ve aktif katilim gosterebilmesi igin

harcama birimi yoneticilerince kolaylik gosterilir.

Stratejik planlama ekibi tarafindan gerekli goriildiigi durumlarda, ekibin ¢aligmalarina
katki saglamak amaciyla ekip iiyeleri ile birlikte ¢aligmak iizere harcama birimlerinden
temsilcilerin katilacagi alt calisma gruplar1 olusturulabilir. Bu ¢alisma gruplarina ilgisine gore
harcama birimi binyesindeki alt birimlerden deneyimli personelin aktif katilimi ilgili harcama

birimi yoneticisince saglanir.

Ayrica harcama birimleri, belirlenen raporlama doénemlerinde sorumlu olduklar

hedeflerin ger¢eklesme sonuglarinin izleme ve degerlendirmesini yapar.
Hazrhk Progran

Stratejik plan hazirliklarinin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi ig¢in planlama siirecinin de
planlanmasi1 gerekmektedir. Bu ¢ergevede stratejik planlama ekibince planlama siirecinin
gerektirdigi ihtiyaglar1 ortaya koyan bir hazirlik programi hazirlanir. Hazirlik programi Stratejik
Plan Genelgesinin yayimlanmasini miiteakip en ge¢ bir ay icerisinde olusturulur. Stratejik
planlama ekibi tarafindan hazirlik programi ¢aligmalar1 kapsaminda asagidaki hususlara iliskin

degerlendirmeler yapilir:

e Stratejik Plan Hazirhk Faaliyetleri: Stratejik planlama siirecinin asamalari, bu
agamalarda gergeklestirilecek faaliyetler ile bunlardan sorumlu olacak kisi ve birimlere
yer verilir.

e Zaman Cizelgesi: Asama ve faaliyetlere iliskin baslangic ve bitis tarihleri belirlenir.

e Egitim Ihtiyac: Stratejik planlama ekibinin ve stratejik planlama ¢alismalarina katk1
verecek diger ¢alisanlarin stratejik planlama konusundaki egitim ihtiyaci tespit edilir. Bu

cercevede egitimin igerigi, siiresi ve katilacak personel belirlenir.
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Hazirlik programi SGB tarafindan Strateji Gelistirme Kuruluna sunulur. Strateji Gelistirme
Kurulu hazirlik programmi degerlendirerek son seklini verir. Hazirlik programi, stratejik
planlama ekip iiyelerinin isimlerine iligkin bilgiler ile tiim birimlerin ¢aligmalara azami katilim
ve desteklerinin saglanmasina iliskin hususlar1 da icerecek sekilde Baskan tarafindan belediye
icerisinde yayimlanir. Burada hazirhk programinda yapilacak degisikliklerin ne sekilde
yapilacag1 da agik¢a ifade edilir. Onay sonrasinda hazirlik programi belediyenin intranet

sayfasinda duyurulur.
Stratejik Planlama Siirecinde Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;

e Stratejik planlama yasal bir yiikiimliiliigiin yerine getirilmesinden 6te daha iyi, daha
katilime1 ve demokratik bir yonetimin aract olarak goriilmelidir.

e Stratejik planlama belediyedeki tiim birimlerin is yapma rutinlerinin iginde olan esas
islerinden biri olarak goriilmeli, yalnizca strateji gelistirme birimine birakilmamalidir.

e Basta Baskan ve enciimen iiyeleri ile iist diizey belediye yoneticileri tarafindan
sahiplenilmeli ve siirece aktif katilimlar1 saglanmalidir.

e Hizmet sunumu yasal bir gereklilik olarak degil, halkin yasam kalitesini artiran bir arag
olarak gorulmelidir.

e Stratejik planlama belediyenin halka, yasamlarini nasil daha iyi hale getirdigini anlatmak

ve halki yonetim siirecine dahil etmek i¢in bir firsat olarak goriilmelidir.
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Tablo 1 2020-2024 Stratejik Plant Hazirlik Programi ve Is Takvimi

Haziran Temmuz Agustos

1. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI
SP siirecine iliskin Bagkanlik makami Olurunun
alinmasi
Genelgenin yayimlanmasi
Stratejik Planlama Ekibinin olusturulmast
Hazirlik programinin olugturulmasi
2. DURUM ANALIZI
Kurumsal tarih¢enin hazirlanmasi
Mevzuat analizinin yapilmasi
Ust politika belgelerinin analiz edilmesi
Faaliyet alanlar ile iirin ve hizmetlerin
belirlenmesi
Paydas analizinin yapilmasi
Kurulus i¢i analiz yapilmasi

- Insan kaynaklar yetkinlik analizi

- Kurum kiiltiiri analizi

- Fiziki kaynak analizi

- Teknoloji ve bilisim altyapisi analizi

- Mali kaynak analizi
PESTLE analizinin yapilmasi
GZFT analizinin yapilmasi
3. GELECEGE BAKIS
Misyon, vizyon ve temel
degerlerin belirlenmesi
4. AMAC, HEDEF, PERFORMANS GOSTERGESI
VE STRATEJILERIN BELIRLENMESI
Amag, hedef ve performans gostergelerinin
belirlenmesi
Stratejilerin belirlenmesi
Hedef risklerinin belirlenmesi
Amag ve hedeflere iliskin maliyetlendirmenin
yapilmast
5. STRATEJIK PLAN TASLAGININ OLUSTURULARAK
BASKANLIK MAKAMINA SUNULMASI
6. PLANIN NiHAI HALININ ONAY iCiN MECLISE
GORUSULMESI
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Tablo 2 Strateji Gelistirme Kurulu Uyeleri

1 Hiidaver GOSTERISLI Bagkan Yardimcisi (Kurul Baskani)
2 Celal KASAPOGLU Baskan Yardimcist

3 Dr. Cengiz TUNCER Bagkan Yardimcisi

4 Okan OZKASAP Baskan Yardimcist

5 Serkan YILMAZ Bagkanlik Ofisi

6 Sebahattin ARI Mali Hizmetler Midir V.

7 Cihan UNAL Ozel Kalem Mudir V.

8 Dr. Cengiz TUNCER Veteriner Isleri Miidiir V.

9 Orhan TOPCU Bilgi islem Miidiir V.

10 Sezgin DINER Zabita Miidiir V.

11 Dr. Ahmet BILIR Kiiltiir Isleri Miidiir V.

12 Hamit ERDOGAN Imar ve Sehircilik Miidiir V.

13 Hamit ERDOGAN Emlak ve istimlak Miidiir V.
14 Cihan UNAL Destek Hizmetleri Mudur V.
15 Samet GUMUS Fen Isleri Miidiir V.

16 Samet GUMUS Su ve Kanalizasyon Mudiir V.
17 Mehmet Ali KAHRAMAN Itfaiye Miidiirii

18 Emrah GULMEZ Temizlik Isleri Miidiir V.

19 Burcin SARICAN Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiir V.
20 Kenan OZEN Ulastirma Hizmetleri Mudir V.
21 Okan OZKASAP Yazi Isleri Miidiir V.

22 Sinan INAN Hukuk Isleri Miidiir V.

23 Abdulvahap DEMIREL Teftis Kurulu Miidiirii

24 Kenan ALBAYRAK Park ve Bahceler Mdr V.

25 Ayse KILIC Mubhtarlik Isleri Miidiir V.

26 Yasemin UGURLU CELIK Sosyal Yardim Isleri Miidiir V.
27 Kenan ALBAYRAK Mezarliklar Miidiir V.
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Tablo 3 Strateji Planlama Ekibi Uyeleri

1 Sabahattin ARI Mali Hizmetler Miidiirliigii

2 Serkan YILMAZ Baskanlik Ofisi

3 Senay AYDIN Yazi Isleri Miidiirliigii

4 Vedat KAPOGLU Ozel Kalem Miidiirligii

5 Aysegiil AYDIN Veteriner Isleri Miidiirliigii

6 Fatma OZTURK Bilgi Islem Miidiirliigii

7 Murat TOPCU Zabita Mudirligi

8 Esra CANBULAT Kiiltiir Isleri Miidiirliigii

9 Murat KARABACAK Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
10 Ibrahim Sahin TURK Emlak Istimlak Miidiirliigii
11 Rabia KARACAL Destek Hizmetleri Midiirligi
12 Sedat DEMIRCAN Fen Isleri Miidiirliigii

13 Mehmet Emin TANGUNER Su ve Kanalizasyon Midirligi
14 Solmaz TASDOGEN ftfaiye Miudiirliigi

15 Elif HAYALI Temizlik Isleri Miidiirliigii

16 Kamer DUMAN Insan kaynaklar1 ve Egitim

17 Aydm SEVDIM Ulagim Hizmetleri Miidiirliigii
18 Yaprak DEMIR KESKIN Hukuk Isleri Miidiirliigii

19 Birol DEMIR Teftis Kurulu Miidiirliigii

20 Miicella OZTURK Park ve Bahgceler Miidiirliigii
21 Esma SUMER Mubhtarlik Isleri Miidiirliigii
22 Ebru BATUM Sosyal Yardim Isleri

23 Numan SIRIN Mezarhiklar Miidiirliigii
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2. BOLUM: DURUM ANALIZi

Stratejik planlama siirecinin ilk adimi olan durum analizinde “neredeyiz” sorusunun cevabi
aranir. Belediyenin gelecege yoOnelik amag¢ ve hedefler gelistirebilmesi i¢in gecmiste neleri
basardigi, hangi alanlarda hedeflerine ulasamadigi ve bunun nedenleri, mevcut durumda hangi
kaynaklara sahip oldugu, hangi yonlerinin gelismeye agik oldugu ve belediyenin kontrolii
disindaki olumlu ya da olumsuz gelismeler degerlendirilir. Dolayisiyla bu analiz, belediyenin
kendisini ve ¢evresini daha iyi tanimasina yardimci olarak stratejik planlamanin diger agamalari

icin giiglii bir temel olusturur.

Stratejik planlama ekibi, gerekli goriilmesi durumunda alt ¢alisma gruplari olusturmak
suretiyle durum analizi ¢alismalarimi yiiriitiir. Alt calisma gruplar stratejik planlama ekibi

iiyelerinin liderlik edecegi sekilde harcama birimlerinden katilimcilarla olusturulur.
Durum analizinde asagidaki hususlarla ilgili analiz ve degerlendirmeler yapilir:

e Kurumsal tarihce

e Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi

e Mevzuat analizi

e Ust politika belgeleri analizi

o Faaliyet alanlari ile tiriin ve hizmetlerin belirlenmesi

e Paydas analizi

e Kurulus ici analiz

e Politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve cevresel (PESTLE) analiz

e Giiclii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler (GZFT) analizi.

S6z konusu calismalara ilave olarak belediyenin ihtiya¢ duyacagi farkli analizler de
yapilabilir. Ayrica stratejik plan hazirliklarinda i¢ denetim ve dis denetim raporlarindan

yararlanilir.

Durum analizi sonucunda, analiz bulgularmin biitiinlestirilerek degerlendirilmesi,
tespitler ve ihtiyaclarla ilgili analizin bu ¢ergevede yapilmasi beklenmektedir. Durum analizi,
belediyenin misyonuyla uyumlu faaliyet gosterip géstermedigini ortaya koyarak vizyona ulagmak
icin gerekli ihtiyaglarin tespitine ve bu dogrultuda amag ve hedeflerin belirlenmesine yardimci

olur.
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Durum analizinde, detaylar1 Stratejik Planlama Igin Analiz ve Yontemler Rehberindel

yer alan gesitli yontemlerden yararlanilabilir.

2.1. Kurumsal Tarihge

Diizce’nin bilinen tarihi M.O. 1390-800 yillar1 arasinda hiikiim siiren Hitit (Eti)
Medeniyetine kadar uzanmaktadir. Diizce sehir merkezi ve g¢evresi ise 15. ylizyildan bu yana
yerlesim yeri olarak kullanilmaktadir. Bitinyalilar doneminde Prusias adi ile bilinen Konuralp
bolgesinde yerlesim bulunurken, Diizce sehir merkezinin oldugu boélge bataklik olmasi sebebiyle
son 4-5 yiizyildir yerlesime acilmistir. Ozellikle 1900°lii yillarin basinda baslayan bataklik

kurutma ¢aligmalar1 neticesinde Diizce ovasinda yerlesim hizlanmistir.

Yore tarihi boyunca, bircok kavime ve devlete ev sahipligi yapmustir. Cevrede Frig,
Lidya, Pers, Roma, Bizans, Selguklu ve Osmanli uygarliklarinin izlerini gérmek miimkiindiir.
Yorenin Osmanli hdkimiyetine gecisi Orhan Gazi’nin komutanlarindan Konuralp Bey'in 1323
yilinda Bizans tekfurlar ile yaptig1 savas neticesinde gergeklesmistir. Bu yorenin adi komutan
Konuralp'e izafeten verilmis ve giiniimiize kadar bu sekilde ulagmistir. Diizce’ye bagl Konuralp

beldesinde yer alan antik sehrin tarihi, M.O. 3. yiizyila kadar dayanmaktadir.

Diizce, Osman Gazi’nin mahiyetinde 1869 yilina kadar Kastamonu Vilayeti Bolu
Mutasarrifligi Goyniik Kasabasi'na bagl bir nahiye iken, 1870 yilinda Bolu Sancagina bagl bir

kaza haline gelmistir.

17 Agustos ve 12 Kasim 1999 depremlerini yasayan Diizce, 1’1 yeni 6’s1 eski ilge dahil
edilerek 09 Aralik 1999 tarih ve 23901 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan 584 sayili Kanun

Hiikmiinde Kararname ile il statiisiine kavusmustur.
Diizce’nin tarihini dort zaman dahilinde anlatabiliriz;

1) Bitinyahlar Devri; Bu dénemde Dilizce hemen hemen ortada olmamakla birlikte Prusias
(Konuralp) mevcuttur. Diizce ise diiz ve genis bir ova, hatta bataklik halinde Bitinyalilarin

oturduklar1 yerlerin dogusunda kalmaktadir.

2) Roma ve Bizans Devri; Prusias (Konuralp) ile birlikte Diizce’nin bu zamanki hali birinci
devreye nazaran biraz gelismeye baslamistir. Bitinyalilar devrinde bataklik halinde bulunan
Diizce Ovasi Romalilar zamaninda 1slah edilmek suretiyle ziraat i¢in daha elverisli bir hale gelmis
ve yavas yavas iskdn edilmeye baslanmigtir. Romalilardan sonra bu yore Bizanslilarin

hakimiyetine ge¢mis ve Diizce nin gelismesi, parlamasi bu devrenin son zamanlarina rastlamistir.
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3) Osmanlilar Devri; Osmanli Imparatorlugu zamaninda Orhan Gazi'nin komutanlarmdan
Konuralp, 1323 tarihinde burayr Bizanshilarin hakimiyetinden kurtararak imparatorluk
topraklarina katmistir. O zaman ilk ilge merkezi Giimiisabadi, daha sonraki ilge merkezi Uskiibii
olmustur. Diizce bu dénemde ticareti ve arazisi bakimindan Uskiibii’yii ve ilk ilce merkezi olan
Glimiisabadi’y1 golgede birakacak sekilde gelismis ve 1871 yilinda ilge merkezi Diizce’ye

nakledilmistir.

4) Cumhuriyet Devri; Bu devirde biiyiik bir gelisme gosteren Diizce, Tiirkiye’nin ¢ok islek ve
zengin bir ilgesi olmustur. D-100 karayolunun ve TEM otoyolunun gecmesi ile ulusal ve
uluslararast aglara eklemlenen Diizce hizla gelismistir. 17 Agustos ve 12 Kasim 1999

depremlerinden sonra kisa siirede yeniden kalkinabilmesi i¢in Tiirkiye'nin 81. ili olmustur.

Duzce

Ulkemizin en geng ili olan Diizce, 400 51° Kuzey enlemi ile 310 09’ Dogu boylaminda
yer almaktadir. Dogu ve giineyde Bolu ili, kuzeydogusunda Zonguldak ili, batisinda Sakarya ili
ve kuzeyinde Karadeniz ile gevrili olan Diizce’nin deniz seviyesinden yiiksekligi yaklagik 150

metredir.

Diizce ovasmin ortasinda Diizce Merkez ilgesi yer almakta olup, Diizce ovasmin
kuzeyinde Akcakoca, kuzeybatisinda Cilimli, batisinda Giimiisova, giineybatisinda Golyaka,
giineydogusunda Kaynash ve kuzeydogusunda Yigilca ilgeleri bulunmaktadir. Diizce ilinde 8’1

ilce belediyesi ve 2’si belde belediyesi olmak iizere toplam 10 belediye ve 279 kdy bulunmaktadir.

11 topraklar1, kiy1 kesimi disinda ortas1 gukur ve ¢evresi dagarlarla kusatilmis alanlardan
olusur. Kuzey kesiminde Akgakoca daglari, dogu kesiminde Bolu daglari, giineydogu ve
guneyinde de Abant daglarinin bati uzantilari olan Elmacik daglar1 yer almaktadr. Ilin yiizélgiimii
2,574 kmz olup, iilke topraklarmmn %0,31’ine denk gelmektedir. Ilin &nemli akarsulari

Biiyiikmelen ¢ayi, Kiigiitkmelen ¢ayi, Asar suyu, Ugur suyu ve Aksu dereleridir.
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Istanbul ve Ankara gibi iki dnemli metropole yaklasik 200 kilometre uzaklikta bulunan
Diizce ili, dogu bati yoniinde uzanan D-100 Karayolu iizerine kurulmustur. Avrupa ve Asya’y1
birbirine baglayan uluslararasi transit yol iizerinde yer alan Diizce’nin sehir merkezinin
kuzeyinden TEM Otoyolu ge¢mektedir. Diizce, sehir merkezinde D-100 Karayolu (izerinden
ayrilarak kuzeye giden D-655 Karayolu ile Ak¢akoca ilgesine ve Zonguldak iline baglanmaktadir.

2.2. Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

2015-2019 Stratejik Plan1 degerlendirildiginde; Diizce Belediyesi’nin Stratejik Plan
cercevesinde tanimlanmis olan amag ve hedefler bazinda hizmetlerini sekillendirdigini; amag ve

hedef bazinda farkli performans sergiledigi goriilmektedir.

6 stratejik amag ve 27 stratejik hedeften olusan Stratejik Plan bu béliim de amag ve hedef
ayrimina riayet edilmedigi gibi yer yer performans programi hatta biit¢e saptamalarma girisildigi
gbze garpryor. Oyle Ki stratejik hedeflerin yillara gore ayrilacak kaynak miktarlarina yer verilerek

planda olmasi gerekmeyen biitge tahsis saptamalarma girigilmistir.
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2.3. Mevzuat Analizi

Tablo 4 Mevzuat Analizi

Tespitler

imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; gevre ve gevre sagligi, temizlik ve kat atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans;
sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor orta ve yiiksek 6grenim 6grenci yurtlar: (Bu
Kanunun 75 inci maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel idareleri, bagl kuruluslari ve bunlarin iiyesi olduklar: birlikler ile ortagi olduklar Sayistay denetimine tabi sirketler
tarafindan, orta ve yiiksek 6grenim dgrenci yurtlari ile Devlete ait her derecedeki okul binalarinin yapim, bakim ve onarimu ile tefriginde uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim,
nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Bityliksehir belediyeleri ile niifusu 100.000’in iizerindeki belediyeler,
kadinlar ve ¢ocuklar i¢in konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlar ve hizmet dnceliklerini degerlendirerek kadinlar ve gocuklar i¢in konukevleri

acabilirler.

5393 Sayilt
Kanun’un 14/a
Maddesi

Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaati ile bakim ve onarimimi yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; saghkla ilgili her
tiirlii tesisi agabilir ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tagtyan mekénlarin ve
islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkiin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, sporu tesvik
etmek amaciyla genglere spor malzemesi verir, amator spor kuliiplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor karsilasmalar diizenler, yurt igi
ve yurt dist miisabakalarda {istiin basar1 gosteren veya derece alan 6grencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrenorlere belediye meclisi kararyla 6diil verebilir. Gida

bankacilig1 yapabilir

5393 Sayili
Kanun’un 14/b
Maddesi

Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tiirlii faaliyet ve girisimde bulunmak.

5393 Sayili
Kanunun 15/a
Maddesi

Kanunlarin belediyeye verdigi yetki ¢ergevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklar koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar vermek.

5393 Sayilt
Kanunun 15/b
Maddesi

Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

5393 Sayili
Kanunun 15/c
Maddesi

Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarimin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harg digindaki 6zel hukuk hiikiimlerine

gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsihigi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

5393 Sayili
Kanunun 15/d

Maddesi
5393 Sayih
Miiktesep haklar sakli kalmak iizere; igme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve yagmur suyunun uzaklastiriimasini saglamak; bunlar igin gerekli tesisleri kurmak, K 15/
anunun e
kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek. Maddesi
aadesl

Toplu tasima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulagim araglari, tiinel, rayh sistem déhil her tiirlii toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

5393 Sayili
Kanunun 15/f
Maddesi

1- Belediyelere gérevleriyle orantilt
yeterli gelir kaynaklarimn
saglanmamasi

2- Belediyelerin gelir
yapilanmasinin mali esnekligini
saglayacak bir sekilde
diizenlenmemesi

3- Artan kentlesme ile birlikte
kentlerde yasanan niifus artigina
paralel olarak, yerel hizmetlerin
nitelik ve nicelik olarak artig
gostermesi

4- Belediyenin yerine getirdigi
ancak mevzuatta yer almayan
hizmetler bulunmamaktadir.

5- Belediye personel rejiminde
sorunlarin olmast ve buna iliskin
olarak gerekli olan yasal
diizenlemelerin yapilmamast

6- Belediyelerin yénetimsel
sorunlarinin olmasi ve buna iliskin
olarak gerekli yasal diizenlemelerin
yapilmamasi

7- Belediyenin yiiriitmekte oldugu
hizmetlerde diger idarelerle
mevzuattan kaynaklanan gorev ve

yetki ¢atismasi bulunmaktadir.

1- Belediyelerin 6z gelirlerini
diizenleyecek reformlarin
yapilmasi

2- Belediye ydnetimlerinin

ustlendikleri hizmetleri etkin

bir sekilde yerine
getirebilmeleri icin
gorevleriyle  orantili  gelir

kaynaklarina ve mali agidan
esnek bir yapiya
kavusturulmalart

3-  Belediye hizmetlerinin
nitelikli bir bicimde
yirttilebilmesi 6ncelikle iyi

isleyen bir belediye personel

sistemine ve nitelikli
personelin varhigimin
olusturulmasi

4- Belediyenin diger
idarelerle olan yetki
kargasasinin sonlandirilmasi
5- Yonetimsel sorunlarin
ortadan kaldirilmast igin
gerekli yasal diizenlemelerin

yapilmasi
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Kati atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayrigtirilmasi, geri kazanimu, ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

5393 Sayih
Kanunun 15/g
Maddesi

Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan sinirlari igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya

vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar tizerinde sinirh ayni hak tesis etmek.

5393 Sayili
Kanunun 15/h
Maddesi

Borg almak, bagis kabul etmek.

5393 Sayili
Kanunun 15/
Maddesi

Toptanct ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve

tiizel kisilerce agilmasina izin vermek.

5393 Sayili
Kanunun 15/j
Maddesi

Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagmayla tasfiyesine karar vermek.

5393 Sayili
Kanunun 15/k
Maddesi

Gayristhhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

5393 Sayih
Kanunun 15/1
Maddesi

Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin
faaliyetten men edilmesi sonucu, cezas1 ddenmeyerek iki giin iginde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarna, cezas1 6denmeyerek otuz giin i¢inde geri alinmayan gida dist

mallari yoksullara vermek.

5393 Sayili
Kanunun 15/m
Maddesi

Reklam panolart ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

5393 Sayili
Kanunun 15/n
Maddesi

Gayristhhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve gevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarini;
stvilastinlmig petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kémiir ve hurda depolama alanlar ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda

gevre kirliligi olusmamast i¢in gereken tedbirleri almak.

5393 Sayili
Kanunun 15/0
Maddesi

Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tagima araglar ile taksi sayilarini, bilet iicret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarim belirlemek; durak

yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler iizerinde arag park yerlerini tespit etmek ve igletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere

5393 Sayili
Kanunun 15/p

verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri yiiriitmek. Maddesi
Belediye miicavir alan siirlar igerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayil1 Elektronik Haberlesme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayil Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme 5393 Sayili
Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname ve ilgili diger mevzuata gore kurulus izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberlesme Kanunun 15/r
istasyonlarina kent ve yapi estetigi ile elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak iicret karsihiginda yer secim belgesi vermek, Maddesi

Belediye sinirlari igerisinde, yapi ruhsati veya yapi kullanma izni hangi idare tarafindan verilmis olursa olsun, hizmete sunulacak olan asansérlerin tescilini yapmak, ilgili teknik

mevzuat ¢ergevesinde yillik periyodik kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmis muayene kuruluslar araciligiyla yaptirmak, gerekli hallerde asansorleri hizmet dis1 birakmak.

5393 Sayili
Kanunun 15/s
Maddesi
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2.4. Ust Politika Belgeleri Analizi
Tablo 5 Ust Politika Belgelerinin Analizi Tablosu

Ust
Politika
Belgesi

11. KALKINMA PLANI

Tlgili
Bolum/

Referans

181.

263.

263.7.

264.

264.1.

264.2.

511.

511.2.

11.KALKINMA PLANI

Verilen Gorev/ Thtiyaclar

ISTIKRARLI VE GUCLU EKONOMI
Ekonominin, enflasyon olusturmayan, kaliteli biiylime patikasina girmesini
destekleyecek sekilde kamu mali disiplini korunacak ve harcama politikasi plan
hedeflerine azami diizeyde tesir edecek sekilde uygulanacaktir. Bu kapsamda;
program biitge sistemine gegilecek, harcama gozden gegirmeleri yapilacaktir.
Vergi adaletini gii¢lendirici ve vergi tabanii genisletici revizyonlar yapilacak,
yerel yonetimlerin 6z gelirleri artirilacaktir. Plan donemi sonunda GSYH’ya
oranla kamu kesimi bor¢lanma gereginin yiizde 1,7, genel devlet agiginin yiizde
1,8, merkezi yonetim bitce aciginin ise yiizde 2 olarak gergeklesmesi
hedeflenmektedir.
MALIYE POLITIKASI
Vergi adaletinin gii¢lendirilmesi, vergi tabanmin genisletilmesi ve vergi
hasilasinin artirilmasini  saglayacak sekilde vergi sisteminde revizyonlar
yapilacaktir.
Gayrimenkul sahipligi iizerinden almnan vergiler diger tasarruf araglarinin
vergilendirilmesi dikkate alinmak suretiyle yeniden degerlendirilecektir
Yerel yonetimlerin mali yapilarimi giiglendirmek amaciyla 6z gelirleri
artirtlacaktir
Belediye Gelirleri Kanunu yeniden duzenlenecektir
Gayrimenkullerin vergilendirilmesinde esas alnan alim satim degerinin
belirlenmesi ve beyanina iligkin yeni bir sistem devreye sokulmak suretiyle
vergide adalet pekistirilecek ve vergileme etkinlestirilecektir. Bu ¢ergevede ilgili
bakanliklar sistemin tasarimi ve uygulamasina iliskin diizenlemeler ile gerekli
altyapiyi birlikte olusturacaklardir.
LOJISTIK VE ULASTIRMA
Ulastirma sektoriinde bakim-onarim hizmetlerinin zamaninda ve yeterli diizeyde
karsilanmasini saglayacak bir yapi tesis edilecek, ulagtirma altyapilarinin yeterli
hizmet seviyesinde tutulmasina yonelik gerekli yatirimlara agirlik verilecektir.
Yapim ve teknik miisavirlik islerine iliskin ihalelerde kaliteden 6diin vermeden
hizmet alimlarinin yapilmasi saglanacak, bakim ve onarim hizmetlerinin agirlikl
olarak 6zel kesim marifetiyle performans esasli sdzlesmelerle yiiriitiilmesi igin

gerekli hukuki ve kurumsal diizenlemeler hayata gecirilecektir.
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Karayolu agmda enerji ve zaman tasarrufunu, trafik gilivenligini, karayolu

kapasitesinin etkin kullanimini saglayan Akilli Ulagim Sistemleri (AUS) ile ilgili

oS mimari yerel yonetimleri de kapsayacak sekilde tamamlanarak uygulamaya
konulacaktir.
ISTIHDAM VE CALISMA HAYATI
Kadinlarin iggiicii piyasasina katilimlarini kolaylastirict ve istihdamlarini artiric
>70 uygulamalar gelistirilecektir
Genglerin isgiicii piyasasina aktif katilimlar1 desteklenecek ve istihdam
> edilmeleri kolaylastirilacaktir.
Yerel yonetimler, bolgelerindeki is ve isgiicii potansiyellerini dikkate alarak
> genglerin istihdamini artirmaya yonelik uygulamalar destekleyecektir
AILENIN GUCLENDIRILMESI
598 Aile dostu cevre ve mekanlarin yayginlagsmasi i¢in ¢aligmalar yiiriitiilecektir.
o Aile bireylerinin birlikte giivenli zaman gecirebilecekleri ve paylasimlarimi

artirabilecekleri ulagilabilir mekanlar yayginlastirilacaktir.
598.2. Yerel yonetimlerin bu kapsamdaki faaliyetleri desteklenecektir

SOSYAL HiZMETLER, SOSYAL YARDIMLAR VE YOKSULLUKLA

MUCADELE
627. Sosyal yardim programlarinin etkinligi artirilacaktir.
Basta yerel yonetimler olmak iizere diger kamu kurum ve kuruluslariyla karsilikli
bar.2. veri paylasimi saglanacaktir
Kirsalda sosyal yardimlara erisim kolaylastirilacak, yerel yonetimlerin bu
0273 alandaki rolii artirilacaktir.
Insan odakli sosyal politikalar cercevesinde sosyal hizmet modellerinin
028 cesitlendirilmesi ve yayginlastirilmasi saglanacaktir.
Engelli ve yasli bakimi hizmetlerine iliskin standartlar gelistirilecek ve bu
028.L hizmetleri veren personelin niteligi ve niceligi artirilacaktir.
Sosyal hizmetler yayginlastirilarak daha etkin hale getirilecek, kirllgan kesimlere
026.2. yonelik sosyal hizmet programlariin niteligi ve niceligi artirilacaktir.
Toplum temelli bakim hizmetleri kapsaminda giindiizlii bakim hizmetleri
0283, yayginlastirilacaktir
Gezici  tarim  iscilerinin  sosyal  hizmetlerden  faydalanmalarinin
628.4. kolaylastirilmasina yonelik uygulamalar gelistirilecektir
KULTUR VE SANAT
Kentsel tasarimlarin, imar planlarinin, toplu konutlar ve kamu binalarinin
- peyzaja, sehrin dokusuna, estetigine ve kimligine katki saglamasina &zen

gosterilecek ve kentsel doniisiim uygulamalarinin kiiltiirel kimlige ve yapiya

uygunlugu gozetilecektir
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632.1.

655.

655.2.

674.

674.1.

674.2.

675.

675.1.

676.

676.1.

Yerel yonetimler ve ilgili kamu kurumlarinin, sehre kimlik katan 6nemli
mekanlara iligkin markalagtirma uygulamalar tesvik edilip yayginlastirilacaktir
NUFUS VE YASLANMA
Uzun siireli bakima gereksinim duyan yaslilar i¢in hizmetler ¢esitlendirilecek ve
yayginlastirilacaktir.
Farkli kurumlar tarafindan sunulan uzun siireli evde bakim hizmetlerinde
biitiinliik ve kurumlar arasi esgiidiim saglanacak, yerel yonetimlerin hizmet
sunumunda daha fazla rol almasia imkan verecek diizenlemeler yapilacaktir
SEHIiRLESME
Sehirlerimiz kalkinma vizyonuyla esgiidiim icerisinde, ¢ok merkezli, karma
kullanimi1  destekleyen, o&zellikle erigilebilirligi saglayan bir yaklasimla
planlanacak; mekansal planlarda topografyayla ahengin saglanmasi ve afet riski,
iklim degisikligi, cografi ozellikler ve tarihi degerlerin gozetilmesi esas
almacaktir.
Nazim planlarda yeni alt merkezler tanimlanacak, alt 6lgekli planlarda alt
merkezlere toplu ulasim ve yaya ulasiminin saglanmasi i¢in gerekli teknik
standartlar belirlenecek, Mekéansal Plan Yapim Yonetmeligi bu standartlar
dogrultusunda revize edilecektir.
Sehirlerin 6zgiin kimligini gelistirmek iizere; dogal, tarihi ve kiiltiirel degerlerin
korunmasi ve yeniden canlandirilmasi igin iller Bankas1 A.S Genel Miidiirliigii
(ILBANK) tarafindan yerel yonetimlere yonelik destek programu gelistirilecektir
Basta agik ve yesil alanlar olmak iizere sehirlerdeki kamusal alanlarin korunmast;
erisim ve giivenliginin artirilmasi; kadinlara, ¢ocuklara, yaslilara, engellilere
duyarli olarak insan-tabiat iligskisi ¢ergevesinde yeniden kurgulanmasi
saglanacaktir.
Kamusal alanlarin erisim ve gilivenliginin artirilmast igin mahalle bazinda
kirtllgan kesimlere yonelik olarak yerel yonetimlerin ihtiyag analizi yaptirmasi ve
hizmet kalitesinin artirilmasi desteklenecektir
Yesil sehir vizyonu kapsaminda yasam kalitesinin artirilmasi ve iklim
degisikligine uyumu teminen sehirlerimizde Millet Bahgeleri yapilacak ve yesil
alanlarin miktar1 artirilacaktir.
Sehirlerimizde saglikli yasam alanlari olusturmak, kentsel yesil alan
standartlarini ve yasam kalitesini yiikseltmek i¢in Millet Bahgeleri 81 ile
yayginlastirilacak, 2023 yilina kadar 81 milyon m2 alanda Millet Bahgesi
calismalar1 Cevre ve Sehircilik Bakanhigi, TOKI, ILBANK ve belediyelerin

finansmaniyla yiiriitiilecektir
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677.

677.1.

677.2.

678.

678.1.

679.

679.1.

679.2.

680.

680.1.

680.2.

681.

681.1.

681.2.

681.3.

682.

Mekansal planlama sistemi, merkezi kuruluslarla Is birligi icerisinde belirlenen
ilke ve kurallar ¢ercevesinde, mahalle diizeyinde etkili katilim mekanizmalarini,
izleme ve denetleme siireclerini icerecek sekilde gelistirilecek; planlama ve
uygulamanin mahalli idareler tarafindan yapilmasi esas olacaktir.

Planlama siirecinde etkili katilim, izleme ve denetleme modeli gelistirilecek,
mevzuat bu gercevede giincellenecektir.

Planlama yetkisi olan merkezi kuruluslarin, plan yapiminda esas alinacak ilke ve
kurallari, yetki alanlart kapsaminda kalan konular i¢in yazili hale getirmesi
saglanacak, bu amagla idari diizenleme gergeklestirilecektir

Imar uygulamalarinda alt diizeydeki imar planlarmin biitiinliigii korunacak,
planlar uygulama araglariyla zenginlestirilecek ve plan biitiiniinde yapilacak imar
uygulamalar1 yayginlastirilacaktir.

Imar uygulamalarinda kirsal ve kentsel yerlesmeleri dikkate alan katilimeilik ve
finansman alaninda yenilikgi yaklasimlar gelistirilecektir

Sehirlesmede yatay mimari esas alinacak; kentsel ortak yasam, kentsel aidiyet,
mahalle kiltiri ve kent bilincini gelistirecek strateji ve uygulamalar
yayginlastirilacaktir.

Insan odakli, yatay mimariyi yansitan basarili drnek yerlesimler belirlenecek ve
degerlendirme raporu hazirlanacaktir.

“Medeniyetimizi yagatan sehir berat1” ve “6zgiin mahalle sertifikas1” verilmesine
altlik olusturacak kilavuzlar hazirlanacaktir

Haritacilik alaninda konumsal hassasiyet, dijitallesme ve yeni teknolojilerin
kullanim giiglendirilecek, kurumlar aras1 koordinasyon ve Is birligi gelistirilerek
birlikte iiretim ve veri paylasimi yoluyla miikerrerlikler 6nlenecektir.

Ulusal harita tiretimi islerinde baz alinacak olan kentsel alanlardaki konumsal
hassasiyet altyapis1 yenilenecektir.

Cok boyutlu kadastro/harita tiretimi tamamlanacaktir

Kamu ve 6zel sektdr kuruluslarinca yapilacak yatirimlara temel olusturmak tizere
sayisal hale gelmis giincel, giivenilir kadastro verileri sunulacak, milkiyet
verileri elektronik ortama aktarilacaktir.

Miilkiyete iliskin islemler kanuni kisitlar ¢ercevesinde elektronik ortama
tagiacaktir.

Tim Tirkiye’de tek koordinat sistemine gegilerek kadastro modernizasyonu
tamamlanacaktir

Tim tapu islem belgeleri elektronik ortama aktarilarak tapu iglemleri mekana
bagli kalinmaksizin elektronik ortamda gergeklestirilecektir

Kentlerin yasam kalitesi seviyelerinin izlenmesine altlik teskil etmek (zere

6lgme ve degerlendirme araglan gelistirilecektir.
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682.1.

683.

683.1.

683.2.

683.3.

683.4.

684.

689

690.

690.1.

691.

691.1

il, ilge ve mahalle dlgeginde kentsel veri altyapisinin olusturulmasi ve
paylasilmasi i¢in kurumsal, teknik ve yasal altyap1 gii¢lendirilecektir
Yerel yonetimlerin akilli sehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarin
hazirlamalar1 tesvik edilecek, akilli sehir projelerinin ulusal katmanda
onceliklendirilen alanlar ve kabiliyetler dikkate alinarak segilmesi ve hayata
gegirilmesi saglanacak, akilli sehir uygulamalarina yonelik yerli Uretimin
gelistirilmesi desteklenecektir.
Yerel yonetimlere akilli sehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarini
hazirlamalarina yonelik Ulusal Akilli Sehir Stratejisi ve Eylem Plani esas
alinarak rehberlik saglanacaktir.
Akall sehir projeleri, biiyiiksehir belediyeleri ve 51 il belediyesi oncelikli olmak
tizere akill sehir olgunluk degerlendirmesi ve kaynak tahsis kisitlar1 gz dniinde
bulundurularak 6nceliklendirilecektir.
Akilli sehir uygulamalarinda yerli teknoloji uygulamalarinin desteklenmesinin
yontemleri analiz edilecek, ihale siireglerinde esas alinacak yerli iiretim orani
basta olmak iizere kriterler belirlenecektir.
Akilli sehir ekosistemi analiz edilerek girisimciler, sistem gelistiriciler, teknoloji
saglayicilar gibi sektoriin tiim paydaglart olusturulacak dijital platformda
bulusturulacaktir
Gayrimenkul deger artislariin etkili yonetimiyle kentsel mekan ve hizmet
kalitesinin artirilmasi, kentsel hizmetlerin yayginlastirilmasi ve gelistirilmesine
yonelik faaliyetlere kaynak olugturmasi saglanacaktir

KENTSEL DONUSUM
Afet tehlikesi ve riski altindaki alanlar ile bu alanlar disindaki riskli yapilarin
bulundugu arsa ve araziler, fen ve sanat norm ve standartlarina uygun, saglkl
ve giivenli yasamay1 esas alacak sekilde doniistiiriilecektir.
Kentsel doniisiim; yatay mimari anlayisiyla, yasam kalitesini yiikseltme ve
kentlilik bilincini gelistirme amaci ¢ergevesinde tarihi merkezlerin yenilenmesini
icerecek sekilde yiiriitiilecektir.
Kentsel doniisim uygulamalarinda tarihi kent merkezi alanlarinin
yenilenmesinin yayginlastirilmasi, bu kapsamda yerel yonetimlerle paylasimli
bir finansman modeli olugturulmasi saglanacak ve 81 ilde tarihi kent merkezleri
kent kimligini 6n plana ¢ikaracak sekilde doniistiiriilerek, yatay mimari ve insan
odaklilik anlayisiyla tasarimlar gergeklestirilecektir.
Kentsel doniisiim uygulamalarinda il bazinda hazirlanan kentsel doniigiim
stratejileri esas alinacaktir.
il ve ilge bazinda riskli ve rezerv alanlara iligkin verileri, sosyal yapi analizini,
ekonomik biitinlesme, altyapt durumu, finansman modelleri ve il bazinda

doniisiim hedeflerini igeren kentsel doniisiim stratejileri hazirlanacaktir.
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692.

692.1.

692.2.

693.

693.1.

693.2.

693.3.

693.4.

694.

694.1.

694.2.

695.

695.1.

Kentsel doniisiim projeleri katilimcilik esaslar1 dikkate alimarak, kentsel
doniisiim alanlarinda 6ncelikle yerinde doniisiim ilkesi benimsenerek, mevcut
sosyal yapimin mekansal ihtiyaglarini gz oniinde bulunduran ¢éziimlerle kent
dokusuyla uyumlu ve alan bazli olarak yiiriitiilecektir.

Kentsel doniisiim uygulamalar1 dncesinde sosyal etki analizi yapilacaktir.
Kentsel déniisiim projelerinde katilimcilik esaslari tanimlanacak ve siirecin Is
birligi iceresinde ilerlemesi saglanacaktir

Afet riskli alanlarin tespiti ve ilanina iliskin mevcut kriterler gelistirilecek ve
netlestirilecek; yiiksek oncelikli alanlar ¢ok 6l¢iitlii degerlendirme sistemiyle
onceliklendirilerek ivedilikle doniistiiriilecektir

Kentsel doniisiim uygulamalarinda yerlesim alant bazinda 6nceliklendirme igin
¢ok oOl¢iitlii degerlendirme modeli, can ve mal kaybina neden olma agisindan afet
riskleri, tehlikesi, etkiledigi niifusun biiyiikliigii, mali ve finansal gereksinim,
rezerv alanin mevcudiyeti gibi parametrelerin esas alindig1 kriterler ve puanlama
sistemi ¢ergevesinde gelistirilecek ve yerlesim alanlari bu kapsamda
onceliklendirilecektir.

Tehlikeli ve riskli alanlardaki yapilarin risk onceliklendirilmesi yapilarak iilke
capinda konutlarin ve sehir icinde kalmis sanayi sitelerinin illerden gelen talep
ve ihtiyaglara gore kentsel doniisiim hizmetleri yuriitiilecektir.

Kentsel doniisiim projelerinde doniisiim alanlarinin altyapilarmin olusturulmast,
idari ve cevresel duzenlemeler ve kira yardimlari ile hak sahiplerinin mali
ihtiyaclariin karsilanmasi i¢in finansman modeli gelistirilecektir.

Kentsel doniisiim uygulamalarina kaynak saglanmasma yonelik hazineye ait
sanayi parselleri kii¢iik sanayi kooperatiflerine satilacaktir.

Kentsel doniisiim uygulamalart ve imara yeni agilacak alanlar ile sanayi
alanlarmin doniisiimii kapsaminda sehir planlamasi1 yapilirken sehrin afet
geemisi, afet tehlikeleri ve riskleri g6z 6niinde bulundurulacaktir

Mekansal planlama faaliyetlerinde AFAD tarafindan hazirlanan Afet Riski
Azaltma Sisteminin kullanilmas1 saglanacaktir.

Afet risklerinin planlama asamasinda gozetilmesine yonelik imar planlamasi
kriterleri gelistirilecek ve afet tehlike ve risklerine uygun imar planlamasi
yapilmasi saglanacaktir.

Kentsel dontisiim ¢alismalarinin yerli ve yenilik¢i malzemelerin iiretilmesini
destekleyecek sekilde yapilmasi saglanacaktir.

Kentsel doniigimiin yerli ve yenilik¢i {retimi destekleyecek sekilde
uygulanmasina yonelik usul ve esaslar belirlenerek mevzuat bu yonde

gelistirilecektir
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696.

697.

697.1.

697.2

697.3.
697.4.

698.

698.1.

698.2.

698.3.

698.4.

699.

699.1.

KENTSEL ALTYAPI
Niifusun saglikli ve giivenilir igme ve kullanma suyuna erigiminin saglanmasi ve
atik suyun insan ve c¢evre saghigma etkilerinin en aza indirilerek etkin
yonetiminin gergeklestirilmesi; atiklarin insan ve gevre sagligna etkilerinin en
aza indirilerek etkin yonetiminin gerceklestirilmesi igin azaltilmasi, geri
doniisiim ve geri kazanimin saglanmasi ve bertaraf edilmesi; erisilebilir, giivenli,
zaman ve maliyet yoniinden etkin ve siirdiiriilebilir kenti¢i ulasim sistemlerinin
olusturulmasi temel amagtir
Su kaynaklarmin korunmasi, gelistirilmesi ve siirdiirilebilir kullanimi
kapsaminda havza bazinda yapilan plan, strateji ve eylem planlart bir biitiinliik
icinde uygulamaya konulacaktir.
Su kaynaklarmin etkin kullanimi ve korunmasi amaciyla 25 havza igin nehir
havzasi yonetim planlari, sektdrel su tahsis planlari, havza master planlari,
kuraklik yonetim planlari, taskin yonetim planlari, icme suyu havzalar: koruma
eylem planlar1 tamamlanacaktir.
Artilmig atiksularin basta tarim olmak iizere yeniden kullanilmasi i¢in havza
bazinda planlama yapilacak ve su kaynaklari tizerindeki baski azaltilacaktir.
Yeralt1 suyu kiitlelerinin kalite ve miktar durumu belirlenecektir.
Ulusal su bilgi sisteminin yayginlagtirilmasi ve siirdiiriilebilirligi saglanacaktir.
Icmesuyu ve atiksu hizmetlerinin verimli, yeterli ve standartlara uygun sekilde
sunulmas1 saglanacak, sorumlu kurumlarin isletme performanst ve yatirim
verimliligi iyilestirilecektir.
Biiyliksehir belediyesi haricindeki yerlerde il bazinda su kanalizasyon
idarelerinin kurulmasi i¢in mevzuat diizenlemesi yapilacaktir
fgme suyu yatirrm ve hizmetlerinin saglanmasinda DSI’nin igme suyu proje
finansmaninin siirdiiriilebilir bir yapiya kavusturulmasini teminen geri 6deme
sistemi gelistirilecektir
SUKAP programu fiziki kayiplarin azaltilmasina yonelik olarak gelistirilecektir
Atiksu aritma tesislerinin etkin sekilde calistirilmasi icin KOI modeli
yayginlastirilacak, atiksuya iligkin denetim, teknik bilgi eksikligi ve kapasite gibi
mevcut engellerin hizli ve etkin sekilde iistesinden gelinecektir
Katr atik yonetimi etkinlestirilerek atik azaltma, kaynakta ayirma, ayri toplama,
tagima, geri kazanim, bertaraf safhalar ve diizensiz/vahsi dokiim alanlarinin
rehabilitasyonu teknik ve mali yonden bir biitiin olarak gelistirilecektir. Kat1 atik
yonetiminde kaynak verimliliginin ve ¢evresel sorumlulugun saglanmasin
teminen KOI basta olmak iizere uygulama araglari gelistirilecektir.

Kati atiklarin geri doniisiimiinde halkin bilinglendirilmesi saglanacaktir.
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699.2.

699.3.

699.4.

700.

700.1.

701.

701.1.

701.2.

702.

702.1.

702.2.

702.3.

702.4.

703.

703.1.

Sifir Atik Projesi uygulamalar1 yayginlastirilacaktir.

Geri kazanilmis ikincil {irline ait teknik standartlar gelistirilecek, tesvik ve
yonlendirme mevzuati iyilestirilecektir.

Atiklarin ayr1 toplama sistemi yayginlastirilacaktir

Mali gicu yetersiz yerel yonetimlerin finanse etmekte zorlandiklari evsel
nitelikli kati atiklarin geri kazanim ve bertaraf tesisi projeleri ile aktarma
istasyonu projelerinin bir program dahilinde desteklenmesi saglanacaktir.

Kat1 Atik Programinin uygulanmasinin yayginlastirilmasi saglanacaktir.
Kentlerdeki imar ve ulagim ile ilgili politika, karar ve yatirimlar koordineli olarak
degerlendirilecek, 6zellikle imar planlari ile ulagim ana planlarmin birbiriyle
uyumlu bir sekilde hazirlanmasi ve giincellenmesi saglanacaktir.

Imar planlar1 ile ulasim ana planlarinin uyumlu olmasmi saglayacak bir
koordinasyon mekanizmasi kurulacaktir.

Kentigi rayl sistem projelerinin incelenmesi, onaylanmasi ve belediyelerin rayli
sistem projelerinin Ulagtirma ve Altyapt Bakanlig: tarafindan devralinmasina
iliskin usul ve esaslar1 diizenlemeye yonelik yonetmelikler hazirlanacak, rayl
sistem tasarim kilavuzlan giincellenecek, istatistiki veri altyapisi olusturulacaktir
Kentlerdeki trafik sikigikliginin, kazalarin ve hava kirliliginin azaltilmasi
amactyla kenti¢ci ulagimda arz yonlii politikalardan ziyade talep yonli
politikalarin uygulanmastyla 6zel ara¢ yerine toplu tasima sistemlerinin
kullanimi 6zendirilecektir.

Kentigi toplu tasimada trafik yogunlugu ve yolculuk talebindeki gelismeler
dikkate alinarak oncelikle otobiis, metrobiis ve benzeri sistemler tercih edilecek,
bunlarin  yetersiz  kaldigi  giizergdhlarda rayli sistem alternatifleri
degerlendirilecektir.

Rayli sistemlerin, isletmeye agilmasi beklenen yil i¢in doruk saat-tek yon
yolculuk talebinin tramvay sistemleri i¢in asgari 7.000 yolcu/saat, hafif rayl
sistemler icin asgari 10.000 yolcu/saat, metro sistemleri igin ise asgari 15.000
yolcu/saat dizeyinde gergeklesecegi ongoriilen koridorlarda planlanmasi sarti
aranacaktr.

Toplu tasima sistemleri kullaniminin yayginlastiriimasini teminen tek kart
ddeme sistemi hayata gegirilecektir

Biiyiiksehirlerde otopark alanlarinin yani sira kopri, tiinel gibi darbogaz olusan
altyapilarin ticretlerinin dinamik fiyatlandirilmasi, park-et-bin ve tercihli yollar
gibi uygulamalar hayata gecirilecektir.

Cevreci ulasim modlart gelistirilecek ve kenti¢i ulasimda motorsuz ulasim tiirleri
Ozendirilecektir

Yaya trafiginin kesintisiz hale getirilmesi i¢in yaya yollar1 ve kaldirimlar ile ilgili

standartlar olusturulacaktir.
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703.2.

703.3.

703.4.

703.5.

704.

704.1.

704.2.

704.3

712.

713.

713.1.

713.2.

713.3.

713.4.

719.

719.1.

Kent merkezlerinde tarihi ve kiiltiirel cazibe noktalar ile aligveris bdlgelerinde
motorlu tasitlardan arindirilmis yaya bolgeleri olugturulacaktir.
Bisiklet kullanimint tesvik etmek amaciyla yasal ve finansal destek
mekanizmalar1 hayata gegirilecektir.
Bisiklet yolu master plan1 ve uygulama plan1 hazirlanacak, bu kapsamda yeni
bisiklet yollar1 yapilacaktir.
Bisiklet paylasim sistemleri kurulacaktir
Mevcut altyapinin daha verimli kullanilabilmesi, trafik giivenliginin artirilmast,
ulagim talebinin dogru bir sekilde yonetilebilmesi ve daha etkin bir planlama
yapilabilmesini teminen ulusal dlgekte bir AUS Strateji Belgesi hazirlanacak,
AUS mimarisi gelistirilecek ve AUS uygulamalari yayginlastirilacaktir.
Ulusal AUS Strateji Belgesi ve 2019-2022 Eylem Plani ¢aligsmalari tamamlanip
uygulamaya konulacaktir.
AUS mimarisinin gelistirilmesine yonelik proje tamamlanacaktir
Ozellikle biiyiiksehirlerde, kentigi ulasim aginda dinamik yolcu, siiriicii ve yaya
bilgilendirme sistemleri kurulacaktir

CEVRENIN KORUNMASI
Cevre ve dogal kaynaklarin korunmasi, kalitesinin iyilestirilmesi, etkin, entegre
ve stirdiiriilebilir sekilde yonetiminin saglanmasi, her alanda ¢evre ve iklim dostu
uygulamalarin gergeklestirilmesi, toplumun her kesiminin g¢evre bilinci ile
duyarliligmin artirilmasi temel amagtir
Cevre konusunda kurum ve kuruluslarin gorev, yetki ve sorumluluklar
netlestirilerek kamu, 06zel sektér, mahalli idareler ve STK’lar arasinda
koordinasyon ve Is birligi gelistirilecek, toplumun gevre bilinci artirilacak ve
etkin ¢cevre yonetimi saglanacaktir.
Kamu kurum ve kuruluglarmin birbirleri ve mahalli idareler ile yetki ve
gorevlerindeki uyumun gelistirilmesi, ¢atigmalarin giderilmesine ve uygulamada
esgiidiim ile diger paydaslarla Is birliginin giiclendirilmesine yonelik mevzuat
caligmalart gergeklestirilecektir.
Cevresel etki degerlendirmesi, stratejik ¢evresel degerlendirme, izin, lisans,
izleme ve denetim mekanizmalar1 ve kapasiteleri gelistirilecek ve bu konularda
mevzuat giliglendirilerek gerekli yazilim, makine ve techizat ihtiyact
giderilecektir.
Toplumun ¢evre bilincini artirmaya yonelik ¢evre ve doga koruma ile
siirdiiriilebilir tiretim ve tiiketim konularinda egitim ve bilinglendirme ¢alismalari
gerceklestirilecektir.
Cevre etiket sistemi yaygilastirilacaktir.
Cevresel giiriiltiiniin degerlendirilmesi ve yonetimi gelistirilecektir.

Tiirkiye genelinde yerlesim alanlarinin stratejik giiriiltii haritalar1 hazirlanacaktir.
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743.

HUKUK DEVLETI VE DEMOKRATIKLESME
Kamu hizmetlerinin vatandasa en yakin idari birimler eliyle yiiriitiilmesi ve
vatandag memnuniyetinin iist diizeye ¢ikarilmasi igin yerel yonetimlerin hizmet
sunma kapasitesinin artirtlmasi, daha seffaf ve hesap verebilir bir yapiya

kavusturulmasi amaglanmaktadir.

SEFFAFLIK VE HESAP VEREBILIRLIK, iDARi YAPILANMA VE POLITiKA

785.

785.2.

785.5.

796.

797.

797.1.

797.2.

798.

798.1.

799.

799.1.

800.

YAPIMI

Yolsuzlukla etkin bir sekilde miicadele edilecektir.
Yerel yonetimlerde imar degisikligi, kaynak tahsisi, onceliklerin belirlenmesi
gibi karar alma surecleri seffaflagtirilacak, internet {izerinden yayimlanacaktir.
Ortak oldugu sirketler ve istirakler dahil olmak iizere yerel yonetimlerde denetim
ve hesap verilebilirlik mekanizmasi giiglendirilecektir.

YEREL YONETIMLER
Yerel yonetimlerin etkin, hizli ve kaliteli hizmet sunabilen; dezavantajh
kesimlerin ihtiyaglarini goézeten; katilimci, mali siirdiiriilebilirligi saglamis,
seffaf ve hesap verebilir bir yapiya kavusturularak vatandag memnuniyetinin iist
diizeye cikarilmasi temel amagtir.
Yerel yonetimlerin stratejik planlarinda yer alan 6ncelikleri ile kaynak tahsisleri
arasindaki uyum artirtlacaktir
Cevre ve Sehircilik Bakanlig: tarafindan stratejik plan hazirlama zorunlulugu
olan belediyelerde hizmet onceliklendirmesi yapmak (izere rehber
gelistirilecektir.
Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan gelistirilen rehber dogrultusunda
biiyiiksehirlerden baslamak fiizere, stratejik plan hazirlama zorunlulugu olan
belediyelerde hizmet énceliklendirmesi-stratejik plan-kaynak tahsisi iligkisini
ele alan bir kiyas ¢aligmas1 yapilmas1 saglanacaktir.
Yerel ydnetim hizmetlerinin standardizasyonunu ve bu standartlara uyumun
denetimini saglayacak yontem gelistirilecektir.
Yerel yonetimlerin hizmetlerinin idari, mali ve teknik asgari standartlar tespit
edilecek; bu standartlarin uygulamasina yonelik mevzuat diizenlemesi
yapilacaktir.
Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlasma diizeyi ve kapasitesi
artirilacaktir.
Yerel yonetimlerde calisan personelin niteligini artirmaya yonelik egitimler
verilecektir.
Belediyelerin karar alma siireclerinde vatandaslarin katilim ve denetim rolii

guclendirilecektir.
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800.1.

801.

801.1.

801.2.

801.3.

802.

802.1.

802.2.

802.3.

Dezavantajli kesimlerin yerel yonetimlerdeki temsil ve karar alma sireclerine
katilim mekanizmalar giiclendirilecek, kent konseylerinde belirli bir oranda
katilimi  saglanacak, alinacak Onemli kararlarda halk oylamasina
bagvurulabilmesi gibi yollarla yerel hizmet sunumunda bu kesimlerin
ihtiyaclarin daha fazla dikkate alinmasi saglanacaktir.

Yerel yonetimlerin hizmet sunumlarini etkinlestirmeye yonelik yeniden
yapilanmasi saglanacaktir.

Yerel yonetimlerde optimum hizmet ve cografi alan biyiikligi tespit edilerek
yerel hizmet gereklerine uygun, c¢oklu 6lgiit tasnif sistemine dayali yerel
yonetimlerin yeniden yapilandirilmasina iligkin modelleme ve mevzuat ¢alismasi
yapilacaktir.

Koy yerlesik alanlarinin siirdiirtilebilirligi saglanacak, biiyiiksehirlerde kdyden
mahalleye donlsen yerlerde hizmet erigimi kolaylagtirilacaktir.

Biiytiksehir belediyeleriyle bilyiliksehir ilge belediyelerinin c¢akisan yetki ve
sorumluluklart nedeniyle ortaya ¢ikan hizmet aksamalarimin giderilmesi igin
gorev tanimlari etkinlik temelli olarak yeniden degerlendirilecektir.

Yerel yonetim hizmet sunumunda kentlerin nitelikleri ve dinamikleri dikkate
aliarak kent esenligi ve giivenligi gii¢lendirilecektir.

Yerel yonetimlerin kent esenligi ve giivenligine iligskin projeleri desteklenecektir.
Kiiciik olcekli belediyelerin sosyal donati projeleri icin finansman modeli
gelistirilecektir.

Sokak hayvanlarmma yonelik yapilacak diizenlemelerin  ve O6nlemlerin
etkinlestirilmesini saglayacak mekanizmalar olusturulacak, yerel yonetimlerin

sokak hayvanlarinin rehabilitasyonu projeleri desteklenecektir
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Yeni Ekonomi Program

YENi EKONOMi PROGRAMI

YENi EKONOMi PROGRAMI

Kamu hizmeti sunumuyla dogrudan iliskisi olmayan makam araci, lojman ve sosyal tesislere yonelik
harcamalar sinirlandirilacaktir.

Kamuda yeni idari hizmet binasi yapimina ve kiralanmasina izin verilmeyecektir.

Tasinmaz degerleme sistemi kurularak gayrimenkul envanteri tamamlanacak, tapu harglari ve emlak
vergilerinin gercek degerleri Gizerinden alinmasi saglanacak sekilde gayrimenkul vergilendirme sistemi
yeniden diizenlenecektir.

Uzun stireli bakima ihtiyag duyan bireyler yasadiklari ortamda desteklenerek evde bakim, glindiizli bakim ve
kisa sureli bakim hizmetleri gelistirilecek ve ayrica yerel yénetimlerce bu alanda saglanan hizmetlerin
artirilmasi tesvik edilecektir

Butge Disiplini Tasarruflarin Devamliligi/ Gelir artirict adim projeksiyonu

Kamuda kaynaklarin verimli kullanilmasi, maliyetlerin ve harcamalarin azaltilmasi, gelirlerin kalitesinin
arttirlmasi amaciyla Hazine ve Maliye Bakanligi biinyesinde Kamu Maliyesi Donisiim ve Degisim Ofisi
kurulacaktir. Bu ofis tarafindan hazirlanacak ve takibi yapilacak Tasarruf ve Getir Dénlisim Programi ile kamu
maliyesinde kalici iyilestirmeler saglanacaktir.

ihalesi yapilmamis ve ihalesi yapiimis ancak baslanmamis projeler askiya alinacaktir. Devam eden
projelerden finansman kosullari uygun olanlar igin yeni ve daha uzun zamana yayilmis is planlari
olusturulacaktir. Mega-altyapi projeleri dogrudan yabanci yatirim yoluyla, uluslararasi finansman ile hayata
gegirilecektir.

Kamu kaynaklarinin kullaniminin etkinligini takip etmeyi kolaylastiracak, seffafligi ve hesap verebilirligi
arttiracak program bazli performans esash biitgeleme hayata gegirilecektir.

imar plani revizyonlari ile olusan deger artislarindan kamuya gercekgi oranda pay alinmasi ve artislarin
adaletli paylagimi saglanacaktir.

Kamu kurumlarinin ve calisanlarin ihtiyag ve tercihleri uyumlastirilacaktir. Hizmetin ézelligine gére
uygulanacak esnek ¢alisma modelleri ile galisanlarin is yasam dengesini kurarak aile ve sosyal yasamlarina,
kurs ve egitim programlarina daha fazla vakit ayirabilmeleri saglanacaktir. Kamu kurumlarinin esnek g¢alisma
ile is tatmini ve verimi yuksek isgiicline sahip olmalari saglanacaktir.

Sosyal taraflarin mutabakatiyla kidem tazminati reformu gergeklestirilecektir
Genglerin egitim seviyesinin ve isgliclinlin niteliginin ylkseltilmesi ile gelisen teknolojinin igerisinde sadece
tiiketici konumda olmamalari saglanarak tretkenliklerinin desteklenmesi amaci ile teknolojiye olan ilgisi ve

yatkinligi degerlendirilerek verilecek egitimlerle basta yazilim, algoritma ve endstriyel tasarim olmak lzere
belirli konularda temel beceriler kazanmalari saglanacaktir.

Calisanlarin isverenleri aracihgiyla bireysel emeklilik sistemine otomatik olarak katilmasi uygulamasi yeniden
yapilandirilarak daha siirdirlebilir hale getirilecektir.

Atil tarim arazilerinin tarimsal Gretime kazandiriimasi igin gerekli kurumsal ve hukuki altyapi olusturulacaktir.

Sosyal yardim alan ¢alisabilir durumdaki bireylerin Giretken duruma getirilmesi ve sirdirilebilir gelir elde
edebilmelerini saglamak amaciyla aktif isglicli programlarindan etkin bir bigimde yararlanilacaktir.

Kentsel Donisiim uygulamalari kapsaminda tarihi ve geleneksel kent merkezlerinin kimligi korunarak
yenileme ve dénlsim galismalari yapilacaktir,

Sifir Atik Projesi uygulamalari yayginlastirilacaktir

Tirkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi kurularak akilli sehirlere gegisin altyapisi hazirlanacaktir.

Genglik ve Toplum
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Sosyal Yardim Arti (+) donemine gegilerek sosyal yardim faydalanicisi vatandaslarin diger kamu hizmetlerine
(sosyal hizmet, istihdam, egitim, saglik vb.) erisimleri arttirilacaktir.

Butlnlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi ile Aile Bilgi Sisteminin entegrasyonu saglanacaktir.

Uzun sireli bakima ihtiyag duyan bireyler yasadiklari ortamda desteklenerek evde bakim, giindiizli bakim ve
kisa stireli bakim hizmetleri gelistirilecek ve ayrica yerel yonetimlerce bu alanda saglanan hizmetlerin
artirilmasi tesvik edilecektir

ihtiyag ve talebe gére Genglik Merkezi olmayan ilgelerde kurum ve kuruluslardan tahsis yoluyla edinilecek
uygun nitelikteki tasinmazlarin genglik merkezi olarak hizmete agilmasi igin ¢alismalar yapilacaktir. Genglik
merkezi agilamayan yerlere mobil genglik merkezleri araciligiyla ulasilarak genglere yonelik faaliyet ve
projeler

Kamu sektoriinde galisanlar igin yetenek 6lglimdi, tekrar yerlestirme ve norm kadro galismalari yapilacak,
kamu sektori insan kaynaginin 6diil ve performans sistemleri vasitasiyla etkin yonetimi

Dijital ekonomide nitelikli isgiicii ihtiyacinin karsilanabilmesi amaciyla gelisen sanayinin gerekliliklerine bagli
olarak ortaya gikan yeni meslek alanlarinda isgiiclinlin yetistirilmesine yonelik kurs ve programlar
diizenlenecektir,

Genglerin ve kadinlarin isglicii piyasasina katihmini saglamaya yonelik; hedef grup, sektoér, bolge odakh aktif
isglici programlari uygulanmasini ve istihdam edilmelerini saglamaya yonelik tesvikler gelistirilecektir.

Dogu Marmara 2014-2023 Bolge Plam

Program/Plan Eksenler Amaglar

>  Mekansal Organizasyonu lyilestirmek

Yasanabilir Bolge »  Cevresel Siirdiirtilebilirligi Saglamak
»  Sosyal Biitiinlesmeyi Saglamak
> Akl Thtisaslasmay1 Saglamak

MARKA > ¥ﬁ1i<§ei( Kzgrélakll)cﬁefli, Ye;;l?likgi 1Ve
TRC3 2014- 2023 Rekabetgl BOlge Ge (V) E_]l akli Urun ve Hizmetlere
Bolge Plam ecme
» s, Yatirim ve Girisimcilik Ortaminin
Tyilestirilmesi

»  Yetenekleri Gelistirmek

Orenen Bolee > Yeteneklerin Istihdama Katkisin

& & Arttirmak

»  Sosyal Gelismeyi Sahiplenmek
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2.5. Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Tablo 6 Faaliyet Alani- Uriin/Hizmetler Listesi

FAALIYET - .
ALANI URUN VE HIZMETLER
1.1 Cevre Koruma Hizmetleri
1.2 Atik Yonetimi Hizmetleri
1.3 Ruhsat ve Denetim Hizmetleri
14 Temizlik Hizmetleri
1.5 Denizcilik ve Denetimi Hizmetleri
1.6 Veteriner Halk Sagligi ve Mezbahaneler Hizmetleri
1.7 Sahipsiz Hayvanlar Hizmetleri
1.8 Hayvan Sagligi ve Hayvanat Bahgesi Hizmetleri
E 19 Halk Sagligi Hizmetleri
w
% 1.10 Gida Kontrol Hizmetleri
>
'E 1.11 Saglik Hizmetleri
—
E 1.12 is Sagligi ve Giivenligi Hizmetleri
N
T 1.13 Cenaze ve Taziye Hizmetleri
I~
& 1.14 Mezarlik Hizmetleri
<
Q 1.15 Yeni Mezarlik Tahsis islemleri
g 1.16 Park ve Bahge Hizmetleri
[*7]
: 1.17 Kent Estetigi ve Proje Hizmetleri
2.1 Spor Faaliyetleri ve Spor Tesisi Hizmetleri
S 2.2 Miize /Kiltiirel Mekan Hizmetleri
=
w .
:g 2.3 Turizm, Tanitim ve Dis lligkiler Hizmetleri
>
é 2.4 Sehir Tiyatrolari ve Sinema Etkinlik Hizmetleri
5
E 2.5 Kaltar ve Sanat Etkinlikleri Hizmetleri
T
¥ .
E 2.6 Asevi Hizmeti
a
= 2.7 Mesleki Egitimler Hizmetleri
>
[72)
8 2.8 Mesleki Egitim ve Spor Kurslari Dizenlenme Hizmetleri
5
:g 2.9 Engellilere Sosyal Yardim ve Destek Hizmetleri
ar
D
X 2.10 - . .
o Sosyal Rehabilitasyon ve Farkindalik Calismalari Hizmetleri
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FAALIYET URUN VE HiZMETLER

ALANI
3.1 Altyapi ve Ust Yapi Hizmetleri
3.2 Trafik Hizmetleri
3.3 Ticari Plaka ve Ruhsatlandirma islemleri
3.4 Toplu Tasima Hizmetleri
3.5 Otobiis Terminal Yonetimi
3.6 Ulasim Planlama Hizmetleri
3.7 Planlama Hizmetleri
3.8 Cografi Bilgi Sistemi ve Kent Bilgi Sistemi
3.9 Harita Hizmetleri
3.10 Zemin inceleme ve Etiit Faaliyetleri islemleri
3.11 imar Kontrol ve Denetim islemleri
3.12 Kentsel Déniisiim islemleri
3.13 Ruhsatlandirma islemleri
3.14 Yeni Yol Agimi ve Yol Genisletme Hizmetleri
3.15 Yol Yama Galismalari
3.16 Kaldirim Bakim ve Onarim Calismalari
3.17 Yollara Yatay isaretleme ve Once Yaya Uygulamasi
3.18 Kopri ve Menfez Yapimi
3.19 istinat Duvari Yapimi
- 3.20 Karla Miicadele Hizmetleri
=
E 3.21 Kazi Ruhsati Diizenlemek
S 3.22 Engelli YlrGyUs Yollari ve Engelli Rampasi
-; 3.23 Farkh Seviyeli Kavsak Yapimi
E 3.24 Asfalt Uretimi
§ 3.25 Kilit tagi- Bordiir Uretimi
% 3.26 Miidahale ve Koordinasyon Hizmetleri
Z 3.27 Afet, Arama ve Kurtarma Hizmetleri
[TT] .
5 3.28 Itfaiye Egitim Hizmetleri
; 3.29 Hal Yénetim Hizmetleri
3 3.30 Zabita Denetim Hizmetleri
o -
E 3.31 Kent Konseyi Islemleri
w 3.32 Mubhtarlik isleri Hizmetleri
E 3.33 Arsiv Yénetimi Hizmetleri
[TT]
z 3.34 Basin Yayin Hizmetleri
g 3.35 Bilgi Edinme Hizmetleri
w
:é 3.36 Halkla iliskiler Hizmetleri
D
E 3.37 Sivil Savunma Hizmetleri
D
: 3.38 Bilisim ve Teknolojik Hizmetler
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2.6. Paydas Analizi

Stratejik planlarin hazirlanmasinda paydas analizi iyi yonetisim uygulamasi ve katilimciligin
yapi taglarindan biridir. Katilim, yerel 6lgekte insan haklarmin korunmasi ve gelistirilmesi icin
gerekli kosullardan biridir. Stratejik planlamanin katilimcilik boyutu plant hazirlayan kurum
yonetimini ve kurumun paydaslarini isaret eder. Paydaslar, strateji ve politika tekliflerinin
gelistirilmesi ve uygulanmasindan etkilenecek olan ve ayn1 zamanda sureci etkileyen bireyler ve
gruplardir. Katilmciligin saglanmasi gorev, hizmet ve faaliyet ile etkilesim igerisinde
bulunanlarin tespit edilmesi; goriis, Oneri ve beklentilerinin istatistie dayanan yontemlerle

alimmasi ve bu verilerin analiz edilmesi ile gergeklestirilir.

Kentin planlanmasi ve yonetisimine dogrudan veya temsilcileri yoluyla katilma hakkini
ve aktif politikalar gelistirilmesi geregini benimseyen Diizce Belediyesi stratejik plan caligmalari
da katilimci bir anlayigla yiiriitiilmiistiir. Katilimeilik ilkesi dogrultusunda belediyemizden
dogrudan veya dolayl bir sekilde etkilenen ve etkileyen, kuruma girdi saglayan, kurumun hizmet
sundugu, is birligi icerisinde bulundugu paydaslar belirlenmistir. Paydaslarimizin 2020-2024
plan doneminde verilecek hizmetlere iliskin olarak goriigleri alinmis olup amag ve hedeflerimizi

olusturulmasinda g6z 6nlinde bulundurulmustur.
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2.7. Kurulus i¢ci Analiz

Insan Kaynaklar:

Tablo 7 Kadroya gore personel dagilimi

Personel
Kadro
Sayisi — 16%
Memur 202 5%
Sozlesmeli 69 68% / 119%
Isci 141
Sirket Personeli 875
EMemur [Soézlesmeli M isgi Sirket Personeli
Toplam 1287
Tablo 8 Cinsiyete gire personel dagilimi
A .. . - Sirket
Cinsiyet Memur Sozlesmeli Isci Porsoneli Toplam
Kadin 38 21 12 142 213
Erkek 164 48 129 733 1074
Toplam 202 69 141 875 1287
Sekil 1 Cinsiyete gore personel dagilimi
Memur Sozlesmeli Isci Sirket Personeli Toplam
19 30
% %
81 70
% %
EKadin EErkek
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Tablo 9 Kadro doluluk durumu

" . o o Sirket
Kadro Memur Sozlesmeli Isci Personeli Toplam
Bos 293 0 86 19 398
Dolu 202 69 141 875 1287
Toplam 495 69 227 894 1685
Sekil 2 Kadro doluluk durumu
Memur Sozlesmeli Isci Sirket Personeli Toplam
100%
® Bos Kadro = Dolu Kadro
Tablo 10 Personel egitim durumu
Kadr Memur ozlesmeli isci Sirket Toplam
adro emu Sozlesmeli sci personeli opla
TIkogretim 7 0 93 487 587
Lise 63 13 24 286 386
On Lisans 48 26 8 52 134
Lisans 78 30 15 50 173
Yuksek Lisans 6 0 1 0 7
Doktora 0 0 0 0 0
Toplam 202 69 141 875 1287
Sekil 3 Personel egitim durumu
Memur Sozlesmeli Isci Sirket Personeli Toplam
3 19 10 6
39 ¢ 31 43 % 6 oy 1 6 % 13 1
% % % % % % % % 46
o v ’ 10 %
17 %
%
03 S— - 66 33 . 30
% 24 38 % % . %
5 % %
%
milkdgretim MLise @On Lisans Lisans M Yiksek Lisans [ Doktora
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Tablo 11 Personel yas dagilimi

Sirket

Kadro Memur Sozl li isci . Toplam
ozesmes 3¢ Personeli P
18-25 Yas 15 4 0 50 69
26-35 Yas 48 42 0 249 339
26-45 Yas 51 19 55 366 491
46-55 Yas 64 4 79 185 332
56 yas ve iistii 24 0 7 25 56
Toplam 202 69 141 875 1287
Sekil 4 Personel yas dagilimi
Memur Sozlesmeli Isci Sirket Personeli Toplam
12 7 6 3 6 4 6
6 39
% % 24 % % 05 % 21 % % 28 20/6 % % 26
% % d % % o ‘Ix%
% % ° 61 % 42 38
% % %
@ 18-25Yas [@26-35Yas 36-45.Yas 46-55Yas W56 yasve uzeri
Tablo 12 Personel hizmet suresi
Hizmet Siiresi Memur Sézlesmeli isci Sirket Toplam
Personeli
0-1 Y1l 0 11 0 40 51
1-5 Y1 25 58 0 506 589
5-10 Y1l 33 0 1 134 168
10-20 Yl 54 0 88 186 328
20 Y1l ve iizeri 90 0 52 9 151
Toplam 202 69 141 875 1287
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Sekil 5 Personel hizmet siiresi

Memur Sozlesmeli Isci Sirket Personeli Toplam
12 > 4
45 % 16 o 37 20/1 %~ o 12 o
% % ’ % ’ % 46
25 %
%
27 1/5 )\
% o 62 ’ 508 13
% % % o
®0-1YIl m 1-5Yil = 5-10Yil = 10-20 Yil ® 20 Yil ve (izeri
Tablo 13 Birimlere gore personel dagilimi
Birim/Dairesi Cinsiyet
Kadin Erkek Toplam
Ozel Kalem Miidiirliigii 19 78 97
Yaz Isleri Miidiirliigii 11 9 20
Mali Hizmetler Miidiirliigii 33 60 93
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiiriiliigii 5 2 7
Fen Isleri Miidiirliigii 8 84 92
Teftis Kurulu Miidiirligii 0 7 7
Bilgi Islem Miidiirliigii 2 4 6
Destek Hizmetleri Miidiirliigii 4 58 62
Emlak ve Istimlak Miidiirliigii 12 24 36
Su ve Kanalizasyon Miidiirligii 5 108 113
Hukuk isleri Miidiirliigii 1 4 5
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii 21 27 48
Kiiltir isleri Miidiirliigii 21 39 60
Mubhtarlik Isleri Miidiirliigii 3 2 5
Temizlik isleri Miidiirliigii 7 187 194
Zabita Mudiirliigi 7 68 75
Itfaiye Miidiirliigii 2 77 79
Mezarliklar Miidiirligi 3 27 30
Park ve Bahceler Miidiirliigii 4 23 27
Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii 31 24 55
Ulastirma Hizmetleri Midiirliigi 8 123 131
Veteriner Isleri Miidiirliigii 6 39 45
TOPLAM 213 1074 1287
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DUZCE BELEDIYESi GOREV DAGILIMI (TESKILAT SEMASI)
Dr. Faruk OzZLU

BELEDIYE MECLISI

BELEDIYE ENCUMENI

Ozel Kalem
Miidirltgu

Hukuk isleri
Miidirlaga

Teftis Kurulu
Midurltgu

Abdulvahap DEMIREL

Mali Hizmetler
Miidurliga

Sebahattin ARI

Baskan Yardimcaisi

Baskan Yardimciss

Hiidaver GOSTERISLI Celal KASAPOGLU

Bagkanlik Ofisleri

Baskan Yardimcisi
Okan OZKASAP

Kiiltiir isleri

Fen isleri Mudiirligi

Midirltga
Dr. Ahmet BiLIR Caner Okan KAL

imar ve Sehircilik
Miidirligi

Hamit ERDOGAN

Emlak ve istimlak

itfaiye MudiirlGgi

Muhtarlik Isleri

Miidiirliigii

Hamit ERDOGAN

Midurltugu

Mezarhklar
Miidiirltiga

Kenan ALBAYRAK

BAGLI iSTIRAKLER

DUZCE BELTAS
Altyap, ingaat

DUZCE BELKA DUZCE BELTUR

insan Kaynaklan osyal Tesisler, Turizm
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iletisim Ofisi

Yatirnm

Koordinasyon Ofisi

Dr. Ahmet BiLIR

Sokak Hayvanlan
Rehabilitasyon Merkezi Ofisi

insan Kaynaklari ve
Egitim Midirliga

Burgin SARICAN

Sosyal Yardim Isleri Su ve Kanalizasyon = . Bilgi islem
Miidiirliiga Miidiirligi preice ol Midiirlgii
Serkan YILMAZ Orhan TOPCU

Yazi isleri
Miidiirligi

Okan OZKASAP

Belediye Meslek Edindirme
Kurslar (BELMEK) Ofisi

ilknur BAHAR

Konuralp Tarihi Alan Merkezi
(KONTAM) Yonetim Ofisi

) Bagkan Yardimcisi

Dr. Cengiz TUNCER

Kenan ALBAYRAK

Temizlik isleri
Miidirltgi
Emrah GULMEZ

Ulagim Hizmetleri
Midirltigu
Kenan OZEN

Zabita Mudirliga
Sezgin DINER

Destek Hizmetleri
Midirltigi
Cihan UNAL

Veteriner isleri

Midirltgi
Nurettin OZCAN




Kurum Kultard

Bu boliimde kurum kiiltiirtinii degerlendirmeye yonelik 6rneklemler belirlendikten sonra

personel ile yapilan anketler sonucunda kurum kiiltiirii agagida ki basliklar altinda analiz edilmeye

caligilmistir.

Alt Bilesen Kiiltiir ifadesi

Katilim

Is birligi

Bilginin Yayilim

Ogrenme

Kurum ici iletisim

Paydaslarla

Tletisim
Degisime Acikhik
Stratejik Yonetim

Odiil ve Ceza

Sistemi

Yoneticiler ortaklasa ¢alismaya 6nem vermekte, iyilestirme
calismalarinda ¢alisanlarin karar alma siireglerine katilimini yeterli
derecede saglamaktadirlar.

Kurum i¢i birimler aras1 koordinasyon, gorev paylagimi ve geribildirim
kosullar yeterli diizeydedir.

Yoneticiler ortaklasa ¢alismaya 6nem vermekte, iyilestirme
calismalarinda caliganlarin karar alma siireglerine katilimini yeterli
derecede saglamaktadirlar.

Personelin kendini gelistirmesi i¢in, kurum ve meslek i¢i egitim olanaklar
sunulmaktadir.

Gerekli oldugu durum ve zamanlarda bagh oldugum midiirliigiin
yoneticilerine kolayca ulasirim.

Kurumumuzun gelecege yonelik amag ve hedefleri net olarak personelle
paylasilmistir, herkesce bilinmektedir.

Kurumumuzun yenilikgi fikir ve girisimlere firsat verilmesinden

memnunum.
Calisanlarin kurumsal aidiyetlerini gii¢lendiren, ¢alisma motivasyonunu

arttirmak amaciyla diizenlenen faaliyetleri (toplu piknik, yemek vb.)

yeterli buluyorum.
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Fiziki Kaynaklar

Tablo 14 Hizmet Binalar:

Nitelik Adet

Belediye Hizmet Binast 3

Nikah Salonu 1

Yesil Alan Park 12

Cocuk Parki 136

Ticaret Ve Kultir Merkezi 2

itfaiye 2

Zabita 1

Otogar 2

Pazaryeri 4

Otopark 1

Santiye 3

Icme Suyu Aritma (Beykdy) 1

Igme Suyu Terfi 4

Asfalt Uretim Tesisi 1

Et Kombinasi 1

Sebze Meyve Hali 1

Tablo 15 Hizmet Tasitlar
Resmi  Kiralik  Toplam
S.No Tagitin Cinsi Arag Arag Arag
Sayisi Sayis1 Sayisi
1 Binek Otomobil 4 36 40
2 Station-Wagon 5 0 5
3 Arazi Binek (En Az 4, En Cok 8 Kisilik) 3 0 3
4 Minibiis (Siiriicii Dahil En Fazla 17 Kisilik) 1 0 1
5 Kapti-Kacti (Arazi Hizmetleri Igin) 0 0 0
6 Pick-Up (Kamyonet, Sofor Dahil 3 veya 6 Kisilik) 20 26 46
7 Pick-Up (Kamyonet, Arazi Hizmetleri Igin Sofor Dahil 3 veya 6 2 3 5
Kisilik)

8 Panel 5 0 5
9 Minibiis (Siiriicii Dahil En Fazla 26 Kisilik) 0 3 3
10 Otobiis (Siiriicii Dahil En Az 27, En Fazla 40 Kisilik) 16 0 16
11 Otobiis (Siiriicii Dahil En Az 41 Kisilik) 64 0 64
12 Kamyon Sasi-Kabin Tam Yiiklii Agirhigi En Az 3.501 Kg 6 2 8
13 Kamyon Sasi-Kabin Tam Yiiklii Agirhigi En Az 12.000 Kg 0 0 0
14 Kamyon Sasi-Kabin Tam Yiikli Agirligi En Az 17.000 Kg 30 3 33
15 Ambulans (T1bbi Donanimli) 0 0 0
16 Ambulans (Arazi Hizmetleri Igin) 0 0 0
17 Pick-Up (Kamyonet Cenaze Arabas1 Yapilmak Uzere) 3 1 4
18 Motorsiklet (En Fazla 600 Cc.Lik) 8 0 8
19 Motorsiklet (En Az 601 Cc.Lik) 0 0 0
20 Bisiklet 0 0 0
21 Guvenlik Onlemli Binek Otomobil 0 0 0
22 Giivenlik Onlemli Servis Tasit1 0 0 0
23 Diger Tasitlar 75 5 80
24 Camli Van-Binek 1 11 12
25 Cop Kamyonu 1 14 15
26 Silindir 5 0 5
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Resmi  Kiralikk  Toplam

S.No Tasitin Cinsi Arag Arag Arag
Sayis1 Sayis1 Sayis1
27 Grayder 4 0 4
28 Kepge 24 2 26
29 Sepetli Ving 0 1 1
30 Su Tankeri 0 2 2
31 Tastyic1t Romork 7 0 7
32 Mobil Onarim Araci 1 0 1
33 Mobil Lastik Bakim 0 0 0
34 Mobil Kaynak Araci 0 0 0
35 Kamyonet Kapali 2 3 5
36 Vidanjor 2 0 2
Toplam 289 112 401
Teknoloji ve Bilisim Altyapist
Tablo 16 Sistem Donanimlar
Sistem Donanimlari
Dell R730 Sunucu Adet 2
NetApp E2724 Storage Adet 2
Brocade 300 SAN Switch Adet 2
Hp Proliant DL.380 G6 Sunucu Adet 2
Hp Proliant DL380 G7 Sunucu Adet 1
Hp Proliant DL.380 G8 Sunucu Adet 1
Hp 2610 Serisi Switch Adet 7
Hp Procurve 1920-48G Switch Adet 16
Xentino Access Point Adet 9
Vigor 3900 Router Adet 2
Synology RS2416RP Plus Yedekleme Unitesi Adet 1
WD MyCloud Miror Yedekleme Unitesi Adet 3
lomega Stor Center NAS Server Adet 1
Qnap NAS Server Adet 1
Yamaha MG-166¢ Mikser Ses Y6netimi Adet 1
Panasonic DMR EH68 DVD Kayit Yonetimi Adet 1
Sony TC-WVEA475 Kaset Calar Adet 1
BOSH DCN Kamera Sistemi Cihazi Adet 1
Destroyer Pro Yanki Onleyici Adet 1
OSC-RMX1850HD Amplifikator Adet 1
Roof Kablosuz Mikrofon Adet 1
Sistem Odas1 Klima Adet 3
Sistem Odas1 Uyart Ve Gegis Sistemleri Adet 2
Sistem Odasi Is1, Isik ve Giris/Cikis Kontrol Sistemi Adet 1
Data Giivenlik Kasas1 55*40 Adet 1
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Tablo 17 Kullanict Donanimlar:

Kullanic1 Donanimlari

Bilgisayar Adet 260
Monitor Adet 269
Tablet Bilgisayar Adet 13
Dizistu Bilgisayar Adet 48
Yazici Adet 152
Cizici Adet 2
Faks Adet 4
Fotokopi Adet 4
Tarayici Adet 25
Projeksiyon Adet 3
Kesintisiz Gii¢ Kaynagi Adet 2
Tablo 18 Kurumda Kullanilan Yazilimlar

Kurumda Kullanilan Yazilim Programlan Adet
Netcad GIS Ana Modyil 20
Webgis Modiili 1 Adet (sinirsiz kullanicr)
Cap Modiili 3
Planet Modiili 2
Netsurf Modulu 4
Netmap Modiili 13
RastVec 2
3D 2
Peycad 1
Saysis Belediye Otomasyonu 1 Adet (sinirsiz kullanici)
Microsoft office 2003 6
Open Office 2.3 Sinirsiz
Arcifo Viewer 6
arcifo Desing 3
icramatik icra Takip 2
Microsoft Office 2007 164
Sinerji Mevzuat Programi 5
Antivirds Programi 300
Autocod 2013 17
ArcGlIS Server 10.0 1
ArGIS Server Enterprise SQL Server Exp 1
ideCAD Statik 6 1

Treadesk EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi )
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Mali Kaynak Analizi

Tablo 19 Tahmini Kaynaklar

KAYNAKLAR

0

0 0

0 0

Genel Biitce 0
Vergi Gelirleri 27.150.000,00| 29.350.000,00| 33.000.000,00{ 42.650.000,00| 46.900.000,00; 179.050.000,00

LT 60.000.000,00) 66.000.000,00, 72.600.000,00] 79.860.000,00| 87.846.000,00, 366.306.000,00
Gelirleri

Alinan Bagis ve
Yardimlar ile Ozel
Gelirler

Diger Gelirler 162.900.000,00/179.190.000,00{197.109.000,00[217.000.000,00[238.700.000,00{ 994.899.000,00

100.000,00 110.000,00 121.000,00 130.000,00 143.000,00 604.000,00]

e e T 35.000.000,00] 38.500.000,00] 42.320.000,00| 46.510.000,00| 51.161.000,00] 213.491.000,00

Alacaklardan Tahsilat 0 0 0 0 0 0
Red ve iadeler (-) -150.000,00[ -150.000,00[ -150.000,00f -150.000,00[ -150.000,00 -750.000,00

Diger (kaynak 0 0 0 0 0
belirtilecek)
TOPLAM 285.000.000,00[313.000.000,00|345.000.000,00(386.000.000,00}424.600.000,00/1.753.600.000,00
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2.8. GZFT Analizi

Tablo 20 GZFT Listesi

iC CEVRE DIS CEVRE

Gucli yonler Zayi1f yonler Firsatlar Tehditler
Bilisim Mali yetersizlikler Sehirlesme ile ilgili
teknolojilerinin Birimler arasi Turizm talep ve

etkin kullanilmasi yetersiz iletigim ve zenginlikleri beklentilerin
Yeterli personel ve koordinasyon Tarima elverigli yiiksek olmast

is giiciine sahip Liyakate yeterli topraklarin Issizlik

olmak Onemin bulunmasi Plansiz yapilagma-
Proje uretme verilmemesi Cografi konum Carpik kentlesme
kapasitesinin Odiil ve ceza Sportif ve kilturel Kiresel iklim
yiiksek olmas1 sisteminin etkin faaliyetlerle sehrin degisikligi
Cevreci yonetim uygulanmamasi taniirhiginin artmig Dogal afetler
bakis agisina sahip Planlama olmasi Tarim alanlarinin
olunmasi yetersizligi Yenilenebilir enerji azalmasi

Hizmet binalarinin
ve ¢alisma
alanlarinin yeterli
olmasi

Istihdamda pozitif
ayirimeilik
Vatandas odakli
yonetim anlayigina
sahip olunmasi
Tanitim
faaliyetlerine 6nem
verilmesi

Belediye
otobuslerinin
tamaminin engelli
kullanimina uygun
olmasi

Butce Disiplini
Saglayabilmek

Is, gorev tammlar
ile is siireclerine
iliskin ¢aligmalarin
bitmemis olmasi
Birokratik

siire¢lerin uzunlugu

Kentlilik bilincinin
zayif olmasi
Fiziksel ve
elektronik
arsivimizin
olmamast

Borg yukiinin
yliksek olmast
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2.9. Tespitler ve Ihtiyaclarin Belirlenmesi

Tablo 21 Tespitler ve Ihtiyaglarin Belirlenmesi

Durum Analizi
Asamalari

Uygulanmakta Olan
Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Mevzuat Analizi

Ust Politika Belgeleri
Analizi

Paydas Analizi

Insan Kaynaklar
Analizi

Kurum Kulttri
Analizi

Fiziki Kaynak Analizi

Teknoloji ve Bilisim
Altyapist Analizi

Mali Kaynak Analizi

Tespitler/ SorunAlanlari

Stratejik Planda tanimlanan faaliyet ve
amaglar dogrultusunda hizmet sunulmus;
tanimlanan bazi alanlarda mali kaynakta
yasanan sikinti nedeniyle kismen ya da hig
uygulanmamis oldugu goriilmektedir.

ihtiyaclar/ GelisimAlanlar

Onceki Stratejik Plandan edinilen kazanimlar1 da
degerlendiren bir yaklagimla oniimiizdeki bes yilin
planlanmasi yapilmistir.

Ilgili tiim birincil ve ikincil mevzuat analiz
edilmistir.

Mevzuat gergevesinde hizmet sunumu yapilmaya devam
edilecektir.

Onbirinci Kalkinma Plani ve Yeni Ekonomi
Programi gibi ulusal ve MARKA BélgePlani
2014 — 2023 gibi bolgesel belgeler analiz
edilmistir.

Hizmet planlamasi ve sunumunda yol gosterici olan
belgeler 1s181nda ¢aligmalar devam edecektir.

Belediyenin ¢oziim odakli yaklasimi ve dile
getirdikleri sorun ve taleplerde geri bildirim
saglanmasi; Belediye yonetiminin erigilebilir
olmasi ve personelin genel tutum ve
yaklagimi da yiiksek memnuniyet duyulan
alanlardir.

Daha fazla kiiltiirel ve sanatsal faaliyet, ¢cevre temizligi ve
hijyen konusundaki beklentiler vatandaglar i¢in oncelikli
alanlardir. Stratejik Plan da vatandas ve diger
paydaslardan gelen beklentiler imkanlar ve kaynaklar
dahilinde ifade edilmistir.

Diizce Belediyesinin ihtiya¢ duyulan insan
kaynaginin istihdamini saglamak ve
personelin nitelikli hale getirilmesi i¢in
gerekli ¢alismalari yiiriitmek

Kurumsal kapasite gelistirme ¢alismalarinin yirtitiilmesi
ve kurum ici egitimlerin gelistirilerek devam ettirilmesi
oncelikli hizmet alanlarindan birisi olarak tanimlanmustir.

Belediye st yonetiminin personelden gelen
goriis ve Onerilere agik olmasi; Belediye
hizmet planlamasinin ¢6ziim ve insan-odakl,
giiler yiizle, tarafsiz ve seffaf bir sekilde
yapilmasi ve hizmetlerin bu gergevede
sekillenmesi en 6nemli kurumsal kiiltiir
ogeleridir.

Belediye tist yonetimi; kapsayici, katilimei, hakkaniyetli
hizmet sunumunu miimkiin kilan y6netisim yapilarin
sadece hizmet sunumunda degil kurum kiiltiiriinde de
oncelik olarak alacaktir.

Kurumun tespit edilen fiziki kaynaklarmimn
mevcut mali kaynaklar elverdikge ve
onceliklendirilerek temin edilmeye
caligilmaktadir.

Bilisim teknolojileri siirekli yenilerek ve
kapasiteleri gelistirilerek kurumun ihtiyaglari
karsilanmaya g¢aligilmaktadir. Kurumsallagma
caligmalar1 kapsaminda e-belediye ve dijital
argivin hayata gegirilmesi Belediyenin
onceligidir.

Bilgi Islem Miidiirliigiinde gérevli personelin sayisinin ve
kalifikasyonunun cesitli teknik egitim programlariyla
arttirilmasi, Belediyemiz hizmetlerinin elektronik ortamda
sunulabilmesi igin gerekli alt yap1 ¢alismalarinin
yapilmast

Eski teknolojik donanimlarin ve giincel olmayan
yazilimlarin yenilenmesi gerekmektedir.

Belediyenin vizyoner bakis agisini ve
vatandag beklentisini karsilamak i¢in mali
kaynagin etkin kullanimi ve yasal ¢ergeve
kapsaminda yaratilabilecek yeni mali
kaynaklarin arastirilmas: gerekmektedir.

Ekonomik kirilganligin artmast ile vergi harg paylarinda
ve diger belediye alacaklarinda kayip ve kacaklarin
artmasi Belediyenin mali kaynak zeminini
zayiflatmaktadir. Uzlagsma yoluyla belediye tahsilatlarinin
saglanmasina yonelik ¢abalarin artmasi ve denetimlerin
arttirilarak kagaklarin azaltilmas: 6ncelikli stratejik
faaliyetler arasindadir.
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1. BOLUM: GELECEGE BAKIS
1.1. Misyon
Kentin tarihi ve kiiltiirel dokusuna uygun bir kent planlamas ile kentlilik bilincinin toplumun

tim kesimlerine yayginlastirilmasini saglamak.

1.2. Vizyon
Insana ve gevreye duyarli rekabete agik, markalagmis, egitim, kiiltiir, turizm ve kent ydnetimi
alanlarinda geligmis; yerel diizeyde kentsel baris1 ve dayanigsmay1 saglamig, ekonomik ve sosyal

gelismeyi ve yasam kalitesini iilke ortalamasinin tistiine ¢ikarmig olmak.

1.3. Temel Degerler
e Toplumsal ve bireysel saygiya dayali ve kentli yasam prensiplerinin 6ziimsendigi bir sehir.
e Sorun odakli degil ¢6ziim odakli olmak
e Belediye hizmetlerinde kalite, etkinlik ve verimlilik saglamak
e Belediye karar ve uygulamalarinda seffaflik ve hesap verilebilirlik
e Hizmetlerde nitelik ve kent estetigini gézetmek
e Kaynaklarin kullaniminda etkinlik, verimlilik ve tutumluluk ilkeleri

e Engelli vatandaglarimizin hayatini kolaylastiran sehircilik uygulamalarmin benimsenmesi
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2. BOLUM: STRATEJi GELISTIRME: AMAC, HEDEF VE PERFORMANS
GOSTEGELERININ BELIRLENMESI

2.1. Hedef Kartlan

Amac 1 Kurumsal Kapasitesinin Arttirtlmasi
H Paydaslar1 karar alma siireclerine dahil etmek ve Sehirli Haklar1 Bildirgesi
edef 1.1
olusturmak
Sorumlu Birim Muhtarlik isleri miidarligi
g e bl (a0 | Yaz Tsleri Miidiirliigii, Ozel Kalem Miidiirliigii
Plan
Hedefe = Donemi
Performans Gostergeleri Etkisi =~ Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024
(%) Degeri
()]

Izleme | Raporlama

Sikhig1 Sikhig1

(P)Cl:il]-sthl'lulrsxlealgllr?sg;l;lan Bildireest| g9 - (O O R T A IR
IP(C(-)‘rll-si; "l%;l)?:n%l;e?alsrir;a( (Say1) 25 1 3 5 7 o |11 |° %)I/:i %1 Yilda bir
iﬁgl'jﬁf; é\:;ﬁlizg:ge Yapilan 25 26 82 | 138 | 194 | 250 | 310 | © ?I’rda Yilda bir
5eGnlle1c:k ﬁﬁﬁ?ﬁlia?ﬁftgéiﬁna 10 - 1] 2|3 |a|s|® g‘i’rda Yilda bir
ﬁ;,ll " nﬁﬁ%ﬁﬁﬁéﬁ?ﬁﬁﬁ)ﬂ 10 100 | 100 | 1200 | 100 | 100 | 200 | ®®%® | vigavir

Paydaslarin ¢alismalara katilmaya isteksiz olmast

Muhtarlarin toplantilara yeterli ilgi géstermemesi

Paydasglar1 ¢aligmalara katilmaya Belediyenin zorlayici bir yaptirim giiciiniin
olmamast

Sehirli haklar1 bildirgesi olusturulmasi

Riskler

Kent konseyi toplantilarinin yapilmast

Y1l igerisinde mahalle ziyaretlerinin planlanmasi

Muhtarlik Thtiyaclarinim karsilanmasi

Toplant1 sonug kararlarinin gergeklesmelerinin takip edilmesi

Muhtarlara ihtiyag duyulan konularda egitimlerin verilmesi

Maliyet Tahmini 550.000,00
Sivil toplum faaliyetlerinin Diizce’de yeterince gelismemis olmast

Tespitler Muhtarlarla yetrli s birliginin saglanmamas1

Paydaslarin karar alma siireglerine bugiine kadar dahil edilmemesi

Faaliyet ve Projeler

Paydas haklarini ortaya koyacak bir bildirge hazirlamasi

Paydaslarin karar alma siireclerine katilabilecegi bir mekanizma olusturulmast
Kent konseyini toplumun her kesiminden sivil toplum temsilcileriyle olusturularak
temsil kabiliyetlerinin arttirilmast

ihtiyaclar
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Amag 1 Kurumsal Kapasitesinin Arttirilmasi
Calisanlarin kapasitesini, verimliligini ve motivasyonunu yiikseltmek suretiyle,
Hedef 1.2 . PP
insan kaynaklari yonetimini gelistirmek
Sorumlu Birim Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii
IS birlisivapilacalkeBirimer) ™ Rl Y g
Plan
Hedefe Dénemi
Performans Géstergeleri Etkisi Baslangic 2020 | 2021 | 2022 2023 2024
(C) Degeri
(2019)

izleme | Raporlama
Sikhig1 Sikhg1

PG1.2.1: Calisan Basina Egitim )

Saati (Saat) 30 5 11 | 18 | 26 | 35 6 ay 1yl
PG1.2.2-:. Calisan Memnuniyet 10 } 55 60 65 70 80 6ay 1yl
orani (yiizde)

PG1.2.3: Personel Ihtiyac

Analizinin Tamamlanma orant 25 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 6 ay 1yl
(ylizde)

PG1.2.4: Personel ihtiyaglarmin

Kargilanma Orani (yiizde) 10 80 83 | 8 | 87 | 90 | 90 6 ay 1yl
PG1.2.5: Motivasyon Amagli )

Yapilacak Aktivite Sayist 25 ! 3 6 9 10 6ay Ly

Personelin Isteksizligi

Egitimlerde Hocalarin Yetersizligi
Riskler Biitge Imkanlariin Yetersizligi

Yerel yonetimlerle ilgili mevzuatin degismesi ve insan kaynag lizerindeki olumsuz
etkisi

Personel egitim programlarin hazirlanmasi ve uygulanmasi

Personel Motivasyonuna yonelik aktivitelerin gergeklestirilmesi

Faaliyet ve Projeler Personel ihtiya¢ analizinin yapilmasi

Ozliik islemlerinin yiiriitiilmesi

Personel ihtiyaglarinin karsilanmasi

Maliyet Tahmini 415.000.000,00
Personel Memnuniyetinin diisiik olmast

Egitimlerin yeterli olmamasi

Egitim ve personel verimligine olan etkisinin élgilmemesi

Tespitler

Hizmet i¢i egitimlerin artirilarak bilgi, beceri ve yetkinliklerinin artirtlmasi
Degisen ve gesitlenen hizmet sunumunun gerektirdigi nitelikli insan kaynagina
duyulan ihtiyag

Ihtiyaclar
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Amag Kurumsal Kapasitesinin Arttirilmast

Hedef 1.3 Bilgi ve iletisim Teknqlojilerini Etkiq ve Verimli Kullanarak Hizmet

Kalitesini Artirmak, Hizmette Siirekliligi Saglamak

Sorumlu Birim Bilgi Islem Miidiirliigii

is birligi Yapilacak Birim(ler) Tim Mudurlikler

Plan

Hedefe | Donemi

Performans Géstergeleri Etkisi Baslangic | 2020 2021 2022 | 2023 | 2024

(%) Degeri

izleme | Raporlama
Sikhig1 Sikhg1

(2019)
PG1.3.1: Igisleri Bakanlig1 e- belediye
bilgi sisteminde uygulamaya alinan 20 3 10 | 12 | 15 18 | 22 lay 6 ay
Modiil Sayis1 (adet)
PG1.3.2: Mobil uygulamaya gegirilecek i
hizmet sayist (adet) 15 3 5 10 | 12 | 15 | lay 6 ay
F’Gl.3.3: Tiim Idari .}slemlerm e-imza 15 30 40 50 60 70 80 1ay 6ay
ile yapilma orani (yiizde)
PG}.S.4: ISO-"27001 bilgi giivenliginin 20 ) 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 1ay 6 ay
saglanmasi (ylizde)
PG1.3.5: Kisisel verilerin korur{mas1 15 ) 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 1ay 6ay
kanununun uygulanma orani (yiizde)
PGL3.6: Arsiv, belge ve dokimanlara | )5 40 | 45 |50 | 55| 60| 65| tay | 6ay
dijital erisimin saglanmasi (yiizde)

Mali Kaynaklarin Yetersizligi
Riskler Nitelikli personel eksikligi
Biligim sisteminin ¢alismasinda yasanacak sikintilar

Bilisim donanim envanterinin hazirlanmasi

Yazilim kaynaklar1 envanterinin hazirlanmast

Hizmetlerin dijitallesmesi i¢in gerekli lisanslarin alim1
fletisim kaynakalar1 envanterinin hazirlanmast

Veri envanterinin olusturulmasi

Faaliyet ve Projeler Mobil uygulamalarin yayginlagtiriimasi

Icisleri bakanlig1 e-belediye bilgi sistemine gecisin saglanmast
1ISO-27001 kriterlerinin olusturulmasi

Kisisel verilerin korunmasi kanunu geregince tiim gerekgelerin yerine
getirrilmesi

Arsiv dokiiman y6netiminin uygulanmasi

Maliyet Tahmini 1.200.000,00
Bilgi giivenligine iliskin yeterli kontrollerin olmamasi

Kisisel verilerin korunmasi hakkinda yeterli kontrollerin olmamasi

Tespitler Hizmetlerin mobil uygulamalar kapsaminda verilmemesi

Bilgi envanterinin olusturulmamasi

Arsiv Yonetiminin yetersiz olmasi

Bilisim sisteminin entegre olacak sekilde diizenlenmesi
Ihtiyaclar Sunulan hizmetlerin daha etkin olabilmesi icin mobilize edilmesi
Bilgi giivenliginin saglanmasi
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Amag 1

Hedef 1.4

Sorumlu Birim

Is birligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans

Gostergeleri

PG1.4.1: Akaryakit
Ihtiyacinin Karsilanma
Oranm1

Kurumsal Kapasitesinin Arttirilmasi

Kurumsal kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi

Destek Hizmetleri Midiirligii

Hedefe
Etkisi

(%)

25

Mali Hizmetler Mudirligi

Plan

Donemi

Baslangig 2020 2021

Degeri
(2019)

75%

100%

100%

2022

100%

2023

100%

100%

izleme Raporlama

Sikhig1

3 Ay

Sikhig1

6 ay

PG1.4.1: Tahakkuk
Tahsilat Orani (yiizde)

20

82%

85%

86%

87%

88%

89%

3 Ay

6 ay

PG1.4.2: Araglarin
Bakim Onarim
Taleplerinin Karsilanma
Orani

20

100%

100%

100%

100%

100%

100%

3 Ay

6 ay

PG1.4.3: Elektrik Alimu
Ihtlyaglarmin
Karsilanma Orani

20

100%

100%

100%

100%

100%

100%

3 Ay

6 ay

PG1.4.4: Yakacak
Alimlar1 Karsilanma
Orani

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

Ihtiyaclar

15

100%

100%

100%

100%

100%

100%

3 Ay

6 ay

Personel Sayisinda eksiklik ve egitim yetersizligi

Tasarruf dis1 enerji ve bakim gideri

Piyasa Fiyatlarindaaki 6ngoriilemeyen artis

Belediyenin ortak ihtiyaglarinin kargilanmasi

Tahakkuklarm takip ve tahsiline iligkin ¢alismalar yapilmasi

180.000.000. TL

Hizmet Binalarimizin ve tesislerimizin artmasi

Nitelikli Personel eksikliginin giderilmesi.

Giinilin Kogullarina Uygun Makine Techizat ve Programlarinin Temin Edilmesi.
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Amag 2
Hedef 2.1
Sorumlu Birim

is birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG2.1.1: Kisi bagina diisen yesil alan

Diizce’nin Yesil ve Cevreci Sehir Kimliginin Yeniden Ortaya Cikarilmast

Kentteki yesil alanlarin herkes i¢in erisilebilir mesafede olmasini ve
kullanilabilmesini saglayacak hizmet sunum ve planlamasinin yapilmasi

Park ve Bahgeler Mudiirligi

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Fen Isleri Miidiirliigii, Destek Hizmet

Miidiirligii, Su ve Kanalizasyon Midiirliigii

Hedefe
Etkisi
(%)

Plan
Donemi

Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024

Degeri
(2019)

Izleme
Sikhig1

Raporlama
Sikhig1

miktari (m2) 30 59 6 | 67| 748492 Yilda bir
PG2.1.2: Kentteki yesil alanlarin 6 ayda .
kullanim memnuniyet orani (yiizde) 10 60 63 | 68 72| 75 | 80 bir Yilda bir
PG2.1.3: Sehir mezarliklart yesil 35 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 6 ayda Yilda bir
alanlarimin bakim onarim orani (%) bir

PG2.1.4: Ibadethalerin Yesil 6 ayda .
Alanlarimin Temizlenme Orani (%) 25 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 bir Yilda bir

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

Personel sayisindaki eksiklik

Zorunlu olmayan uygulama plani degisiklikleri

Biitge Kaynaklariin Yetersizligi

Diizce sehir merkezinde yer alan yesil alanlart halkin kullanimina

kazandirmak

Diizce sehir merkezine 70.000 metrekare biiyiikliigiinde bir millet bahgesi
yapmak

Kalic1 konutlar bélgesinde 500.000 metrekare biiyiikliigiinde bir kent ormani

olusturmak

Sehir merkezinde bulunan orman igletme miidiirligiinii sehir disina tagiyarak

bdlgede 60.000 metrekarelik diizce orman park olusturmak

Mergic bolgesinde 200.000 metrekarelik bir dogal yasam alani ve mesire

alan1 olugturmak

Her mahallemize ¢ocuk parklart yapmak ve diizenli bakimini
gerceklestirmek

Her mahallede en az 1 adet olmak tizere, hali saha, basketbol sahasi,
voleybol sahasi, yiiriiyiis yollari, kent spor mobilyalart vb. bulunan spor
alanlar1 olusturmak

Parklarin alanlarin, kavsaklarin ve orta refiijlerin diizenli bakimini yapmak

Ibadethanelerin gevrelerini diizenli olarak temizlemek ve bakimim yapmak

Sehir genelindeki tim mezarliklarin diizenli bakimini yapmak

61.000.000,00

Yesil alanlarin ve park alanlarinin yogun yapilasma sonucu yetersiz kalmast

Yesil alan i¢in uygulama planlarinda yeterli diizeyde yer ayrilmamasi

Olas1 Afetlerde Halkin Toplanma Alani Oldugundan Yesil Alanlarin
Korunmast Ve Arttirilmasi

Halkin Farkh Thtiyaclarina Karsilamaya Yonelik Cevre Diizenlemesi

Yapilmasi

Imar ve ingaat konularda yapilagmanin yam sira yesil alanlarin ve sosyal-

kiiltiirel donati alanlarinin yayginlastirtimasi
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Amag 2 Diizce’nin Yesil ve Cevreci Sehir Kimliginin Yeniden Ortaya Cikarilmasi
Sokakta yasayan canlarin ekosistemin parcasi oldugunu benimseyen ve yasam
Hedef 2.2 . . . . .
hakkini giivence altina alan hizmet sunumu ile toplum sagliginin desteklenmesi
Sorumlu Birim Veteriner Isleri Miidiirliigii
gt e bren e | Ozel Kalem Midiirligi
Plan

Hedefe | Donemi
Performans Gostergeleri Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024

(%) Degeri

(2019)

izleme | Raporlama
Sikhig1 Sikhg1

PG2.2.1: Rehabilite edilip dogal 6 ayda

yasama birakilacak hayvan sayisi 45 6000 14000 | 22000 | 28000 | 34000 | 40000 bir Yilda bir
(Adet)

PG2.2.2: Rehabilite edilen 6 avda

kdpeklerin sahiplendirilmesi 10 200 400 | 500 | 600 | 700 | 800 b)i/r Yilda bir
(Adet)

PG2.2.3: llaglama yaprlan alan 45 | 10000 | 20000 | 30000 | 40000 | 50000 | 60000 | & &% | viida bir
miktar1 (Hektar bir

Kisirlagtirilamayan hayvanlarin yogun olarak iiremelerinin olmast
Personel sayisindaki eksiklik

Riskler

Goniillii ve ilgili vatandas sayisinin yetersiz olmasi

Sahipsiz hayvan sayisinin belirlenememesi
Uckun, Karasinek ve Amerikan beyaz kelebegi vb. ile miicadele edilmesi
Jit alani ilaglamasi ve larva miicadelesi

Faaliyet ve Projeler
4 ) Sokak Hayvanlarinin sahiplendirilmesi

Sahipsiz hayvanlara ydnelik olarak klinik ve rehabilitasyon hizmetleri verilmesi
Maliyet Tahmini 3.500.000,00
Sivrisinek miicadelesinde foseptik ¢ukurlarinin tespitinin zor olmast

Yagmur sonrast olusan jit alanlarinin tespitinin zor olmast

Tespitler Barinagin sehir merkezinin disinda ve ulagimin zor olmasindan dolay,
sahiplendirme sayisinda azalma olabilir

il digindan sorumluluk alanimiza birakilan kdpeklerden dolay popiilasyonun artist
Sterilizasyon Makinasi, Ultrason Cihazi, Kan Sayim Cihazi ve vb. cihazlar
Ilaglama Makineleri, Vektor flaglar1 ve Personel Thtiyacimin giderilmesi

ihtiyaclar
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Amag 2 Diizce’nin Yesil ve Cevreci Sehir Kimliginin Yeniden Ortaya Cikarilmasi
I¢mesuyu ve Kanalizasyon Sistemi olusturulmas: ve Siirekliliginin
Hedef 2.3 -
Saglanmast
Sorumlu Birim Su ve Kanalizasyon Midiirligi
Fen Isleri Miidiirliigii, Emlak ve Istimlak Miidiirliigii, Imar ve Sehircilik
Miidiirligii
Plan
Hedefe DoOnemi
Performans Gostergeleri Etkisi Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024
(C) Degeri
(2019)

Is birligi Yapilacak Birim(ler)

izleme Raporlama
Sikhig1 Sikhig1

PG2.3.1: Hasanlar barajindan Diizce’ye
25 kilometrelik isale hatt1 yapiminin 15 - 10 | 30 | 50 | 75 | 100 | 6ay 1yl
tamamlanma orani (yiizde)

PG2.3.2: Ugur suyundan 7 kilometrelik

isale hatt1 yapiminin tamamlanma orant 10 - 20 | 100 | 100 | 100 | 100 | 6ay 1yl
(yuzde)

PQ2.3.3_: A.rlltma tesislerinin modernize 10 ) 10 | 70 | 100 | 100 | 100 | 6ay 1yil
edilmesi (ylzde)

PG2.3.4: Atiksu aritma tesisinin

tamamlanma orani (ylizde) 10 ) ) 30 | 100 | 100 | 100 | 6ay Iyl
PG2.3.5: Yapilan Kanalizasyon ve

Yagmur suyu hattt uzunlugu (Km) 15 770 795 | 835 | 875 | 915 | 950 | 6ay 1yl
PG2.365: Yapilan icmesuyu hatti

wzunlugu (Km) 15 820 840 | 870 | 900 | 930 | 965 | 6ay 1yl
PG2.3.7: Kayip Kagak Orani (yiizde) 15 52 47 | 42 | 37 | 32 | 28 6 ay 1yl

PG2.3.8: Su Sayagclarinin Degistirilmesi 10
lizde

- 20 | 60 | 100 | 100 | 100 | 6ay 1yl

Su sayag sisteminin saglikli sekilde isletilememesi

Uygulama alanindaki degisiklikler

Riskler Kamulastirma iglemlerinde sikintilarin yaganabilmesi

Hasanlar baraj1 projesinin kisa zaman da gergeklesmemesi durumunda ciddi
su sikintisi olusacagi

Paydaslarla birlikte igme suyu isale hatt1 projesinin yapilmasi

Paydaslarla birlikte Ilgmesuyu ve atiksu aritma tesislerinin yapimi ve bakim
onarimlarinin yapilmasi

Iemesuyu ve kanalizasyon hatlarimin yapim

I¢mesuyu kayip kacak oranlarnim diisiiriilmesi

Mevcut Su sayaglarinin akilli sayaglara degistirilmesi

Uygulama projelerinin hazirlanmasi

Eski sebeke hatlarinin revize ihtiya¢ duyulan kisimlarinin belirlenmesi ve
yenilenmesi

Alt yap1 hatlarinin sayisallastirilmasi ve ihtiyaca gore revize edilmesi
Maliyet Tahmini 480.000.000,00
Eski su sayaglarinin hassasiyetleri yitirmesi

Eski abonelik depozitolarinin giincellemesi nedeniyle belediyeye yiiklii bir
Tespitler borg¢ olusmasi

Sehir merkezi yerlesim alanlarinin geniglemesi

Su kaynaklarinin yetersizligi ve kayip kacak oranlarinin yiiksek olmast
Biitiin su sayaglarini kapsayacak igletim sisteminin kurulmasi

Alt yap1 ihtiyaglarinin gerceklestirilebilmesi igin gerekli arag¢ gereg ve
nitelikli personel ihtiyacinin karsilanmasi

Yeni su kaynakalrinin temini

Faaliyet ve Projeler

ihtiyaclar
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Amag 2 Diizce’nin Yesil ve Cevreci Sehir Kimliginin Yeniden Ortaya Cikarilmasi
Kentin atik yonetimini “Sifir Atik" yaklasimina entegre ederek atiklarin ekonomik
Hedef 2.4 T e .
faydaya doniistiiriilmesi
Sorumlu Birim Temizlik Tsleri Miidiirliigii
Muhtarlik Tsleri Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirligii, Kiiltiir Isleri
Miidiirliigii, Fen Isleri Miidiirliigii, Zabita Miidiirlgii
Plan
Hedefe Donemi
Performans Gostergeleri Etkisi Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024
(%) Degeri
()]

is birligi Yapilacak Birim(ler)

Izleme | Raporlama
Sikhig1 Sikhig1

PG2.4.1: Temizlik
Hizmetlerinden Vatandas 40 55 60 70 75 80 85 6 ay 1yl
Memnuniyet Orani (yiizde)

PG2.4.2: Akilli Atik Toplama

Sistemminin Kurulmas: (yiizde) 5 ) 50 | 100 | 100 | 100 | 100 | 6ay Iyl
PG2.4.3: Sehirde olusturulan sifir )

atik toplama naotasi (say1) 10 5 10 5 20 25 6ay Lyl
PG2.4.4: Toplanan Elektronik

Atik Miktari (ton) 5 0,50 1,00 | 1,50 | 2,00 | 2,50 | 3,00 | 6ay 1 yil
PG2.4.5: Hafriyat atiklar1 igin

dokiim sahasinin olusturulmasi 10 - 10 40 100 | 100 | 100 6 ay 1yl
(ylzde)

PG2.4.6: Toplanan tibbi atik 5 350 750 | 1200 | 1650 | 2100 | 2500 | 6ay 1yl

miktar (ton)

PG2.4.7: Cevre duyarhiligini ve
bilincini artirmak i¢in Verilen 15 5 15 25 35 45 55 6 ay 1yl
egitim sayisi (adet)

PG2.4.8: Toplanan Bitkisel yag
Miktar1 (Kg)

PG2.4.9: Toplan Atik Pil Miktar1

5 25000 | 27000 | 30000 | 35000 | 37500 | 40000 | 6 ay 1yl

5 2500 2750 | 3000 | 3250 | 3500 | 3750 | 6ay 1yl

1l sifir atik yonetim planmin olusturulmamasi

Biit¢e Kaynakalrinin Yetersizligi
Mevzuattaki degisiklikler
Kent temizlik hizmetlerinin verilemsi

Atik Toplama ve bertaraf hizmetinin verilmesi

Atik konternerlerin yenilenmesi

Cevre denetim faaliyetlerinin yurttilmesi

Sifir atik projesini ve ¢evre bilincini gelistirilmesi amaciyla egitici ve
bilinglendirici aktiviteler diizenlemek

Hafriyat dokiim sahasinin olusturulmasi

Faaliyet ve Projeler

Sifir atik toplama yaklasimina uygun atik toplama noktalarinin olusturulmasi
Maliyet Tahmini 125.000.000,00
Insaat ve yikint1 atiklarinin kontroliiniin zorlugu

Tespitler - —— -
Atiklarin kaynaginda ayirma bilincinin yetersiz olmasi

Atik toplama hizmetlerinin gelistirilmesi

Ihtiyaglar Entegre atik yonetim anlayisinin yayginlastirilmasi

Cevre bilin¢lendirme egitim faaliyetlerinin arttirilarak devam etmesi
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Amag 3
Hedef 3.1

Sorumlu Birim
Is birligi Yapilacak Birim(ler)

Diizce’nin Kiiltiir, Turizm ve Sanat Sehri Haline Getirilmesi

Kiiltiir varliklarinin ve hizmetlerinin erisilebilir olmasini saglayacak
planlama ve uygulamanin yapilmast, kiiltiir ve sanat faaliyetlerinin

yayginlagtirilmasi

Kiiltir Isleri Miidiirliigii

Ozel Kalem Miidiirliigii

Plan
Hedefe = Donemi .
Performans Gostergeleri Etkisi Baglangie 2020 2021 2022|2023 2024 \Zleme Raporlama
DI Sikhg1 Sikhig1
(%) Degeri

(2019)
PG3.1.1: Ulusal ve Uluslararast
organisasyonlara katilim sayist (Adet) 15 1 2 3 4 5 6 6ay Iyl
PG3.1.2: Diizenlenen Kiiltur ve Sanat
Etkinlik Sayist (Adet) 40 5 11 | 17 | 23 | 30 | 40 | 6ay 1yl
PG3.1.3: Diizenlenen Kiltur, Sanat,
Bilim ve Mesleki Egitim Kurs Sayis1 35 40 90 | 140 | 190 | 240 | 300 | 6ay 1yl
(Adet)
PG3.1.4: Diizenlenecek Yarigma sayist 10 3 8 131181 24| 30 6ay 1yil

Adet
Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

Mali kaynak yetersizligi

Sanatsal egitime yonelik istenilen diizeyde talep olmamast

Kdltur ve sanat faaliyetlerinin diizenlenmesi ve desteklenmesi

Kiiltiirel mekanlarin agilmasi, faaliyetlerinin desteklenmesi, siirdiiriilebilir ve

erigilebilirliginin saglanmasina yonelik hizmetler

42.000.000,00

Tesis yetersizligi

Nitelikli personel yetersizligi

Paydaslarla Is birliginin yeterli diizeyde olmayisi

Kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlerin duyurusunun yeterince yapilamamasi

Fiziksel mekan sayisinin artirilmasi ve mevcut mekanlarin modernize
edilmesi i¢in biit¢ede yeterli 6deneginin saglanmasi.

Nitelikli personel istthdaminin saglanmasi

Paydaslarla {s birliginin guclendirilmesi

Kdlturel ve sanatsal faaliyetlerin duyurusunun yayginlagtiriimasi
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Amag 3

Diizce’nin Kiiltiir, Turizm ve Sanat Sehri Haline Getirilmesi

Hedef 3.2

Diizce’deki Spor Alanlarinin Sayisi ve Niteliginin Arttirilarak Diizce nin Bir Spor

Sehri Haline Getirilmesi

Sorumlu Birim

Kiiltir Isleri Midiirliigii

is birligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Géstergeleri

Ozel Kalem Miidiirliigii
Plan
Dénemi
Baslangi¢

Hedefe
Etkisi

(%)

Degeri

2020 2021 | 2022 | 2023 | 2024

izleme
Sikhg

(2019)

Raporlama
Sikhg1

PG3.2:1: Duizenlenen Spor 60 i 5 4 6 8 10 6ay Lyl
Organizasyon Sayisi

PG3.2.2: Spor Hizmetlerinden

Duyulan Memnuniyet Orani (%) 40 ” 75| 77 | 80 | 8 | 8 6 ay Lyl

Mali kaynak yetersizligi

Riskler

Paydas ve ilgili STK'nin yeterli Is birligine girmemesi

Spor egitime yonelik yeterli talep olmamasi

Amator spor branglarini desteklemek

Faaliyette bulunulan spor branglarinin desteklenmesi

Faaliyet ve Projeler

Spor Miisabakalar diizenlenmesi

Halkin spora olan ilgisini artiracak proje ve tanitimlarin gelistirilmesi, spor

tesislerine erisim imkanlar iyilestirilmesi,

Maliyet Tahmini

500.000,00

Yeterli tesis ve/veya alan olmamasi

Tespitler

Nitelikli personel yetersizligi

Kentimizin ulusal ve uluslararasi faaliyetler yapilarak yeterince tanitilamamasi

Fiziksel mekan, tesis sayisinin artirilmasi ve mevcut tesislerin modernize edilmesi

icin biit¢ede yeterli 6deneginin saglanmasi

Nitelikli personel istihdaminin saglanmasi

Ihtiyaclar

Spor dallarmnin ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimmin yapilmasinin saglanmasi

suretiyle kentimizi spor organizasyon merkezi haline getirmek

I¢ ve Dis Paydaslarla Is birligi icinde olmak
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Amag 3 Diizce’nin Kiiltiir, Turizm ve Sanat Sehri Haline Getirilmesi

Hedef 3.3 Konuralp’in Kiiltiir, Tarih ve Sanat Merkezi Haline Getirilmesi

Sorumlu Birim Kiiltir isleri Miidiirliigii

s birligi Yapilacak [ .

Birim(ler) Ozel Kalem Miidiirligii

Performans Hedefe Plan Dénemi izlem Raporla

i Etkisi  Baslangic Degeri 2020 2021 2022 2023 2024 Szll:ll": ma
g (%) (2019) 8 Sikn@

PG3.3.1: Sokak

sagliklastirma i¢in ) . )

hazirlanan proje 30 ! ! ! 6ay Lyl

Sayisi

PG3.3.2: Konuralp

Antik Bolgesinin

Kaz1 ve Restorasyon

Calismalarmm 55 - 5 8 14 20 30 6 ay 1yl

Tamamlanma Orani

(%)

PG3.3.3: Konuralp

kltur, sanat ve

genclik merkezinin 5 ) ) ) ! ! ! 6ay Lyl

kurulmasi

Arkeolojik sit alan1 olmast

: Yetkili kurumlardan gerekli izinlerin alinamamasi
Riskler

Mali kaynaklarin yetersizligi

Caligmalarin Uzun Siirede tamamlanacak olmasi

Konuralp kurumsal kimliginin olusturulmasi

Tarihi hamam, ¢esme ve tiirbenin restorasyon ¢aligmalarini tamamlamak

Antik tiyatro kazilarinin tamamlanarak, sanatsal etkinliklerde kullanilmasi

Tarihi Roma Kopriisiiniin kazi ve restorasyon ¢aligmalarinin tamamlanmasi

Konuralp tarihi yiiriiyiis ve bisiklet rotasini olusturmak

Faaliyet ve Projeler Konuralp kiiltiir sanat ve genglik merkezinin kurulmasi

Bolgeye 6zgii BELMEK kurslari diizenlemek

Konuralp kiiltiir ve sanat sokaginin olugturulmast

Konuralp’in UNESCO Diinya Miras1 Gegici listesine alinmasi i¢in gerekli caligmalart yapmak
ve Oren yeri olarak ilan edilmesini saglamak

Kazilar tamamlandiktan sonra Konuralp Kiiltiir ve sanat Festivali diizenlemek

Diizce 1. Kalkinma kongresi diizenlemek

Maliyet Tahmini 7.500.000,00

Konuralp bolgesinde tarihi ve kiiltiir miirasinin oldugu

Tespitler

Arkeolojik galigmalarin yapilma gerekliligi

Nitelikli Personel temin edilmesi

Ihtiyaglar Paydaslarla ortak ¢alismalarin yapilmasi

Arkeolojik ¢aligmalarin tamamlanmasi
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Diizce Halkinin Sosyal ve Kiiltiirel Thtiyaglarii Karsilayarak Géniil
Belediyeciligi Sehri Diizce Kimliginin Giiglendirilmesi
Sosyo ekonomik durumu, yas, cinsiyeti ve fiziksel biitlinliigii nedeniyle
Hedef 4.1 dezavantaj yasayan kesimleri giiglendiren hizmetlerin uygulamaya
konulmasi ve doniistiiriicii sosyal destegin saglanmasi
Sorumlu Birim Sosyal Yardim fsleri Miidiirliigii
Is birligi Yapilacak Birim(ler) Kiiltiir Isleri Miidiirliigii, Ozel Kalem Miidiirliigii
Plan
Hedefe | Dénemi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024
(C) Degeri

(2019)

Amag 4

izleme ' Raporlama
Sikhig1 Sikhigi

PG4.1.1: Sisteme kayitli ihtiyag

sahiplerine sosyal yardimda bulunma 30 70 7 | 715 | 8 | 8 | 85 6 ay 1yl
orani (ylizde)

PG4.1.2: Diizenlenen sosyal etkinlik 20 15 35 | 55 | 70 | 110 | 130 | 6ay 1yl
sayisi (adet)

(PaGd:t.)lj: Gergeklestirilen egitim say1st 20 5 11 23 35 47 60 6ay 1yil

PG4.1.4: Sosyo- ekonomik durumu
nedeniyle dezavantaj yasayan

kesimlerin guiglendirilmesi ve toplumda 30 - 1 2 3 4 5 6 ay 1yl
aktif birey haline getirilmesi orani
lizde

Biitge Kaynaklarinin Yetersizligi

Hizmetleri sunacak personelin yeterli olmamasi

Riskler Miidiirlikk gorev ve yetkilerinde meydana gelebilecek degisiklikler

Is birligi yapilacak kurum igi ve kurum dis1 paydaslarla Is birligi ve
koordinasyonda gelisebilecek idari, kanuni ve iletigimsel problemler
Miidiirlige kayith ihtiyag sahibi vatandaglara sosyal hizmet saglanmasi
Gida, kirtasiye, giyim yadimi yapilmasi

Engelli, hasta ve yaslilara yonelik medikal destek saglanmasi
Sifir ve ikinci el ev egyasi destegi
Sicak yemek hizmeti verilmesi

Evde bakim ve evde temizlik hizmetlerinin ger¢eklestirilmesi

Faaliyet ve Projeler Yeni dogan bebeklere bebek hediye setleri verilmesi ve Bebek bakim
iinitelerinin olugturulmasi,

Siinnet, gezi, piknik vb. sosyal aktiviteler gergeklestirilmesi
Sosyal projeler hazirlayarak yoluyla sosyal faaliyetler ger¢eklestirilmesi

Ramazan ay1 boyunca iftar programlari diizenlenmesi

ihtiyac sahibi ve dezavantajli gruplara ve yakinlarina yénelik mesleki egitim
kurslar1 ve 6z bakim, hasta bakimu, ilk yardim vb. egitimler planlanmasi ve
uygulanmast

Maliyet Tahmini 10.100.000,00
Diizce'de ikamet eden ve sosyo-ekonomik olarak desteklenmeye ihtiyag
duyan vatandaglarimizin varlig1 ve talep/basvurular

Miidiirliikte kayitli dezavantajli gruplarin sadece ayni katkilarla

Tespitler desteklenmesinin yetersiz gériilmesi ve sosyal olarak keyifli vakit
gegcirebilecekleri toplumsal biitiinlesme ortamlari yaratilmasinin gerekliligi
Dezavantajli kesinlerin sosyal ve ekonomik hayata entegre edilmelerinin
gerekliligi

Hizmetlerin kaliteli sunulmasi i¢in yeterli personelin saglanmasi
Hizmet sunan personele hizmetlerin kalitesini arttirmak tizere hizmet igi
egitimlerin planlanmasi ve uygulanmasi

Hizmetlerden yararlanma kosullarinin tanimlanmasi

Hizmetler ile ilgili paydaslarla is birlikleri gelistirilmesi ve protokoller
olusturulmasi

ihtiyaclar
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Amag 5

Hedef 5.1

Sorumlu Birim

is birligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG5.1.1: Imar planlarinin

Kentsel Tasarim, Kentsel Yenileme ve Doniigiim Calismalariyla Diizce nin
Siirdiiriilebilir Sehir Kimliginin On Plana Cikarilarak Kentsel Gelisimi Saglamak

Kentsel doniisiim ve imar planlarinin Hazirlanmasi ve Uygulanmast

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Fen isleri miidiirliigii

Hedefe
Etkisi (%)

Plan
Dénemi
Baslangi¢
Degeri
(2019)

2020

2021 | 2022

2023 2024

izleme
Sikhig1

Raporlama
Sikhig1

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

. 30 90 100 | 100 | 100 | 100 | 100 6 ay 1yl
tamamlanma orani (ylizde)
PG5.1.2: Kentsel doniisiimii
vapilacak alan (hektar) 50 - 10 | 15 | 20 | 25 | 30 6 ay 1 yil
PG5.1.3: Kentsel Doniigiim
stratejik planinin yapilmasi 20 - 1 1 1 1 1 6 ay 1yl
(adet)

Zorunlu olmayan uygulama plan1 degisiklikleri

Kentsel doniisiim projelerinin uzun bir zamana yayilmasi nedeni ile proje maliyetindeki
artiglarin sebep oldugu ekonomik sorunlar

Cokiintli alanlarinda yapilacak uygulama ile mevcut sosyal dokunun degisime ugramasi

Mali Kaynaklarin yetersizligi

Cokiintii alanlarinin tespiti ve ketsel doniisiim alani ilan1

Sehir merkezinde yer alan eski sanayi sitesini sehir disina tasimak ve kentsel tasarim

calismasiyla bolgeyi cazibe merkezi haline getirmek

Imar planlari ve parselasyon galismalar

Yeni projelerin gelistirilmesi

Ihtiyag olmas1 durumunda kamulastirma islemlerinin yapilmas1

Avrazide uygulama ¢aligsmalarinin yapilmasi

Miilkiyet sahipleri ile uzlagma siirecinin saglanmasi

25.000.000,00

Modern sehircilik kimligine uygun, giivenilir, saglam yap1 stoku ve saglikli yasam alani

olusturulmast ile ekonomik ve sosyal refahin yiikseltilmesi

Sehrimiz ve bélgemizde yasanan tektonik ylizey hareketlerinin yatay mimari

anlayisinin olumlu yonde etkisi olacagi diigiiniilmektedir

Finansal kaynak temini

Nitelikli personel gorevlendirilmesi ve mevcut personel arasinda ¢alisma gurubunun
olusturulmasi
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Kentsel Tasarim, Kentsel Yenileme ve Doniisiim Caligmalariyla Diizce nin
Siirdiiriilebilir Sehir Kimliginin On Plana Cikarilarak Kentsel Gelisimi Saglamak

Amag 5

Yatay mimari ile modern sehirlesmeyi esas alan bir yapilasma modeli benimsemek
ve ¢ok boyutlu kentsel tasarima ge¢mek

Hedef 5.2

Sorumlu Birim Fen Isleri Miidiirliigii

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Emlak ve Istimlak
Miidiirlgii, Su ve Kanalizasyon Miidiirligii, Ulagtirma Hizmetleri Midirliigii
Plan
Hede  snemi izlem
Baslangic | 2020 | 2021 | 2022
Degeri Sikhig1
(2019)

15 7 12 17 48 75 117 6 ay 1yl

Is birligi Yapilacak Birim(ler)

Raporlama

Performans Gostergeleri Sikhg

Etkis
i (%)

PG5.2.1: Yeni Acilan Yol
Uzunlugu (Km)

PG5.2.2: Asfaltlanacak Yol
Uzunlugu (Km) 25 - 20 40 70 100 130 6 ay 1yl

(P'\Cj%Z.B:Yapllan Kaldirim Alant 15 30000 | 50000 | 70000 | 90000 11(5)00 14800 6 ay 1yil

PG5.2.4: Sehrin ana arterlerinde
cephe revizyon projelerinin 20 15 30 45 60 75 90 6 ay 1yl
olusturulmast (%)

PG5.2.4: Projesi onaylanan
Yapim islerinin Tamamlanma 20 100 100 | 100 100 100 100 6 ay 1yl
Orani (yiizde)

PG5.2.5: Talep Edilen

Taginmazlarin Bakim 5 100 | 1200 | 100 | 100 | 1200 | 100 | 6ay 1yl
Onarimlarinin Tamamlanma

Orani de

Biitgce Kaynaklarinin Yetersizligi

Riskler -
Dolgu malzemesi sorunlart

Ihtiyag olan yollarin agtlmas1

Yaya ve araglarin giivenligi i¢in asfalt ve kaldirim ¢alismalarinin yapilmast

Cephe Revizyon projelerinin hazirlanmasi

Faaliyet ve Projeler Kullanim 6mriinii tamamlamis yollarin kazilarak tekrar yollarin yapilmasi

Tasinmazlarin bakim ve onarimlarinin yapilmasi

Muhtarlik Binalarinin Yapilmasi

Hizmet bina ve tesislerinin yapilmasi

Maliyet Tahmini 161.000.000,00

Imar planlar1 yapilan ve yapimi devam eden miicavir alanlarin mahalle statiisiine
gegmesi

Sehir merkezi ve yerlesim alanlarinin gelismesi

Tespitler Var olan yap1 cephelerinin gorsel diizeninin bulunmamast

Arag ve Ekipman yetersizligi

Nitelikli Personel Yetersizligi

Alt yap1 ve iist yapi ihtiyaglarinin tamamlanmasi

Deneyimli teknik ekibin olusturulmasi

ihtiyaclar

Yeterli Arag ve ekipmanlarin tedarik edilmesi

Nitelikli Personel Thtiyacinin Karsilanmasi
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Kentsel Tasarim, Kentsel Yenileme ve Doniigiim Caligmalariyla Diizce’nin
Amag 5 Siirdiiriilebilir Sehir Kimliginin On Plana Cikarilarak Kentsel Gelisimi
Saglamak
Erisilebilir, ekonomik, hizli ve glivenli hizmet ag1 i¢in; trafik, toplu tasima ve
ulagim hizmetlerinin modernizasyonunun gergeklestirilmesi
Sorumlu Birim Ulagtirma Hizmetleri Miidiirligi
Fen Isleri Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Su ve Kanalizasyon
Is birligi Yapilacak Birim(ler) Isleri Miidiirliigii, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Emlak ve Istimlak
Miidiirligii, Ozel Kalem Miidiirliigii

Plan
Hedefe DoOnemi
Performans Gostergeleri Etkisi Baslangigc | 2020 2021 2022 | 2023 | 2024
(C) Degeri

Hedef 5.3

izleme | Raporlama
Sikhig1 Sikhig1

(2019)
PG5.3.1: Ulagim M'fl'ster Planinin 50 ) 20 | 40 60 80 | 100 | 6ay 1yil
uygulanma oran (yiizde)
PGS.3.2:.Ula§1m H1Z{netler1ne duyulan 10 ) 50 | 55 | 60 | 65 | 75 6ay 1yl
memnuniyet orant (yiizde)
PG5.3.3: Sehir igi alternatif ulasim )
modlarmin gelistirilmesi (Km) 30 10| 35 1 60 | 85 125 6Bay Ly
PG5.3.4: Yapilan Akill Ust Gegit .
Savist (adet 10 1 2 3 4 5 6 ay 1yl
Riskler Ozellestirme ihalesinin sonuglanmamasi

Ulasim Master Planinin hazirlanmasi ve uygulanmasi

Trafik Giivenligini Saglanmasina yonelik modern yaya gegitleri, asansorli
iist gecitler ile akill sinyalizasyonlu kavsak uygulamalarinin yapilmasi
Faaliyet ve Projeler Sehir i¢i alternatif ulasim modlarimnin gelistirilmesi

Taksi yazihanelerini modernize edilmesi

Toplu tagima araglarinin kullaniminin 6zendirilmesi

Otobus duraklarini kapali, modern ve akilli hale getirmek

Maliyet Tahmini 1.200.000,00
Trafik giivenliginin yeterince saglanamamasi

Ulasim Master Planinin olmamasi

Yapilacak akilli kavsaklarin ve KGM’ye yaptirilacak iist gegitlerin gorsel ve
kent estetigine uygunlugunun saglanmasi i¢in peyzaj ve yeniden dekore
edilmesi

Halkin ulagim ihtiyaclarini en iyi sekilde karsilayacak 6zellestirmeyi yapmak

Tespitler

ihtiyaclar
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Kentsel Tasarim, Kentsel Yenileme ve Doniigiim Caligmalariyla Diizce’nin
Amag 5 Siirdiiriilebilir Sehir Kimliginin On Plana Cikarilarak Kentsel Gelisimi
Saglamak

Modern Teknolojilerin Kullanimmin Yayginlastirarak Diizce’nin Akilli Sehir
Haline Getirilmesi

Hedef 5.4

Sorumlu Birim Bilgi Islem Miidiirligii

Is birligi Yapilacak Birim(ler) Tim Mdurliikler
Plan
Hedefe Do6nemi
Performans Gostergeleri Etkisi Baslangic | 2020 2021 2022 | 2023 | 2024
(C) Degeri
(2019)

20 - 50 | 100 | 100 | 100 | 100 | 1ay 3ay

izleme | Raporlama

Sikhig1 Sikhg1

PG5.4.1: Kent Bilgi Sistemine Mali
Verilerin Entegrasyon Orani (ylizde)

PG5.4.2: Kent Bilgi Sistemine yol,
kaldirim ve {ist yapi verilerinin 20 - - 20 | 40 | 80 | 100 | lay 3ay
entegrasyon orani (yiizde)

PG5.4.3: Kent Bilgi Sistemine su,
kanalizasyon ve alt yap bilgilerinin 20 - - 20 | 40 | 80 | 100 | lay 3ay
entegrasyon orani (yiizde)

PG5.4.4: Kent Bilgi Sistemine park,
yesil alan ve {ist yap1 bilgilerinin 15 - - 20 40 80 | 100 | lay 3ay
entegrasyon orani(yiizde)

PG5.4.5: Kent Bilgi Sistemine Ulagim
altyapi, durak, arag ve giizergahlarimin 15 - 50 | 100 | 100 | 100 | 100 | lay 3ay
entegrasyon orani (yiizde)

PG5.4.6: Kent Bilgi Sistemine Mezarlik
verilerinin entegrasyon orani (ylizde)

10 - 50 | 100 | 100 | 100 | 100 | 1lay 3ay

Biitge Kaynaklarmin Yetersizligi

Su kanalizasyon alt yap1 sistemlerinin metal olmamasindan dolay tespit

Riskler . i
edilememesi

Nitelikli personel yetersizligi

Hizmetlerin dijitallesmesi igin gerekli lisanslarin alim1

Faaliyet ve Projeler Tlgili birimler tarafindan olusturulan kent bilgi sistemine veri girisi
stirekliliginin saglanmasi

Maliyet Tahmini 500.000,00

Belediyenin bilgi verilerinin tek alanda ve giincel olmamasi

Tespitler

Bilgilerin Sayisal ortamda bulunmamasi

Ihtiyaglar Tiim bilgilerin analiz edilerek sayisal ortama aktarilmasi
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Kentsel Tasarim, Kentsel Yenileme ve Doniisiim Caligmalariyla Diizce nin
Siirdiiriilebilir Sehir Kimliginin On Plana Cikarilarak Kentsel Gelisimi Saglamak
Toplum saglig ve giivenligini destekleyen denetimlerin artilmasi ve bu hizmetler
ile ilgili farkindalik olusturularak toplum-temelli zabita uygulamasina gegilmesi
Sorumlu Birim Zabita Midiirligii
Fen Isleri Miidiirliigii, imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Destek Hizmetleri
Miidiirligii
Plan

Hedefe | Donemi
Performans Gostergeleri Etkisi | Baslangic 2020 2021 2022 2023 | 2024
(%) Degeri

()]

Amag 5

Hedef 5.5

Is birligi Yapilacak Birim(ler)

Izleme | Raporlama
Sikhig1 Sikhig1

PG5.5.1: Pazaryerleri-Hal’in
denetlenme orant (%) 10 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 6Gay 1yl
PG5.5.2: Yapilan denetim (say1) 30 800 1.800 | 2.800 | 3.800 | 4.800 | 5.800 | 6 ay 1 yil
PG5.5.3: Gelen sikayetlerin 10 100 | 100 | 200 | 100 | 200 | 200 | 6ay | 1y
degerlendirme orani (yiizde)
PGB5.5.4: Isyerlerinin
Ruhsatlandirilma orani (%) 30 70 95 | 100 | 100 | 100 | 100 | 6ay 1yl
PG5.5.5: Isgallerin dnlenmesi 20 80 80 85 85 90 90 6ay 1yl
orani (%)
Riskler Biitge Kaynaklarinin Yetersizligi

Agilan sthhi ve gayri sihhi ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerinin
Faaliyet ve Projeler ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi

Toplum diizenin saglanmasina yonelik denetimlerin yapilmasi
Maliyet Tahmini 140.000,00
Tespitler Personel say%smm yetersi‘zli'f:;i‘

Avrag ve techizatin yetersizligi
S Personel Sayisinin ihtiyaci karsilayacak sekilde artirilmasi
Ihtiyaclar p - -~ - - - -

Hizmetlerin aksamamasi igin arag ve gereclerin temin edilmesi
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Kentsel Tasarim, Kentsel Yenileme ve Doniisiim Caligmalariyla Diizce nin
Siirdiiriilebilir Sehir Kimliginin On Plana Cikarilarak Kentsel Gelisimi Saglamak

Amag 5

Hedef 5.6 Afet ve Acil Durumlara Miidahale Kapasitesini Geligtirmek

Sorumlu Birim Itfaiye miidiirliigii

Zabita Miidiirliigii, Imar Ve Sehircilik Miidiirliigii, Fen Isleri Miidiirliigii, Destek
Hizmetleri Mudurligi
Plan
Hedefe Doénemi
Performans Gostergeleri Etkisi  Baslangic 2020 | 2021 2022 2023 | 2024
(C) Degeri
(2019)

40 450 950 | 1450 | 2000 | 2500 | 3000 | 6 ay 1 yil

Is birligi Yapilacak Birim(ler)

izleme Raporlama
Sikhigi Sikhig1

PG5.6.1: Denetlenen Isyeri/Kurum
sayisi (adet)

PG5.6.2: Farkindalik Artirma
Egitimlerine/ Etkinliklerine Katilan 35 850 1850 | 2900 | 4000 | 5150 | 6350 | 6 ay 1yl
Kisi Sayisi

PG5.6.3: Kurum/ Kurulus/
Vatandasglara Yo6nelik Yapilan

Yangin Egitimi/ Tatbikat1 Say1st 25 50 100 | 150 | 205 | 265 | 330 | 6ay Ty

Afet ve Acil Duruma Yoénelik Yangindan Korunma Y6netmeliginin
Uygulamasinda Karsilasilan Zorluklar

Trafik ve yol sorunlart

Isyeri ve Kurumlarin basvurular iizerine denetimlerin yapilmas1

Yeni miifrezelerin yapilmasi

Faaliyet ve Projeler Arag ve ekipmanlarin modernize edilmesi

Afet bilinglendirme ¢alismalarinin yiiriitiilmesi

Personel Egitimlerinin Verilmesi

Maliyet Tahmini 5.000.000,00

Afet ve Acil Duruma Yonelik Yangindan Korunma Y6netmeligine uygun
olmayan yapilarin varlig

Tespitler Sehrin Yerlesim Alanin Genislemesi

Ilce ve Belde Belediyelerinde bulunan itfaiye Teskilatlarmin yetersiz kalmasi
durumu

Personel Yetersizliginin giderilmesi

ihtiyaclar Miifreze sayisinin arttirilmasi

Arag ve ekipmanlarin ihtiyagi karsilayacak nitelige ulastiriimasi
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2.2. Maliyetlendirme

Planin Planin Planin Planin Planin Toplam

1.Yih 2.Yil 3. Vil 4. Yil 5. Yil Maliyet
60.621.667,49 106.468.332,51 131.285.000,00 143.220.000,00 155.155.000,00  596.750.000,00
55.872,50 98.127,50 121.000,00 132.000,00 143.000,00 550.000,00
42.158.344,38 74.041.655,62| 91.300.000,00 99.600.000,00,  107.900.000,000  415.000.000,00
121.903,65 214.096,35 264.000,00| 288.000,00) 312.000,00] 1.200.000,00
18.285.546,96) 32.114.453,04 39.600.000,00 43.200.000,00  46.800.000,00{  180.000.000,00
68.012.076,05, 119.447.923,95| 147.290.000,00 160.680.000,00 174.070.000,00f  669.500.000,00
6.196.768,69 10.883.231,31] 13.420.000,00] 14.640.000,000  15.860.000,00 61.000.000,00
355.552,30 624.447,70 770.000,00] 840.000,00 910.000,00 3.500.000,00
48.761.458,56, 85.638.541,44 105.600.000,00] 115.200.000,00|  124.800.000,00  480.000.000,00
12.698.296,50) 22.301.703,50 27.500.000,00 30.000.000,000  32.500.000,00  125.000.000,00
5.079.318,60| 8.920.681,40 11.000.000,00, 12.000.000,00 13.000.000,00 50.000.000,00
4.266.627,62 7.493.372,38 9.240.000,00 10.080.000,000  10.920.000,00 42.000.000,00
50.793,19) 89.206,81 110.000,00 120.000,00 130.000,00 500.000,00
761.897,79 1.338.102,21] 1.650.000,00 1.800.000,00 1.950.000,00 7.500.000,00
1.026.022,36| 1.801.977,64 2.222.000,00 2.424.000,00 2.626.000,00 10.100.000,00
1.026.022,36 1.801.977,64 2.222.000,00) 2.424.000,00 2.626.000,00 10.100.000,00
19.589.915,50 34.405.284,50 42.424.800,00 46.281.600,000  50.138.400,00  192.840.000,00
2.539.659,30 4.460.340,70 5.500.000,00 6.000.000,00 6.500.000,00 25.000.000,00
16.355.405,41] 28.724.594,59 35.420.000,00 38.640.000,00 41.860.000,000  161.000.000,00
121.903,65 214.096,35 264.000,00] 288.000,00 312.000,00 1.200.000,00
50.793,19 89.206,81 110.000,00 120.000,00 130.000,00 500.000,00
14.222,09 24.977,91 30.800,00 33.600,00 36.400,00 140.000,00
507.931,86 892.068,14 1.100.000,00 1.200.000,00 1.300.000,00 5.000.000,00

76




Planin

Planin

Hedef Maliyetlari

Toplami

1. Yih

2.Yih

Planin
3. Yih

Planin
4. Yih

Planin
5. Yil

Toplam
Maliyet

154.329.000,00 271.044.200,00 334.221.800,00 364.605.600,00  394.989.400,00 1.519.190.000,00
130.671.000,00 41.955.800,00 10.778.200,00 21.394.400,000  29.610.600,000  234.410.000,00
285.000.000,00, 313.000.000,000  345.000.000,00 386.000.000,00, 424.600.000,00 1.753.600.000,00

Not: Stratejik planin yillik maliyeti, amaglarin maliyet toplamu ile ilgili yilin genel yonetim giderleri

toplamina esittir. Amagclarin maliyeti ise o amaca iligkin hedeflerin toplam maliyetine esittir.
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2.3. Hedeflerden Sorumlu ve isbirligi Yapilacak Birimler

Hedef 1.1 i S i

Hedef 1.2 i i i i i i S i i i i i i i i i i i i i i i
Hedef1.3 S i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i
Hedef 1.4 S i

Hedef 2.1 i i i S i

Hedef 2.2 S i

Hedef 2.3 i i i S

Hedef 2.4 i i i i S i
Hedef 3.1 S

Hedef 3.2 S

Hedef 3.3 S

Hedef 4.1 i i S

Hedef 5.1 S i i

Hedef 5.2 i i S i i i
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Hedef 5.3

Hedef 5.4

Hedef 5.5

Hedef 5.6
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1. BOLUM: iZLEME VE DEGERLENDIRME

Stratejik Planlama; mevcut kaynaklarm etkin planlamasi ve kullanimi, hizmet sunumunun
kapsayici olmasi gergevesinde her diizeydeki yonetimin vazgegilmez araglarindan birisi olarak kabul
gormektedir. Hazirlik siirecinden itibaren Stratejik Planin katilimer bir sekilde yonetilmesi de yine

genel kabul goren alanlardan bir digeridir.

Stratejik Planin katilimcei siireglere dayanilarak hazirlanmasi 6tesinde fonksiyonel bir sekilde

yOnetim arac1 olmasi da katilimc1 uygulama, izleme ve degerlendirmeyi gerektirmektedir.

OECD tanimina gore; izleme, proje, program ve/ya da kurum yonetimlerine ve temel
paydaslara, kullanilan kaynaklarin istenilen hedef, sonu¢ ve amaglara ulasmada ne kadar ilerleme
saglandigia dair fikir veren, belirlenmis gostergeler gercevesinde sistematik veri toplamayi

saglayan siirekli bir faaliyettir.

Degerlendirme ise; uygulanmakta ya da tamamlanmis olan proje, program ya da politikanin
tasarim, uygulama ve sonuglarinin sistematik ve objektif olarak tahlil edilmesidir. Degerlendirme de
amag; tanimlanan amagclarin ne kadar gergeklestirildigi ve gegerli oldugunu, kalkinma

perspektifinden ne kadar etkin, etkili ve siirdiirtilebilir oldugunun tespit edilmesidir.

2003 yilma kadar izleme & Degerlendirme (i&D), Mantiksal Cergeve referansi ile
yapilirken, Diinya Bankasmin Sonug-Odakli 1&D cercevesine gecisiyle 1&D alaninda 6nemli bir
doniisiim yasanmistir. Sonug-odakli I&D’ye gecis, kurumlarin {ist ydnetimlerinin sadece basarili
uygulamalarda bulunup bulunmadiklarina degil; uygulamalarla tanimlanan amaglarin gerceklesip
ger¢eklesmedigine ve farkli paydaslarin beklentilerini karsilayip karsilamadiklarina da egilen bir
pratik olmasma neden olmustur. Sonug-odakli i&D, sadece ¢iktilar degil sonuglar ve etkilerin de

degerlendirilmesinin 6nemine egilen bir pratiktir.

Diizce Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plant hem uygulama hem de sonug izleme ve

degerlendirmesi ekseninde yapilacaktir.

Uygulamanin izleme & Degerlendirmesinde; belirlenen hedefi basarmak icin yillik ya da

¢ok yillik is planlarinda tanimlanmig olan girdiler, faaliyetler ve ¢iktilar izlenecektir.

Sonug-Odakh izleme & Degerlendirmesinde ise genel itibariyle Stratejik Planin nasil
ilerledigi ve ne tiir etkiler yarattigi izlenecek ve elde edilen veriler Belediyenin iist diizey yoneticileri
ve karar vericileri i¢in giliglii bir yonetim araci olmasmin yani sira sunulan hizmetlerin ne kadar dogru
oldugu, kaynaklarin ne kadar etkin kullanildigi ve somut sonuglarin niteliginin ve etkisinin ne
oldugunu gostermesi nedeniyle ortakliklar kurma, fon talep etme ve kurumsal kredibilite agisindan

da Diizce Belediyesi tarafindan kullanilacaktir.
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Diizce Belediyesi olarak Stratejik Planin izleme ve degerlendirmesini hem uygulama hem de
sonug ekseninde yapabilmek igin stratejik yonetim siireci yonetim bilgi sistemine entegre edilecek
ve belirlenen hedeflerden sorumlu birimler tarafindan stratejik planda belirtilen izleme sikligina
uygun olarak bilgi girisi saglanacaktir. Elde edilen bilgiler raporlar vasitasiyla kayit altina alinacak

ve ilgililere sunulacaktir.

Ilgili déneme iliskin hazirlanan raporlar Bagkanlik Makamina sunulacak. Belediye Bagkanin
uygun gorisii ile Belediye Baskani baskanliginda, Strateji Gelistirme Kurulu iyelerinin
katilimlartyla alt1 aylik donemlerde izleme toplantilari, bir yillik dénemlerde ise degerlendirme

toplantilar1 yapilmasi1 6ngoriilmektedir.

Raporda yer alan bilgiler dogrultusunda harcama birimleri Stratejik Planin basarisinin
saglanmasi i¢in gerekli tiim tedbirlerin alinmasindan ve uygulanmasinda Belediye Bagkanina kars1

sorumludur.
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